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บทคัดย่อ 
 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพ
ของนักบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย เป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Research) จากกลุ่มตัวอย่าง คือ นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยา
แห่งประเทศไทย จากรายนามสถานที่ผลิตยาแผนปัจจุบันในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐาน
วิธีการที่ดีในการผลิต จ านวน 110 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
ถดถอยเชิงพหุคูณ  
 ผลการวิจัยพบว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ
ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจ
อุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
ค าส าคัญ : การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร,  ความเป็นมืออาชพีนักบัญชี,  ประสิทธภิาพการปฏิบัติงาน 
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ABSTRACT 
 

 The research purpose is to study the application of managerial accounting and 
the accountants’ professionalism affecting operational efficiency in the pharmaceutical 
industry of Thailand. It is a quantitative research from the 110 samples of the accountants  
of the pharmaceutical industry in Thailand listed on the modern drug production sites in 
Thailand certified for good production methods. Data were collected by using                              
a questionnaire. Statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean,  
standard deviation, and multiple regression analysis. 
  The results showed that managerial accounting application affected the 
accountants’ performance in the pharmaceutical industry in Thailand with statistical 
significance level at 0.01. The accountants’ professionalism affected the accountants’ 
performance in the pharmaceutical industry of Thailand with statistical significance level 
at 0.05. 
 
Keywords : Application of Managerial Accounting, Accountants’ Professionalism,  

Operational Efficiency  
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กิตติกรรมประกาศ 
                                                                                      
 การค้นคว้าอิสระฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจากอาจารย์ที่ปรึกษาการ
ค้นคว้าอิสระ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริรัตน์   พ่วงแสงสุข ที่ได้เสียสละเวลาอันมีค่าในการให้
ค าแนะน า ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ รวมทั้งช่วยตรวจสอบ
แก้ไขจนการค้นคว้าอิสระฉบับนี้มีความสมบูรณ์และส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตลอดจนคณะกรรมการ
สอบการค้นคว้าอิสระ ที่กรุณาให้ข้อเสนอแนะ ค าแนะน าเพ่ิมเติมในการแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ 
เป็นอย่างดี จนท าให้การค้นคว้าอิสระฉบับนี้มีความถูกต้องสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ
เป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณ ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย อันได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร.พัทรียา เห็นกลาง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุขเกษม ลางคุลเลน และ ดร.วิไลพร หงส์ขุนทด ที่ได้
ให้ความกรุณาในการแนะน าปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น และขอขอบคุณ
เจ้าหน้าที่ส านักงานปริญญาโทที่ช่วยประสานงานและด าเนินการในขั้นตอนที่เกี่ยวข้อง จนท าให้การ
วิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีและให้บริการความสะดวกในทุกๆ ด้าน 
 ขอขอบคุณ นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย จากรายนามสถานที่ผลิตยา
แผนปัจจุบันในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการผลิต ที่ให้ความอนุเคราะห์ตอบ
แบบสอบถามที่เป็นประโยชน์รวมถึงการให้ความช่วยเหลือในการติดต่อประสานงานส าหรับการเก็บ
รวบรวมข้อมูลในการท างานวิจัยในครั้งนี้ ผู้ที่มีรายชื่อในบรรณานุกรม เพ่ือนๆ ผู้ร่วมสถาบันทุกท่าน
ที่ช่วยชี้แนะแนวทางและบิดา มารดา บุคคลในครอบครัวที่คอยเป็นก าลังใจด้วยดีเสมอมา 
 สุดท้ายนี้คุณค่าและประโยชน์จากการท าการค้นคว้าอิสระฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบให้แก่  
บิดา มารดา อาจารย์ ผู้มีพระคุณทุกท่าน และผู้ที่สนใจที่จะศึกษาค้นคว้าเรื่อง การประยุกต์ใช้  
การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจ
อุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ซึ่งอาจก่อให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงานที่ดียิ่งขึ้นต่อไป  
หากการค้นคว้าอิสระฉบับนี้มีความผิดพลาดประการใด ผู้วิจัยขอน้อมรับด้วยความยินดียิ่ง 
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บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

 เนื่องด้วยผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 ที่รุนแรงและแผ่ลามไปทั่ว
ประเทศ ท าให้คาดว่าจ านวนผู้เข้ารับบริการในโรงพยาบาลส าหรับโรคที่ไม่รุนแรงจะลดลง ขณะที่ปี 
2565-2566 คาดว่ามูลค่าจ าหน่ายยาจะขยายตัวเฉลี่ยร้อยละ 3.5 ต่อปี เนื่องจากกระแสการใส่ใจ
สุขภาพของคนไทยเพ่ิมขึ้นหลังการระบาดรุนแรงของไวรัส COVID-19 จ านวนประชากรผู้สูงอายุที่
เพ่ิมขึ้น ท าให้การเจ็บป่วยมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นโดยเฉพาะโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง การเข้าถึงช่องทางการ
รักษาที่ดีขึ้นภายใต้ระบบประกันสุขภาพถ้วนหน้า และผู้ป่วยต่างชาติมีแนวโน้มกลับมาใช้บริการมาก
ขึ้น (นรินทร์ ตันไพบูลย์, 2564) 
 ปัจจุบันผู้ผลิตยาเอกชนในประเทศไทยเผชิญแรงกดดัน จากการเข้ามาแข่งขันของยาราคา
ถูกจากอินเดียและจีนที่มีต้นทุนการผลิตต่ ากว่าไทย (วิจัยกรุงศรี, 2564) ผู้ผลิตภาคเอกชนยังค่อนข้าง
เสียเปรียบองค์การเภสัชกรรมทั้งด้านต้นทุนการผลิตและโอกาสการเข้าถึงช่องทางการจัดจ าหน่าย 
กระทรวงสาธารณสุขและกรมบัญชีกลางก าหนดราคากลางยา เพ่ือควบคุมค่าใช้จ่ายด้านยา และท า
ให้สถานพยาบาลของรัฐสามารถจัดซื้อยาในราคาที่เหมาะสม เป็นข้อจ ากัดต่อการปรับขึ้นราคายา
บางประเภท และการปฏิบัติตามมาตรฐาน GMP-PIC/S เนื่องจากไทยเป็นสมาชิกการตรวจประเมิน
ยาแห่งสหภาพยุโรป (Pharmaceutical Inspection Co-operation Scheme) ท าให้ภาระต้นทุน
ของผู้ผลิตเพ่ิมขึ้น อย่างไรก็ตาม การแข่งขันของอุตสาหกรรมยามีแนวโน้มรุนแรงขึ้น จากผลิตภัณฑ์
ยาน าเข้าราคาถูกจากอินเดียมีสัดส่วนน าเข้ายาเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 8.0 ต่อปีในช่วงปี 2557-2563 
จากร้อยละ 5.9 ปี 2556 ส่วนจีนเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 3.6 ต่อปีในช่วงเดียวกัน การเพ่ิมขึ้นของ 
นักลงทุนรายใหม่จากต่างชาติ ซึ่งใช้ไทยเป็นฐานการผลิตยาชื่อสามัญเพ่ือรองรับตลาดในประเทศและ
ตลาดส่งออก การขยายขอบข่ายลงทุนของกลุ่มทุนจากธุรกิจอ่ืน ภาระต้นทุนของผู้ผลิตยาในประเทศ
มีแนวโน้มสูงขึ้น จากการเร่งปรับปรุงโรงงานผลิตยาให้ได้ตามมาตรฐาน GMP-PIC/S และราคายา
น าเข้า/วัตถุดิบยาน าเข้าที่มีแนวโน้มสูงขึ้นเรื่อย ๆ และการเข้าร่วมความตกลงหุ้นส่วนเศรษฐกิจ
ภาคพ้ืนแปซิฟิค อาจส่งผลต่อการขึ้นทะเบียนต ารับยากับระบบสิทธิบัตร โดยยาจดสิทธิบัตรอาจมี
ระยะเวลาผูกขาดนานเกิน 20 ปี นับเป็นปัจจัยที่เพ่ิมความไม่แน่นอนต่อราคายาบางประเภท 
(นรินทร์ ตันไพบูลย์, 2564) ท าให้ธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทยต้องมีการพัฒนาระบบงาน
และกระบวนการท างาน โดยมีการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารเข้ามาช่วยในการบริหารงาน เพ่ือให้
เกิดธุรกิจสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
 การบัญชีบริหารเป็นส่วนหนึ่งของระบบการบัญชี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้อมูลแก่
ผู้บริหารภายในองค์กร ส าหรับใช้เป็นข้อมูลเพ่ือการวางแผน การควบคุม การตัดสินใจ และการ
ประเมินผลการด าเนินงาน ซึ่งจากสภาพทางเศรษฐกิจของโลกปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง



 
 

 

รวดเร็วท าให้เกิดการแข่งขันกันอย่างรุนแรง การบัญชีบริหารได้ถูกน าไปใช้ในบริบทของการบริหาร
ในอุตสาหกรรมต่างๆ เนื่องจากข้อมูลทางการบัญชีบริหาร เป็นการจัดการทางด้านบัญชีที่เกี่ยวข้อง
กับทิศทางขององค์กร และเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจและการควบคุม (Guilding, Cravens 
and Tayles, 2000) ซึ่งมีความส าคัญต่อการด าเนินงานของธุรกิจเป็นอย่างมาก เนื่องจากธุรกิจต้อง
เผชิญกับสภาวะการแข่งขันที่รุนแรง จึงมีความจ าเป็นต้องได้รับข้อมูลทั้งภายในและภายนอกทีเป็น
ประโยชน์เหมาะสมและมีความรวดเร็วส าหรับน ามาใช้ในการตัดสินใจของผู้บริหารได้ ซึ่งใน 
กระบวนการทางการบริหารของผู้บริหาร แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้บัญชีบริหารมี
บทบาทส าคัญในการน ามาเป็นเครื่องมือในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน ท าให้ธุรกิจ
สามารถแข่งขันกับคู่แข่งได้ ดังนั้น ผู้บริหารธุรกิจต้องเลือกใช้กลยุทธ์ในการบริหารให้เหมาะสมกับ
หน่วยงานและสอดคล้องกับกลยุทธ์ทางบัญชี  ( Nixon and Burns, 2012) เ พ่ือก่อให้ เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานบริหารจัดการ และก่อให้เกิดผลการด าเนินงานที่ดี
ขององค์กร การปรับตัวของธุรกิจดังกล่าวส่งผลท าให้งานทางการบัญชีต้องพัฒนาให้สอดคล้องกับ
ระบบการท างานของธุรกิจ ข้อมูลทางการบัญชีจะต้องเป็นข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงผลการด า เนินงาน 
ฐานะทางการเงินของธุรกิจ โอกาสและความอยู่รอดของธุรกิจ การน าเสนอข้อมูลทางการบัญชี
จะต้องแสดงให้เห็นถึงผลการด าเนินงานของธุรกิจและให้ประโยชน์ต่อการตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
จะต้องเป็นข้อมูลรายงานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ มีความครบถ้วน ถูกต้อง ทันต่อเวลา ช่ วย
สร้างความน่าเชื่อถือให้กับผู้ลงทุนในการตัดสินใจ ไม่ก่อให้เกิดปัญหาต่อการตัดสินใจที่ผิดพลาด 
น ามาซึ่งความเสียหายให้กับธุรกิจ (Wiroterat, Ussahawanitchakit & Muenthaisong, 2015) ซึ่ง
สอดคล้องกับ Gliaubicas (2016) ได้ท าการศึกษาการใช้เครื่องมือการบัญชีบริหารในธุรกิจประเภท
อุตสาหกรรมในประเทศต่างๆ และทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างขั้นความก้าวหน้าของการใช้
เครื่องมือการบัญชีบริหารกับผลการด าเนินงานของกิจการ รวมทั้งการศึกษาเปรียบเทียบขั้น
ความก้าวหน้าในการใช้เครื่องมือการบัญชีบริหารในธุรกิจประเภทอุตสาหกรรมที่มีอยู่ในประเทศ
ต่างๆ ในกลุ่มเอเชีย พบว่า การใช้เครื่องมือการบัญชีบริหารในอุตสาหกรรมมีความแตกต่างกันมาก
ในแต่ละประเทศ และขั้นความก้าวหน้าของการใช้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลการด าเนินงานของ
กิจการอย่างมีนัยส าคัญ  
 การพัฒนาเครื่องมือการบัญชีบริหารจ าเป็นต้องพัฒนาในเชิงระบบ ซึ่งปัจจัยที่เกี่ยวข้องกัน
ในการพัฒนา ได้แก่ บุคลากร เครื่องมือ และอุปกรณ์ และระบบการท างานในแต่ละระบบย่อยที่
จะต้องปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับการน าข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจวางแผน ซึ่งอุปสรรคท่ีส าคัญ คือ 
บุคลากร ซึ่งหมายถึงบุคลากรทางด้านการบัญชี (Semra Aksoyhu & Ebru Aykan, 2013) ปัจจุบัน
จะเห็นได้ว่าการเป็นนักบัญชีมืออาชีพต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญหลายประการโดยเฉพาะการมี
คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ คุณลักษณะทางแรงจูงใจ และคุณลักษณะทางทักษะ จึงจะส่งผลท าให้
การบริหารภายในองค์กรมีประสิทธิผล (Hoy and Miskel, 2001) นักบัญชีจึงมีความจ าเป็นต้อง
พัฒนาศักยภาพต่างๆ นอกเหนือจากความรู้ทางด้านมาตรฐานบัญชี พฤติกรรมการปฏิบัติงานที่ดีใน
องค์กรถือเป็นประโยชน์อย่างมากต่อองค์กรช่วยท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้เช่นกัน 
(รพีพัฒน์ ศรีศิลารักษ์ และประสพชัย พสุนนท์, 2559) ส าหรับการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องทาง



 
 

 

วิชาชีพบัญชี เป็นการเรียนรู้พัฒนาความสามารถเกี่ยวกับการประกอบวิชาชีพในสาขาบัญชี เพ่ือ
รักษามาตรฐานในประกอบวิชาชีพ การเข้าร่วมอบรมสัมมนาความรู้ประเด็นใหม่ๆ ที่เกี่ยวกับข้องกับ
ทางการบัญชี จนเกิดเป็นความเชี่ยวชาญ หากนักบัญชีมีการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง จะช่วยเพ่ิม
ความเชี่ยวชาญในสาขาต่างๆ ท าให้เกิดความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านในวิชาชีพ นักบัญชีที่มีความ
เชี่ยวชาญในวิชาชีพสูง จะท าให้เกิดทักษะที่หลากหลายสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการท างาน 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานและจัดท ารายงานทางด้านบัญชีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ก่อ ให้เกิดความ
เชี่ยวชาญทางการบัญชีอย่างมืออาชีพได้ในที่สุด (De Lange, Jackling & Basioudis, 2013) 
 ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี (Professional Accountant) เป็นการที่นักบัญชีใช้ความ
ช านาญในการปฏิบัติงาน ความรู้ ความสามารถที่มีคุณภาพ มีความเป็นอิสระในการด าเนินงาน และ
ไม่เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานที่เป็นสาระส าคัญ ปฏิบัติตามจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพอย่าง
เคร่งครัด ดั้งนั้น นักบัญชีต้องใช้ความเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงาน เพ่ือน ามาซึ่งความแข็งแกร่ง 
ศักยภาพ ความอยู่รอด และความส าเร็จขององค์กร มีการยึดถือการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ ความเป็น
มืออาชีพของนักบัญชีนั้นจะมีประสิทธิภาพสูงขึ้นหากมีการผสมผสานทักษะต่างๆ เพ่ือการมี
คุณสมบัติของนักบัญชีอย่างมืออาชีพ ประกอบด้วย ด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ด้านเทคนิคและ
การปฏิบัติหน้าที่ ด้านความสัมพันธ์และการติดต่อสื่อสาร และด้านทักษะการจัดการองค์กร 
(สิริรัมภา พวงพิลา, 2560) ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ล้วนแต่มีความจ าเป็นที่จะเข้ามาเป็นตัวช่วยในการสร้าง
บทบาทความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีให้เกิดความส าเร็จในการปฏิบัติงาน และเกิดคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปริยากร ปริโยทัย และ สุภัทรษร  
ทวีจันทร์ (2560) ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 
พบว่า ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้น ความเป็นมืออาชีพเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้
ความสามารถที่มีคุณภาพ และทักษะในการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจนส่งผลให้การปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีมีคุณภาพมากขึ้น ท าให้ผลงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ทันต่อเวลาที่ก าหนดอย่างมี
คุณภาพ มีความถูกต้องสมบูรณ์ สร้างความพึงพอใจให้กับผู้บริหารและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร
ต่อไป 
 ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานถือเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ 
เพราะข้อมูลสารสนเทศทางการบัญชีที่มีคุณภาพเกิดจากการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องสามารถน าข้อมูลไปใช้ในการบริหารงานวางแผนและตัดสินใจ เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุ
เป้าหมาย ดังนั้น ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีเกิดจากความสามารถในการปฏิบัติงานที่
เป็นไปตามเป้าหมาย สามารถวัดประสิทธิภาพด้วยวิธีการที่จะท าให้ผลงานมีความถูกต้อง รวดเร็ว มี
คุณภาพและมีข้อผิดพลาดน้อยที่สุด (ฉัตรอมร แย้มเจริญ, 2558) ซึ่งนักบัญชีมีทักษะ และศักยภาพ
ทางด้านวิชาชีพบัญชีจะสามารถปฏิบัติงานด้วยความคล่องแคล่ว มีความพร้อมและปฏิบัติงานได้ตาม
แผนที่วางไว้ได้ทันเวลา มีคุณภาพ ใช้ทรัพยากรได้ตามที่ก าหนดไว้ และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี



 
 

 

ประสิทธิภาพ ส าหรับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีสามารถวัดได้จากความทันต่อเวลา 
ความถูกต้อง ความครบถ้วน และความเชื่อถือได้ของข้อมูลทางบัญชี (ประทีป วจีทองรัตนา, 2558) 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน เป็นสิ่งที่ส าคัญท าให้ธุรกิจสามารถ
ประสบความส าเร็จจากการจัดท ารายงานทางการเงินได้ ซึ่งเป็นการน าเสนอข้อมูลรายงานทางการ
บัญชีที่มีคุณภาพ มีความถูกต้อง ทันต่อการตัดสินใจ โดยเริ่มการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพ
อย่างสม่ าเสมอ การประยุกต์ใช้บัญชีบริหารในการปฏิบัติงานจนเกิดความรู้ ความเข้าใจเกิดความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน ซึ่งหากนักบัญชีมีความรู้ ความเชี่ยวชาญจะเกิดทักษะความช านาญ 
รายงานมีความถูกต้อง เชื่อถือได้ ข้อมูลทางการเงินที่ได้มีประสิทธิภาพช่วยให้ผู้บริหารได้ข้อมูลทัน
ต่อเวลาทันต่อการตัดสินใจ (ฉัตรรัชดา วิโรจน์รัตน์, 2561) ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยสนใจ
ศึกษาการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้การ
บัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ว่ามีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี
ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทยหรือไม่ และผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ จะสามารถน า
ข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานสู่ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี อีก
ทั้งยังใช้เป็นข้อมูลให้กับองค์กรต่างๆ ในการปรับปรุงพัฒนาและการประยุกต์ใช้บัญชีเพ่ือการบริหาร
ระบบองค์กรภายในให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเพ่ือสอดคล้องกับกับสภาพของเศรษฐกิจใน
ปัจจุบัน สามารถสร้างได้เปรียบทางการแข่งขันกับคู่แข่งขันในอุตสาหกรรมยา เพ่ือสร้างรายได้ให้แก่
องค์กรต่อไปในอนาคต 
 

1.2  วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
        1.2.1  เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนัก
บัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
        1.2.2  เพ่ือศึกษาความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนัก
บัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
 

1.3  ขอบเขตของการศึกษา 
 

 1.3.1 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
จากรายนามสถานที่ผลิตยาแผนปัจจุบันในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการผลิต 
จ านวน 151 แห่ง (ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา, 2565) 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศ
ไทย จากรายนามสถานที่ผลิตยาแผนปัจจุบันในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการ
ผลิต จึงใช้สูตรการค านวณของ Taro Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 และค่าความ



 
 

 

คลาดเคลื่อนไม่เกินร้อยละ 5 หรือเท่ากับ 0.05 โดยขนาดกลุ่มตัวอย่างได้จากการค านวณกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งสิ้น 110 คน 
 1.3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของ 
นักบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย โดยศึกษา
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วยวิธีการส ารวจ (Survey Research) และใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล ส าหรับตัวแปรที่ศึกษาประกอบด้วย 
    ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) มีดังนี ้
    1.  การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ได้แก่ 1) ด้านการวางแผน 2) ด้านการสั่งการ  
3) ด้านการควบคุม 4) ด้านการตัดสินใจ และ 5) ด้านการจัดการต้นทุน 
    2.  ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ได้แก่ 1) ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด  
2) ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ 3) ทักษะด้านบุคคล 4) ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร  
และ 5) ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ 
    ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี  
ได้แก่ 1) ความทันต่อเวลา 2) ความถูกต้อง 3) ความครบถ้วน และ 4) ความเชื่อถือได้ 
        1.3.3  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ คือ ธุรกิจอุตสาหกรรมยาในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐาน
วิธีการที่ดีในการผลิต 
        1.3.4  ขอบเขตด้านระยะเวลา คือ ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเดือน มีนาคม – พฤษภาคม 
2565 
 

1.4  สมมติฐานการวิจัย 
 

 1.4.1  การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีใน
ธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
 1.4.2  ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีใน
ธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
 

 

 

 

 



 
 

 

1.5  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่
มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ผู้วิจัยได้ใช้กรอบ
แนวคิดในการวิจัยดังนี้ 

 

 
 

ภาพ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

1.6  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

       1.6.1  เพ่ือทราบถึงความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพ
ของนักบัญชีที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
       1.6.2  เพ่ือใช้เป็นแนวทางการศึกษาเพ่ิมเติมส าหรับผู้วิจัยที่สนใจศึกษาการประยุกต์ใช้การ
บัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจ
อุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทยในอนาคตต่อไปได้ 

การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร 
1. ด้านการวางแผน 
2. ด้านการสั่งการ 
3. ด้านการควบคุม 
4. ด้านการตัดสินใจ 
5. ด้านการจัดการต้นทุน 

ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
1. ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด 
2. ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ 
3. ทักษะด้านบุคคล 
4. ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร 
5. ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
1. ความทันต่อเวลา 
2. ความถูกต้อง 
3. ความครบถ้วน 
4. ความเชื่อถือได้ 



 
 

 

       1.6.3  สามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานักบัญชีและธุรกิจอุตสาหกรรมยาให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
 

1.7  ค านิยามศัพท์ 
 

 การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารของนักบัญชี  (The Application of Management 
Accounting) หมายถึง การบริหารธุรกิจโดยน าข้อมูลที่ผู้บริหารในระดับต่างๆ น ากลยุทธ์บัญชี
บริหารมาประยุกใช้ในกระบวนการหรือกิจกรรมการด าเนินงาน เพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
ซึ่งได้แก่ การบริหารในแต่ละธุรกิจไม่ว่าจะมีขนาดใหญ่ หรือขนาดเล็กจ าเป็นต้องมีผู้บริหาร 
ที่รับผิดชอบมีหน้าที่บริหารงานเลือกใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ ให้ส าเร็จลุล่วงไปตามวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายของธุรกิจ  
 ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี (Professional Accountant: PA) หมายถึง ผู้ที่มีหน้าที่
ในการเก็บรวบรวม บันทึก จ าแนก และท าสรุปข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจในรูปตัวเงิน 
ผลงานขั้นสุดท้ายของบัญชี คือ การให้ข้อมูลทางการเงิน ครอบคลุมถึงงานด้านการท าบัญชี ด้านการ
บัญชีบริหาร ด้านการวางแผนระบบบัญชี ด้านการบัญชีภาษีอากร ด้านการศึกษาและเทคโนโลยีการ
บัญชี ซึ่งเป็นประโยชน์แก่หลายบุคคล หลายฝ่าย และผู้ที่สนใจในกิจกรรมขององค์กร ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจของผู้บริหาร ซึ่งเป็นไปตาม
ลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินมาตรฐานการบัญชี และมาตรฐานรายงานทางการเงิน 
 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี (Operational Efficiency: OPE) หมายถึง 
ระดับความสามารถที่ท าให้เกิดผลงาน หรือคุณภาพจากการปฏิบัติตามหน้าที่ของนักบัญชี รวมถึง
ประสิทธิภาพตามแผนงานที่วางไว้อันสอดคล้องกับบทบาทองค์กร ให้เป็นไปตามแผนงานหรือเป้าหมาย
ที่วางไว้อย่างเหมาะสม และการเพ่ิมขึ้นของระดับความสามารถในการปฏิบัติงานหรือการแก้ไขปัญหาที่
ดีขึ้น โดยมีผลผลิตเป็นตัวก ากับ อาจแสดงในลักษณะการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายกับผลก าไร รวมถึงมี
การใช้กลยุทธ์หรือเทคนิควิธีการปฏิบัติที่เหมาะสม สามารถบังเกิดผลได้รวดเร็วและเป็นที่ยอมรับ 
 ธุรกิจอุตสาหกรรมยา หมายถึง ยาแผนปัจจุบันและเวชภัณฑ์ท่ีใช้ในการวินิจฉัยและรักษา
โรคทุกประเภท โดยยาแผนปัจจุบันแบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่  
 1. ยาต้นต ารับ/ยาต้นแบบ (Original drug) หรือเรียกว่า ยาจดสิทธิบัตร (Patented 
Drug) คือ ยาที่ผ่านการวิจัยและพัฒนาซึ่งต้องใช้ระยะเวลานานในการศึกษาวิจัย จึงท าให้มีค่าใช้จ่าย
ด้านการลงทุนสูง โดยผู้ผลิตยาต้นต ารับจะได้รับสิทธิบัตรผูกขาดในการผลิตยาเป็นเวลา 20 ปี เมื่อ
สิทธิบัตรสิ้นสุดลง ผู้ผลิตรายอื่นสามารถผลิตยานั้นออกจ าหน่ายได้ 
 2. ยาชื่อสามัญ (Generic drug) เป็นการผลิตลอกเลียนสูตรยาต้นต ารับ/ยาต้นแบบ โดย
ผลิตขึ้นภายใต้เครื่องหมายการค้าที่ไม่ใช่เครื่องหมายการค้าตามสิทธิของผู้ครองสิทธิบัตรยา แต่มีตัว
ยาส าคัญชนิดเดียวกันกับยาต้นต ารับ เป็นการผลิตเมื่อยาต้นแบบนั้นได้หมดสิทธิบัตรไปแล้ว 
เนื่องจากการผลิตใช้วัตถุดิบที่มีต้นทุนต่ ากว่าและไม่มีค่าใช้จ่ายในการวิจัยตัวยา ท าให้ต้นทุนในการ
ผลิตยาชื่อสามัญต่ ากว่ายาต้นต ารับมาก 
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บทท่ี 2 
แนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 

 การวิจัย เรื่อง การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษา 
ทบทวน รวบรวม และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องสมมุติฐานและกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้ 
 2.1  แนวคิดเก่ียวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร  
 2.2  แนวคิดเก่ียวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
 2.3  แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี 
 2.4  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย 
 2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1  แนวคิดเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร 
 2.1.1  ความหมายของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร 
 การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร เป็นการเน้นไปที่การคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
เพ่ือใช้ในการเลือกกลยุทธ์ นับว่ามีบทบาทส าคัญต่อการบริหารธุรกิจที่มีการแข่งขันกันมาก จึงต้อง
ปรับตัวให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารจึงเป็นเครื่องมือส าคัญที่
ช่วยส่งเสริมให้สามารถด าเนินธุรกิจให้บรรลุตามเป้าหมายได้ และข้อมูลทางการบัญชีบริหารจะช่วย
ให้ผู้บริหารสามารถตัดสินใจได้ดีมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวไว้ดังนี้ 
 คมกฤช ภาวศุทธินนท์ (2552) ได้กล่าวถึงการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ว่าหมายถึง 
การบัญชีที่จัดท าขึ้น เพ่ือให้ผู้บริหารฝ่ายต่าง ๆ สามารถน าข้อมูลการบัญชีบริหารไปใช้ในการ
บริหารธุรกิจ รวมถึงการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และใช้ในการจัดสรรทรัพยากรของธุรกิจให้เกิดความ
คุ้มค่าสูงสุด ซึ่งข้อมูลที่ผู้บริหารเลือกมาใช้จะมีความหลากหลายขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ดังนั้นรูปแบบ
ของข้อมูลการบัญชีบริหารที่น าเสนอจะมีลักษณะที่แตกต่างกันออกไปตามวัตถุประสงค์ในการใช้ของ
ธุรกิจ ดังที่ นภาภรณ์ พลนิกรกิจ (2555) ได้กล่าวว่า เป็นกระบวนการของการจ าแนกประเมินผล
วิเคราะห์ ตีความและสื่อสารข้อมูลเพ่ือให้การด าเนินงานขององค์การบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
อีกทั้งเป็นรายงานที่จัดท าขึ้นเพ่ือให้บุคคลภายในซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารองค์การในระดับต่าง ๆ 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวางแผนควบคุม และตัดสินใจรูปแบบรายงานของบัญชีบริหารสามารถ
ยืดหยุ่นได้ตามความต้องการใช้ข้อมูลของผู้บริหารจะแตกต่างตามประเด็นที่ต้องตัดสินใจ สอดคล้อง
กับ ดวงมณี โกมารทัต (2556) ได้กล่าวว่า การบัญชีจัดท าข้ึน โดยมีวัตถุประสงค์ท่ีจะช่วยฝ่ายบริหาร
ในการวางแผนและการควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในการนี้จะมีการ
จัดท ารายงานทางการเงินและการบัญชีในลักษณะและรูปแบบต่างๆ กัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความต้องการ
ของฝ่ายจัดการหรือผู้บริหารในระดับต่างๆ ข้อมูลดังกล่าวนี้อาจะน าไปใช้ในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา
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ต่างๆ ทั้งที่เกิดขึ้นเป็นประจ าหรือเป็นกรณีพิเศษ และ กชกช เฉลิมกาญจนา (2557) กล่าวว่า เป็น
กระบวนการทางบัญชีที่ใช้ส าหรับฝ่ายบริหารภายในกิจการ ซึ่งเป็นกระบวนการในการก าหนดการวัด
ค่า การรวบรวม การวิเคราะห์ การจัดเตรียม การค านวณ และการสื่อสารข้อมูลที่ช่วยฝ่ายบริหารใน
การวางแผนให้สามารถด าเนินงานและควบคุมเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของธุรกิจอันก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการใช้ทรัพยากร และ สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์ (2557) ได้กล่าวว่า เป็นการบัญชีที่
โดยปกติแล้วมักจะถูกจัดท าข้ึน โดยวัตถุประสงค์ท่ีจะเสนอข้อมูลให้แก้ผู้บริหารเพื่อใช้ในการตัดสินใจ 
รูปแบบและวิธีการของข้อมูลทางการบัญชีที่น าเสนอผู้บริหารจึงมิได้มีการก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ที่
แน่นอน และไม่จ าเป็นต้องท าตามหลักการบัญชีที่ยอมรับกันทั่วไป ทั้งนี้จะค านึงถึงแต่ละชนิดและ
ลักษณะของข้อมูลที่เกี่ยวข้องและจ าเป็นต่อความต้องการเพ่ือการจัดการตามหน้าที่ทางการบริหาร
ของผู้บริหารในระดับต่างๆ เท่านั้น จึงท าให้ลักษณะของข้อมูลทางการบัญชีที่น าเสนอส่วนใหญ่เป็น
ข้อมูลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต สอดคล้องกับ Institute of Management Accountants 
(2008) กล่าวว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร เป็นวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ การวางแผน การควบคุม การปฏิบัติงาน การรายงานและควบคุมทางการเงิน เป็นเครื่องมือ
ที่จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถก าหนดกลยุทธ์และน าไปสู่การปฏิบัติได้ 
 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร หมายถึง 
การบริหารธุรกิจโดยน าข้อมูลที่ผู้บริหารในระดับต่าง ๆ น ากลยุทธ์บัญชีบริหารมาประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการหรือกิจกรรมด าเนินงาน เพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งได้แก่ การบริหารในแต่ละ
ธุรกิจ ไม่ว่าจะมีขนาดใหญ่หรือขนาดเล็ก จ าเป็นต้องมีผู้บริหารที่รับผิดชอบหน้าที่บริหารงาน 
เลือกใช้กลยุทธ์ให้ลุล่วงไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของธุรกิจ 
 2.1.2  ความส าคัญของการประยุกต์ใช้บัญชีบริหาร 
 เนื่องจากในปัจจุบันสภาพแวดล้อมเปลี่ยนไปเกิดการแข่งขันสูงและมีความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีมากขึ้น ยิ่งท าให้บทบาทของการประยุกต์ใช้บัญชีบริหารมีความส าคัญมากขึ้น จึงสามารถ
สรุปได้ดังนี้ 
 คมกฤช ภาวศุทธินนท์ และสุภาภรณ์ คงสวัสดิ์ (2554) กล่าวว่า การประยุกต์ใช้บัญชี
บริหารถือว่า มีความส าคัญอย่างมากต่อการประสบความส าเร็จของธุรกิจ เนื่องจากบัญชีบริหาร
สามารถให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนในธุรกิจ สามารถใช้ข้อมูลในอดีตส าหรับการวางแผน
งานในอนาคต อีกทั้งยังเป็นสื่อกลางในการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือให้การ
บริหารงานบรรลุเป้าหมายของธุรกิจร่วมกันได้ รวมถึงผู้บริหารสามารถน าข้อมูลที่ได้จากการบัญชี
บริหาร เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ เลือกหาแนวทางปฏิบัติงานที่ดีที่สุด และข้อมูลที่ได้จาก
การบัญชีบริหารต้องมีความเกี่ยวข้องกับปัญหาที่ก าลังจะตัดสินใจ มีความถูกต้อง ทันต่อเวลาในการ
น าไปใช้งาน มีความกระชับและเข้าใจได้ง่าย และต้องพิจารณาความคุ้มค่าของต้นทุนที่เสียไปกับการ
ได้มาของข้อมูลด้วย และสอดคล้องกับ Davila and Foster (2005) ได้กล่าวว่า การใช้บัญชีบริหารมี
ความส าคัญกับองค์กรที่ก าลังเจริญเติบโต การบริหารธุรกิจของแต่ละองค์กรมีความแตกต่างกัน การ
เลือกใช้บัญชีบริหารของแต่ละองค์กรก็มีความแตกต่างกันเนื่องจากปัจจัยในองค์กรมีความแตกต่าง
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กัน เช่น ปัจจัยด้านการบริหารต้นทุน การค านึงถึงประโยชน์ที่องค์กรจะได้รับและต้นทุนที่องค์กรต้อง
สูญเสียไปจะขึ้นอยู่กับรูปแบบการบริหารงานของผู้บริหาร 
 ภัทรวดี ภัทรกุลพงษ์ (2557) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการประยุกต์ใช้บัญชีบริหาร  
ไว้ดังนี้ 
 1.  จัดหาข้อมูลส าหรับใช้ในทีมการบริหารงานของฝ่ายจัดการ เพ่ือน าไปใช้ในการ
วางแผนควบคุมและการตัดสินใจ ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ได้มาจากการประมาณการและเป็นข้อมูลส าคัญที่
จะน ามาใช้วางแผนตัดสินใจ 
 2.  ช่วยผู้บริหารในการสั่งการและควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายต่าง ๆ เพื่อการสั่งการ
และการควบคุมการด าเนินงานในแต่ละวันต้องมีข้อมูลมาประกอบในการสั่งการ ฝ่ายบริหารต้องการ
ข้อมูลต้นทุนที่คาดไว้ในงบประมาณ เพ่ือน ามาเปรียบเทียบกับผลปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงน าผลการ
เปรียบเทียบที่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญมาปรับปรุงผลการปฏิบัติงานและสั่งการแก้ไขต่อไป 
 3.  ใช้ข้อมูลของบัญชีบริหาร เพ่ือจูงใจผู้จัดการและพนักงานไปสู่วัตถุประสงค์ของ
องค์กร เนื่องจากวัตถุประสงค์ของแต่ละบุคคลอาจไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร ดังนั้นจึง
จ าเป็นต้องใช้ข้อมูลของบัญชีบริหาร เพ่ือจูงใจผู้จัดการและพนักงานให้ใช้ความพยายามในการท างาน
เพ่ือให้ได้ตามวัตถุประสงค์ขององค์กรและขอแต่ละบุคคลด้วย กล่าวคือ ท าให้งบประมาณที่ก าหนด
ไว้นั้นประสบความส าเร็จ โดยผู้บริหารจะต้องเน้นให้เห็นว่ากิจกรรมใดควรสนับสนุนหรือควรยกเลิก 
และถ้าหากผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามงบประมาณที่ก าหนดไว้ จะต้องมีการติดตามหาสาเหตุ 
เพ่ือน ามาแก้ไขซึ่งในการบริหารงานของผู้บริหาร จะต้องจูงใจพนักงานให้มีการปรับปรุงผลการ
ปฏิบัติงาน ลดต้นทุน ปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ์และการให้บริการแก่ลูกค้าอยู่ตลอดเวลา  
ซึ่งสิ่งจูงใจอาจได้แก่สวัสดิการต่าง ๆ 
 4.  ใช้วัดผลการปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงาน ผู้บริหารและพนักงานต่าง ๆ ในองค์กร
ในการวัดผลการปฏิบัติงานขององค์กร อาจวัดในแต่ละหน่วยงานย่อย ๆ หรืออาจวัดเป็นราย
ผลิตภัณฑ์หรืออาจจะวัดเป็นเขตการขาย เพ่ือที่จะได้พิจารณาผลการด าเนินงานได้โดยละเอียดว่า
หน่วยงานใดควรส่งเสริมหรือควรยกเลิกมากน้อยเพียงใด 
 5.  เพ่ือประเมินสถานการณ์ การแข่งขันขององค์กรในปัจจุบันและอนาคต ในสภาวะ
แวดล้อมปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลต่อการแข่งขันท าให้การแข่งขันเป็นการ
แข่งขันระดับโลก ในเรื่องความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีการติดต่อสื่อสารโดยใช้อินเทอร์เน็ต กลยุทธ์
ที่ใช้ในปี ปัจจุบันอาจใช้ไม่ได้ในปีหน้า ข้อมูลบัญชีบริหารจะต้องช่วยประเมินสถานการณ์ การแข่งขัน
ขององค์กร ซึ่งค าถามที่จะช่วยประเมินผลสถานการณ์การแข่งขันขององค์กรมีดังนี้  
  5.1 กิจการมีกระบวนการในการท างานอย่างไรในปัจจุบัน  
  5.2 กิจการส ารวจความต้องการของลูกค้าอย่างไรและจะสนองความต้องการนั้นได้
หรือไม่อย่างไร  
  5.3 กิจการมีหลักการอย่างไรเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ มีการเรียนรู้และพัฒนาสิ่ง  
ใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องอย่างไร และกิจการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ บริการใหม่ ๆ และ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ หรือไม่ หรือว่ากิจการก้าวไม่ทันต่อสิ่งใหม่ ๆ เหล่านั้นใช่หรือไม่  
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  5.4 กิจการจะมีฐานะการเงินอย่างไรหากกิจการได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การประยุกต์ใช้บัญชีบริหาร จะสามารถช่วย
ในงานบริหารด้านการวางแผนและด้านการควบคุม ในการวางแผนจะเป็นการก าหนดเป้าหมายหรือ
เป็นกระบวนการในการด าเนินงานเลือกใช้กลยุทธ์เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ได้วางแผนไว้ ส่วนด้านการ
ควบคุมนั้นเป็นส่วนหนึ่งในการสนับสนุนแผนที่ได้วางไว้ และมีการใช้ข้อมูลย้อนหลังมาเปรียบเทียบ 
เพ่ือช่วยในการบรรลุเป้าหมาย ซึ่งเป็นส่วนที่มีความส าคัญต่อขั้นตอนการวางแผนและการควบคุม 
รวมถึงเป็นตัวก าหนดการด าเนินงานที่ท าให้เกิดการผลักดันให้มีการวางแผนต่อไป 

2.1.3  การประยุกต์ใช้บัญชีบริหาร 
 ความส าเร็จของการบริหารธุรกิจให้เกิดประสิทธิภาพนั้น ไม่ได้อยู่ที่การเริ่มต้นหรือการ
น าเทคนิควิธีการต่าง ๆ มาใช้ในการบริหาร แต่จะต้องขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารในการท า
หน้าที่ทางการบริหารได้อย่างสมบูรณ์ ซึ่งหน้าที่ทางการบริหารที่ส าคัญ ได้แก่ การวางแผน  
การสั่งการ การควบคุม การตัดสินใจ และการจัดการต้นทุน โดยที่ความสมบูรณ์ในการท าหน้าที่
ทางการบริหารจะอยู่ในระดับใดขึ้นอยู่กับความพร้อม ตลอดจนความสามารถในการจัดหาและใช้
ข้อมูลได้ดีมากน้อยเพียงใด ข้อมูลทางการบัญชีบริหารจึงมีความส าคัญ ผู้บริหารต้องน าข้อมูลมา
วิเคราะห์และพยากรณ์ วางแผนจัดการธุรกิจ และผู้บริหารจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับประสิทธิภาพ
การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารนั้น เพ่ือวัดผลส าเร็จจากการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร เช่น การใช้
ทรัพยากรน้อยที่สุด และการด าเนินงานเป็นไปอย่างประหยัด ไม่ว่าจะเป็นระยะเวลา ทรัพยากร 
แรงงาน การลดต้นทุน การแสวงหานวัตกรรม รวมทั้งสิ่งต่าง ๆ ที่ต้องใช้ในการด าเนินงานให้เป็น
ผลส าเร็จและถูกต้อง ซึ่งก็หมายถึงประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร (พียาภัทร พ่ึงคล้าย, 
2562) และจากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้บัญชีบริหาร จึงสามารถสรุปได้ว่ า  
การประยุกต์ใช้บัญชีบริหาร แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

      1.  การวางแผน (Planning)  
 การวางแผน เป็นขั้นตอนแรกในการระบุทางเลือกที่เป็นไปได้ ในการด าเนินงานของ
ธุรกิจต้องพิจารณาทางเลือกอย่างรอบคอบ เพ่ือให้มั่นใจว่าได้เลือกทางเลือกที่เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมของธุรกิจ สอดคล้องกับ อนิวัช แก้วจ านงค์ (2552) กล่าวว่า กระบวนการก าหนด
วัตถุประสงค์ในอนาคต ก าหนดกิจกรรมที่จะกระท าในอนาคต เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ความ
ต้องการ ช่วยให้ผู้บริหารมีข้อมูลในการด าเนินงาน และใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจเลือกทางเลือก
ที่จะน ามาปฏิบัติ ตลอดจนเตรียมพร้อมในการแก้ไขปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในอนาคต โดย
หลีกเลี่ยงการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ซึ่งอาจท าให้เกิดการผิดพลาดได้ ดังนั้น ในการวางแผน 
ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องมีข้อมูลที่ถูกต้องอย่างเพียงพอ เพ่ือน ามาประกอบการตัดสินใจที่จะวาง
แผนการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้ได้ผลสูงสุดแก่ธุรกิจ และ ศิราพร แซ่ตั้ง (2561)  
ได้กล่าวว่า การวางแผน เป็น กระบวนการในการตั้งเป้าหมายและกลยุทธ์การด าเนินงาน โดยให้
สอดคล้องกับการวางแผนต้องค านึงถึงผลระยะสั้นและระยะยาว 
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 สรุปได้ว่า การวางแผน หมายถึง การบริหารงานที่ระบุทางเลือกที่เป็นไปได้  
ในการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของธุรกิจที่ก าหนดไว้ รวมถึงใช้ในการแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้น ก าหนดทิศทางในอนาคตโดยหลีกเลี่ยงการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ซึ่งท าให้เกิดการผิดพลาด
ได้ ดังนั้นการวางแผนจึงจ าต้องมีข้อมูลที่ถูกต้องอย่างเพียงพอส าหรับใช้ในการวิเคราะห์การ
บริหารงานในธุรกิจ 
 2. การควบคุม (Controlling)  
 การควบคุมถือเป็นกระบวนการที่ผู้บริหารต้องติดตามว่าธุรกิจและพนักงานได้
ด าเนินการในสิ่งที่จะช่วยให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือช่วยให้ข้อมูล
ย้อนกลับมาปรับปรุง จัดการธุรกิจ และการสั่งการต่อไป สอดคล้องกับ ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ 
(2552) ได้กล่าวว่า การควบคุม เป็นกระบวนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และวิเคราะห์ปัญหา 
ทั้งปรับปรุงการด าเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ และ Schermerhorn (2011) 
กล่าวว่า กระบวนการของการวัดผลการปฏิบัติงาน และด าเนินการตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ผลการ
ปฏิบัติงานตามที่ต้องการ อีกท้ัง อนิวัช แก้วจ านงค์ (2552) กล่าวว่า การควบคุมประกอบด้วย 
  2.1  การควบคุมการเงิน (Financial Controlling) เป็นการควบคุมต้นทุนในทุก
กิจกรรมการด าเนินงานของธุรกิจ อาจเรียกได้ว่าการควบคุมต้นทุน (Cost Controlling) 
  2.2  การควบคุมทางการเงินส าหรับผู้บริหารระดับกลาง (Middle Management 
Financial Controlling) เป็นการควบคุมงบประมาณ โดยผู้บริหารระดับกลางจะรับผิดชอบผลการ
ปฏิบัติงานแต่ละส่วนงาน จึงมีผลต่องบประมาณโดยตรง 
  2.3  การควบคุมทางการเงินส าหรับผู้บริหารระดับต้น (First Level Management 
Financial Control) เป็นการควบคุมท่ีเน้นการปฏิบัติงาน และมีผลโดยตรงต่อพนักงาน ในความเป็น
จริงอาจใช้การประเมินการปฏิบัติงานเช่นเดียวกับการจัดการระดับกลาง 
 สรุปได้ว่า การควบคุม หมายถึง สิ่งที่จะช่วยให้ผู้บริหารเกิดความมั่นใจว่ามีการ
ด าเนินการตามแผนที่ได้วางไว้ โดยมีข้อมูลเปรียบเทียบที่เป็นสิ่งส าคัญในการควบคุม ทั้งการควบคุม
ทางการเงินและการควบคุมการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์โดยน าการ
ประยุกต์ใช้บัญชีบริหารมาใช้ในการควบคุมของธุรกิจส่งผลต่อการด าเนินงาน ซึ่งสามารถวัดผลได้จาก
ความส าเร็จของธุรกิจที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ 
 3.  การสั่งการ (Directing)  
 ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีทักษะในการสั่งและการจูงใจ ทั้งการสร้างแรงจูงใจให้บุคคล 
ต่าง ๆ ในการท างานร่วมกัน เพ่ือให้มีความพร้อมและความสามารถที่จะเสนอข้อมูลแก่ผู้บริหารได้
รวดเร็ว ถูกต้อง ทันต่อความต้องการของผู้บริหาร สอดคล้องกับ นันทพร พิทยะ และคณะ (2552) 
ได้กล่าวว่า ผู้บริหารมีหน้าที่ในการก ากับดูแลการปฏิบัติงานประจ าวันให้เป็นไปอย่างราบรื่น  
ซึ่งผู้บริหารจ าเป็นต้องมีทักษะในการสั่งการ และการจูงใจ โดยตัวอย่างหน้าที่ในการสั่งการและจูงใจ 
ได้แก่ การมอบหมายงานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา การตัดสินข้อโต้แย้ง การตอบข้อสงสัย การแก้ปัญหา
เฉพาะจุด และการตัดสินใจในปัญหาต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อลูกค้าและพนักงาน เนื่องจากการสั่งการ
ส่วนใหญ่เป็นการปฏิบัติงานประจ าวัน ดังนั้นทางการบัญชีที่ใช้ในการสั่งการจึงมักจะเป็นการตัดสินใจ



13 

 

แบบวันต่อวัน ตัวอย่างเช่น รายงานความคืบหน้าของงาน เป็นต้น และสมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์ 
(2552) กล่าวว่า ส าหรับหน้าที่ในการสั่งการเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนั้น ฝ่ายบริหารจะต้องตัดสินใจ
อย่างไรให้ดีที่สุดในการใช้ทรัพยากรของธุรกิจให้สอดคล้องกับแผนงานที่ก าหนด 
 สรุปได้ว่า การสั่งการ หมายถึง การสื่อสารบอกกล่าวหรือสั่งการ เพ่ือให้เกิดเป็นผล
การปฏิบัติงานของผู้ที่อยู่ภายใต้ผู้บริหารตามแนวทางหรือนโยบาย โดยมุ่งเน้นผลส าเร็จของงาน และ
เป็นการใช้ทักษะของฝ่ายบริหารในการชักน าให้บุคคลที่ได้คัดเลือกเข้ามาในธุรกิจแสดงความสามารถ
ในการด าเนินงานอย่างเต็มใจ รวมทั้งการสร้างแรงจูงใจให้บุคคลต่าง ๆ ในธุรกิจท างานร่วมกัน 
เพ่ือให้มีความพร้อมและความสามารถท่ีจะเสนอข้อมูลแก่ผู้บริหารในระดับต่าง ๆ ได้รวดเร็ว โดยที่มี
การน าบัญชีบริหารมาประยุกต์ใช้เพ่ือเป็นการผลักดันให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และ
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 4. การตัดสินใจ (Decision Making)  
 การตัดสินใจเป็นสิ่งส าคัญ และเกี่ยวข้องกับหน้าที่การบริหารหรือการจัดการเกือบ
ทุกขั้นตอน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การจัดธุรกิจ การจัดคนเข้าท างาน การประสานงาน และการ
ควบคุม ส าหรับทุกคนในธุรกิจในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และตัดสินใจว่าจะใช้วิธีการหรือเครื่องมือ
ส าหรับแก้ไขปัญหา สอดคล้องกับ พัชสิรี ชมภูค า (2552) ได้กล่าวว่า การตัดสินใจ คือ กระบวนการ
ระบุและเลือกหนทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น หรือการแก้ปัญหาในรูปแบบหนึ่งของการตัดสินใจ
ที่เกิดขึ้นเมื่อต้องรับมือกับปัญหา ในขณะที่การตัดสินใจครอบคลุมในเรื่องทั่ว ๆ ไปด้วย อาจเป็นไป
ในเรื่องการแก้ปัญหาหรือเรื่องอ่ืน ได้แบ่งการตัดสินใจของผู้บริหารไว้เป็น 2 ลักษณะ คือ 
 4.1  การตัดสินใจที่มีแบบแผน (Programmed Decision) 
 การตัดสินใจที่มีแบบแผนนี้จะมีระเบียบแบบแผนและเป็นขั้นตอน เพ่ือก าหนด
เป็นแบบแผนในการด าเนินงานในธุรกิจให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ จ าเป็นที่จะต้องมีการพัฒนา
แนวทางท่ีใช้ในการตัดสินใจให้มีความสัมพันธ์ 
 4.2  การตัดสินใจแบบที่ไม่มีในแผน (Non-Programmed Decision) 
 การตัดสินใจที่ไม่มีแบบแผนนี้เป็นเรื่องใหม่ และไม่มีโครงการของแผนเดิมมา
ก่อน จะไม่มีแนวทางตายตัวในการแก้ปัญหาที่เผชิญอยู่ การตัดสินใจนี้มีความส าคัญเป็นอย่างมากต่อ
ผลที่ตามมาซึ่งในการแก้ปัญหาของการตัดสินใจประเภทนี้ ผู้บริหารมักอาศัยการตัดสินใจแบบลาง
สังหรณ์และความริเริ่มในการตัดสินใจเป็นส าคัญ เพ่ือน าไปแก้ปัญหาใหม่ ๆ และเป็นปัญหาที่ไม่มี
โครงสร้างอันเป็นปัญหาที่เกิดข้ึนได้ไม่บ่อยและอยู่ภายใต้ภาวะแวดล้อมที่ไม่คงท่ี 
 สรุปได้ว่า การตัดสินใจ หมายถึง สิ่งที่ผู้บริหารจ าเป็นต้องมองหาแนวทางหรือ
เทคนิคที่จะแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในธุรกิจ โดยพยายามตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีและเหมาะสม
ที่สุดในการท าการแก้ปัญหา เพ่ือให้ธุรกิจสามารถด าเนินการต่อไปสู่การบรรลุเป้าหมายความส าเร็จ 
 5.  ด้านการจัดการต้นทุน  
 การจัดการต้นทุนกลายเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ส าคัญ เนื่องจากต้นทุนเป็นค่าใช้จ่ายที่
เป็นสัดส่วนท าให้ผลของต้นทุนมีมูลค่าสูงหรือต่ า ซึ่งการด าเนินงานจะเริ่มต้นด้วยการวางแผนที่
สอดคล้องกับเป้าหมายหรือกลยุทธ์ของธุรกิจ แล้วจึงน าแผนการควบคุมและลดต้นทุนไปปฏิบัติ  
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ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับการสั่งการและการสร้างแรงจูงใจในการท างานให้เป็นไปตามแผน แล้วจึงท าการ
ประเมินผลด้วยการเปรียบเทียบระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับแผนที่วางไว้ อันเป็นข้อมูลย้อนกลับไปให้
ฝ่ายบริหารพิจารณาตัดสินใจปรับแผนกลยุทธ์ เพ่ือการด าเนินและจัดการต้นทุนในอนาคต ดังนั้นการ
บริหารต้นทุนและการใช้ข้อมูลบัญชี จึงเป็นกลไกส าคัญ ส าหรับธุรกิจในการวางแผนการแข่งขันและ
การด าเนินงาน เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานต่อไป สอดคล้องกับ เอกมล ปราบแสนพ่าย (2553) 
กล่าวว่า ต้นทุนของแรงงานก่อสร้างประกอบไปด้วย ต้นทุนทางตรง (Direct Cost) และ ต้นทุน
ทางอ้อม (Indirect Cost) ซึ่งโดยทั่วไปยังแบ่งออกเป็นต้นทุนทางด้านแรงงาน วัสดุ เครื่องมือ 
เครื่องจักร ผู้รับเหมาช่วง (Job Overhead Cost) ค่าใช้จ่ายด าเนินการ (Operating Overhead 
Cost) และก าไร ซึ่งสามารถอธิบายได้ ดังนี้ 
  5.1  ต้นทุนแรงงาน (Labor Cost) ขึ้นกับอัตราค่าจ้างแรงงานที่จ่ายให้กับผู้ท างาน
และปริมาณงานที่ท าได้ หรือผลตอบแทนที่จ่ายให้แก่ลูกจ้างหรือคนงานที่ท าหน้าที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน  
  5.2  ต้นทุนวัสดุ (Material Cost) คือ ต้นทุนก่อสร้างทั้งหมด ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์
ก่อสร้างสินค้าและส่วนประกอบของการสร้างที่ใช้หรือติดตั้งอยู่ภายในหน่วยงานก่อสร้าง รวมทั้งค่า
ขนส่งและภาษี ซึ่งวัตถุดิบนับว่าเป็นส่วนประกอบส าคัญของการผลิตสินค้าหรือบริการโดยทั่วไป  
  5.3  ต้นทุนเครื่องมือเครื่องจักร (Plant and Equipment Cost) ประกอบไปด้วย
ต้นทุนผู้ประกอบการ (Owning Cost) และต้นทุนการปฏิบัติการ (Operating Cost)  
  5.4  ผู้รับเหมาช่วง (Subcontractor) เป็นกลุ่มของผู้ที่ท างานก่อสร้างให้แก่
ผู้รับเหมาหลัก ซึ่งเป็นส่วนของงานที่ผู้รับเหมาต้องแสดงให้เจ้าของงานทราบ ซึ่งกิจกรรมที่ด าเนินการ
โดยผู้รับเหมาช่วงจะต้องด าเนินการโดยได้รับค่าตอบแทนหรือตามสัญญาจ้างเป็นหลัก  
  5.5  ค่าใช้จ่ายด าเนินการ (Operating Overhead Cost) ซึ่งเป็นต้นทุนที่เกิดขึ้นใน
การปฏิบัติงานของงานก่อสร้าง ไม่สามารถจะจัดให้อยู่งานใดงานหนึ่งได้ เพราะแหล่งข้อมูลต้นทุน 
ส าหรับการควบคุมต้นทุนก่อสร้างในงาน คือ รายละเอียดการลงเวลางาน และเครื่องจักร การวัด
ส ารวจปริมาณแรงงานในสนาม ข้อมูลอ่ืน ๆ ที่จะช่วยในการคาดการณ์ค่าใช้จ่ายล่วงหน้า ซึ่งข้อมูลที่
ได้จากส่วนอ่ืนของงานควบคุมต้นทุน คือ ตารางเวลา การจัดหา และการประกันคุณภาพโดย
แหล่งข้อมูล คือ ใบรายละเอียดการลงเวลา และใบวัดปริมาณงาน เป็นข้อมูลต้นทุนที่เป็นพ้ืนฐาน
มากที่สุด สามารถแบ่งการบริหารต้นทุนโครงการ เป็นกระบวนการบริหารจัดการโดยการวางแผน 
การประมาณการงบประมาณ และการควบคุมต้นทุน เพ่ือให้โครงการแล้วเสร็จสมบูรณ์ตาม
งบประมาณท่ีก าหนดไว้ โดยมีส่วนประกอบ 3 ส่วน ดังนี้ 
 5.5.1  การประมาณราคาต้นทุน 
 5.5.2  งบประมาณต้นทุน  
 5.5.3  การควบคุมต้นทุน 
 สรุปได้ว่า การจัดการต้นทุน หมายถึง การบริหารงานด้านต้นทุนที่เกิดขึ้นต่าง ๆ ไม่
ว่าจะเป็นต้นทุนที่เกิดขึ้นทางตรง ต้นทุนที่เกิดขึ้นทางอ้อม ต้นทุนคงที่ ต้นทุนผันแปร และต้นทุน
มาตรฐาน เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ธุรกิจมากท่ีสุด จึงต้องพยายามลดต้นทุนให้มากท่ีสุดเพ่ือก่อให้เกิด
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ก าไร และเพ่ือให้โครงการแล้วเสร็จสมบูรณ์ตามงบประมาณที่ก าหนดอีก ทั้งยังเป็นการควบคุมต้นทุน
ในโครงการจากการใช้กลยุทธ์เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ พร้อมกับลดต้นทุนการผลิต ดังนั้น
วัตถุประสงค์หลักของการบริหารต้นทุนจึงเป็นความจ าเป็นที่จะต้องสร้างให้เกิดขึ้นเป็นวัฒนธรรมใน
ของธุรกิจ เพ่ือท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด อันจะน ามาซึ่งการเพ่ิมผลประกอบการที่เหมาะสม และ
เกิดประสิทธิผลในการด าเนินงานของธุรกิจ 
 Chartered Institute of Management Accountants (2014) กล่าวถึง หลักการ
ของบัญชีบริหาร เพ่ือปรับปรุงการตัดสินใจในองค์กรผ่านสารสนเทศที่มีคุณภาพสูง โดยการบัญชี
บริหารประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 
 1.  การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานในอนาคตของ
กิจการ ซึ่งจะต้องมีการน าข้อมูลทางการบัญชีหลายประเภทเข้ามาใช้ ได้แก่ ข้อมูลรายได้ ค่าขาย
สินค้า ค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจกรรมของกิจการ  
 2.  การสั่งการและการสร้างแรงจูงใจ (Directing and Motivation) เป็นหน้าที่ของ
ผู้บริหารในการใช้ข้อมูลมาด าเนินการสั่งการให้ชัดเจน ให้กับทุกฝ่ายในกิจการได้ทราบถึงขอบเขตการ
รับผิดชอบของตนเอง โดยข้อมูลทางบัญชีบริหารที่มีความจ าเป็นต้องรวบรวมได้แก่ ข้อมูลการขาย
สินค้า ประเภทของสินค้าคงเหลือ เพ่ือน ามาใช้พิจารณาในการสั่งการ สร้างแรงจูงใจประจ าวัน 
 3.  การควบคุม (Controlling) เป็นกระบวนการวัดและประเมินผลประสิทธิภาพ
การท างานของการด าเนินงาน เพ่ือควบคุมและรักษากิจกรรมของกิจการให้เป็นไปตามแนวทางที่ได้
วางแผนไว้ จะต้องใช้ข้อมูลผลการด าเนินงานรายวันมาเปรียบเทียบกับแผนงานที่ก าหนดไว้  
 4.  การตัดสินใจ (Decision making) ข้อมูลต้นทุน ผลตอบแทนจะน ามาใช้เพ่ือ
ตัดสินใจในทางเลือกต่างๆ เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม 
 ซึ่งการที่จะสามารถด าเนินงานได้ครบถ้วนตามส่วนประกอบของบัญชีบริหารนั้น 
นักบัญชีจะต้องรวบรวมข้อมูล ดังนี้  
 1.  ข้อมูลเชิงปริมาณ คือ ข้อมูลที่สามารถวัดค่าออกมาเป็นตัวเลขได้ชัดเจน เช่น 
ข้อมูลหน่วยขาย หน่วยผลิต ยอดขาย ต้นทุนในกระบวนการผลิต และผลก าไร และผลขาดทุนของ
กิจการ 
 2.  ข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ ข้อมูลในลักษณะที่ไม่สามารถวัดค่าออกมาเป็นตัวเลขได้
ชัดเจน เช่น สภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศ การเมือง สถานการณ์ระหว่างประเทศ และ
สภาพแวดล้อมของการท างาน  
 จากที่กล่าวมาข้างต้นและจากการทบทวนวรรณกรรมในอดีต พบว่า มีการศึกษาที่
เน้นการสอบถามการน าข้อมูลบัญชีบริหารไปใช้ แต่ยังไม่มีการศึกษาว่าเมื่อใช้แล้วจะได้รับผลอย่างไร
บ้างจึงท าให้ผู้วิจัยให้ความส าคัญกับการศึกษาในด้านการประยุกต์ใช้บัญชีบริหารน าไปใช้แล้วเกิดผล
อย่างไรต่อองค์กร และธุรกิจที่มีลักษณะต่างกันมีการประยุกต์ใช้บัญชีบริหารต่างกันหรือไม่อย่างไร 
สภาพแวดล้อมมีผลต่อการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารหรือไม่ และการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารแล้วจะท าให้นัก
บัญชีประสบความส าเร็จในการด าเนินงานอย่างไร และจากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้
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บัญชีบริหาร ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาการประยุกต์ใช้บัญชีบริหาร ประกอบด้วย 1) การวางแผน  
2) การควบคุม 3) การสั่งการ 4) การตัดสินใจ และ 5) ด้านการจัดการต้นทุน  
 

2.2  แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
 2.2.1  ความหมายของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย และทบทวนวรรณกรรมที่ เกี่ยวข้อง พบว่า  
มีนักวิชาการและนักวิจัยผู้ให้นิยามความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีไว้ดังนี้ 
 สภาวิชาชีพบัญชี (2558) ได้กล่าวว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีหมายถึงส่วน
ประสมของทักษะที่นักบัญชีต้องมีเพ่ือให้มีคุณสมบัติเป็นนักบัญชีมืออาชีพประกอบด้วยทักษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่ (Technical and Functional Skills) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ
บุคคล (Personal Skills) ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ( Interpersonal 
and Communication Skills) แล ะทั กษะทา งกา รบริ ห า ร องค์ ก ร และกา ร จั ด กา ร ธุ ร กิ จ 
(Organizational and Business Management Skills) อีกทั้ง มารีกี กอรา (2559) ได้กล่าวว่า 
มาตรฐานที่ก าหนดส่วนประสมของทักษะความเป็นมืออาชีพทางบัญชี คือ ทักษะทางปัญญา ทักษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่ ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและการสื่อสาร และทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ และสอดคล้องกับ 
ณัฏฐธิดา จินมอญ (2559) ได้กล่าวว่า เป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ และความช านาญในลักษณะ
ของการกระท า หรือการเรียนรู้อย่างชาญฉลาดมีเทคนิคและการปฏิบัติการที่ยอดเยี่ยม มี
ความสัมพันธ์และการติดต่อสื่อสารที่ดีและมีทักษะการจัดการองค์กร ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ 
ดารารัตน์ โพธิ์ประจักษ์ (2560) พบว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีทุกตัวรวมกันสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของคุณภาพก าไรได้อย่างมีนัยส าคัญ ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีมีความส าคัญ
กับการจัดรายงานการเงินให้มีคุณภาพ และ Leon & Cambridge (2006 อ้างถึงใน จิราพร 
กรัดเพ็ชร์, 2561) ได้กล่าวว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี หมายถึง ความร่วมมือกันอย่างเต็ม
ความสามารถเพ่ือวิเคราะห์ตนเอง ระบบงาน โครงสร้างการบริหารวิธีการทางบัญชี รวมถึง
สภาพแวดล้อมในการท างานเพ่ือหาข้อบกพร่องในทุก ๆ ด้าน การปรับปรุงต้องเริ่มต้นที่ตัวพนักงาน
เพ่ือมุ่งเป็นพนักงานมืออาชีพที่มีความเชี่ยวชาญทางด้านบัญชี สอดคล้องกับ Cruess, Creuess & 
Johnston (2008 อ้างถึงในจิราพร กรัดเพ็ชร์, 2561) ได้กล่าวว่า ความเป็นมาเป็นมืออาชีพนักบัญชี 
หมายถึง การน าความรู้ทักษะและความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานเฉพาะที่บุคคลอ่ืนๆ ไม่มีหรือ
สามารถเข้าใจได้ยากจากประสบการณ์ในอดีตมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินงานใน
สภาพแวดล้อมต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม  
 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
หมายถึง ทักษะวิชาชีพที่นักบัญชีควรต้องมีเป็นคุณสมบัติส่วนตัว เพ่ือแสดงถึงความมีทักษะ ความ
เชี่ยวชาญในวิชาชีพ และเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ เป็นแนวทางอันหนึ่งเดียวกันของแต่
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ละองค์กร ซึ่งเป็นการยึดถือเอาหลักทฤษฎีที่เป็นระบบแบบแผน มาเป็นแนวทางเพ่ือใช้ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้งานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 2.2.2  ความส าคัญของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
 การพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับนานาประเทศไม่ว่าจะเป็นด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง จ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยหลายอย่างประกอบกันเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ส าคัญ 
คือ การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองค์กรให้มีความรู้ความสามารถอย่างเพียงพอและมีคุณค่า
พร้อมต่อการตอบสนองการพัฒนาประเทศในทุกด้านซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัยการศึกษาและ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนอย่างรวดเร็วของระบบเศรษฐกิจ
ไทยมีการเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลกมากขึ้นท าให้ธุรกิจระหว่างประเทศขยายตัวอย่างรวดเร็วทั้งด้าน
การค้าและการลงทุนเนื่องจากวิชาชีพการบัญชีก็เป็นอีกหนึ่งวิชาชีพที่มีส่วนในการพัฒนาประเทศใน
ด้านต่างๆ เช่น การจัดท ารายงานการเงินเพ่ือให้ข้อมูลแก่บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องผู้ลงทุนผู้ถือหุ้น
ลูกค้ารัฐบาลสาธารณะชน ฯลฯ เพ่ือให้ผู้ใช้งบการเงินได้รับข้อมูลที่มีคุณภาพและสามารถคาดคะเน
แนวโน้มของธุรกิจตลอดจนภาพรวมของระบบเศรษฐกิจในอนาคตได้ (มารีนี กอรา, 2559) 
 ในปัจจุบันทุกธุรกิจมีการแข่งขันและยิ่งนับวันจะทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ หรือองค์กร
ต่างมีการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน ทั้งนี้เพราะองค์กรต่าง ๆ เหล่านั้นต่างแสวงหาความเป็นเลิศ
ทางธุรกิจ หรือแสวงหาความส าเร็จในการประกอบธุรกิจ หรือการด าเนินภารกิจที่รับผิดชอบและ
หากองค์กรหรือบุคคลต่าง ๆ ที่ประสบความส าเร็จนั้น จะต้องประกอบด้วยปัจจัยส าคัญต่างๆ 
มากมายโดยหนึ่งในปัจจัยส าคัญต่าง ๆ เหล่านั้นมีอยู่ปัจจัยหนึ่งที่น ามาซึ่งความส าเร็จของกิจการ ไว้
หลายแนวทางตัวอย่างเช่น องค์กรหรือบุคคลจะต้องตระหนักถึงตัวแบบของการเปลี่ยนแปลงที่จะ
น ามาใช้ เพราะว่ามีหลายทางเลือก และเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในบริบทของการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ 
กระบวนการน าการท างานแบบมืออาชีพ แนวใหม่มาใช้และกลไกของการให้ผู้คนเข้ามามีส่วนรวมให้
มากพอจนเกิดเป็นการเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่ต้องคิดให้รอบคอบ (ณัฏฐธิดา จินมอญ, 2559) 
 ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีเป็นเสมือนกลไกส าคัญในการเป็นพลังขับเคลื่อนทางธุรกิจให้
สามารถด าเนินต่อไปได้จึงถูกคาดหวังจากสังคมมากขึ้นในด้านของการให้ข้อมูลทางการบัญชีที่มี
คุณภาพและตอบสนองความต้องการของผู้ใช้รายงานการเงินได้จากการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจในยุค
โลกาภิวัตน์มีผลท าให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในปัจจุบันต้องมีการปรับตัวอย่างมากเช่นกันทั้งทางด้าน
ความรู้ความช านาญและทักษะที่จ าเป็นเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลานักบัญชีในปัจจุบันจ าเป็นต้องเป็นผู้เชี่ยวชายทางเทคนิคด้านบัญชีมีความเชี่ยวชาญด้าน
การสื่อสารและสามารถสนองความต้องการของเศรษฐกิจในยุคที่เต็มไปด้วยวิชาการใหม่ๆนอกจาก
ความรู้ทางเทคนิคด้านบัญชีแล้วจ าเป็นต้องมีความเชี่ยวชาญทางด้านอ่ืนๆ สามารถเป็นที่ปรึกษาทาง
ธุรกิจเป็นนักวิเคราะห์การเงินนักสื่อสารนักเจรจาและผู้จัดการให้กับผู้ประกอบการตลอดจนผู้ใช้  
งบการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ (มารีนี กอรา, 2559) 
 2.2.3  ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
 นักบัญชีกับมาตรฐานศึกษาระหว่างประเทศ IES ( International Education 
Standard for Professional Accountants : IES) ฉบับที่ 3 เป็นมาตรฐานที่ก าหนดส่วนประสม
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ของทักษะที่นักบัญชีต้องมีเพ่ือให้มีคุณสมบัติเป็นนักบัญชีมืออาชีพ เนื่องจากผู้ว่าจ้างนักบัญชี ลูกค้า 
และสาธารณชน มีความคาดหวังที่เพ่ิมมากขึ้นในเรื่องคุณภาพการสอบบัญชีของนักบัญชีมืออาชีพ
เกี่ยวกับท างานให้เกิดประโยชน์ต่อที่ท างานและสังคมท าให้เกิดความส าคัญในเรื่ องทักษะความเป็น
มืออาชีพ (ณัฏฐธิดา จินมอญ, 2559) 
 ลัดดาวัลย์ ยอดบัว (2561) ได้กล่าวว่า พบว่า การควบคุมการสอบบัญชีและความเป็น
มืออาชีพของผู้สอบบัญชีมีจากความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี และ
สามารถน าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานเพื่อยกระดับคุณภาพงานให้เป็นที่ยอมรับ
ในระดับสากลนักบัญชีกับมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ IES (International Education 
Standard for Professional Accountants: IES) ฉบับที่ 3 เป็นมาตรฐานที่ก าหนดส่วนประสมของ
ทักษะที่นักบัญชีต้องมีเพ่ือให้มีคุณสมบัติเป็นนักบัญชีมืออาชีพเนื่องจากความคาดหวังที่เพ่ิมมากขึ้น
ของผู้ว่าจ้างนักบัญชี ลูกค้า และสาธารณชนในเรื่องของการท างานให้เกิดประโยชน์ต่อที่ท างานและ
สังคมของนักบัญชีมืออาชีพท าให้เกิดการให้ความส าคัญเรื่องทักษะความเป็นมืออาชีพโดยแบ่ง
ออกเป็น 5 กลุ่มใหญ่ ๆ ดังนี้  

1. ด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด (Intellectual)  
 ผู้ประกอบวิซาชีพควรมีทักษะด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาดพร้อมที่จะเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้สามารถน าความรู้ความช านาญ และทักษะที่มีมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในหน่วยงาน ดังนั้น นักบัญชีจะต้องมี ทัศนะคติที่จะเรียนรู้ (Attitude of Learning 
to Learn) อย่างต่อเนื่องมีใช่จ ากัดอยู่แค่การอบรมการสัมมนาเท่านั้น เพ่ือพัฒนาตนไปสู่ความเป็น
มืออาชีพ ซึ่งทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาดประกอบด้วยทักษะด้านต่าง ๆ  (ลัดดาวัลย์ ยอดบัว, 
2561) ดังนี้ 
  1.1  ความสามารถที่จะระบุได้มาจัดระบบ และเข้าใจสารสนเทศสิ่งพิมพ์และ
แหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
  1.2  ความสามารถในการซักถาม การท าวิจัย การคิดอย่างมีเหตุผลและเชิง
วิเคราะห์การใช้เหตุผลและการวิเคราะห์อย่างระเอียดรอบคอบ 
  1.3  ความสามารถท่ีระบุปัญหา และแก้ไขปัญหาที่ไม่เป็นระบบในสถานการณ์ที่ไม่
คุ้นเคยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.  ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ (Technical and Functional)  
 การปฏิบัติหน้าที่นักบัญชีจ าเป็นต้องมีทักษะ ด้านเทคนิคการปฏิบัติหน้าที่ทางการ
บัญชีซึ่งประกอบด้วย ทักษะเฉพาะส าหรับศาสตร์วิชาชีพ ศาสตร์การค านวณ (การประยุกต์เชิง
คณิตศาสตร์และเชิงสถิติ) รวมถึงความสามารถต่าง ๆ (ลัดดาวัลย์ ยอดบัว, 2561) ดังนี้ 
  2.1  เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) การน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
การท างานเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลเพ่ือให้ได้เป็นสารสนเทศ ซึ่งเทคโนโลยีที่ใช้เป็นการ
ผสมผสานระหว่างเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์กับเทคโนโลยีการสื่อสาร เพ่ือช่วยในการติดต่อสื่อสาร
และการส่งผ่านข้อมูลและสารสนเทศให้สะดวกรวดเร็วมากขึ้น ซึ่งในองค์กรประกอบด้วย  
   2.1.1  ฮาร์ดแวร์ (Hardware)  
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   2.1.2  ซอฟแวร์ (Software)  
   2.1.3  เครือข่ายคอมพิวเตอร์และการติดต่อสื่อสาร (Computer Network 
and Communication)  
   2.1.4  ข้อมูลและฐานข้อมูล (Data and Database)  
  เนื่องจากวิวัฒนาการทางเทคโนโลยีได้มีการน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในงานด้าน
บัญชีมากขึ้น นักบัญชีปัจจุบันต้องสามารถเข้าใจว่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท างานอย่างไร  ธุรกิจ
ประเภทไหนที่สามารถผ่านระบบโดยอัตโนมัติโดยไม่ต้องมีเอกสารแนบ ข้อมูลธุรกิจเก็บอยู่ใน
ลกัษณะใดที่ไหน และสามารถน าข้อมูลทางการบัญชีออกมาวิเคราะห์โดยวิธีใด 
  2.2  การวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk) การวิเคราะห์โอกาสที่ไม่พึงประสงค์ที่จะ
เกิดขึ้นตัวอย่างเช่น ถ้าคาดว่าจะได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนในหุ้นสามัญของบริษัทแห่งหนึ่ง 15 
เปอร์เซ็นต์ แต่จริง ๆ แล้วอาจได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนเพียง 10 เปอร์เซ็นต์นั่นคือการลงทุน
ในหุ้นสามัญมีความเสี่ยงนั่นเอง (แต่ถ้าหากได้รับผลตอบแทนสูงกว่าที่คาดไว้เช่น 20 เปอร์เซ็นต์
เหตุการณ์ดังกล่าวไม่ถือเป็นความเสี่ยง) 
  2.3  การวัดมูลค่า (Measurement) การก าหนดจ านวนที่เป็นตัวเงินเพ่ือรับรู้
องค์ประกอบของงบการเงินในงบดุลและงบก าไรขาดทุน การวัดมูลค่าจะเกี่ยวข้องกับการเลือกใช้
เกณฑ์ในการวัดค่าของงบการเงินในส่วนของงบการเงินที่ไม่เหมือนกัน เกณฑ์ในการวัดค่าต่าง ๆ 
ได้แก่ 
   2.3.1  ราคาทุนเดิม หมายถึง การบันทึกสินทรัพย์ด้วยจ านวนเงินสดหรือ
รายการเทียบเท่าเงินสดที่จ่ายไปหรือบันทึกด้วยมูลค่ายุติธรรมของสิ่งน าไปแลกสินทรัพย์ ณ เวลาที่
ได้มาซึ่งสินทรัพย์นั้น และการบันทึกหนี้สินด้วยจ านวนที่ได้รับจากการก่อภาระผูกพันหรือบันทึกด้วย
จ านวนเงินสดหรือรายการเทียบเท่าเงินสดที่คาดว่าจะต้องจ่ายเพ่ือช าระหนี้สินที่เกิ ดจากการ
ด าเนินงานตามปกติของกิจการ เช่นภาษีเงินได้ 
   2.3.2  ราคาทุนปัจจุบัน หมายถึง การแสดงสินทรัพย์ด้วยจ านวนเงินสดหรือ
รายการเทียบเท่าเงินสดที่ต้องจ่ายในขณะนั้น เพ่ือให้ได้มาซึ่งสินทรัพย์ชนิดเดียวกันหรือสินทรัพย์ที่
เท่าเทียมกัน และการแสดงหนี้สินด้วยจ านวนเงินสดหรือรายการเทียบเท่าเงินสดที่ต้องใช้ช าระภาระ
ผูกพัน 
   2.3.3  มูลค่าที่จะได้รับ หมายถึง การแสดงสินทรัพย์ด้วยจ านวนเงินสดหรือ
เทียบเท่าเงินสดที่อาจได้มาในขณะนั้นหากกิจการขายสินทรัพย์โดยมีใช่การบังคับขาย และการแสดง
หนี้สินด้วยมูลค่าท่ีต้องจ่ายคืนหรือด้วยจ านวนเงินสดหรือรายการเทียบเท่าเงินสดที่คาดว่าจะต้องจ่าย
เพ่ือช าระหนี้สินที่อาจเกิดจากการด าเนินงานตามปกติ 
   2.3.4  มูลค่าปัจจุบัน หมายถึง การแสดงสินทรัพย์ด้วยมูลค่าปัจจุบันของ
กระแสเงินสดรับสุทธิ์ในอนาคตซึ่งคาดว่าจะได้รับในการด าเนินงานตามปกติของกิจการและการ
แสดงหนี้สินด้วยมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดจ่ายสุทธิซึ่งคาดว่าจะต้องจ่ายในการช าระหนี้สิน
ภายใต้การด าเนินงานตามปกติของกิจการ 
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  2.4  การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับนักบัญชีการปฏิบัติตามกฎหมายและ
ข้อบังคับนักบัญชี ควรมีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายเกี่ยวข้องกับวิชาชีพตลอดจนกฎหมายที่ควรทราบ
ดังนี้ 
   2.4.1..กฎหมายว่าด้วยการบัญชี 
   2.4.2  กฎหมายว่าด้วยการสอบบัญชี 
   2.4.3  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ว่าด้วยหุ้นส่วนและบริษัท) 
   2.4.4  กฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ ากัด 
   2.4.5  กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
   2.4.6  กฎหมายว่าด้วยธนาคารพาณิชย์ 
   2.4.7  กฎหมายว่าด้วยการประกันชีวิตและประกันวินาศภัย 
   2.4.8  กฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจเงินทุนธุรกิจหลักทรัพย์และธุรกิจ 
   2.4.9  กฎหมายอื่นนอกจากที่ระบุข้างต้นที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับวิชาชีพบัญชี 
   2.4.10  กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับภาษีอากร 
 3.  ด้านบุคคล (Personal) 
 ทักษะเกี่ยวกับทัศนะคติและพฤติกรรมของนักบัญชีมืออาชีพ การพัฒนาทักษะ
เหล่านี้ท าให้เกิดการเรียนรู้เฉพาะตัว และการปรับปรุงตนเองให้ดีขึ้นซึ่งประกอบด้วย (ชาญชัย 
ประเสริฐสังข์, 2562) 
  3.1  ทัศนคติ การมีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพจะก่อให้เกิดพฤติกรรมของนักบัญชีในด้าน
ต่าง ๆ ด้านความรู้สึก (Affective Domain) เช่น อารมณ์ ความโกรธ ความรักความชอบ ด้านความ
เข้าใจ (Cognitive Domain) เช่นความรู้ความเขียวชาญเกี่ยวกับคุณลักษณะของสิ่งที่เรามีด้านการ
กระท า (Coactive) เช่นแนวโน้มที่คนจะปฏิบัติในสิ่งที่ชอบ สิ่งที่ไม่ชอบ 
  3.2  จริยธรรม จริยธรรมองค์กรวิชาชีพทางการบัญชีบริหารนักบัญชีบริหารจะต้อง
ใช้ดุลพินิจทางวิชาชีพในการตัดสินใจว่าจะเลือกวางระบบและด าเนินการเกี่ยวกับระบบบัญชีใน
องค์กรอย่างไร และเนื่องจากมีศักยภาพในการที่จะเลือกใช้ระบบบัญชีหลายระบบเพราะฉะนั้น   
ดุลยพินิจของนักบัญชีบริหารจึงเป็นสิ่งส าคัญยิ่งในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพนักบัญชีบริหารจะมีพันธะ
หรือหน้าที่ต่อองค์กรที่ตนปฏิบัติงานอยู่ต่อวิชาชีพ ต่อสาธารณะชน และต่อตนเองที่จะต้องปฏิบัติ
ตามมาตรฐานจริยธรรมที่ก าหนดให้ได้สูงสุด 4 ด้าน ได้แก่ 
   3.2.1  ความสามารถ (Competence) นักบัญชีจะต้องรับผิดชอบที่จะต้องคง
ความสามารถในวิชาชีพในระดับที่เหมาะสมด้วยการพัฒนาความรู้ความช านาญอยู่เสมอปฏิบัติหน้าที่
ในวิชาชีพตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องตามกฎข้อบังคับต่าง 1 และตามมาตรฐานวิซาชีพจัดท ารายงาน
ต่าง ๆ อย่างครบถ้วนชัดเจนรวมทั้งให้ค าแนะน าหลังจากได้มีการวิเคราะห์อย่างเหมาะสมเกี่ยวกับ
สารสนเทศที่เชื่อถือได้ที่เก่ียวข้องกับปัญหาที่ก าลังพิจารณา 
   3.2.2  ความน่าไว้วางใจ (Confidentiality) นักบัญชีบริหารจะต้องรับผิดชอบ
ที่จะไม่เปิดเผยสารสนเทศที่เป็นความลับนเนื่องมาจากงานที่ท านอกจากได้รับอนุญาตต้องปฏิบัติตาม
ค าสั่งศาลแจ้งให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาทราบอย่างเหมาะสมเกี่ยวกับสารสนเทศที่เป็นความลับอัน
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เนื่องมาจากงานที่ท า และคอยควบคุมตักเตือนให้ปฏิบัติตามอย่างระมัดระวังเพ่ือให้แน่ใจว่าความลับ
จะไม่ถูกเปิดเผย หรือแสดงสารสนเทศที่เป็นความลับอันเนื่องมากจากงานที่ท าในทางที่ผิดจริยธรรม
หรือผิดกฎหมาย 
   3.2.3  ความซื่อสัตย์ ( Integrity) นักบัญชีบริหารจะต้องรับผิดชอบที่จะ
หลีกเลี่ยงความขัดแย้งที่เกิดข้ึนหรือปรากฎให้เห็นชัดเจนด้านผลประโยชน์ไม่กระท าการใด ๆ อันเป็น
ผลร้ายต่อการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีจริยธรรม ไม่กระท าการใดการหนึ่ง หรือสนับสนุนการกระท าใด ๆ 
อันเป็นผลให้เกิดความเสื่อมเสียต่อวิชาชีพ 
   3.2.4  ความเที่ยงธรรม (Objectivity) นักบัญชีบริหารจะต้องรับผิดชอบที่จะ
สื่อสารสาระสนเทศอย่างถูกต้อง และเที่ยงธรรมเปิดเผยอย่างเต็มที่เกี่ยวกับสารสนเทศท้ังหมดที่คาด
ว่าจะมีอิทธิพลต่อผู้ใช้รายงานทางการเงิน ข้อวิจารณ์ ข้อเสนอแนะที่น าเสนอ 
  3.3  การบริหารจัดการตนเอง กระบวนการที่จะปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ
เช่นการวางแผน การจัดล าดับความส าคัญของงาน ความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายเพ่ือให้
ตนเองประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 
  3.4  การคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การมีอิทธิพล และการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  3.5  ความสามารถที่จะเลือกและจัดล าดับทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดและสามารถ 
  3.6  การท างานให้เสร็จตามก าหนดเวลาจัดระบบการท างาน 
  3.7  ความสามารถที่คาดคะเน และปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง 
  3.8  การสงสัยเยี่ยงมืออาชีพ 
 4.  ด้านสัมพันธ์และการติดต่อสื่อสาร (Interpersonal and Communication)  
 Rufino, Payabyan and Lim (2017 อ้างถึงใน ชาญชัย ประเสริฐสังข์, 2562) ได้
กล่าวว่า ในด้านทักษะทักษะความรู้ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารถูกใช้โดยนักบัญชีมือ
อาชีพเกือบทุกครั้ง เน้นการท างานเป็นทีมการคิดเชิงวิเคราะห์และการเขียนและการสื่อสารด้วยวาจา 
นักบัญชีในทศวรรษใหม่ จะต้องมีการเปลี่ยนแปลงบุคลิกลักษณะจากการมองเฉพาะงานฝ่ายบัญชี
การท ารายงานทางการเงินระบบเดิม และการแยกตัวจากฝ่ายอ่ืนเป็นลักษณะนักธุรกิจที่ให้
ความส าคัญในการให้บริการต่อลูกค้า และผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชีมากขึ้นมีการปรับแนวคิดและ
ระบบการท างานเพ่ือสนับสนุนบทบาทของการเป็นที่ปรึกษาทางธุรกิจมากขึ้นซึ่งประกอบด้วยส่วน
ต่าง ๆ ดังนี้  
  4.1  การติดต่อสื่อสาร (Communication) หมายถึง การแลกเปลี่ยนถ้อยค า
ข้อเท็จจริงข่าวสารสัญญาลักษณ์เพ่ือให้สมาชิกในองค์กรใดองค์กรหนึ่งได้เข้าใจความหมายและ
สามารถเข้าใจฝ่ายอ่ืนได้ ดังนั้นในการติดต่อสื่อสารจะต้องมีผู้น าสาร (Sender) มีสาร (Message) 
และมีผู้รับสาร (Receiver) และช่องทางการสื่อสาร (Communication channel) องค์ประกอบของ
การติดต่อสื่อสารในทางการบริหารดังนี้  
   4.1.1  ผู้ติดต่อสื่อสาร (Communication)  
   4.1.2  ผู้ฟัง (Sender) และผู้ออกค าสั่ง (Issuer)  
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   4.1.3  ผู้ท าการติดต่อสื่อสาร (Transmits) ด้วยการพูดการส่งหรือด้วยการ
ออกค าสั่งโดยอาศัยข่าวสาร (Massage) ค าสั่งรายงานข้อเสนอ  
   4.1.4  ผู้รับการติดต่อสื่อสาร (Communication) ได้แก่ ผู้รับ (Addressee) 
ผู้ตอบ (Respondent) ผ่านทางช่องทางการติดต่อสื่อสาร (Communication Channel เพ่ือชักจูง
หรือมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของผู้รับการติดต่อ  
  4.2  การท างานเป็นทีม (Teamwork) หมายถึง กลุ่มที่จัดตั้งขึ้นอย่างเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการประกอบด้วยบุคคลหลายคนที่ ร่วมกันปฏิบัติงานและร่วมกันรับผิดชอบต่อ
เป้าหมายที่ได้รับมอบหมายการพัฒนาและบริหารทีมให้มีประสิทธิภาพสูงสุดประกอบด้วยลักษณะ
ของทีมดังนี้ 
   4.2.1  ต้องมีเป้าหมายที่ชัดเจน (Clear Goal) สมาชิกในทีมรับรู้และเข้าใจใน
วิธีที่จะปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่น่าท้าทาย สมาชิกในทีมทุกคนมีความรู้ความสามารถเฉพาะตัว 
(Relevant Skills) ในการปฏิบัติงาน (Technical Skills) และมีมนุษย์สัมพันธ์ ( Interpersonal 
Skills) ที่จะปฏิบัติงานร่วมกันเป็นอย่างดี 
   4.2.2  ทีมงานที่มีประสิทธิภาพจะต้องมีความเชื่อถือและไว้วางใจซึ่งกันและ
กันในสมาชิกทุกคนของทีม (Mutual Trust) บรรยากาศของความเชื่อถือและไว้วางใจต่อกันอาจเกิด
จากการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และความสามารถของผู้บริหารทีม 
   4.2.3  สมาชิ กต้ อ งมี ความภั กดี และ อุทิ ศตั ว เ อง ให้ กั บที ม  ( Unified 
Commitment) มีความเต็มใจที่จะปฏิบัติงานทุกอย่างให้ประสบความส าเร็จของทีมสมาชิก และ
ผู้บริหารทีมจะต้องมีการติดต่อสื่อสาร และมีความเข้าใจกันอย่างชัดแจ้ง (Good Communication) 
มีการแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นกันโดยตรงตลอดเวลา และจะสะท้อนความเห็นเพ่ือทบทวนและ
ปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 
   4.2.4  สมาชิกในทีมที่มีประสิทธิผลดีจะมีความสามารถในการเจรจาต่อรอง 
(Negotiating Skills) รอบด้านรอบรู้หลายอย่างมีความยืดหยุ่นสามารถท างานแทนกันและพร้อม 
จะเผชิญกับงานหรือปัญหาต่าง ๆ ได้หลากหลาย 
   4.2.5  ผู้น าทีมที่มีประสิทธิภาพจะสามารถจูงใจผู้ปฏิบัติงานในทีมให้ท าตาม
ตนเองได้ในทุกสถานการณ์ (Appropriate Leadership) โดยการท าความเข้าใจในเรื่องเป้าหมาย
ของทีมให้ชัดเจนจูงใจหรือกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความกระตือรือร้นปลุกเร้าให้เกิดความ
มั่นใจและช่วยแนะน าวิธีปฏิบัติที่ถูกต้อง 
   4.2.6  ผู้น าที่ดีไม่จ าเป็นต้องมีพฤติกรรมเผด็จการแต่จะท าหน้าที่เหมือนเป็น
คร ู(Coach) หรือเป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) และเลิกท าตัวเป็นนาย (Boss) 
   4.2.7  Internal and External Support ลักษณะประการสุดท้ายของทีมที่ดี 
คือ บรรยากาศภายในของการปฏิบัติงานของทีมที่ดีจะต้องดี เช่นมีเครื่องมือในการอ านวยความ
สะดวก มีการจัดการฝึกอบรม การจัดระบบการท างาน การจูงใจ และการประเมินผลงานอย่าง
เหมาะสม 
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 5.  ด้านองค์กร (Organizational) 
  5.1  การวางแผนเชิงกลยุทธ์ เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารจากทุกฝ่าย
ขององค์กรในการก าหนดและปฏิบัติตามเป้าหมายและกลยุทธ์ขององค์กร หรือเป็นกระบวนการ
ต่อเนื่องกันในการก าหนดการปฏิบัติการ (กนกนันท์ โพธิ์ปัญญา, 2559) พบว่า การบริจัดการองค์กร
ที่ดีจะช่วยส่งผลให้ธุรกิจประสบผลส าเร็จได้ และการควบคุมซึ่งเป็นแผนหลักเพ่ือเป็นแนวทางให้
องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายภายใต้สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่ก าหนดการวางแผน 
กลยุทธ์มีขั้นตอน (ชาญชัย ประเสริฐสังข์, 2562) ดังนี้  
   5.1.1  การวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและการคาดคะเน 
   5.1.2  สถานการณ์ในอนาคต 
   5.1.3  การพิจารณาทิศทางของธุรกิจ 
   5.1.4  การพัฒนาวิธีการเพ่ือบรรลุภารกิจนั้น 
  5.2  การบริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารใช้ศิลปะและ 
กลยุทธ์ในการด าเนินการสรรหา คัดเลือก และบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้ปฏิบัติงานใน
องค์กรพร้อมทั้งสนใจการพัฒนาบ ารุงรักษาให้สมาชิกที่ปฏิบัติงานในองค์กรเพ่ิมพูนความรู้
ความสามารถมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีในการท างาน และยังรวมไปถึงการแสวงหาวิธีที่ท าให้
สมาชิกในองค์กรที่ต้องพ้นจากการท างานด้วยทุพพลภาพเกษียณอายุ หรือเหตุใดในงานให้สามารถ
ด ารงอยู่อย่างมีความสุข องค์กรจะประสบความส าเร็จหรือไม่ขึ้นอยู่กับทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งใน
บางครั้งอาจถูกมองข้ามไปและละเลยการเอาใจใส่เท่าท่ีควร เช่นการอบรมหรือในขณะที่มีการสรรหา
จากแหล่งที่ไม่มีคุณภาพจึงก่อให้เกิดปัญหาขึ้นภายในองค์กรผู้บริหารที่ดีควรมีทักษะในการสรรหา
พนักงานให้เหมาะสมกับต าแหน่งและหน้าที่ที่ต้องการพร้อมทั้งการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมความรู้และ
ทักษะในการด าเนินการ ซึ่งกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน 
   5.2.1  การวางทรัพยากรมนุษย์ 
   5.2.2  การจัดหาบุคคลเข้าท างาน 
   5.2.3  การอบรมและการพัฒนา 
   5.2.4  การบริหารค่าตอบแทน 
   5.2.5  การประเมินผล 
   5.2.6  การย้ายพนักงานและการทดแทนการบริหารทรัพยากรมนุษย์
จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์งาน และการออกแบบงาน การสรรหาบุคคลให้เหมาะสมกับงาน ตลอดจน
การพัฒนาฝึกอบรมเพ่ือให้พนักงานปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
  5.3  ความเป็นผู้น า (Leadership) หมายถึง บุคคลที่ได้รับมอบหมายซึ่งอาจจะท า
โดยการเลือกตั้งหรือการแต่งตั้งและเป็นที่ยอมรับของสมาชิกให้มีอิทธิพล และบทบาทเหนือกลุ่ม
สามารถที่จะจูงใจชักน าหรือชี้น าให้สมาชิกของกลุ่มรวมพลังเพ่ือปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มให้
ส าเร็จซึ่งลักษณะของผู้น าที่จะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
   5.3.1  มีความฉลาด (Intellectual) ผู้น าจะต้องมีระดับความรู้ความสามารถ
โดยเฉลี่ยสูงกว่าบุคคลที่ให้เขาเป็นผู้น า ถึงแม้จะไม่แตกต่างกันมากเพราะผู้น าจะต้องสามารถ
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วิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ อย่างกว้างขวางเพราะจะต้องมีการติดต่อกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้
บุคคลอ่ืนยอมรับฟังความคิดเห็น ผู้น าจะต้องเป็นผู้กระตุ้นสมาชิกที่เป็นผู้ตามและจะต้องเข้าใจ
ความรู้สึกและพฤติกรรมของผู้อื่นที่ติดต่อสัมพันธ์ 
   5.3.2  มีวุฒิภาวะทางสังคมและใจกว้าง (Social Maturity and Breadth) 
จะต้องมีความสนใจในสิ่งต่าง  รอบ ๆ ตัวอย่างกว้างขวางมีวุฒิภาวะทางอารมณ์จะต้องยอมรับสภาพ
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะแพ้หรือชนะ ไม่ว่าจะผิดหวังหรือส าเร็จ ผู้น าจะต้องมีความอดทนต่อความคับข้องใจ
ต่าง ๆ พยายามขจัดความรู้สึกต่อต้านสังคมหรือต่อต้านคนอ่ืนให้เหลือน้อยลงที่สุดมีเหตุผลมีความ
เชื่อมั่นในตนเองและนับถือตัวเอง 
   5.3.3  มีแรงจูงใจภายใน (Inner Motivation and Achievement Driver) 
ผู้น าจะต้องมีแรงจูงใจภายในสูงและจะต้องมีแรงขับที่จะท าอะไรให้ดีเด่นให้ส าเร็จอยู่เรื่อย ๆ เมื่อท า
สิ่งหนึ่งส าเร็จก็ต้องท าอีกสิ่งหนึ่งต่อไป และกลายเป็นสิ่งที่ท้าทายให้ท าสิ่งอ่ืนให้ส าเร็จต่อไปผู้น า
จะต้องท างานหนักเพ่ือความพึงพอใจของตนเองมากกว่าสิ่งตอบแทนจากภายนอกผู้น าจะต้องมีความ
รับผิดชอบสูง เพราะความรับผิดชอบคือบันไดไปสู่ความส าเร็จ 
   5.3.4  มีเจตคติเกี่ยวกับมนุษย์สัมพันธ์ (Human Relations Attitudes) ผู้น า
ที่ประสบความส าเร็จย่อมรับรู้เสมอว่างานที่ส าเร็จนั้นมีคนอ่ืนช่วยท าไม่ใช่เขาท างานเอง ดังนั้นผู้น า
จะต้องพัฒนาความเข้าใจ และทักษะด้านสังคมที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
  5.4  การจูงใจ (Motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคลที่กระตุ้นให้แสดง
พฤติกรรมไปยังจุดหมายปลายทาง ความต้องการแรงจูงใจในการท างานจึงเป็นความพยายามของ
บุคคลในการท างานให้เจริญก้าวหน้า การจูงใจ หมายถึง ความพยายามที่จะซักจูงให้ผู้อ่ืนแสดงออก
หรือปฏิบัติตามต่อสิ่งจูงใจ สิ่งจูงใจอาจมีทั้งสิ่งจูงใจภายในและนอกตัวบุคคล  
  ทฤษฎีการจูงใจของ (Herzberg Two Factors Theory) เป็นทฤษฎีที่ศึกษา
ถึงสาเหตุจูงใจให้ท างาน Herzberg พบว่า 2 ปัจจัยที่เกี่ยวกับการจูงใจในการท างาน (ชาญชัย 
ประเสริฐสังข์, 2562) ได้แก่ 
  1.  ปัจจัยกระตุ้น (Motivation Factors) ท าให้คนท างานมีความรู้สึกพอใจใน
งานมีความรู้สึกด้านดี ปัจจัยเหล่านี้ส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับงานที่ปฏิบัติอยู่ โดยคนจะถูกจูงใจให้เพ่ิม
ผลผลิตปัจจุบันกระตุ้นได้แก่ความส าเร็จของงาน การยอมรับนับถือ ความรับผิดชอบโอกาสก้าวหน้า 
และลักษณะงานที่ท า 
  2.  ปัจจัยค้ าจุน (Hygiene Factors) เป็นปัจจัยที่ป้องกันไม่ให้คนเกิดความไม่
พอใจในงานที่ปฏิบัติอยู่ เช่นนโยบายของหน่วยงานและการบริหาร การบังคับบัญชาสภาพการ
ท างานความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล รายได้ ต าแหน่ง และความมั่นคง การจูงใจในการท างานเป็น
วิธีการชักน าพฤติกรรมพนักงานให้ปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้โดยอาศัยสิ่งจูงใจที่สอดคล้อง
กับความต้องการของพนักงาน การจูงใจมีความส าคัญต่อองค์กรผู้บริหาร พนักงาน ช่วยให้การ
บริหารงานขององค์กรประสบความส าเร็จตามที่วางไว้  
  5.5  ปัญหาและข้อจ ากัดของการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีเนื่องจาก
เนื้อหาสาระของข้อมูลด้านการบัญชีขยายกว้างขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องไม่ว่าจะเป็นกฎหมาย
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ภาษีอากร ภาษีการค้า หรือกฎกติกาของสมาคมต่าง ๆ เช่น สมาคมตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย หรือสมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ซึ่งมีการก าหนดมาตรฐานการ
บัญชีใหม่ ๆ ออกมาเป็นประจ า ส่งผลให้นักบัญชีไม่สามารถปรับตัวได้ทัน บัณฑิตทางการบัญชีไม่
สามารถเป็นนักบัญชีมืออาชีพได้ทันทีเมื่อเรียนจบหลักสูตรปริญญาทางการบัญชี ปัญหาในการสร้าง
ทักษะให้บุคลากรด้านบัญชีพิจารณาได้ ดังต่อไปนี้ 
   5.5.1  ด้านผู้สอนผู้สอบบางรายโดยเฉพาะอย่างยิ่งในต่างจังหวัดยังขาดความรู้
ความเข้าใจ และประสบการณ์เกี่ยวกับวิชาชีพบัญชี เนื่องจากโรงเรียนอยู่ในต่างจังหวัดยังให้
ความส าคัญกับบุคลากรด้านการศึกษาน้อย เช่นรับนักเรียนที่ผลการเรียนดีระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูงเข้าเป็นครูสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ รับบัณฑิตที่จบปริญญาตรีเข้าเป็นครูสอน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท าให้บุคลากรเหล่านั้นขาดโอกาสในการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม
และขาดประสบการณ์วิชาชีพ 
   5.5.2  ด้านการเรียนการสอนในชั้นเรียนนักศึกษาส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีความรู้
เรื่องมาตรฐานการบัญชี และมาตรฐานการสอบบัญชี และเวลาในการสอนแต่ละวิชาค่อนข้างมีจ ากัด
กรณีศึกษาส่วนใหญ่ที่ใช้มักเป็นกรณีศึกษาจากต่างประเทศท าให้นักศึกษาไม่ได้เห็นปัญหาที่เกิดใน
ประเทศ 
   5.5.3  ด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ต้องขอ
ความร่วมมือจากบุคลากรภายนอกไม่ได้รับความร่วมมือเท่าท่ีควร 
   5.5.4  ปัญหาภายในของฝ่ายบัญชี ในการท างานของฝ่ายบัญชีมักมีปัญหาใน
การบริหารงานของฝ่ายการจัดท าบัญชี ตลอดจนปัญหาของความรู้ความสามารถของพนักงานบัญชีที่
ต้องมีการพัฒนาปรับปรุงให้ทันเหตุการณ์ปัจจุบันมากที่สุดไม่ว่าจะเป็นการหาข้อมูลเพ่ิมเติมจาก
ต าราหรือบทความที่เก่ียวข้องหรือการเข้าอบรมสัมมนาปัญหาที่พบในงานบัญชี คือ 
    5.5.4.1  การวางระบบบัญชีและการปรับปรุงระบบให้สอดคล้องทันต่อ
เหตุการณ ์
    5.5.4.2  การวัดผลการด าเนินงานที่ถูกต้องเชื่อถือได้ 
    5.5.4.3  การตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีการเงินและความชัดเจนของข้อมูล 
   5.5.5  ปัญหาของฝ่ ายบัญชี โดยมากงานของฝ่ ายบัญชีจะต้องติดต่อ
ประสานงานกับฝ่ายอ่ืน ๆ ภายในกิจการบุคคลภายนอก และส่วนราชการที่ เกี่ยวข้องการ
ประสานงานการติดตามติดต่อกับผู้เกี่ยวข้องกับงานของฝ่ายบัญชีจึงมีความจ าเป็นที่นักบัญชีเองก็ได้
มีก าหนดระเบียบ วิธีการในการปฏิบัติการของฝ่ายอ่ืน ปัญหาที่พบบ่อยครั้งคือ ฝ่ายบัญชีขาดความ
ยืดหยุ่นในการท างานขาดมนุษย์สัมพันธ์ไม่ว่าจะเป็นการใช้ค าพูด การปฏิบัติฝ่ายบัญชีมักมีความ
เข้มงวดมากเกินไปไม่มีความยืดหยุ่นบางครั้งมีปัญหาเกิดขึ้นแต่ฝ่ายบัญชีไม่สามารถชี้แจงให้ฝ่ายอ่ืน ๆ 
เกิดความเข้าใจในปัญหาที่เกิดขึ้นไม่ว่าผิดหรือถูกอย่างไรท าให้ผู้ปฏิบัติเกิดความไม่เข้าใจหรือเข้าใจ
คลาดเคลื่อนได ้
   5.5.6  ปัญหากฎหมายบัญชี มาตรฐานการบัญชี และกฎหมายภาษีอากรการ
จัดท าบัญชีให้ประสบความส าเร็จนั้น นักบัญชีควรทราบข้อมูลของกฎหมาย มาตรฐานบัญชีและ
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กฎหมายภาษีอากร เพ่ือที่จะน าไปปฏิบัติให้ถูกต้องแต่ในทางปฏิบัติส่วนใหญ่นักบัญชีมักจะมีความรู้ 
ความช านาญด้านบัญชี แต่ขาดความเข้าใจกฎหมายภาษีอากร และกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพราะใน
บางครั้งนักบัญชีจะพบว่าหลักการบัญชีกับกฎหมายภาษีไม่สอดคล้องกันหรือขัดแย้งกันเอง หน้าที่
ของนักบัญชีจะต้องประยุกต์หลักการบัญชีกับกฎหมายภาษีอากรให้เป็นไปแนวทางเดียวกัน หรือเป็น
ที่ยอมรับกันทั้งสองด้านซึ่งจะต้องอาศัยความรู้ประสบการณ์ในวิชาชีพนักบัญชีที่ พบเห็นจากการ
ท างานมาหลายปีอีกทั้งกฎหมายภาษีอากรของไทยมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลานักบัญชีจะต้อง
ติดตามให้ทันต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ  

 ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีสามารถแบ่งออกได้ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่าง
ประเทศฉบับที่ 3 (International Education Standards: IES 3) ได้กล่าวว่าความเป็นมืออาชีพ
ของนักบัญชี (Accountant Skills) นั้นประกอบด้วยทักษะ 5 ด้าน (มารีนี กอรา, 2559) ดังนี้  
 1.  ทักษะทางปัญญา (Intellectual Skills) ท าให้ผู้ประกอบวิชาชีพสามารถแก้ไข
ปัญหาตัดสินใจและใช้ดุลพินิจที่ดีแก้ไขสถานการณ์ที่ซับซ้อนขององค์กรดีทักษะเหล่านี้มักได้มาจาก
การศึกษาทั่วไปในสภาพกว้างทักษะทางปัญญาที่จ าเป็นต้องประกอบด้วยทุกเรื่องดังนี้  
  (ก)  ความสามารถพิเศษที่ก าหนดได้มาจัดและเข้าใจสารสนเทศจากคน
สิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
  (ข)  ความสามารถที่จะสอบถามวิจัยคิดเชิงเหตุผลและวิเคราะห์  
  (ค)  ความสามารถที่จะระบุและแก้ไขปัญหาที่ไม่เคยเจอมาก่อน  
 2.  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน (Technical and Functional 
Skills) ประกอบด้วยทักษะทั่วไปและทักษะเฉพาะเจาะจงส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีซึ่งรวมถึง  
  (ก)  ความช านาญทางเลข (การใช้คณิตศาสตร์และสถิติ) และความช านาญ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  (ข)  การวิเคราะห์แบบจ าลองการการตัดสินใจและความเสี่ยง  
  (ค)  การวัด  
  (ง)  การรายงาน 
  (จ)  ความรู้ด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ข้อบังคับ  
 3.  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ( Personal Skills) คือทัศนคติและ
พฤติกรรมของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีการพัฒนาทักษะเหล่านี้จะช่วยการเรียนรู้และการปรับ
คุณลักษณะเฉพาะบุคคลซึ่งรวมถึง  
   (ก)  การจัดการตนเอง  
   (ข)  ความคิดริเริ่มอิทธิพลและการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
   (ค)  ความสามารถที่เลือกและเรียงล าดับทรัพยากรที่มีจ ากัดและจัดแจงงานให้
เสร็จตามก าหนดเวลา  
   (ง)  ความสามารถให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง  
   (จ)  การปรับใช้ค านิยมทางวิชาชีพจรรยาบรรณ และทัศนคติ ให้เข้ากับการ
ตัดสินใจ  
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   (ฉ)  ความระมัดระวังและความสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี  
  4.  ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ( Interpersonal and 
Communication Skills) จะช่วยให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีท างานร่วมกับคนอ่ืนในองค์กรได้ดี 
รับและส่งผ่านสารสนเทศได้การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และมีประสิทธิภาพส่วนประกอบของทักษะ
ทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารประกอบด้วย  
   (ก)  การท างานร่วมกับผู้อ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือกันเพ่ือแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้ง  
   (ข)  การท างานเป็นทีม  
   (ค)  การปฏิสัมพันธ์กับผู้ที่วัฒนธรรมหรือความคิดเห็นต่างกัน  
   (ง)  การเจรจาเพ่ือได้ข้อสรุปหรือข้อตกลงที่ยอมรับได้ในสถานการณ์ทางวิชาชีพ  
   (จ)  การท างานในวัฒนธรรมที่ต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   (ฉ)  การน าเสนอการพูดการรายงานและการปกป้องมุมมองของตนอย่างมี
ประสิทธิภาพผ่านการเขียนและพูดทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
   (ช)  ความสามารถฟังและอ่านอย่างมีประสิทธิภาพรวมถึงให้ความส าคัญกับ
วัฒนธรรมและภาษาที่แตกต่าง  
  5.  ทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ (Organizational and 
Business Management Skills) มีความส าคัญเพ่ิมขึ้นต่อผู้ประกอบการวิชาชีพบัญชีซึ่งจะมีการ
เรียกร้องให้แสดงบทบาทเชิงรุกในการจัดการความส าคัญเพ่ิมขึ้นต่อผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีซึ่งจะมี
การเรียกร้องให้เป็นแสดงบทบาทเชิงรุกในการจัดการองค์กรในแต่ละวันในขณะที่ก่อนหน้านี้บทบาท
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีอาจถูกจ ากัดเพียงแค่การเก็บและรวบรวมข้อมูลเพ่ือให้หน่วยงานอ่ืน
น าไปใช้แต่ในปัจจุบันที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีได้เข้าไปมีบทบาทกับหลายทีมงานมากขึ้นจงมีความ
จ าเป็นที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีซึ่งต้องเข้าไปในทุกองค์ประกอบขององค์กรจะต้องมีความรู้ด้านธุรกิจ
มากขึ้นและตระหนักในเรื่องการเมืองและมีมุมมองแบบรอบโลกทักษะทางการบริหารองค์กรและการ
จัดการธุรกิจประกอบด้วย 
   (ก)  การวางแผนเชิงกลยุทธ์การจัดการโครงการการจัดการบุคลากรและ
ทรัพยากรและการตัดสินใจ  
   (ข)  ความสามารถที่จะจัดและแบ่งหน้าที่งานที่จะจูงใจและพัฒนาบุคลากร  
   (ค)  การมีภาระผู้น า  
   (ง)  การพิจารณาและตัดสินใจได้อย่างผู้มีวิชาชีพ 
 สรุปได้ว่ามาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ IES (International Education Standard 
for Professional Accountants: IES) ฉบับที่ 3 เป็นมาตรฐานที่ก าหนดองค์ประกอบของทักษะที่
นักบัญชีควรมีไว้เพ่ือ ให้มีคุณสมบัติตรงตามลักษณะของนักบัญชีมืออาชีพ เนื่องจากการเปลี่ยนแปลง
อยู่ตลอดเวลาของสภาวะปัจจุบัน ท าให้นักบัญชีต้องปรับตัวและเพ่ิมพูนประสิทธิภาพให้ตนเอง เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริหาร ลูกค้า และสาธารณชนในเรื่องของการท างานให้เกิดประโยชน์
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สูงสุดต่อที่องค์กรและสังคม ส าหรับการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาถึงความเป็นมืออาชีพ ซึ่งได้แบ่ง
ออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่  
   1.  ด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด (Intellectual)  
   2.  ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ (Technical and Functional)  
   3.  ด้านบุคคล (Personal)  
   4.  ด้านมนุษย์สัมพันธ์และการสื่อสาร (Interpersonal and Communication)  
   5.  ด้านองค์กรและการบริหารจัดการธุรกิจ (Organization and Business 
Management) 
 
2.3  แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี 
 2.3.1  ความหมายของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี 
 จากการศึกษาค้นคว้า เกี่ยวกับความหมายของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ผู้จัดท าบัญชี มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชีไว้
ดังนี้ 
 พีรญา ชื่นวงศ์ (2560) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท า
บัญชีหมายถึง การใช้ทรัพยากรให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร ประสิทธิภาพจึงมุ่งท าให้เกิดการท าสิ่งที่
ถูกต้อง และประสิทธิภาพเป็นวิธีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือให้เกิดความสิ้นเปลืองน้อยที่สุด โดย
สามารถบรรลุจุดมุ่งหมายโดยใช้ทรัพยากรต่ าสุด กล่าวคือ เป็นการใช้โดยมีเป้าหมาย คือประสิทธิผล
หรือให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้สูงสุด อาจเรียกว่า “ท าสิ่งต่าง ๆ ให้ถูกต้อง สอดคล้องกับ  
พินิจตา ค ากรฤาชา (2560) กล่าวว่า การที่บุคคลน าความรู้ ความสามารถที่มีอยู่ ไม่ว่าจะเป็น
ความสามารถตามภาระหน้าที่ และความสามารถแฝงภายในของแต่ละบุคคล มาใช้ในการท างานของ
ตนผ่านวิธีการหรือกระบวนการท างานที่มีคุณภาพ เกิดต้นทุนหรือเกิดการสูญเสียทรัพยากรที่ใช้ใน
การท างานน้อยที่สุด สร้างความพึงพอใจต่อผู้ปฏิบัติงาน ผู้บังคับบัญชา และทีมงาน ก่อนให้เกิดผล
การท างาน ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพสูงยิ่งขึ้น ส่งผลต่อเป้าหมายขององค์กร และ สายรุ้ ง  
ตุ่นป้อม (2560) กล่าวว่า ความสามารถที่จะปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงอย่าง
ถูกต้อง รวดเร็ว และทันก าหนดเวลา โดยการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างเหมาะสมและคุ้มค่า และส่งผล
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยจะต้องมีการวางแผนการท างาน การติดตามผลการปฏิบัติงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 Certo (2000) กล่าวว่า เป็นวิธีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือให้เกิดความสูญเสีย และ
สิ้นเปลืองน้อยที่สุด รวมถึงสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมายโดยใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด และ 
Xinzhu and Anne (2007) กล่าวว่า การที่องค์กรสามารถผลิตปริมาณสินค้าหรือการให้บริการได้
มากที่สุดซึ่งได้คุณภาพของสินค้าหรือคุณภาพการบริการออกมาดีที่สุด และใช้ต้นทุนการผลิตต่ าสุด 
โดยสามารถผลิตสินค้าหรือให้บริการได้ทันเวลาที่ต้องการ สอดคล้องกับ Portny (2013) ได้ให้
ความหมายของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี หมายถึง การท างานที่สามารถบรรลุ
เป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่ง มีความถูกต้องโดยใช้ช่วงเวลาสั้น ๆ และมีการใช้ทรัพยากรน้อยท่ีสุด  
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 จากความหมายของนักวิชาการดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานเพ่ือให้ชิ้นงานที่ได้รับมอบหมาย
แล้วเสร็จ บรรลุเป้าหมายขององค์กร เป็นการบริหารจัดการทรัพยากรในองค์กรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้
เกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุด มีการน าเทคนิค ประสบการณ์ และเทคโนโลยีที่เหมาะสมเข้ามาช่วยใน
การปฏิบัติงาน โดยค านึงถึงคุณภาพปริมาณ ความถูกต้อง รวดเร็ว ความสะดวกสบาย ความประหยัด 
ทันเวลา ความยุติธรรม ความเสมอภาครวมถึงปริมาณผลงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร 
สร้างความพึงพอใจให้ผู้รับบริการ และบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

 2.3.2  ความส าคัญของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี 
 ความส าคัญของของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชีจากการศึกษา
ค้นคว้ามีนักวิชาการได้ให้ความส าคัญของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชีไว้ดังนี้ 
 พิชญา วัฒนรังสรรค์ (2558) ได้อธิบายถึงความส าคัญของประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชีว่า เป็นการปฏิบัติงานของบุคคลซึ่งใช้ทรัพยากรขององค์กรไม่ว่าจะเป็น
ในเรื่องต้นทุน และเวลาให้คุ้มค่าที่สุด โดยให้ได้มาซึ่งผลงานที่มีคุณภาพ และสามารถบรรลุเป้าหมาย
ขององค์กรได้ ส่วนการที่จะเกิดประสิทธิภาพการปฏิบัติงานนั้นต้องมีองค์ประกอบหลัก 2 ส่วน คือ ผู้
ที่ปฏิบัติงานกับโครงสร้างการปฏิบัติงาน โดยผู้ที่ปฏิบัติงานจ าเป็นจะต้องมีแนวคิดที่เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงาน ให้เกิดประสิทธิภาพโดยเฉพาะในเรื่องการสื่อสารในองค์กร ส่วนโครงสร้างการปฏิบัติงาน
องค์กรต้องเน้นระบบหรือวิธีการปฏิบัติงาน โดยการจัดระเบียบในเรื่องของบุคคลหรือโครงสร้าง
ความร่วมมือ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี ดังนั้น หากพนักงานแต่ละ
ต าแหน่งสามารถเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตน และปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถแล้วย่อมส่งผล
ให้เกิดประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ อรอนงค์ ส่งสุพร (2559) กล่าวว่า ประสิทธิภาพในการท างานมี
ความส าคัญต่อการส่งเสริม ความรู้ ความช านาญและพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบ ท าให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง ตามที่ได้รับมอบหมาย และเกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี ควบคู่กันท าให้บุคคลท างานด้วยความมุ่งมั่นและ
สร้างผลประโยชน์ให้กับองค์กร  
 Hersen (2004) ได้กล่าวว่า เป็นการตั้งเป้าหมาย และแสดงถึงขอบเขตในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลสัมฤทธิ์ และช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กร สอดคล้องกับ Ong (2012) กล่าวว่า การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพย่อม
ส่งผลให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่เป็นไปตามความคาดหวังขององค์กร และ Vroom (2012) 
กล่าวว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมีความส าคัญ และจ าเป็นต่อการวางแผนเพ่ือใช้เป็นหลักเกณฑ์
แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานขององค์กร  
 จากความส าคัญของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชีดังที่กล่าวมา
ข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี  คือ ผู้จัดท าบัญชีใน
องค์กรมีความรู้ ความสามารถในการบริหารงานทั้งการวางแผนการวางระบบ และการให้ความส าคัญ
กับตัวพนักงานรวมทั้งการส่งเสริมและพัฒนาทักษะ เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะและทัศนคติที่
จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน ส่งผลให้พนักงานเกิดความรู้ความเชี่ยวชาญ ส่งผลให้บรรลุเป้าหมาย
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หรือวัตถุประสงค์ขององค์กร การพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี เป็นประเด็น
ที่ต้องอาศัยความเข้าใจและระยะเวลาในการด าเนินงาน ท าให้เราต้องปรับกระบวนทัศน์ที่มีต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชีและการน ามาประยุกต์ให้เป็นรูปธรรม องค์กรจะมี
ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของคน 

 2.3.3  องค์ประกอบของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี 
 จากการศึกษาองค์ประกอบของประสิทธิภาพการท างาน มีนักวิชาการได้ อธิบายและ
น าเสนอไว้หลายท่าน ดังต่อไปนี้ 
 ณัฐพร ฉายประเสริฐ และคณะ (2560) ได้กล่าวถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ผู้จัดท าบัญชี ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
 1) ด้านปริมาณงาน 
 2) ด้านคุณภาพงาน 
 3) ด้านเวลา 
 4) ด้านค่าใช้จ่าย 
 5) ด้านการมีส่วนร่วม 
 จิตติมา ข าด า และคณะ (2562) ได้ท าการสรุปประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานไว้ ดังนี้ 
 1. ด้านความทันต่อเวลา (timeliness) หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานเยี่ยง 
ผู้ประกอบวิชาชีพ ในการจัดท ารายงานที่มีครบถ้วน สมบูรณ์และทันต่อเวลา และความสามารถใน
การน าเสนอและจัดส่งเงินงบการเงินได้เร็วกว่าเวลาที่ก าหนด 
 2. ด้านความถูกต้อง(accuracy) หมายถึง การน าเสนองบการเงินจะแสดงฐานะการเงิน 
ผลการด าเนินงาน และกระแสเงินสดของกิจการด้วยความถูกต้อง ครบถ้วน โดยน ามาตรฐานการ
รายงานทางการเงินมาใช้ปฏิบัติอย่างเหมาะสมเลือกใช้  และปฏิบัติตามนโยบายการบัญชีน าเสนอ
ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการตัดสินใจพร้อมกับเปิดเผยข้อมูล 
 3. ด้านความครบถ้วน (completeness) หมายถึง ความสามารถในการบันทึกข้อมูล
ด้วยความครบถ้วนภายใต้ข้อจ ากัดของความมีนัยส า คัญ และสามารถน า ไปใช้เพ่ือการตัดสินใจของ
ผู้ใช้ข้อมูล 
 4. ด้านความเชื่อถือได้ (reliability) หมายถึง การปฏิบัติงานภายใต้ความเป็นอิสระ
ปราศจากการแทรกแซงของผู้มีอ านาจ หรือข้อจ ากัดใดๆ ที่จะท าให้ผลการปฏิบัติงานขาดความ
น่าเชื่อถือ 
 Peterson & Plowman (1989) ได้กล่าวถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท า
บัญชี ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 1.  คุณภาพของงาน (Quality) ต้องมีคุณภาพสูง กล่าวคือ ผู้ผลิตและผู้ใช้งานได้
ประโยชน์ที่คุ้มค่า และมีความพึงพอใจกับผลการท างานที่มีความถูกต้อง และได้มาตรฐานตามที่
องค์กรก าหนดไว้ นอกจากนี้ ผลงานที่มีคุณภาพควรก่อเกิดประโยชน์ให้กับองค์กรและสร้างความ 
พึงพอใจของลูกค้าหรือผู้ที่มารับบริการ 
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 2.  ปริมาณงาน (Quantity) งานที่เกิดขึ้นจะต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
โดยผลงานที่ปฏิบัติได้มีปริมาณที่เหมาะสมตามที่ก าหนดในแผนงาน หรือเป้าหมายที่หน่วยงาน
ก าหนดไว้ และควรมีการวางแผน การบริหารเวลา เพ่ือให้ได้ปริมาณงานตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 3.  เวลา (Time) คือ เวลาที่ใช้ในการด าเนินงานต้องอยู่ในลักษณะที่เหมาะสมกับงาน
และทันสมัย 
 4.  ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (Costs) คือ การด าเนินงานทั้งหมดจะต้องเหมาะสมกับ
งานและวิธีการ กล่าวคือ จะต้องลงทุนน้อยและได้ผลก าไรมากที่สุด ประสิทธิภาพของค่าใช้จ่ายหรือ
ต้นทุนการผลิตที่มีอยู่อย่างจะต้องประหยัดคุ้มค่าและเกิดการสูญเสียน้อยที่สุด 
 องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดความพึงพอใจในการท างานว่า ความพึงพอใจในการท างานจะ
ส่งผลให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้ 
 1.  ความมั่นคงปลอดภัย ได้แก่ ความมั่นคงในการท างาน ได้รับความเป็นธรรมจาก
ผู้บังคับบัญชา 
 2.  โอกาสความก้าวหน้าในการท างาน ได้แก่ การมีโอกาสได้เลื่อนต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 3.  การจัดการ ได้แก่ ความพอใจต่อสถานที่ที่ปฏิบัติงานอยู่ รวมทั้งการด าเนินงานใน
หน่วยงานนั้น 
 4.  ค่าจ้างและค่าตอบแทน ได้แก่ จ านวนเงินรายได้ประจ าที่ได้รับและรายได้ที่จ่าย
ตอบแทนพิเศษที่หน่วยงานให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 
 5.  ลักษณะงานที่ท า ได้แก่ การได้ท างานท่ีตรงกับความรู้ ความสามารถ 
 6.  การนิเทศงานหรือการฝึกอบรม ได้แก่ การให้โอกาสในการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม 
โดยการศึกษาต่อการฝึกอบรม การดูงาน 
 7.  การติดต่อสื่อสาร ได้แก่ การติดต่อสัมพันธ์กันทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
 8.  สภาพการท างาน ได้แก่ สภาพสิ่งแวดล้อมในสถานที่ท างานที่เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 9.  ลักษณะทางสังคม ได้แก่ ความรู้สึกพึงพอใจที่ผู้ปฏิบัติงานได้ท างานร่วมกับผู้อ่ืน
อย่างมีความสุขท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน 
 10.  สิ่งตอบแทนหรือผลประโยชน์ต่างๆ ได้แก่ ค่ารักษาพยาบาล กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
สวัสดิการด้านอื่นๆ เป็นต้น 
 Wooddruff (1990) ได้ท าการวิจัยค้นคว้าหลักเกณฑ์ที่เป็นองค์ประกอบของการเกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชีของบุคคลในองค์กรที่สัมพันธ์กับความพึงพอใจใน
งาน และผลการปฏิบัติงานด้วยคุณลักษณะ 8 ประการ ดังนี้  
 1.  คุณภาพของงาน หมายถึง คุณลักษณะของผลผลิตที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 
เรียบร้อย ตรงตามมาตรฐาน  
 2.  ปริมาณของงาน หมายถึง ปริมาณผลผลิตของผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับงานที่ได้รับ
มอบหมาย ซึ่งเป็นผลผลิตที่มีปริมาณท่ีเพียงพอต่อความต้องการโดยมีผู้ปฏิบัติงานควบคุมโดยตรง  
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 3.  ความสามารถในการตัดสินใจ หมายถึง ความสามารถของพนักงานที่มีพฤติกรรมใน
การตัดสินใจเมื่อเผชิญกับปัญหาหรือสิ่งที่ไม่ได้คาดการณ์ รวมทั้งการบอกกล่าวในระยะเวลาที่  
กระชั้นชิด  
 4.  ความรู้ และทักษะในงาน หมายถึง คุณลักษณะโดยรวมของตัวพนักงานที่จะท าให้ 
ผู้ปฏิบัติสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ เมื่อได้รับมอบหมายงานให้ท า 
 5.  ความมีนวัตกรรม หมายถึง การแสดงความสามารถของพนักงานในการคิดค้นหรือ
กระท าสิ่งใหม่ ๆ ที่มีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงขององค์กร  
 6.  ความสามารถในการปรับตัว หมายถึง ความสามารถของพนักงานในการที่สามารถ
ปรับตัวอย่างรวดเร็วต่อสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และไม่สามารถคาดการณ์ถึง
เหตุการณ์ในสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานที่จะเกิดข้ึนได้  
 7.  ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน หมายถึง คุณลักษณะของพนักงานที่
ด าเนินการหรือท ากิจกรรมด้วยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย  
 8.  ความร่วมมือ หมายถึง คุณลักษณะของผู้ปฏิบัติงานที่ได้กระท าหรือปฏิบัติร่วมกับ
บุคคลอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นพนักงานภายในองค์กร หรือผู้ใช้บริการอย่างเป็นมิตร  
 Harrington Emerson (1996) กล่าวถึง ทฤษฎี 12 หลักการท างานให้มีประสิทธิภาพ
ในหนังสือ The Twelve Principles of Efficiency เป็นทฤษฎีการบริหารเชิงพฤติกรรมในการ
ท างานเพ่ือให้ได้มาตรฐาน ซึ่งเป็นที่ยอมรับและสร้างชื่อให้แก่ Harrington Emerson และเป็น
ต้นแบบแนวคิดประสิทธิภาพของการท างาน โดยมีทฤษฎี 12 ประการ ดังนี้ 
 1.  ก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน (Clearly defined ideals) 
 2.  ใช้หลักเหตุผลทั่วไป โดยพิจารณาจากความเป็นไปได้ของงาน (Common sense) 
 3.  ให้ค าแนะน าท่ีดีมีหลักถูกต้องสมบูรณ์ (Competent counsel) 
 4.  รักษาระเบียบวินัยในการท างาน (Discipline) 
 5.  ปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรม (The fair deal) 
 6.  มีข้อมูลพร้อมท างานที่เชื่อถือได้ (Reliable information) 
 7.  มีการรายงานผลการท างานเป็นระยะ (Dispatching) 
 8.  มีมาตรฐานงานเสร็จตามเวลา (Standards and schedules) 
 9.  ผลงานได้มาตรฐาน (Standardized conditions) 
 10.  ด าเนินงานถือเป็นมาตรฐานได้ (Standardized operations) 
 11.  ม า ต ร ฐ า น ที่ ก า ห น ด ส า ม า ร ถ ป ฏิ บั ติ ไ ด้  ( Written standard- practice 
Instructions) 
 12.  ให้บ าเหน็จรางวัลแก่ผู้ปฏิบัติงานดี มีประสิทธิภาพ (Efficiency-reward) 
 จากองค์ประกอบของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชีที่กล่าวมาข้างต้น 
สามารถสรุปได้ว่า การปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลจะมีผลงานที่มีประสิทธิภาพได้นั้น ต้อง
ประกอบด้วยความสามารถ ความช านาญ และสิ่งจูงใจให้ท าปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมาย โดยประเมินผล
ของประสิทธิภาพนั้นได้จากความทันต่อเวลา ความถูกต้อง ความครบถ้วน และความเชื่อถือได้ 
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 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้จัดท า
บัญชีนั้นมีองค์ประกอบที่ใกล้เคียงกัน แต่อาจจะมีความละเอียดแตกต่างกันตามแต่ละบุคคล ซึ่งผู้วิจัย
ได้มีการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและได้ก าหนดตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ 1) ความ
ทันต่อเวลา 2) ความถูกต้อง 3) ความครบถ้วน และ 4) ความเชื่อถือได้ เมื่อองค์กรมีองค์ประกอบ
ของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้จัดท าบัญชี ทั้ง 4 ด้านนี้ จะท าให้ผู้จัดท าบัญชีสามารถ
ปฏิบัติงานไดบ้รรลุตามเป้าหมายตามที่องค์กรก าหนดไว้ 
 

2.4 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย 

 2.4.1  ข้อมูลทั่วไปของอุตสาหกรรมยา 
 อุตสาหกรรมยา หมายรวมถึง ยาแผนปัจจุบัน และเวชภัณฑ์ที่ใช้ในการวินิจฉัยและ
รักษาโรคทุกประเภท โดยยาแผนปัจจุบันแบ่งเป็น 2 ประเภท (มุมมองวิจัยกรุงศรี, 2564) คือ 
 1.  ยาต้นต ารับ/ยาต้นแบบ (Original drug) หรือเรียกว่า ยาจดสิทธิบัตร (Patented 
Drug) คือยาที่ผ่านการวิจัยและพัฒนาซึ่งต้องใช้ระยะเวลานานในการศึกษาวิจัย จึงมีค่าใช้จ่ายด้าน
การลงทุนสูง ผู้ผลิตยาต้นต ารับจะได้รับสิทธิบัตรผูกขาดในการผลิตยาเป็นเวลา 20 ปี เมื่อสิทธิบัตร
สิ้นสุดลง ผู้ผลิตรายอื่นสามารถผลิตยานั้นออกจ าหน่ายได้  
 2.  ยาชื่อสามัญ (Generic drug) เป็นการผลิตลอกเลียนสูตรยาต้นต ารับ/ยาต้นแบบซึ่ง
หมดสิทธิบัตรไปแล้ว โดยผลิตขึ้นภายใต้เครื่องหมายการค้าที่ไม่ใช่เครื่องหมายการค้าตามสิทธิของผู้
ครองสิทธิบัตรยา แต่มีตัวยาส าคัญชนิดเดียวกับยาต้นต ารับ เนื่องจากการผลิตใช้วัตถุดิบที่มีต้นทุนต่ า
กว่าและไม่มีค่าใช้จ่ายในการวิจัยตัวยา ต้นทุนในการผลิตยาชื่อสามัญจึงต่ ากว่ายาต้นต ารับมาก 
 อุตสาหกรรมยาและเวชภัณฑ์เป็นอุตสาหกรรมที่ใช้เงินลงทุนสูงในการวิจัยและพัฒนา
วัตถุดิบและตัวยาใหม่อย่างต่อเนื่อง ท าให้ฐานการผลิตยาและเวชภัณฑ์หลักของโลกโดยเฉพาะยาจด
สิทธิบัตรหรือยาต้นแบบกระจุกตัวอยู่ในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว ได้แก่ สหรัฐฯ ยุโรป และญี่ปุ่น ซึ่งมี
ศักยภาพทั้งด้านบุคลากร องค์ความรู้และเทคโนโลยีการผลิตขั้นสูง โดยประเทศเหล่านี้สามารถผลิต
เพ่ือส่งออกยาและเวชภัณฑ์ตอบสนองความต้องการในตลาดโลก ขณะที่ประเทศก าลังพัฒนาส่วน
ใหญ่ยังเป็นเพียงผู้น าเข้ายาต้นต ารับ/ต้นแบบซึ่งมีราคาสูง 
 2.4.2  โครงสร้างของอุตสาหกรรมยา 
 โครงสร้างอุตสาหกรรมยาแผนปัจจุบัน สามารถแบ่งตามขั้นตอนการผลิต (มุมมองวิจัย
กรุงศรี, 2564) ดังนี้ 
 1.  ขั้นต้น คือ การวิจัยค้นคว้าพัฒนายาตัวใหม่ 
 2.  ขั้นกลาง คือ การผลิตวัตถุดิบตัวยา เพ่ือใช้ในการผลิตยาส าเร็จรูป ได้แก่ ตัวยา
ส าคัญ และตัวยาช่วยที่เร่งให้เกิดปฏิกิริยา การผลิตในขั้นนี้เป็นการผลิตตัวยาที่ค้นพบแล้ว และคิดค้น
พัฒนาเฉพาะเทคนิคการผลิตหรือเปลี่ยนโครงสร้างโมเลกุลต้นแบบเพ่ือให้ได้ตัวยานั้น จึงเป็นขั้นตอน
การผลิตที่ต้องใช้เทคโนโลยีขั้นสูงและเงินทุนจ านวนมาก   
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 3.  ขั้นปลาย คือ การผลิตยาส าเร็จรูป เป็นการพัฒนาสูตรต ารับยา โดยน าเข้าวัตถุดิบ
ตัวยาส าคัญจากต่างประเทศมาผสมและผลิตเป็นยาส าเร็จรูปในรูปแบบต่างๆ เช่น ยาเม็ด ยาน้ า  
ยาแคปซูล ยาครีม ยาผง และยาฉีด เป็นต้น  
 ซึ่งอุตสาหกรรมยาแผนปัจจุบันของไทยส่วนใหญ่จะอยู่ในขั้นปลาย คือ การผลิตยา
ส าเร็จรูป ยาที่ผลิตได้ในประเทศเป็นยาชื่อสามัญ (Generic drug) ซึ่งผู้ผลิตจะน าเข้าวัตถุดิบตัวยา
ส าคัญจากต่างประเทศมาผสมและผลิตเป็นยาส าเร็จรูปในรูปแบบต่างๆ โดยไทยน าเข้าวัตถุดิบยา
สัดส่วนสูงประมาณ 90% ของปริมาณวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตยาส าเร็จรูปทั้งหมด กลุ่มยาที่มีมูลค่า
การผลิตสูงสุด ได้แก่ กลุ่มยาแก้ปวด/แก้ไข้ (มุมมองวิจัยกรุงศรี, 2564) 
 ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา หรือ อย. (Food and Drug Administration: 
FDA) กล่าวว่า ประเทศไทยมีโรงงานผลิตยาแผนปัจจุบันที่ได้การรับรองมาตรฐานการผลิต (Good 
Manufacturing Practice: GMP) จ านวน 151 แห่ง (ข้อมูล ณ ธันวาคม, 2564) ในจ านวนนี้ไม่เกิน
ร้อยละ 5 สามารถผลิตวัตถุดิบตัวยาส าคัญ (Active ingredient) ได้เอง ตัวยาส าคัญที่ผลิตได้จะถูก
ใช้ในการผลิตยาส าเร็จรูปของโรงงานตนเองเป็นหลัก ส าหรับการวิจัยค้นคว้าพัฒนายาตัวใหม่ใน
ประเทศไทย มีเฉพาะการคิดค้นวัคซีน อาทิ วัคซีน HIV วัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดนก/ไข้หวัดใหญ่  
เป็นต้น ทั้งนี ้ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมยา แบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม (มุมมองวิจัยกรุงศรี, 2564) ดังนี้ 
 กลุ่มที่ 1 หน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ องค์การเภสัชกรรม (Government Pharmaceutical 
Organization: GPO) ซึ่งเป็นทั้งผู้ผลิตยาหลักและยาน าเข้าเพ่ือจ าหน่ายในราคาถูก และโรงงานเภสัช
กรรมทหารซึ่งเน้นผลิตยาชื่อสามัญ (Generic drug) จ าหน่ายในประเทศทดแทนยาน าเข้า ทั้งนี้ภายใต้
พระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ระบุให้องค์การ
เภสัชกรรมอยู่ในฐานะผู้ประกอบการเช่นเดียวกับภาคเอกชนในอุตสาหกรรมเดียวกัน ท าให้ส่วน
ราชการไม่จ าเป็นต้องซื้อยาจากองค์การเภสัชกรรมเป็นหลัก (เดิมต้องซื้อยาจากองค์การเภสัชไม่น้อย
กว่าร้อยละ 60-80 ของงบประมาณ) ท าให้เกิดการแข่งขันในตลาดมากขึ้นระหว่างองค์การเภสัชกรรม
และผู้ประกอบการเอกชน ซึ่งรวมถึงต่างชาติที่ผลิตยาราคาถูกออกมาจ าหน่าย เช่น อินเดียและจีน 
 กลุ่มที่ 2 บริษัทยาภาคเอกชน แบ่งเป็น 1)  บริษัทยาของคนไทย เป็นบริษัทที่คนไทย
ถือหุ้นใหญ่ ส่วนใหญ่ผลิตยาชื่อสามัญทั่วไป และมีราคาไม่สูงเช่น บริษัทเบอร์ลินฟาร์มาซูติคอลอินดัส
ตรี บริษัทไทยนครพัฒนา บริษัทสยามฟาร์มาซูติคอล บริษัทไบโอฟาร์มเคมิคอล บริษัทสยามเภสัช 
เป็นต้น ส่วนผู้ผลิตที่มีการรับจ้างผลิตร่วมด้วย (Contract manufacturers) อาทิ บริษัทไบโอ
แลป บริษัทเมก้าไลฟ์ไซแอ็นซ์ และบริษัทโอลิค (ประเทศไทย) และ 2)  บริษัทยาของต่างชาติ 
(Multinational companies: MNCs) ถือหุ้นส่วนใหญ่โดยต่างชาติ เป็นตัวแทนน าเข้ายาต้นต ารับ
หรือยาจดสิทธิบัตร (Original drug) มาจ าหน่ายในราคาค่อนข้างสูง และบางรายเข้ามาตั้ ง
โรงงานผลิตยาส าเร็จรูปในไทย อาทิ Pfizer Novartis GlaxoSmithKline Sanofi-Aventis  และ 
Roche ทั้ ง นี้  ป ระ เทศ ไทยบั ง คั บ ใช้ กฎหมาย เกี่ ย วกั บการผลิ ตยา ในประ เทศ  2 ฉบั บ 
ได้แก่ “พระราชบัญญัติสิทธิบัตร” (กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา) ซึ่งเป็นการคุ้มครองสิทธิ์ผู้คิดค้น
ยา โดยมีกรมทรัพย์สินทางปัญญาเป็นหน่วยงานรับจดสิทธิบัตรยา และ “พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 
2510 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม” ซึ่งมีบทบัญญัติในส่วนที่เกี่ยวกับการผลิต น าเข้า และขาย ยาใน



35 

 

ประเทศ โดยมีส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เป็นหน่วยงานก ากับดูแล และรับผิดชอบ
ในการออกใบอนุญาตและลงทะเบียนยาที่จะจ าหน่ายในประเทศ 

 2.4.3  ช่องทางการจัดจ าหน่ายยาในประเทศไทย 
 ส าหรับช่องทางการจ าหน่ายยาในประเทศ แบ่งเป็น 2 ช่องทาง (มุมมองวิจัยกรุงศรี, 
2564) ดังนี้  
 1.  การจ าหน่ายผ่านโรงพยาบาล: ระบบสวัสดิการสาธารณสุขของรัฐที่ครอบคลุม
ข้าราชการและชาชนส่วนใหญ่ ส่งผลให้มูลค่าการจ าหน่ายยาผ่านโรงพยาบาลมีสัดส่วนถึงร้อยละ 80 
ของตลาดยาทั้งหมด แบ่งเป็นโรงพยาบาลรัฐสัดส่วนร้อยละ 60 ของมูลค่าตลาดยารวม และ
โรงพยาบาลเอกชนร้อยละ 20 โดยยาที่จ าหน่ายผ่านโรงพยาบาลเป็นยาที่ต้องสั่งจ่ายโดยแพทย์ 
เรียกว่า Prescription drug จ าแนกเป็น 1)  ยาชื่อสามัญ (Generic drug) สัดส่วนร้อยละ 61  
ของมูลค่ายาที่จ าหน่ายผ่านโรงพยาบาลทั้งหมด และ 2)  ยาจดสิทธิบัตร (Patented drug) สัดส่วน 
ร้อยละ 39 แต่มีการเติบโตในอัตราที่สูงกว่ายาชื่อสามัญ ตามความต้องการใช้ในกลุ่มโรคไม่ติดต่อ
เรื้อรัง (Non-communicable diseases: NCDs) อาทิ ยาลดความดันโลหิตสูง ยาโรคเบาหวาน 
และยารักษาโรคหัวใจ 
 2.  การจ าหน่ายผ่านร้านขายยา (Over The Counter: OTC): แม้ระบบประกัน
สุขภาพของรัฐมีผลให้คนไข้บางส่วนเปลี่ยนพฤติกรรมไปรับการรักษาที่โรงพยาบาลแทนการซื้อยา
จากร้านขายยา แต่ร้านขายยายังเป็นช่องทางที่ประชาชนเลือกใช้บริการเมื่อมีอาการเจ็บป่วยเบื้องต้น 
หรือสามารถดูแลตนเองได้โดยไม่จ าเป็นต้องไปพบแพทย์ โดยมูลค่าการจ าหน่ายยาผ่านร้านขายยา 
(OTC drug) มีสัดส่วนร้อยละ 20 ของมูลค่าตลาดยาทั้งหมด แบ่งเป็น 1) ร้านขายยาเดี่ยว (Stand-
alone) ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เป็นรายกลางและเล็ก (SME) มีจ านวนกว่าร้อยละ 80 ของร้าน 
ขายยาแผนปัจจุบันทั้งหมด และ 2) ร้านขายยาสาขา (Chain store) ส่วนใหญ่เป็นของผู้ประกอบการ
รายใหญ่ที่ลงทุนเองและขยายธุรกิจในรูปของแฟรนไชส์ (Franchise) เช่น ร้านขายยาฟาสซิโน และ
ร้านขายยา Save drug (เครือโรงพยาบาลกรุงเทพ) นอกจากนี้ ยังมีกลุ่มผู้ประกอบการค้าปลีก
สมัยใหม่ (Modern trade) (อาทิ ดิสเคาน์สโตร์ ซุปเปอร์มาร์เก็ต ร้านสะดวกซื้อ และกลุ่มร้านค้า
เฉพาะอย่างในหมวดสินค้าสุขภาพ) ซึ่งขยายขอบข่ายธุรกิจโดยเพ่ิมพ้ืนที่จ าหน่ายสินค้ากลุ่มยาและ
เวชภัณฑ์ ท าให้สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้อย่างกว้างขวาง 

 2.4.4 แนวโน้มอุตสาหกรรมยา 
 ผลประกอบการของผู้ผลิตและจ าหน่ายยามีแนวโน้มเติบโตชะลอลงในปี 2564 จาก
การแพร่ระบาดรุนแรงของไวรัส COVID-19 ก่อนกระเตื้องขึ้นในปี 2565-2566 หลังมีการฉีดวัคซีน
ครอบคลุมทั่วประเทศ ด้านภาวะการแข่งขันที่มีแนวโน้มรุนแรงขึ้นนับเป็นข้อจ ากัดในการท าก าไรของ
ธุรกิจ (มุมมองวิจัยกรุงศรี, 2564) 
 ผู้ผลิตยาแผนปัจจุบัน : รายได้มีแนวโน้มเติบโตชะลอลงในปี 2564 จากก าลังซื้อ 
ซบเซาและจ านวนผู้ใช้บริการในโรงพยาบาลลดลง แต่ยังได้อานิสงส์จากตลาดยาที่เกี่ยวข้อ งกับ 
โรค COVID-19 ส่วนปี 2565-2566 คาดว่ารายได้จะกระเตื้องขึ้น จากการด าเนินกิจกรรมทาง
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เศรษฐกิจที่คาดว่าจะเริ่มกลับมาใกล้เคียงปกติ โดยความต้องการกลุ่มยาจดสิทธิบัตรมีแนวโน้ม
เพ่ิมขึ้นจากผู้ป่วยกลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (อาทิ โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคหัวใจ  
โรคหลอดเลือดสมอง และโรคมะเร็ง) ขณะที่กลุ่มยาชื่อสามัญได้ปัจจัยหนุนจากการเข้าถึงบริการทาง
การแพทย์และสาธารณสุขอย่างทั่วถึงผ่านระบบประกันสุขภาพของภาครัฐ และการเจ็บป่วยด้วย
โรคติดต่อส าคัญ (อาทิ ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ต่างๆ โรคทางเดินหายใจ/ปอด และโรคภูมิแพ้) อย่างไร  
ก็ตาม ผู้ผลิตจะเผชิญแรงกดดันจาก (มุมมองวิจัยกรุงศรี, 2564) 
 1.  การแข่งขันมีแนวโน้มรุนแรงขึ้น  
 2.  ราคาวัตถุดิบยาน าเข้ามีแนวโน้มสูงขึ้นเรื่อย ๆ  
 3.  การควบคุมราคายาของภาครัฐในโรงพยาบาลเอกชน อาจท าให้การปรับขึ้นราคายา
ท าได้จ ากัด  
 4.  ต้นทุนอาจเพิ่มขึ้นต่อเนื่องจากการปรับปรุงโรงงานให้ได้มาตรฐาน GMP-PIC/S 
 ผู้จ าหน่ายผลิตภัณฑ์เภสัชภัณฑ์ (ร้านค้าปลีก/ร้านค้าส่ง): รายได้มีแนวโน้มเติบโตอย่าง
ค่อยเป็นค่อยไป ผลจากความต้องการบริโภคยาในประเทศที่เพ่ิมขึ้น แต่แรงกดดันจากการแข่งขัน
ค่อนข้างรุนแรง ท าให้ผลประกอบการโดยรวมของธุรกิจเติบโตได้จ ากัด โดยเฉพาะธุรกิจร้านค้าปลีก/
ร้านขายยาทั่วไป (Stand-alone) จะเผชิญแรงกดดันจากการขยายสาขา (Chain store) ต่อเนื่อง
ของร้านขายยารายใหญ่ อาทิ ร้านขายยาฟาสซิโน ตั้งเป้าขยายสาขาในรูปแบบแฟรนไชส์ให้ครบ 200 
สาขาภายในปี 2565 จาก 105 สาขาปี 2563 และร้านขายยา Save drug (เครือโรงพยาบาล
กรุงเทพ) มีแผนขยายสาขาต่อนื่องทุกปี นอกจากนี้ ยังมีการขยายพ้ืนที่จ าหน่ายยาของร้านค้าปลีก
สมัยใหม่ อาทิ ดิสเคาน์สโตร์ และซูเปอร์มาร์เก็ต (เปิดสาขารวมกันเฉลี่ยไม่ต่ ากว่าปีละ 50 สาขา) 
และร้านค้าสะดวกซื้อ (อาทิ 7-Eleven มีแผนเปิดสาขาปีละ 700 สาขาและตั้งเป้าที่ 13,000 สาขา
ภายในปี 2564) ส าหรับร้านค้าส่งผลิตภัณฑ์เภสัชภัณฑ์ ปัจจุบันหันมาท าตลาดร้านค้าปลีกมากขึ้น 
จะค่อนข้างได้เปรียบด้านต้นทุนการจัดซื้อยาเมื่อเทียบกับธุรกิจร้านค้าปลีก/ร้านขายยาทั่วไป 
(Stand-alone) (มุมมองวิจัยกรุงศรี, 2564) 
 

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาและรวบรวมผลการศึกษาเกี่ยวกับ การประยุกต์ใช้การบัญชี
บริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของธุรกิจ
อุตสาหกรรมยาของประเทศไทย ได้ดังต่อไปนี้ 
 2.5.1  งานวิจัยในประเทศ 
 นิภาวรรณ ใจเป็น (2557) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลการประยุกต์ใช้การ
บัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์และความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารธุรกิจอุตสาหกรรม มีความคิดเห็นด้วย
เกี่ยวกับการมีประสิทธิผลการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์โดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ ด้านการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด ด้านการวางแผนที่สอดคล้องกับ
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สภาพแวดล้อมของกิจการ ด้านการอ านวยการเพ่ือให้มีการใช้ทรัพยากรให้ได้รับประโยชน์อย่างเต็มที่ 
และด้านการควบคุมว่ามีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมี
ความได้เปรียบทางการแข่งขันโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการสร้างความ
แตกต่าง ด้านการเป็นผู้น าด้านต้นทุน ด้านการมุ่งตลาดเฉพาะส่วน และด้านการตอบสนองอย่าง
รวดเร็ว และผู้บริหารธุรกิจอุตสาหกรรม ที่มีรูปแบบธุรกิจ ทุนในการด าเนินงาน ระยะเวลาในการ
ประกอบกิจการ และจ านวนพนักงานทั้งหมดในปัจจุบันแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมี
ประสิทธิผลการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์ และความได้เปรียบทางการแข่งขันไม่
แตกต่างกัน 
 วราภรณ์ นาคใหม่ (2557) ศึกษาการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารที่มีต่อผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจในเขตภาคกลาง ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต
ในเขตภาคกลาง ที่มีรูปแบบทุนจดทะเบียน มูลค่าสินทรัพย์ จ านวนพนักงาน รายได้ต่อปี และ
ระยะเวลาด าเนินงานแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้การบัญชี
บริหารโดยภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.01 ส่วนปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมของธุรกิจ ความสัมพันธ์ของสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของการด าเนินงานที่
มีต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารด้านการจัดการต้นทุนของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตในเขตภาค
กลาง พบว่า สภาพแวดล้อมภายในของการด าเนินงานมีความสัมพันธ์ต่อการยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร
ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต ในเขตภาคกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ผลการ
วิเคราะห์ตัวแปรประยุกต์การบัญชีบริหารที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจในเขตภาค
กลาง พบว่า การประยุกต์การบัญชีบริหารที่ส่งผงต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจ
อุตสาหกรรมการผลิต ในเขตภาคกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.01 ได้แก่ ด้านการ 
วางแผน ด้านการสั่งการ ด้านการควบคุม ด้านการตัดสินใจ และด้านการจัดการต้นทุน 

 สุกัญญา แก่นใจ (2559) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ประโยชน์จากการใช้
เครื่องมือทางบัญชีบริหารและการรับรู้ผลการด าเนินงานของบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
ผลการศึกษาพบว่า บริษัทกลุ่มตัวอย่างมีการประยุกต์ใช้เครื่องมือทางบัญชีบริหารแบบดั้งเ ดิม
มากกว่าแบบนวัดกรรม ซึ่งเครื่องมือที่บริษัทตัวอย่างน าไปประยุกต์ใช้มากที่สุด ได้แก่ การจัดท า
งบประมาณ การใช้ข้อมูลตันทุนเพ่ือการตัดสินใจ การวิเคราะห์ตันทุน - ปริมาณ - ก าไร ตันทุน
มาตรฐานและการวิเคราะห์ผลต่างเพ่ือการควบคุม โดยบริษัทตัวอย่างมีการรับรู้ประโยชน์ จาก
เครื่องมือทางบัญชีบริหารแบบดั้งเดิม และแบบนวัตกรรมในระดับมาก และเมื่อพิจารณาถึง
ความสัมพันธ์ของการรับรู้ประโยชน์จากเครื่องมือทางบัญชีบริหารกับการรับรู้ผลการด าเนินงานของ
บริษัท พบว่า มีความสัมพันธ์เชิงบวกที่แสดงว่า เมื่อกิจการมีการรับรู้ประโยชน์จากเครื่องมือทาง
บัญชีบริหารในระดับสูง การรับรู้ผลการด าเนินงานของบริษัทก็เพ่ิมสูงขึ้นด้วยอย่างไรก็ตาม การรับรู้
ประโยชน์จากเครื่องมือทางบัญชีบริหารแบบนวัตกรรม มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ผลการด าเนินงาน
มุมมองด้านการเรียนรู้และพัฒนา และการด าเนินงานในภาพรวม โดยเมื่อพิจารณาถึงตัวแปรควบคุม 
พบว่ามีขนาดของกิจการความสัมพันธ์กับการรับรู้ผลการด าเนินงานมุมมองด้านการเรียนรู้และพัฒนา 
การรับรู้ผลการด าเนินงานด้านมุมมองด้านการเงิน และการรับรู้ผลการด าเนินงานในภาพรวม 
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นอกจากนี้ยังพบว่า ระยะเวลาในการด าเนินงานของบริษัท มีความสัมพันธ์กับการรั บรู้ผลการ
ด าเนินงานมุมมองด้านการเรียนรู้และพัฒนาด้วย เช่นกัน 
 ฐิฏิกานต์ สุริยะสาร (2559) ศึกษาผลกระทบของการประยุกต์ใช้ข้อมูลการบัญชีบริหาร
ที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ด้านการ
วางแผน ด้านการควบคุมและด้านการตัดสินใจ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความส าเร็จในการ
ด าเนินงานของธุรกิจโรงแรมอย่างไรก็ตาม ด้านการสั่งการ ไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความส าเร็จ
ในการด าเนินงานของธุรกิจโรงแรม ดังนั้น ผู้บริหารของโรงแรม ควรให้ความส าคัญต่อการประยุกต์ใช้
ข้อมูลบัญชีบริหารในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานและพัฒนาการวางแผน การควบคุม 
และการตัดสินใจเพื่อเพ่ิมศักยภาพในด้านการแข่งขันของธุรกิจให้มากท่ีสุด 
 สุกฤษตา พุ่มแก้ว (2560) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลทางการเงินโดยข้อมูล
บัญชีบริหารของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรมยางพาราในประเทศไทย ผล
การศึกษาพบว่า ประสิทธิผลทางการเงินได้รับอิทธิพลทางตรงจากการรับรู้การเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมด้านบัญชี ข้อมูลบัญชีบริหาร และข้อมูลงานที่เกี่ยวข้อง และอิทธิพลทางอ้อมจาก
จริยธรรมของนักบัญชีบริหาร การมีส่วนร่วมในงบประมาณของนักบัญชี การรับรู้การเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อมด้านบัญชี ข้อมูลงานที่เกี่ยวข้อง ความเชื่อมั่นตนของนักบัญชี และการมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจของนักบัญชี ผ่านข้อมูลบัญชีบริหาร และได้รับการยืนยันว่าโมเดลมีความเป็นไปได้
สมเหตุสมผล กอปรกับโมเดลมีความแปรเปลี่ยนบางส่วน (Partial Variance) ระหว่างองค์กรขนาด
กลางและขนาดย่อม ตลอดจนหลักสูตรอบรมท่ีพัฒนาขึ้นสามารถเพ่ิมศักยภาพนักบัญชีบริหารได้ 
 ศิราพร แซ่ตั้ง (2561) ศึกษาผลกระทบของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารสมัยใหม่ต่อ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานของธุรกิจ SMEs จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่า ธุรกิจ SMEs 
ในจังหวัดนครราชสีมามีการน าเทคนิคการบัญชีบริหารสมัยใหม่ ทั้ง 5 เทคนิคที่ท า การศึกษาไป
ประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน ได้แก่ การบริหารคุณภาพโดยรวม กลยุทธ์การบริหารแบบญี่ปุ่น การ
วัดผลการด าเนินงานเชิงดุลยภาพ ตัวชี้วัดการด าเนินงาน การเทียบเคียงคู่แข่งขัน และการสร้าง
คุณค่าในการบริหาร ตามล าดับ และผลการทดสอบผลกระทบของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร
สมัยใหม่ต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของธุรกิจ SMEs จังหวัดนครราชสีมา พบว่า การประยุกต์ใช้
การบัญชีบริหารสมัยใหม่ในด้านการควบคุม ด้านการตัดสินใจ และด้านการสร้างคุณค่าในการบริหาร 
ส่งผลในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยรวม อย่างไรก็ตาม
งานวิจัยนี้ไม่พบผลกระทบของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารสมัยใหม่ในด้านการวางแผนต่อ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยรวม ซึ่งผลการศึกษาชี้ให้เห็นผลกระทบในเชิงบวกต่อการบริหารงาน
โดยรวมเมื่อมีการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารสมัยใหม่ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ธุรกิจ SMEs จึงควรส่งเสริมและจัดอบรบให้มีความรู้ในเรื่องการบัญชีบริหารสมัยใหม่และเทคนิคการ
บัญชีบริหารต่าง ๆ เพ่ือให้ธุรกิจ SMEs มีความรู้ความสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานธุรกิจ
ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 
 ชาญชัย ประเสริฐสังข์ (2562) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะความเป็นมืออาชีพ
และประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีที่มีต่อความส าเร็จของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
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หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของธุรกิจด้าน
ลูกค้า ได้แก่ ทักษะความเป็นมืออาชีพด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ ด้านมนุษย์สัมพันธ์และการ
สื่อสาร และด้านองค์กรและการบริหารจัดการ ส่วนประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีด้านผลการ
ปฏิบัติงาน ด้านต้นทุน ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของธุรกิจด้านการเงิน ได้แก่ ทักษะ
ความเป็นมืออาชีพด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ ด้านมนุษย์สัมพันธ์และการสื่อสาร ส่วน
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีด้านผลการปฏิบัติงาน ด้านต้นทุน ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
ความส าเร็จของธุรกิจด้านกระบวนการภายใน ได้แก่ ทักษะความเป็นมืออาชีพด้านการเรียนรู้อย่าง
ชาญฉลาด ด้านมนุษย์สัมพันธ์และการสื่อสาร ส่วนประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีด้านผลการ
ปฏิบัติงาน ด้านต้นทุน ด้านเวลา ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของธุรกิจด้านการเรียนรู้และ
พัฒนา ได้แก่ ทักษะความเป็นมืออาชีพด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ด้านเทคนิคและการปฏิบัติ
หน้าที่ ด้านมนุษย์สัมพันธ์และการสื่อสาร ส่วนประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีด้านผลการ
ปฏิบัติงาน ด้านต้นทุน นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 
 พียาภัทร พ่ึงคล้าย (2562) ศึกษาการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารที่ส่ งผลต่อ
ความส าเร็จของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการศึกษาพบว่า การ
ประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารในด้านการวางแผน ด้านการควบคุม ด้านการสั่งการ ด้านการตัดสินใจ 
และด้านการจัดการต้นทุน ส่งผลในเชิงบวกต่อความส าเร็จของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ด้านการบรรลุ
เป้าหมาย ส่งผลในเชิงบวกต่อความส าเร็จของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ด้านการจัดหาและใช้ทรัพยากร 
ส่งผลในเชิงบวกต่อความส าเร็จของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน ความส าเร็จ
ของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย และส่งผลในเชิงบวกต่อความส าเร็จของ
ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ธนพรรณ ธรรมโร (2562) ศึกษาผลกระทบความเป็นมืออาชีพที่มีต่อประสิทธิภาพการ
ตรวจสอบของผู้สอบบัญชีสหกรณ์ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า  ผู้สอบบัญชี
สหกรณ์ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นในความเป็นมืออาชีพ และประสิทธิภาพการ
ตรวจสอบโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผู้สอบบัญชีสหกรณ์ท่ีมีเพศแตกต่างกันมีความคิดเห็นด้านเทคนิค
และการปฏิบัติหน้าที่แตกต่างกัน และผู้สอบบัญชีสหกรณ์ที่มีเพศแตกต่างกันมีความคิดเห็น
ประสิทธิภาพการตรวจสอบไม่แตกต่างกัน ผู้สอบบัญชีสหกรณ์ที่มีประสบการท างานแตกต่างกันมี
ความคิดเห็นความเป็นมืออาชีพโดยรวม ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ ด้านความเชื่อม่ันในตนเอง
แตกต่างกัน และผู้สอบบัญชีสหกรณ์ที่มีประสบการณ์ทางานแตกต่างกันมีความคิดเห็นประสิทธิภาพ
การตรวจสอบโดยรวม ด้านความถูกต้อง ด้านความชัดเจน ด้านความกะทัดรัด ด้านความคิด
สร้างสรรค์ ด้านความสมบูรณ์แตกต่างกัน และจากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบพบว่า 
ความเป็นมืออาชีพมีความสัมพันธ์และผลกระทบกับประสิทธิภาพการตรวจสอบโดยรวม โดยตัวแปร
ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการสอบบัญชี ได้แก่ ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ ด้าน
จริยธรรม ด้านความสัมพันธ์และการติดต่อสื่อสาร ด้านความเชื่อมั่นในตนเอง จากผลลัพธ์ดังกล่าว
ผู้สอบบัญชีสหกรณ์สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการวางแผนและการปฏิบัติงานในด้านการสอบบัญชี
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 อัจฉราพร ธีระสุนทรไท (2562) ศึกษามาตรฐานในการปฏิบัติงานและคุณสมบัติของ
นักบัญชีมืออาชีพที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของธุรกิจอุตสาหกรรมยานยนต์ระดับ SMEs ใน
เขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ข้อสมมติฐานมาตรฐานในการปฏิบัติงานที่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ในการปฏิบัติงานของธุรกิจอุตสาหกรรมยานยนต์ระดับ SMEs ในเขตกรุงเทพมหานคร มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ด้านการปรับปรุงงาน และด้านการประเมินผล
การปฏิบัติงาน มีผลอยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด โดยมีความสัมพันธ์กับด้านการบรรลุเป้าหมาย
ความส าเร็จ ด้านประสิทธิภาพของรายงาน และด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย ที่มีผลอยู่ในเกณฑ์
ระดับมากที่สุด ซึ่งมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของธุรกิจอุตสาหกรรมยานยนต์
ระดับ SME ในเขตกรุงเทพมหานครที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 และข้อสมมติฐานคุณสมบัติของนักบัญชี
มืออาชีพที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของธุรกิจอุตสาหกรรมยานยนต์ระดับ SMEs ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการบริหารจัดการที่ดี ด้านการบริหารเวลา ด้านความ
ซื่อสัตย์ ด้านความสามารถในการสื่อสาร และด้านความสามารถในการปรับตัว มีผลอยู่ในเกณฑ์
ระดับมากที่สุด โดยมีความสัมพันธ์กับด้านการบรรลุเป้าหมายความส าเร็จ ด้านประสิทธิภาพของ
รายงาน และด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย ที่มีผลอยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด ซึ่งมีอิทธิพลเชิงบวก
ต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของธุรกิจอุตสาหกรรมยานยนต์ระดับ SMEs ในเขตกรุงเทพมหานคร
ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
 จันทัปปภา ปุณยวิทิตโรจน์ (2563) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน
ของนักบัญชี ผลการศึกษาพบว่า นักบัญชีเพศชายและเพศหญิงมีประสิทธิภาพในการท างานไม่
แตกต่างกัน ทั้งในภาพรวมและรายด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ปัจจัยส่วนบุคคลของ
นักบัญชีด้านอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างาน ต าแหน่งงานปัจจุบัน และรายได้
เฉลี่ยต่อเดือนที่ได้รับแตกต่างกัน มีผลท าให้นักบัญชีมีประสิทธิภาพในการท างานแตกต่างกันทั้งใน
ภาพรวมและรายได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ปัจจัยส่วนบุคคลของนักบัญชีเมื่อจ าแนก
ตามประเภทของการประกอบวิชาชีพบัญชีมีประสิทธิภาพในการท างานด้านคุณภาพของงาน ไม่
แตกต่างกัน ส่วนด้านเวลา และด้านปริมาณงาน มีประสิทธิภาพในการท างาน แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทักษะความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ด้านจรรยาบรรณในการ
ประกอบวิชาชีพ ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ด้านทักษะทางการบริหารองค์กรและการ
จัดการองค์กรธุรกิจด้านทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ด้านทักษะทาง
ปัญญา ด้านการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องและด้านทักษะทางด้านภาษาต่างประเทศมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิภาพในการท างานของนักบัญชีตามล าดับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ปาณิสรา ไชยค าภา (2564) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นมืออาชีพขององค์กร
กับความส าเร็จขององค์กรของส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า 
ความเป็นมืออาชีพขององค์กรด้านการน าองค์กร และด้านการปฏิบัติการ มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จขององค์กร ดังนั้น ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้บริหาร
ส านักงานบัญชีควรให้ความส าคัญกับความเป็นมืออาชีพขององค์กรทั้งในด้านของการน าองค์กร และ
ด้านการปฏิบัติการ เพ่ือให้บุคลากรในองค์กรสามารถน าไปเป็นแนวทางส าหรับการพัฒนาปรับปรุงการ
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ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และท าให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดในการท างานขององค์กรและสร้าง
ความส าเร็จให้กับองค์กรในสภาวการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 สิริศักดิ์ รัชชุศานติ (2564) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
บัญชีบริหาร ความเป็นมืออาชีพ และความส าเร็จองค์กรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน
เขตภาคเหนือตอนบน ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขต
ภาคเหนือตอนบนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบัญชีบริหารโดยรวมและเป็นรายเรื่องอยู่ในระดับ
มาก ได้แก่ เรื่องแนวคิดเกี่ยวกับต้นทุน การวิเคราะห์ต้นทุน ปริมาณและก าไร งบประมาณ การใช้
ต้นทุนเพ่ือการตัดสินใจ ระบบต้นทุนมาตรฐานและงบประมาณยืดหยุ่น ระบบต้นทุนกิจกรรม ต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ การวิเคราะห์การลงทุน งบกระแสเงินสด และความเป็นมืออาชีพโดยรวมและเป็นรายด้าน
อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านเทคนิควิธีการที่ยอดเยี่ยม ด้านพนักงานที่มีความสามารถ ด้านผู้บริหารที่
ชาญฉลาด ด้านการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และด้านการบริการที่เป็นเลิศ และความส าเร็จ
องค์กรโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านลูกค้า ด้านการเงิน ด้านการเรียนรู้และ
พัฒนา และ ด้านกระบวนการภายในมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก และผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตภาคเหนือตอนบนมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 2.5.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 Choe (2004) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร การ
เรียนรู้องค์กร และประสิทธิผลของผลผลิต พบว่า การรับรู้เกี่ยวกับการเรียนรู้ในองค์กรมีผลกระทบ
เชิงบวกเกี่ยวกับชนิดของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารและประสิทธิผลของผลผลิตเมื่อเทคโนโลยี
การผลิตขั้นสูงมีประโยชน์สูงมาก และระดับของเทคโนโลยีการผลิตขั้นสูงนั้นมีผลกระทบทางอ้อมกับ
ประสิทธิผลของผลผลิตและจ านวนของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารโดยที่ผลกระทบทางอ้อมของ
เทคโนโลยีสารสนเทศการผลิตขั้นสูงนั้นจะมีความเกี่ยวข้องกับชนิดของสารสนเทศ เทคโนโลยีการ
ผลิตขั้นสูงเพียงอย่างเดียวแต่จะไม่สามารถท าให้เกิดประสิทธิผลการผลิตได้และการเรียนรู้องค์กรนั้น
จะมีผลกระทบต่อความสัมพันธ์ระหว่างสารสนเทศและส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดประสิทธิผล เมื่อ
บุคคลมีการเรียนรู้ก็จะท าให้การจัดเตรียมสารสนเทศง่ายขึ้นและเกิดประสิทธิสูงขึ้นซึ่งการจัดหา
สารสนเทศมีผลท าให้ระดับของการเรียนรู้องค์กรและประสิทธิผลของผลผลิตสูงขึ้น 

 Maya nja (2010) ศึกษาด้านบัญชีบริหารว่าการน าบัญชีบริหารมาใช้ไม่ได้ส าคัญแค่ใน
ระดับผู้บริหารเพียงอย่างเดียว แต่ยังสามารถน าไปใช้ในการบริหารจัดการภายในโรงงานหรือองค์กร
ของรัฐบาล เพ่ือการบริหารที่ดีของธุรกิจ หากไม่น าบัญชีบริหารมาใช้ก็จะท าให้ยากต่อการบริหาร
จัดการธุรกิจ โดยเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามของผู้บริหารธุรกิจที่ใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือการบริหาร
จัดการ และท าให้ธุรกิจบรรลุเป้าหมาย จากการน าบัญชีบริหารมาใช้บริหารจะท าให้พนักงาน
ตระหนักถึงหน้าที่ของตนเอง และยังสามารถรายงานการท างานของพนักงาน ให้ผู้บริหารระดับสูง
ทราบได้ ยังน าไปใช้ในระดับการบริหารโรงงานด้วย 
 Al-Mawali (2013) ศึกษาผลกระทบของผลการด าเนินงานการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารใน
จอร์แคน ซึ่งศึกษากับผู้บริหารระดับสูงบริษัทอุตสาหกรรมการผลิตในตลาดหลักทรัพย์อัมมาน 
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(Amman Stock Exchange) จอร์แคน ใช้แบบสอบถาม ศึกษาตัวแปรการวัดผลการด าเนินงาน
องค์กร (Organizational Performance) เป็นการเปรียบเทียบกับคู่แข่งขัน มีข้อค าถาม 7 ระดับ ซึ่ง
ประกอบด้วย อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Investment) อัตราก าไรขั้นต้นจากการ
ขาย (Margin on Sales) การใช้ก าลังการผลิต (Capacity Uilization) ความพึงพอใจของลูกค้า
(Customer Satisfaction) คุณภาพสิ นค้ า /บริ ก า ร  ( Product/Service Quality) ก า ร พัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ (Development of New Products) และส่วนแบ่งทางการตลาด (Market Share) 
ซึ้งผลวิจัยพบว่า เป็นการยืนยันที่เพียงพอเกี่ยวกับบทบาทของการใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร (MAI) ในการ
ที่จะเสริมสร้างประสิทธิภาพการท างานของบริษัทอุตสาหกรรมการผลิตในประเทศจอร์แคนเป็นอย่างมาก 
 Abdul Hadi (2017) พบว่า บทบาทการบัญชีการจัดการในการด าเนินกลยุทธ์ของ
บริษัทมักจะใช้บันทึกพนักงานในการท างาน เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ดังนั้นการบัญชีการ
จัดการจึงถือเป็นกิจกรรมที่สมบูรณ์ข้ึนอยู่กับกลยุทธ์ จะแสดงบทบาทของการบัญชีการจัดการในการ
รับรู้กลยุทธ์ของบริษัท ปัจจัยอ่ืน ๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการรับรู้ในองค์กร และ
ความสัมพันธ์ของกลยุทธ์ของบริษัท และการบัญชีการจัดการในกระบวนการ และการปฏิบัติ งานใน
องค์กร 
 Henry, Rhene and Grace (2017) ศึกษาข้อก าหนดด้านสมรรถนะส าหรับนักบัญชี
มืออาชีพพ้ืนฐานส าหรับการปรับปรุงหลักสูตรการบัญชีผลการส ารวจเชิงพรรณนาแสดงให้เห็นว่า 
ความรู้ทักษะและค่านิยมมักถูกใช้หรือน าไปใช้โดยนักบัญชีมืออาชีพในงานที่เกี่ยวข้องโดยไม่ค านึงถึง
การด าเนินงานและรูปแบบของธุรกิจภาคจ านวนปีที่ท างานและระดับต าแหน่ง ความรู้ด้านบัญชีและ
การเงินถือเป็นสิ่งส าคัญในการท างาน ในทางกลับกันความรู้ทั่วไปและความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นครั้งคราวหรือไม่ได้ใช้บ่อยในการท างาน ในด้านทักษะความรู้ความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและการสื่อสารถูกใช้โดยนักบัญชีมืออาชีพเกือบทุกครั้ง เน้นการท างานเป็นทีมการคิดเชิง
วิเคราะห์และการเขียนและการสื่อสารด้วยวาจา ค่านิยมวิชาชีพจรรยาบรรณและศีลธรรมถูกสังเกต
และปฏิบัติในการให้บริการด้านบัญชีแก่ลูกค้า นักบัญชีมืออาชีพได้เข้าร่วมในกิจกรรม CPD ที่
แตกต่างกันเพ่ือรับหน่วย CPD กิจกรรมส่วนใหญ่ที่เข้าร่วมคือการเข้าร่วมการฝึกอบรมสัมมนาและ
การประชุมเชิงปฏิบัติการโดยเฉพาะหัวข้อเกี่ยวกับการออกปัจจุบันและล่าสุดเกี่ยวกับมาตรฐานการ
บัญชีและการเงิน มีเพียงไม่กี่คนที่เข้าร่วมหรือด าเนินการก ากับตนเองและหรือเรียนรู้ตลอดชีวิต
ข้อเสนอแนะถูกสร้างข้ึนเพื่อปรับปรุงหลักสูตรการบัญชี  
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บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่
มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย เป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) เป็นแนวทางในการวิ เคราะห์ข้อมูลโดยมีขั้นตอนและ
กระบวนการวิจัย ดังนี้ 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.3  การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
 3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1  ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
จากรายนามสถานที่ผลิตยาแผนปัจจุบันในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการผลิต 
จ านวน 151 แห่ง (ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา, 2565) 
 3.1.2  ขนาดตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
จากรายนามสถานที่ผลิตยาแผนปัจจุบันในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการผลิต  
โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามสูตรการค านวณของ Taro Yamane (1973) (ธานินทร์  
ศิลป์จารุ, 2563) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และค่าความคลาดเคลื่อนไม่เกินร้อยละ 5 หรือ
เท่ากับ 0.05 สามารถน ามาค านวณหากลุ่มตัวอย่าง อย่างง่ายค านวณได้ดังนี้ 
 

สูตร 𝒏 =  
𝐍

𝟏+𝐍𝐞𝟐 

  
 เมื่อ  n คือ ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
   N คือ ขนาดของประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
   e คือ ค่าความคลาเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่าง 
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 แทนค่า n = 
𝟏𝟓𝟏

𝟏+𝟏𝟓𝟏(𝟎.𝟎𝟓)𝟐 

 
    = 109.61 ≈ 110 คน 
 
 จากสูตรการค านวณข้างต้นได้ขนาดตัวอย่างจ านวนประชากร 110 คน ดังนั้น งานวิจัยนี้
จะใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นจ านวนทั้งสิ้น 110 คน  
 3.1.3  วิธีการคัดเลือกตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยใช้
แบบสอบถามออนไลน์ (Google Form) และน าไปกระจายให้ผู้ที่สะดวกในการตอบแบบสอบถาม
ตามกลุ่มนักบัญชีของธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย จากรายนามสถานที่ผลิตยาแผนปัจจุบัน
ในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการผลิต 
 

3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้เครื่องมือที่ใช้ในการสุ่มตัวอย่าง คือ การใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้งสิ้น 110 ชุด ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพ่ือเป็นการศึกษาการประยุกต์ใช้การ
บัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี
ของธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย โดยได้แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนักบัญชีและข้อมูลธุรกิจ ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานด้านบัญชี และต าแหน่งงานใน
ปัจจุบัน และข้อมูลธุรกิจ ประกอบด้วย ประเภทของการจดทะเบียนธุรกิจ ทุนจดทะเบียนปัจจุบัน 
ระยะเวลาในการด าเนินงาน โดยมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร 
ประกอบด้วย ด้านการวางแผน ด้านการสั่งการ ด้านการควบคุม ด้านการตัดสินใจ ด้านการจัดการ
ต้นทุน โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตรวัด (Likert Scale) มีระดับคะแนนแบ่งออกเป็น 5 ระดับ จาก
มากที่สุดไปน้อยที่สุด 
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นต่อความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ ทักษะด้านบุคคล 
ทักษะด้านทักษะสัมพันธ์และการสื่อสาร และทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ โดยมีลักษณะ
เป็นแบบมาตรวัด (Likert Scale) มีระดับคะแนนแบ่งออกเป็น 5 ระดับ จากมากที่สุดไปน้อยที่สุด  
 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนัก
บัญชีของธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตรวัด (Likert Scale) มี
ระดับคะแนนแบ่งออกเป็น 5 ระดับ จากมากท่ีสุดไปน้อยท่ีสุด 
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คะแนนตามระดับความคิดเห็น ดังนี้ 
   5 หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด 
   4 หมายถึง  เห็นด้วยมาก 
   3 หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง 
   2 หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 
   1 หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูล และประเมินผลความคิดเห็น โดยใช้สูตรการค านวณหาความกว้าง
ของชั้น เพ่ือใช้ในการก าหนดขอบเขตของแต่ละชั้น จากการค านวณสามารถก าหนดช่วงค่าเฉลี่ยของ
แต่ละระดับความคิดเห็นได้ดังนี้ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2560) 
 

ความกว้างของอันตรภาคชั้น = 
(คะแนนสูงสุด − คะแนนต่ าสุด)

จ านวนชั้น
 

 

= 
(𝟓−𝟏)

𝟏
 

 
      = 0.8 
 ใช้หลักเกณฑ์ในการแปลผล โดยท าการวิเคราะห์จากค่าเฉลี่ยในการน าเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล มีระดับค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
  ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยมากที่สุด 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยมาก 
ค่าคะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยปานกลาง 
ค่าคะแนนเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยน้อย 
ค่าคะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยน้อยที่สุด 

 
3.3  การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามออนไลน์ 
(Questionnaire) จ านวน 110 ชุด โดยมีขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามดังต่อไปนี้ 
 ในการสร้างเครื่องมือวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
 3.3.1  ศึกษาเอกสาร วารสาร ต ารา รายงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยเพ่ือน ามาใช้เป็น
แนวทางในการก าหนดประเด็นและข้อค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการท าวิจัย 
 3.3.2  จัดท าแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดที่ก าหนดโดยพิจารณาถึงรายละเอียดที่ควบคุม
ถึงการท าวิจัย 
 3.3.3  น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความเหมาะสมความถูกต้องของ
การใช้ภาษาและการควบคุมเนื้อหาของการท าวิจัยเพ่ือมาปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษา
แนะน าเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
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 3.3.4  ปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์แนะน าเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและควบคุมเนื้อหา
งานวิจัย 
 3.3.5  จัดท าเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง 
 3.3.6  ทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มนักบัญชีของธุรกิจอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ของประเทศไทย 
จ านวน 30 ราย ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จากนั้นหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งเป็นวิธีที่นิยมใช้ในการทดสอบ
ความเชื่อมั่นของมาตราวัดที่มีส านวนหลายหลายรายการ โดยมีเกณฑ์ของค่าความเชื่อมั่นตั้งแต่  0.7 
(ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2563:130) ซึ่งมีผลทดสอบพบว่า ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
เท่ากับ 0.972 ซึ่งมากกว่า 0.7 ดังนั้นเครื่องมือการวิจัยครั้งนี้จึงมีความเชื่อมั่นและสามารถน าไปเก็บ
รวบรวมข้อมูลได้จริง แสดงผลการทดสอบดังตารางท่ี 3.2 
 
ตาราง 3.1 ผลการทดสอบค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

ตัวแปร 
ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

(Cronbach’s Alpha) 
การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร 0.973 

1. ด้านการวางแผน 0.899 
2. ด้านการสั่งการ 0.834 
3. ด้านการควบคุม 0.918 
4. ด้านการตัดสินใจ 0.920 
5. ด้านการจัดการต้นทุน 0.936 

ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 0.918 
1. ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด 0.941 
2. ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ 0.910 
3. ทักษะด้านบุคคล 0.767 
4. ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร 0.975 
5. ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ 0.934 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี 0.951 
1. ความทันต่อเวลา 0.987 
2. ความถูกต้อง 0.870 
3. ความครบถ้วน 0.864 
4. ความเชื่อถือได้ 0.886 

โดยภาพรวมทั้งฉบับ 0.972 
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3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.4.1  แหล่งที่มาของข้อมูลข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้มาจาก 2 แหล่ง คือ 
 3.4.1.1  แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ ได้มาจากการใช้แบบสอบถามออนไลน์ (Google form) 
กับนักบัญชีของธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย จากรายนามสถานที่ผลิตยาแผนปัจจุบันใน
ประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการผลิต จ านวน 110 แห่ง 
 3.4.1.2  แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ ได้จากการศึกษาค้นคว้าแนวคิด การรวบรวมและ
ประมวลผลงานด้านวิชาการ ได้แก่ ต าราวิชาการ วารสาร บทความเอกสารด้านวิชาการ วิทยานิพนธ์ 
สารนิพนธ์ รายการวิจัย และเว็บไซต์ (Web Site) 
 3.4.2  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการขั้นตอนและวิธีการดังนี้ 
 3.4.2.1  ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามออนไลน์ (Google form) พร้อมกับเตรียม
น าส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ให้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 3.4.2.2  ขอหนังสือราชการจากคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร เพ่ือน าส่งพร้อมกับแบบสอบถาม คือ นักบัญชีของธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย 
จากรายนามสถานที่ผลิตยาแผนปัจจุบันในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการผลิต 
จ านวน 110 แห่ง เพ่ือขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม โดยด าเนินส่ง
แบบสอบถามในระหว่างเดือนมีนาคม – เดือนพฤษภาคม 2565 ระยะเวลารอแบบสอบถามตอบกลับ 
 3.4.2.3  เมื่อครบก าหนด  ผู้วิจัยท าการรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความสมบูรณ์
ความครบถ้วนในเนื้อหาของแบบสอบถามที่ได้รับ และจะด าเนินการติดตามโดยการสอบถามทาง
โทรศัพท์จากกลุ่มตัวอย่างเดิมที่ยังไม่ส่งกลับมาอีกครั้ง และส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างเดิมอีก
ครั้ง ผู้วิจัยจะด าเนินการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้รับอย่างต่อเนื่อง จนกว่าจะได้แบบสอบถาม
ครบถ้วนตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด เพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผล ต่อไป 
 

3.5  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาในครั้งนี้ใช้การประมวลผลโดยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS (Statistical Package 

for the Social Sciences) โดยการน าข้อมูลจากแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้มาเปลี่ยนเป็นรหัส
ตัวเลข (Code) แล้วบันทึกลงในโปรแกรมเพ่ือด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย แบ่งได้ดังนี้ 
 3.5.1  การวิเคราะห์เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนักบัญชีและข้อมูลธุรกิจ ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานด้านบัญชี และต าแหน่งงานใน
ปัจจุบัน และข้อมูลธุรกิจ ประกอบด้วย ประเภทของการจดทะเบียนธุรกิจ ทุนจดทะเบียนปัจจุบัน 
ระยะเวลาในการด าเนินงาน โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าสถิติซึ่งประกอบด้วยการหา
ค่าความถี่ (Frequency) และการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
 3.5.2  การวิเคราะห์ เกี่ยวกับระดับความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร 
ประกอบด้วย ด้านการวางแผน ด้านการสั่งการ ด้านการควบคุม ด้านการตัดสินใจ ด้านการจัดการ
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ต้นทุน โดยใช้วิธีการประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยน าข้อมูลที่
รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ ซึ่งประกอบไปด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3.5.3  การวิเคราะห์ เกี่ยวกับระดับความคิดเห็นต่อความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ ทักษะด้านบุคคล 
ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร และทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ  โดยใช้วิธีการ
ประมวลผลทางหลักสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์
หาค่าทางสถิติ ซึ่งประกอบไปด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 3.5.4  การวิเคราะห์เกี่ยวกับระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีใน
ธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย โดยใช้วิธีการประมวลผลทางหลักสถิติพรรณนา (Descriptive 
Statistics) โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ ซึ่งประกอบไปด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3.5.5  การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) เป็นการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ซึ่งในงานวิจัยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson Correlation) การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น จะต้องเพ่ิมการ
ตรวจสอบว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กันเอง หรือไม่เกิด (Multicollinearity) ซึ่งการตรวจสอบ 
Multicollinearity จะใช้ค่า Variance Inflation Factor (VIF) โดยค่า VIF ที่เหมาะสมไม่ควรเกิน 
3.3 (Hair et al., 2010) อย่างไรก็ตาม ถ้าค่า VIF มากกว่า 10 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรอิสระกับตัว
แปรอิสระมีความสัมพันธ์กันเอง จนไม่สามารถน าผลมาวิเคราะห์ได้ ซึ่งสามารถพิจารณาจากค่า 
Tolerance หากค่า < 0.2 แสดงว่าเกิด Multicollinearity หรือในกรณีที่ค่า Eigen Value ตัวที่มาก
ที่สุด ที่มีค่า > 10 แสดงว่าเกิด Multicollinearity ดังนั้น ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จะพิจารณาค่า VIF 
ที่เหมาะสม โดยมีค่า VIF ไม่เกิน 3.3 (Hair et al., 2010) จึงท าการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้น
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ส าหรับการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้
การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มี ผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Qualitative Research) จากกลุ่มตัวอย่าง คือ นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย 
จากรายนามสถานที่ผลิตยาแผนปัจจุบันในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการผลิต 
จ านวน 110 คน ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ ตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล และสามารถ
สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดังนี้ 
 4.1  สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.2  การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

  𝐱̅  แทน  ค่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง (Mean)  
  S.D.   แทน  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  P   แทน  ระดับนัยส าคัญทางสถิติ  
  *   แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  H0   แทน  สมมติฐานหลัก (Null Hypothesis)  
  H1   แทน  สมมติฐานรอง (Alternative Hypothesis)  
  r   แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Pearson Correlation)  
  B   แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (Unstandardized)  

Beta (β)         แทน  ค านวณจากค่าของตัวแปรต่าง ๆ ในรูปคะแนนมาตรฐาน  
  VIF  แทน  ส่วนกลับของค่า tolerance 

R2  แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยซึ่งแสดงถึงประสิทธิภาพในการ
พยากรณ ์ 

R2Adj  แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจของสถิติวิเคราะห์ความ
ถดถอยพหุคูณ 

 Std. Error of the Estimate  แทน ค่าท่ีแสดงระดับความคลาดเคลื่อน 
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4.2 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยสามารถน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งแบ่งออกเป็น  ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักบัญชีและข้อมูลธุรกิจ 
 ส่วนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารของนักบัญชี 
 ส่วนที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
 ส่วนที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 ส่วนที่ 5  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
 สมมติฐานที่ 2  ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักบัญชีและข้อมูลธุรกิจ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักบัญชีและข้อมูลธุรกิจ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ในการท างานด้านบัญชี ต าแหน่งงานในปัจจุบัน ประเภทการจดทะเบียน
ธุรกิจ ทุนจดทะเบียนปัจจุบัน และระยะเวลาในการด าเนินงาน โดยการวิเคราะห์หาค่าความถ่ี และ
ร้อยละ และได้ผลการวิเคราะห์น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยายแสดงในตาราง 4.1 – 4.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



51 

 

ตาราง 4.1 จ านวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักบัญชี 
 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักบัญชี จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ   

หญิง 109 99.10 
ชาย 1 0.90 

รวม 110 100.00 
2. อาย ุ   

31 - 40 ปี 16 14.50 
41 - 50 ปี 42 38.20 
51 ปีขึ้นไป 52 47.30 

รวม 110 100.00 
3. ระดับการศึกษา   

ปริญญาตรี 64 58.20 
สูงกว่าปริญญาตรี 46 41.80 

รวม 110 100.00 
4. ประสบการณ์ในการท างานด้านบัญชี   

4 - 6 ปี 2 1.80 
7 - 9 ปี 4 3.60 
มากกว่า 9 ปี 104 94.60 

รวม 110 100.00 
5. ต าแหน่งงานในปัจจุบัน   

พนักงานฝ่ายบัญชี 12 10.90 
หัวหน้าฝ่ายบัญชี 13 11.80 
ผู้จัดการฝ่ายบัญชี 84 76.40 
อ่ืนๆ 1 0.90 

รวม 110 100.00 
 
 จากตาราง 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักบัญชี จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อย
ละ 100.00 ผู้วิจัยสามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 เพศ พบว่า นักบัญชีส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 99.10 และ
เป็นเพศชาย จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.90 
 อายุ พบว่า นักบัญชีส่วนใหญ่มีอายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 47.30 
รองลงมา คือ อายุ 41 – 50 ปี จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 38.20 และน้อยที่สุด คือ อายุ 31 – 
40 ปี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 14.50 ตามล าดับ 
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 ระดับการศึกษา พบว่า นักบัญชีส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 64 คน  
คิดเป็นร้อยละ 58.20 และระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 41.80 
 ประสบการณ์ในการท างานด้านบัญชี พบว่า นักบัญชีส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการ
ท างานด้านบัญชีมากกว่า 9 ปี จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 94.60 รองลงมา คือ 7 – 9 ปี จ านวน 
4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.60 และน้อยที่สุด คือ 4 – 6 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.80 ตามล าดับ 
 ต าแหน่งงานในปัจจุบัน พบว่า นักบัญชีส่วนใหญ่อยู่ในต าแหน่งผู้จัดการฝ่ายบัญชี จ านวน 
84 คน คิดเป็นร้อยละ 76.40 รองลงมา คือ หัวหน้าฝ่ายบัญชี จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 11.80 
พนักงานฝ่ายบัญชี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 10.90 และน้อยที่สุด คือ ต าแหน่งอ่ืนๆ จ านวน 1 
คน คดิเป็นร้อยละ 0.90 ตามล าดับ 
 
ตาราง 4.2 จ านวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับข้อมูลธุรกิจ 
 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับข้อมูลธุรกิจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ   

บริษัทจ ากัด 109 99.10 
หน่วยราชการ / รัฐวิสาหกิจ 1 0.90 

รวม 110 100.00 
2. ทุนจดทะเบียนปัจจุบัน   

ต่ ากว่า 30,000,000 บาท 39 35.50 
30,000,000 – 50,000,000 บาท 22 20.00 
50,000,001 – 100,000,000 บาท 11 10.00 
มากกว่า 100,000,000 บาท 38 34.50 

รวม 110 100.00 
3. ระยะเวลาในการด าเนินงาน   

ต่ ากว่า 5 ปี 2 1.80 
11 - 15 ปี 3 2.70 
มากกว่า 15 ปี 105 95.50 

รวม 110 100.00 
 
 จากตาราง 4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับข้อมูลธุรกิจจ านวน 110 คน คิดเป็น
ร้อยละ 100.00 ผู้วิจัยสามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ พบว่า การจดทะเบียนธุรกิจส่วนใหญ่เป็นประเภทบริษัท
จ ากัด จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 99.10 และหน่วยราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.90 
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 ทุนจดทะเบียนปัจจุบัน พบว่า ทุนจดทะเบียนในปัจจุบันส่วนใหญ่ ต่ ากว่า 30,000,000 
บาท จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 รองลงมา คือ มากกว่า 100,000,000 บาท จ านวน 38 
คน คิดเป็นร้อยละ 34.50 ทุน 30,000,000 – 50,000,000 บาท จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.00 และน้อยที่สุด คือ 50,000,001 – 100,000,000 บาท จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 
ตามล าดับ 
 ระยะเวลาในการด าเนินงาน พบว่า ระยะเวลาในการด าเนินงานส่วนใหญ่มากกว่า 15 ปี 
จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 95.50 รองลงมา คือ 11 – 15 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.70 
และน้อยที่สุด คือ ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.80 ตามล าดับ 

 ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารของนักบัญชี 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารของนักบัญชี ประกอบด้วย 
ด้านการวางแผน ด้านการสั่งการ ด้านการควบคุม ด้านการตัดสินใจ และด้านการจัดการต้นทุน โดย
การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (𝐱̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และได้ผลการวิเคราะห์น าเสนอใน
รูปแบบตารางประกอบค าบรรยายแสดงในตาราง 4.3 – 4.8 
 
ตาราง 4.3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร

ของนักบัญชี โดยรวม 
 

การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารของนักบัญชี 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. ด้านการวางแผน 3.71 0.69 มาก 4 
2. ด้านการควบคุม 3.95 0.71 มาก 2 
3. ด้านการสั่งการ 4.03 0.65 มาก 1 
4. ด้านการตัดสินใจ 3.71 0.73 มาก 5 
5. ด้านการจัดการต้นทุน 3.94 0.80 มาก 3 

รวม 3.87 0.66 มาก - 
 
 จากตาราง 4.3 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชี
บริหารของนักบัญชี โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 3.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้าน
มีค่ า เฉลี่ ยอยู่ ใ นระดับมาก และเรี ย งล าดับตามค่ า เฉลี่ ยสู งสุ ด  ได้ แก่  ด้ านการสั่ งการ  
(𝐱̅ = 4.03) ด้านการควบคุม (𝐱̅ = 3.95) ด้านการจัดการต้นทุน (𝐱̅ = 3.94) ด้านการวางแผน  
(𝐱̅ = 3.71) และด้านการตัดสินใจ (𝐱̅ = 3.71) ตามล าดับ 
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ตาราง 4.4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร
ของนักบัญชี ด้านการวางแผน 

 

ด้านการวางแผน 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. สามารถพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและ
วิเคราะห์โอกาสทางการตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.55 0.83 มาก 2 

2. สามารถก าหนดกิจกรรมที่จะกระท าในอนาคตได้ตรง
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกิจการได้อย่าง
เหมาะสม 

3.43 0.72 มาก 3 

3. สามารถจัดสรรหรือน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากร
ของกิจการที่มีอยู่อย่างจ ากัดต่อผู้บริหาร เพื่อให้การ
ตัดสินใจมีความถูกต้องและทันต่อเวลา 

4.15 0.71 มาก 1 

รวม 3.71 0.69 มาก - 
 
 จากตาราง 4.4 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชี
บริหารของนักบัญชี ด้านการวางแผน โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 3.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถจัดสรรหรือ
น าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรของกิจการที่มีอยู่อย่างจ ากัดต่อผู้บริหาร เพ่ือให้การตัดสินใจมีความ
ถูกต้องและทันต่อเวลา (𝐱̅ = 4.15) สามารถพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและวิเคราะห์
โอกาสทางการตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ (𝐱̅ = 3.55) และสามารถก าหนดกิจกรรมที่จะกระท าใน
อนาคตได้ตรงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกิจการได้อย่างเหมาะสม (𝐱̅ = 3.43) ตามล าดับ 
 
ตาราง 4.5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร

ของนักบัญชี ด้านการควบคุม 
 

ด้านการควบคุม 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. สามารถตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานโดยใช้
ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

3.91 0.86 มาก 3 

2. สามารถประเมินผลการปฏิบัติงานโดยใช้ข้อมูล
ทางการบัญชีบริหาร ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไป
ตามแผนที่วางไว้ 

4.03 0.93 มาก 1 

3. สามารถน าข้อมูลทางบัญชีที่มีอยู่มาใช้ในการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไป
อย่างเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

3.92 0.62 มาก 2 

รวม 3.95 0.71 มาก - 
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 จากตาราง 4.5 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชี
บริหารของนักบัญชี ด้านการควบคุม โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 3.95) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถประเมินผล
การปฏิบัติงานโดยใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 
(𝐱̅ = 4.03) สามารถน าข้อมูลทางบัญชีที่มีอยู่มาใช้ในการเปลี่ยนแปลงกระบวนการเพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างเหมาะสมมากยิ่งขึ้น (𝐱̅ = 3.92) และสามารถตรวจสอบและติดตามการ
ปฏิบัติงานโดยใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามแผนที่วางไว้  
(𝐱̅ = 3.91) ตามล าดับ 
 
ตาราง 4.6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร

ของนักบัญชี ด้านการสั่งการ 
 

ด้านการสั่งการ 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. สามารถน าข้อมูลและการปฏิบัติทางการบัญชีบริหาร
มาใช้ในการจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานมีเป้าหมายร่วมกัน 

3.94 0.75 มาก 3 

2. สามารถใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร น าเสนอต่อ
ผู้บริหารในทุกระดับชั้นได้อย่างเข้าใจถูกต้องตรงกัน 

4.14 0.60 มาก 1 

3. สามารถน าข้อมูลทางบัญชีบริหารมาช่วยในการแก้ไข
ปัญหาที่จ าเป็นต้องใช้การประมวลผลข้อมูล เพ่ือใช้ใน
การตัดสินใจและสั่งการได้ต่อไป 

4.03 0.75 มาก 2 

รวม 4.03 0.65 มาก - 
 
 จากตาราง 4.6 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชี
บริหารของนักบัญชี ด้านการสั่งการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 4.03) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถใช้ข้อมูล
ทางการบัญชีบริหาร น าเสนอต่อผู้ บริหารในทุกระดับชั้น ได้อย่าง เข้ า ใจถูกต้องตรงกัน  
(𝐱̅ = 4.14) สามารถน าข้อมูลทางบัญชีบริหารมาช่วยในการแก้ไขปัญหาที่จ าเป็นต้องใช้การ
ประมวลผลข้อมูล เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและสั่งการได้ต่อไป (𝐱̅ = 4.03) และสามารถน าข้อมูลและ
การปฏิบั ติ ทางการบัญชีบริ หารมา ใช้ ในการจู ง ใจ ให้ ผู้ ปฏิบั ติ ง านมี เป้ าหมายร่ วมกั น  
(𝐱̅ = 3.94) ตามล าดับ 
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ตาราง 4.7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร
ของนักบัญชี ด้านการตัดสินใจ 

 

ด้านการตัดสินใจ 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. สามารถจัดหาข้อมูลทางบัญชี บริหารที่มีความ
เหมาะสมต่อการใช้ตัดสินใจ เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของตนเองได้เป็นอย่างดี 

3.64 0.74 มาก 3 

2. สามารถใช้บัญชีบริหารในการแสวงหาเทคนิคและ
แนวทางปฏิบัติใหม่ๆ เพ่ือมาใช้ในการแก้ปัญหาให้กับ
กิจการได้ 

3.77 0.88 มาก 1 

3. สามารถใช้บัญชีบริหารในการแสวงหาเทคนิคและ
แนวทางปฏิบัติใหม่ๆ เพ่ือช่วยให้ผู้บริหารตัดสินใจได้
อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

3.72 0.74 มาก 2 

รวม 3.71 0.73 มาก - 
 
 จากตาราง 4.7 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชี
บริหารของนักบัญชี ด้านการตัดสินใจ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 3.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถใช้บัญชี
บริหารในการแสวงหาเทคนิคและแนวทางปฏิบัติใหม่ๆ เพ่ือมาใช้ในการแก้ปัญหาให้กับกิจการได้  
(𝐱̅ = 3.77) สามารถใช้บัญชีบริหารในการแสวงหาเทคนิคและแนวทางปฏิบัติใหม่ๆ เพ่ือช่วยให้
ผู้บริหารตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม (𝐱̅ = 3.72) และสามารถจัดหาข้อมูลทางบัญชี 
บริหารที่มีความเหมาะสมต่อการใช้ตัดสินใจ เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของตนเองได้เป็น
อย่างดี (𝐱̅ = 3.64) ตามล าดับ 
 
ตาราง 4.8 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร

ของนักบัญชี ด้านการจัดการต้นทุน 
 

ด้านการจัดการต้นทุน 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. น าระบบต้นทุนมาตรฐาน มาใช้ในการบริหารจัดการ
ต้นทุนของกิจการ 

3.98 0.85 มาก 1 

2. น าเทคโนโลยีมาช่วยในการควบคุมและบริหารต้นทุน
การผลิต 

3.87 0.86 มาก 3 

3. น ากลยุทธ์ในการลดต้นทุนการผลิตมาใช้บริหาร
จัดการต้นทุนการผลิตอย่างต่อเนื่อง  

3.97 0.84 มาก 2 

รวม 3.94 0.80 มาก - 
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 จากตาราง 4.8 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชี
บริหารของนักบัญชี ด้านการจัดการต้นทุน โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 3.94) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ น าระบบ
ต้นทุนมาตรฐาน มาใช้ในการบริหารจัดการต้นทุนของกิจการ (𝐱̅ = 3.98) น ากลยุทธ์ในการลดต้นทุน
การผลิตมาใช้บริหารจัดการต้นทุนการผลิตอย่างต่อเนื่อง (𝐱̅ = 3.97) และน าเทคโนโลยีมาช่วยใน
การควบคุมและบริหารต้นทุนการผลิต (𝐱̅ = 3.87) ตามล าดับ 

 ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี  ประกอบด้วย ทักษะการ
เรียนรู้อย่างชาญฉลาด ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ ทักษะด้านบุคคล ทักษะด้านสัมพันธ์และ
การสื่อสาร และทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (𝐱̅) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และได้ผลการวิเคราะห์น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยายแสดง
ในตาราง 4.9 – 4.14 
 
ตาราง 4.9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 

โดยรวม 
 

ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด 3.73 0.51 มาก 5 
2. ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ 4.06 0.65 มาก 1 
3. ทักษะด้านบุคคล 3.90 0.55 มาก 4 
4. ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร 3.94 0.38 มาก 3 
5. ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ 3.98 0.67 มาก 2 

รวม 3.92 0.48 มาก - 
 
 จากตาราง 4.9 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนัก
บัญชี โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 3.92) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่  ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่   
(𝐱̅ = 4.06) ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ (𝐱̅ = 3.98) ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร 
(𝐱̅ = 3.94) ทักษะด้านบุคคล (𝐱̅ = 3.90) และทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด (𝐱̅ = 3.73) 
ตามล าดับ 
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ตาราง 4.10 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด 

 

ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. สามารถตัดสินใจเลือกใช้ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ มาใช้
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานด้านบัญชีได้ 

3.95 0.75 มาก 1 

2. มีความสามารถที่จะระบุและแก้ไขปัญหาใน
สถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.51 0.71 มาก 3 

3. สามารถเข้าใจในข้อมูลสารสนเทศประเภทสิ่งพิมพ์
และข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์จากแหล่งเรียนรู้ได้เป็น
อย่างดี 

3.75 0.50 มาก 2 

รวม 3.73 0.51 มาก - 
 
 จากตาราง 4.10 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนัก
บัญชี โดยรวม ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 3.73) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถ
ตัดสินใจเลือกใช้ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ มาใช้ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานด้านบัญชีได้ (𝐱̅ = 3.95) 
สามารถเข้าใจในข้อมูลสารสนเทศประเภทสิ่งพิมพ์และข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์จากแหล่งเรียนรู้ได้
เป็นอย่างดี (𝐱̅ = 3.75) และมีความสามารถที่จะระบุและแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคยได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (𝐱̅ = 3.51) ตามล าดับ 
 
ตาราง 4.11 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 

ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ 
 

ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. สามารถประยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี
ให้เหมาะสมกับธุรกิจได้เป็นอย่างดี 

4.27 0.54 มาก 1 

2. มีศักยภาพในการวิเคราะห์ความเสี่ยงทางด้านบัญชี 
เช่น การจัดท ารายงานงานทางเงินที่ไม่ถูกต้องได้ 

3.75 0.86 มาก 3 

3. มีความรู้และสามารถปฏิบัติตามข้อกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับวิชาชีพทางการบัญชี และภาษีอากรได้ 

4.16 0.68 มาก 2 

รวม 4.06 0.65 มาก - 
 
 จากตาราง 4.11 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนัก
บัญชี โดยรวม ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 4.06) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 
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สามารถประยุกต์ใช้ โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีให้ เหมาะสมกับธุรกิจได้ เป็นอย่างดี   
(𝐱̅ = 4.27) มีความรู้และสามารถปฏิบัติตามข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพทางการบัญชี และ
ภาษีอากรได้ (𝐱̅ = 4.16) และมีศักยภาพในการวิเคราะห์ความเสี่ยงทางด้านบัญชี เช่น การจัดท า
รายงานงานทางเงินที่ไม่ถูกต้องได้ (𝐱̅ = 3.75) ตามล าดับ 
 
ตาราง 4.12 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 

ทักษะด้านบุคคล 
 

ทักษะด้านบุคคล 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. มุ่งเน้นการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และการเรียนรู้
ด้วยตนเองอย่างสม่ าเสมอและเป็นรูปธรรม 

3.92 0.77 มาก 1 

2. สามารถเลือกและจัดล าดับทรัพยากรที่มีอยู่อย่าง
จ ากัดและใช้ระบบการจัดการให้เกิดผล การด าเนินงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.88 0.79 มาก 3 

3. ให้ความส าคัญกับการพิจารณาน าคุณค่าวิชาชีพ
จรรยาบรรณและวัฒนธรรมมาใช้ในการตัดสินใจ 

3.91 0.46 มาก 2 

รวม 3.90 0.55 มาก - 
 
 จากตาราง 4.12 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนัก
บัญชี โดยรวม ทักษะด้านบุคคล โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 3.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ มุ่งเน้นการมีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์และการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างสม่ าเสมอและเป็นรูปธรรม  (𝐱̅ = 3.92) ให้
ความส าคัญกับการพิจารณาน าคุณค่าวิชาชีพจรรยาบรรณและวัฒนธรรมมาใช้ในการตัดสินใจ 
(𝐱̅ = 3.91) และสามารถเลือกและจัดล าดับทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดและใช้ระบบการจัดการให้
เกิดผล การด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ (𝐱̅ = 3.88) ตามล าดับ 
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ตาราง 4.13 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร 

 

ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืน ตลอดจนแก้ไขความ
ขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.95 0.57 มาก 2 

2. สามารถท่ีจะคาดคะเนและปรับตัวให้เข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงได้เป็นอย่างดี 

4.05 0.40 มาก 1 

3. ให้ความส าคัญกับการมีมนุษย์สัมพันธ์กับบุคคลที่มี
ความหลากหลายวัฒนธรรมและสามารถที่จะเรียนรู้ได้
อย่างชาญฉลาด 

3.81 0.57 มาก 3 

รวม 3.94 0.38 มาก - 
 
 จากตาราง 4.13 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนัก
บัญชี โดยรวม ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 3.94) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถ
ที่จะคาดคะเนและปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงได้เป็นอย่างดี  (𝐱̅ = 4.05) สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน ตลอดจนแก้ไขความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ (𝐱̅ = 3.95) และให้ความส าคัญกับ
การมีมนุษย์สัมพันธ์กับบุคคลที่มีความหลากหลายวัฒนธรรมและสามารถที่จะเรียนรู้ได้อย่าง 
ชาญฉลาด (𝐱̅ = 3.81) ตามล าดับ 
 
ตาราง 4.14 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 

ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ 
 

ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. สามารถจัดระบบและมอบหมายงาน รวมถึงสามารถ
จูงใจ และพัฒนาบุคลากรให้เป็นไปตาม นโยบายของ
องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.03 0.70 มาก 1 

2. มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลเข้าใจและเรียนรู้สังคมได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

3.94 0.76 มาก 3 

3. สามารถประยุกต์ใช้แนวคิดและหลักความรู้ทาง
วิชาชีพบัญชีมาปฏิบัติงานเพ่ือให้สามารถบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร 

3.97 0.74 มาก 2 

รวม 3.98 0.67 มาก - 
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 จากตาราง 4.14 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนัก
บัญชี โดยรวม ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝐱̅ = 3.98) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 
สามารถจัดระบบและมอบหมายงาน รวมถึงสามารถจูงใจ และพัฒนาบุคลากรให้เป็นไปตาม 
นโยบายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ (𝐱̅ = 4.03) สามารถประยุกต์ใช้แนวคิดและหลักความรู้
ทางวิชาชีพบัญชีมาปฏิบัติงานเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์กร (𝐱̅ = 3.97) และมีวิสัยทัศน์
ที่กว้างไกลเข้าใจและเรียนรู้สังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ (𝐱̅ = 3.94) ตามล าดับ 

 ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ด้านความทัน
ต่อเวลา ด้านความถูกต้อง ด้านความครบถ้วน และด้านความเชื่อถือได้ โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 
(𝐱̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และได้ผลการวิเคราะห์น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบ 
ค าบรรยายแสดงในตาราง 4.15 – 4.19 
 
ตาราง 4.15 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

โดยรวม 
 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. ด้านความทันต่อเวลา 4.22 0.52 มากที่สุด 4 
2. ด้านความถูกต้อง 4.30 0.50 มากที่สุด 3 
3. ด้านความครบถ้วน 4.52 0.45 มากที่สุด 2 
4. ด้านความเชื่อถือได้ 4.58 0.47 มากที่สุด 1 

รวม 4.41 0.42 มากที่สุด - 
 
 จากตาราง 4.15 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝐱̅ = 4.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความเชื่อถือได้   
(𝐱̅ = 4.58) ด้านความครบถ้วน (𝐱̅ = 4.52) ด้านความถูกต้อง (𝐱̅ = 4.30) และด้านความทันต่อ
เวลา (𝐱̅ = 4.22) ตามล าดับ 
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ตาราง 4.16 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ด้านความทันต่อเวลา 

 

ด้านความทันต่อเวลา 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. สามารถปฏิบัติตามกระบวนการในการจัดท าบัญชี
ทันเวลาที่ก าหนด 

4.23 0.52 มากที่สุด 1 

2. สามารถล าดับแผนงานความส าคัญของกิจกรรมที่จะ
เกิดข้ึนเป็นไปตามความเร่งด่วนและช่วงเวลา 

4.23 0.52 มากที่สุด 2 

3. สามารถน าเสนอข้อมูลและรายงานข้อมูลทางการ
บัญชีที่เก่ียวข้องกับการตัดสินใจให้ทันตามความต้องการ
ของผู้บริหารได้ทุกครั้ง  

4.22 0.51 มากที่สุด 3 

รวม 4.22 0.52 มากที่สุด - 
 
 จากตาราง 4.16 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ด้านความทันต่อเวลา โดยรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝐱̅ = 4.22) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถปฏิบัติ
ตามกระบวนการในการจัดท าบัญชีทันเวลาที่ก าหนด และสามารถล าดับแผนงานความส าคัญของ
กิจกรรมที่จะเกิดขึ้นเป็นไปตามความเร่งด่วนและช่วงเวลา (𝐱̅ = 4.23) และสามารถน าเสนอข้อมูล
และรายงานข้อมูลทางการบัญชีที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจให้ทันตามความต้องการของผู้บริหารได้
ทุกครั้ง (𝐱̅ = 4.22) ตามล าดับ 
 
ตาราง 4.17 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ด้านความถูกต้อง 
 

ด้านความถูกต้อง 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. สามารถปฏิบัติตามกระบวนการในการจัดท า
บัญชีอย่างถูกต้อง 

4.22 0.46 มากที่สุด 3 

2. รายงานการเงินมีความถูกต้องในการ
ปฏิบัติงาน ด้านบัญชี ด้านการท าบัญชีที่
สอดคล้องกับมาตรฐานทางรายงานทางการเงิน 

4.29 0.60 มากที่สุด 2 

3. รายงานการเงินสามารถแสดงฐานะการเงิน 
ผลการด าเนินงานทางการเงินขององค์กรโดย
ถูกต้อง 

4.38 0.62 มากที่สุด 1 

รวม 4.30 0.50 มากที่สุด - 
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 จากตาราง 4.17 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ด้านความถูกต้อง โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝐱̅ = 4.30) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ รายงานการเงิน
สามารถแสดงฐานะการ เงิ น  ผลการด า เนิ นงานทางการ เ งินขององค์การ โดยถูกต้อ ง  
(𝐱̅ = 4.38) รายงานการเงินมีความถูกต้องในการปฏิบัติงาน ด้านบัญชี ด้านการท าบัญชีที่สอดคล้อง
กับมาตรฐานทางรายงานทางการเงิน (𝐱̅ = 4.29) และสามารถปฏิบัติตามกระบวนการในการจัดท า
บัญชีอย่างถูกต้อง (𝐱̅ = 4.22) ตามล าดับ 
 
ตาราง 4.18 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ด้านความครบถ้วน 
 

ด้านความครบถ้วน 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. จัดท าบัญชีได้อย่างถูกต้องครบถ้วน ตาม
ระเบียบแบบแผนขององค์กร 

4.35 0.51 มากที่สุด 3 

2. รายงานทางการเงินสามารถแสดงรายละเอียด
ทางบัญชีไว้อย่างชัดเจน ครบถ้วน เพ่ือที่จะ
สามารถตรวจสอบได้ 

4.63 0.49 มากที่สุด 1 

3. จัดท าบัญชีและน าเสนอข้อมูลในรายงาน
การเงินได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ตาม
มาตรฐานทางวิชาชีพบัญชี 

4.60 0.53 มากที่สุด 2 

รวม 4.52 0.45 มากที่สุด - 
 
 จากตาราง 4.18 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ด้านความครบถ้วน โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝐱̅ = 4.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ รายงานทาง
การเงินสามารถแสดงรายละเอียดทางบัญชีไว้อย่างชัดเจน ครบถ้วน เพ่ือที่จะสามารถตรวจสอบได้  
(𝐱̅ = 4.63) จัดท าบัญชีและน าเสนอข้อมูลในรายงานการเงินได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ตาม
มาตรฐานทางวิชาชีพบัญชี (𝐱̅ = 4.60) และจัดท าบัญชีได้อย่างถูกต้องครบถ้วน ตามระเบียบแบบ
แผนขององค์กร (𝐱̅ = 4.35) ตามล าดับ 
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ตาราง 4.19 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ด้านความเชื่อถือได้ 

 

ด้านความเชื่อถือได้ 𝐱̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1. ข้อมูลในรายงานการเงินเชื่อถือได้ มีความ
ครบถ้วน ภายใต้ข้อจ ากัดของความมีสาระส าคัญ
และต้นทุนในการจัดท า  

4.68 0.47 มากที่สุด 1 

2. มีความมุ่งมั่นในการน าเสนอข้อมูล มีความ
น่าเชื่อถือและปราศจากความล าเอียง  

4.60 0.55 มากที่สุด 2 

3. มีความมุ่งเน้นการน าเสนอข้อมูลทางการบัญชี ที่
แสดงถึงรายการและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นตามความ
เป็นจริง ชัดเจนและแน่นอน 

4.47 0.55 มากที่สุด 3 

รวม 4.58 0.47 มากที่สุด - 
 
 จากตาราง 4.19 พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ด้านความเชื่อถือได้ โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝐱̅ = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ข้อมูลในรายงาน
การเงินเชื่อถือได้ มีความครบถ้วน ภายใต้ข้อจ ากัดของความมีสาระส าคัญและต้นทุนในการจัดท า   
(𝐱̅ = 4.68) มีความมุ่งมั่นในการน าเสนอข้อมูล มีความน่าเชื่อถือและปราศจากความล าเอียง  
(𝐱̅ = 4.60) และมีความมุ่งเน้นการน าเสนอข้อมูลทางการบัญชี ที่แสดงถึงรายการและเหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนตามความเป็นจริง ชัดเจนและแน่นอน (𝐱̅ = 4.47) ตามล าดับ 
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 ส่วนที่ 5  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
 การทดสอบความสัมพันธ์กันระหว่างตัวแปรอิสระตามกรอบแนวคิด ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่ใช้ในการ
วิจัยด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ Pearson’s (Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient) ซึ่งตัวแปรอิสระ ได้แก่ การ
ประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร (SUM_APP) ซึ่งประกอบด้วย ด้านการวางแผน (APP1) ด้านการควบคุม (APP2) ด้านการสั่งการ (APP3) ด้านการตัดสินใจ 
(APP4) และด้านการจัดการต้นทุน (APP5) ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย (SUM_EFFI) 
ซึ่งประกอบด้วย ด้านความทันต่อเวลา (EFFI1) ด้านความถูกต้อง (EFFI2) ด้านความครบถ้วน (EFFI3) และด้านความเชื่อถือได้ (EFFI4) ดังตาราง 4.20 
 
ตาราง 4.20 ผลการวิเคราะห์หาค่าความสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
 

  APP1 APP2 APP3 APP4 APP5 SUM_APP EFFI1 EFFI2 EFFI3 EFFI4 
SUM_ 
EFFI 

APP1 Correlation 1 0.872** 0.844** 0.832** 0.765** 0.931** 0.744** 0.690** 0.751** 0.775** 0.842** 
 Sig. (2-tailed)  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
APP2 Correlation 0.872** 1 0.865** 0.731** 0.724** 0.903** 0.597** 0.788** 0.665** 0.681** 0.778** 
 Sig. (2-tailed) 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
APP3 Correlation 0.844** 0.865** 1 0.848** 0.764** 0.931** 0.537** 0.666** 0.562** 0.522** 0.652** 
 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
APP4 Correlation 0.832** 0.731** 0.848** 1 0.923** 0.942** 0.533** 0.367** 0.424** 0.435** 0.502** 
 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 65 
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ตาราง 4.20 ผลการวิเคราะห์หาค่าความสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา (ต่อ) 
 

  APP1 APP2 APP3 APP4 APP5 SUM_APP EFFI1 EFFI2 EFFI3 EFFI4 
SUM_ 
EFFI 

APP5 Correlation 0.765** 0.724** 0.764** 0.923** 1 0.911** 0.600** 0.444** 0.419** 0.349** 0.520** 
 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
SUM_APP Correlation 0.931** 0.903** 0.931** 0.942** 0.911** 1 0.652** 0.632** 0.605** 0.591** 0.707** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
EFFI1 Correlation 0.744** 0.597** 0.537** 0.533** 0.600** 0.652** 1 0.675** 0.629** 0.606** 0.836** 
 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 
EFFI2 Correlation 0.690** 0.788** 0.666** 0.367** 0.444** 0.632** 0.675** 1 0.775** 0.644** 0.883** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 
EFFI3 Correlation 0.751** 0.665** 0.562** 0.424** 0.419** 0.605** 0.629** 0.775** 1 0.863** 0.922** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 
EFFI4 Correlation 0.775** 0.681** 0.522** 0.435** 0.349** 0.591** 0.606** 0.644** 0.863** 1 0.878** 
 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 
SUM_EFFI Correlation 0.842** 0.778** 0.652** 0.502** 0.520** 0.707** 0.836** 0.883** 0.922** 0.878** 1 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  

หมายเหตุ ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 66 
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 จากตาราง 4.20 ผลการทดสอบความสัมพันธ์กันระหว่างการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร 
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย พบว่า การ
ประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร (SUM_APP) ซึ่งประกอบด้วย ด้านการวางแผน (APP1) ด้านการควบคุม 
(APP2) ด้านการสั่งการ (APP3) ด้านการตัดสินใจ (APP4) และด้านการจัดการต้นทุน (APP5) มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่ง
ประเทศไทย (SUM_EFFI) ซึ่งประกอบด้วย ด้านความทันต่อเวลา (EFFI1) ด้านความถูกต้อง (EFFI2) 
ด้านความครบถ้วน (EFFI3) และด้านความเชื่อถือได้ (EFFI4) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าตัวแปรอิสระที่ใช้ในการศึกษามีความเหมาะสมที่จะน าไปวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ดังตาราง 4.21 - 4.25 
 
ตาราง 4.21 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย  
 

ตัวพยากรณ์ B Std. Error β t Sig. 
ค่าคงที่ (Constant) 2.656 0.171  15.531 0.000 
การประยุกต์ใช้การบัญชี
บริหาร 

0.453 0.044 0.707 10.394 0.000** 

R = 0.707, R2 = 0.500, Adjusted R2 = 0.495, SEE = 0.301, F = 108.042, Sig = 0.000* 
หมายเหตุ ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.21 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย พบว่า สมการ
ถดถอยที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Sig. = 0.000 < 0.01) ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุคูณ r = 0.707 และค่า r2 = 0.500 หมายความว่า ภาพรวมของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร 
สามารถอธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ได้
ร้อยละ 50.00 ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.22 – 4.25 
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ตาราง 4.22 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อเวลา 

ตัวพยากรณ์ B Std. Error β t Sig. 
ค่าคงที่ (Constant) 2.242 0.175  12.778 0.000 
1. ด้านการวางแผน 1.011 0.104 1.350 9.742 0.000** 
2. ด้านการควบคุม -0.357 0.105 -0.488 -3.388 0.001** 
3. ด้านการสั่งการ 0.104 0.114 0.132 0.911 0.365 
4. ด้านการตัดสินใจ -0.855 0.141 -1.218 -6.062 0.000** 
5. ด้านการจัดการต้นทุน 0.607 0.098 0.944 6.166 0.000** 
R = 0.837, R2 = 0.701, Adjusted R2 = 0.687, SEE = 0.288, F = 48.798, Sig = 0.000* 

หมายเหตุ ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.22 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทัน
ต่อเวลา พบว่า สมการถดถอยที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Sig. = 0.000 < 0.01) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ r = 0.837 และค่า r2 = 0.701 หมายความว่า สมการถดถอยสามารถ
อธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ทันต่อเวลา ได้ร้อยละ 70.10 ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง โดยตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติ  ได้แก่ 
ด้านการวางแผน ด้านการควบคุม ด้านการตัดสินใจ และด้านการจัดการต้นทุน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 (P < 0.01)  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการวางแผน มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการวางแผน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อ
เวลา หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการวางแผน มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อ
เวลา เพ่ิมข้ึน/ลดลง ด้วยเช่นกัน  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการควบคุม มีค่าเป็นลบ 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการควบคุม มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อ
เวลา หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการควบคุม มีค่าเพ่ิมข้ึน จะท าให้ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อเวลา ลดลง ด้วย
เช่นกัน 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการตัดสินใจ มีค่าเป็นลบ 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการตัดสินใจ มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
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ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อ
เวลา หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการตัดสินใจ มีค่าเพ่ิมขึ้น จะท าให้ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อเวลา ลดลง 
ด้วยเช่นกัน 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการจัดการต้นทุน มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการจัดการต้นทุน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อ
เวลา หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการจัดการต้นทุน มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อ
เวลา เพ่ิมข้ึน/ลดลง ด้วยเช่นกัน  
 

ตาราง 4.23 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง 

 

ตัวพยากรณ์ B Std. Error β t Sig. 
ค่าคงที่ (Constant) 1.907 0.108  17.584 0.000 
1. ด้านการวางแผน 0.532 0.064 0.730 8.302 0.000** 
2. ด้านการควบคุม 0.156 0.065 0.220 2.403 0.018* 
3. ด้านการสั่งการ 0.586 0.071 0.765 8.289 0.000** 
4. ด้านการตัดสินใจ -1.194 0.087 -1.747 -13.704 0.000** 
5. ด้านการจัดการต้นทุน 0.473 0.061 0.755 7.771 0.000** 
R = 0.938, R2 = 0.880, Adjusted R2 = 0.874, SEE = 0.178, F = 151.964, Sig = 0.000* 

หมายเหตุ * นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 / ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.23 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย ด้านความถูก
ต้อง พบว่า สมการถดถอยที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Sig. = 0.000 < 0.01) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ r = 0.938 และค่า r2 = 0.880 หมายความว่า สมการถดถอยสามารถ
อธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้าน
ความถูกต้อง ได้ร้อยละ 88.00 ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง โดยตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ 
ด้านการวางแผน ด้านการควบคุม ด้านการสั่งการ ด้านการตัดสินใจ และด้านการจัดการต้นทุน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 (P < 0.01 และ 0.05)  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการวางแผน มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการวางแผน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง 
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หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการวางแผน มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง เพ่ิมข้ึน/ลดลง 
ด้วยเช่นกัน  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการควบคุม มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการควบคุม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง 
หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการควบคุม มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง เพ่ิมข้ึน/ลดลง 
ด้วยเช่นกัน  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการสั่งการ มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการสั่งการ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง 
หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการสั่งการ มีค่าเพ่ิมข้ึน/ลดลง จะท าให้ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง เพ่ิมขึ้น/ลดลง 
ด้วยเช่นกัน  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการตัดสินใจ มีค่าเป็นลบ 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการตัดสินใจ มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง 
หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการตัดสินใจ มีค่าเพ่ิมขึ้น จะท าให้ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง ลดลง ด้วยเช่นกัน 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการจัดการต้นทุน มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการจัดการต้นทุน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง 
หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการจัดการต้นทุน มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง 
เพ่ิมข้ึน/ลดลง ด้วยเช่นกัน  
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ตาราง 4.24 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความครบถ้วน 

 

ตัวพยากรณ์ B Std. Error β t Sig. 
ค่าคงที่ (Constant) 2.777 0.150  18.543 0.000 
1. ด้านการวางแผน 0.848 0.089 1.309 9.577 0.000** 
2. ด้านการควบคุม -0.070 0.090 -0.110 -0.776 0.440 
3. ด้านการสั่งการ 0.133 0.098 0.195 1.358 0.178 
4. ด้านการตัดสินใจ -0.616 0.120 -1.014 -5.118 0.000** 
5. ด้านการจัดการต้นทุน 0.159 0.084 0.286 1.892 0.061 
R = 0.842, R2 = 0.709, Adjusted R2 = 0.695, SEE = 0.246, F = 50.749, Sig = 0.000* 

หมายเหตุ ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.24 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน พบว่า สมการถดถอยที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Sig. = 0.000 < 0.01) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ r = 0.842 และค่า r2 = 0.709 หมายความว่า สมการถดถอยสามารถ
อธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน ได้ร้อยละ 70.90 ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง โดยตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ ด้าน
การวางแผน และด้านการตัดสินใจ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (P < 0.01)  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการวางแผน มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการวางแผน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการวางแผน มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน เพ่ิมข้ึน/ลดลง ด้วยเช่นกัน  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการตัดสินใจ มีค่าเป็นลบ 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการตัดสินใจ มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร  ด้านการตัดสินใจ มีค่าเพ่ิมขึ้น จะท าให้
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน ลดลง ด้วยเช่นกัน 
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ตาราง 4.25 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือได้ 

 

ตัวพยากรณ์ B Std. Error β t Sig. 
ค่าคงที่ (Constant) 2.973 0.136  21.859 0.000 
1. ด้านการวางแผน 0.825 0.080 1.214 10.255 0.000** 
2. ด้านการควบคุม 0.229 0.082 0.346 2.814 0.006** 
3. ด้านการสั่งการ -0.276 0.089 -0.386 -3.110 0.002** 
4. ด้านการตัดสินใจ -0.031 0.109 -0.049 -0.288 0.774 
5. ด้านการจัดการต้นทุน -0.285 0.076 -0.489 -3.737 0.000** 
R = 0.884, R2 = 0.782, Adjusted R2 = 0.772, SEE = 0.223, F = 74.635, Sig = 0.000* 

หมายเหตุ ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
  จากตารางที่ 4.25 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
เชื่อถือได้ พบว่า สมการถดถอยที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Sig. = 0.000 < 0.01) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ r = 0.884 และค่า r2 = 0.782 หมายความว่า สมการถดถอยสามารถ
อธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
เชื่อถือได้ ได้ร้อยละ 78.20 ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง โดยตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ ด้าน
การวางแผน ด้านการควบคุม ด้านการสั่งการ ด้านการตัดสินใจ และด้านการจัดการต้นทุน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (P < 0.01)  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการวางแผน มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการวางแผน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีของธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย ด้านความเชื่อถือ
ได้ หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร  ด้านการวางแผน มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีของธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย ด้านความเชื่อถือ
ได ้เพ่ิมข้ึน/ลดลง ด้วยเช่นกัน  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการควบคุม มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการควบคุม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือ
ได ้หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการควบคุม มีค่าเพ่ิมข้ึน/ลดลง จะท าให้ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือได้ เพ่ิมขึ้น/
ลดลง ด้วยเช่นกัน  
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 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการสั่งการ มีค่าเป็นลบ 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการสั่งการ มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการสั่งการ มีค่าเพ่ิมขึ้น จะท าให้ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความครบถ้วน ลดลง ด้วย
เช่นกัน 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ด้านการจัดการต้นทุน มีค่าเป็นลบ 
หมายความว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการจัดการต้นทุน มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน หรือถ้าการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ด้านการจัดการต้นทุน มีค่าเพ่ิมขึ้น จะท าให้
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน ลดลง ด้วยเช่นกัน 
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 สมมติฐานที่ 2  ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
 การทดสอบความสัมพันธ์กันระหว่างตัวแปรอิสระตามกรอบแนวคิด ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่ใช้ใน
การวิจัยด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ Pearson’s (Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient) ซึ่งตัวแปรอิสระ ได้แก่ 
ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี (SUM_PRO) ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด (PRO1) ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ (PRO2) ทักษะ
ด้านบุคคล (PRO3) ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร (PRO4) และ ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ (PRO5) ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย (SUM_EFFI) ซึ่งประกอบด้วย ด้านความทันต่อเวลา (EFFI1) ด้านความถูกต้อง (EFFI2) ด้าน
ความครบถ้วน (EFFI3) และด้านความเชื่อถือได้ (EFFI4) ดังตาราง 4.26 
 
ตาราง 4.26 ผลการวิเคราะห์หาค่าความสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
 

  PRO1 PRO2 PRO3 PRO4 PRO5 SUM_PRO EFFI1 EFFI2 EFFI3 EFFI4 
SUM_ 
EFFI 

PRO1 Correlation 1 0.762** 0.625** 0.579** 0.649** 0.839** 0.679** 0.607** 0.616** 0.557** 0.702** 

 Sig. (2-tailed)  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

PRO2 Correlation 0.762** 1 0.893** 0.382** 0.759** 0.914** 0.674** 0.690** 0.800** 0.686** 0.809** 

 Sig. (2-tailed) 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

PRO3 Correlation 0.625** 0.893** 1 0.538** 0.840** 0.928** 0.520** 0.755** 0.827** 0.658** 0.781** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

PRO4 Correlation 0.579** 0.382** 0.538** 1 0.533** 0.659** 0.174 0.517** 0.438** 0.410** 0.434** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.069 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ตาราง 4.26 ผลการวิเคราะห์หาค่าความสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา (ต่อ) 
 

  PRO1 PRO2 PRO3 PRO4 PRO5 SUM_PRO EFFI1 EFFI2 EFFI3 EFFI4 
SUM_ 
EFFI 

PRO5 Correlation 0.649** 0.759** 0.840** 0.533** 1 0.904** 0.498** 0.648** 0.753** 0.751** 0.748** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

SUM_PRO Correlation 0.839** 0.914** 0.928** 0.659** 0.904** 1 0.616** 0.755** 0.821** 0.733** 0.829** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

EFFI1 Correlation 0.679** 0.674** 0.520** 0.174 0.498** 0.616** 1 0.675** 0.629** 0.606** 0.836** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.069 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 

EFFI2 Correlation 0.607** 0.690** 0.755** 0.517** 0.648** 0.755** 0.675** 1 0.775** 0.644** 0.883** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 

EFFI3 Correlation 0.616** 0.800** 0.827** 0.438** 0.753** 0.821** 0.629** 0.775** 1 0.863** 0.922** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 

EFFI4 Correlation 0.557** 0.686** 0.658** 0.410** 0.751** 0.733** 0.606** 0.644** 0.863** 1 0.878** 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 

SUM_EFFI Correlation 0.702** 0.809** 0.781** 0.434** 0.748** 0.829** 0.836** 0.883** 0.922** 0.878** 1 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  

หมายเหตุ ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 75 
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 จากตาราง 4.26 ผลการทดสอบความสัมพันธ์กันระหว่างความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย พบว่า ความ
เป็นมืออาชีพของนักบัญชี (SUM_PRO) ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด (PRO1) 
ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ (PRO2) ทักษะด้านบุคคล (PRO3) ทักษะด้านทักษะสัมพันธ์และ
การสื่อสาร (PRO4) และ ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ (PRO5) มีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย (SUM_EFFI) 
ซึ่งประกอบด้วย ด้านความทันต่อเวลา (EFFI1) ด้านความถูกต้อง (EFFI2) ด้านความครบถ้วน 
(EFFI3) และด้านความเชื่อถือได้ (EFFI4) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า
ตัวแปรอิสระที่ใช้ในการศึกษามีความเหมาะสมที่จะน าไปวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) ดังตาราง 4.27 - 4.31 
 
ตาราง 4.27 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของนักบัญชีของธุรกิจอุตสาหกรรมยาของประเทศไทย 
 

ตัวพยากรณ์ B 
Std. 
Error β t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) 1.533 0.188  8.153 0.000 
ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 0.733 0.048 0.829 15.393 0.000** 
R = 0.829, R2 = 0.687, Adjusted R2 = 0.684, SEE = 0.238, F = 236.947, Sig = 0.000* 

หมายเหตุ ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.27 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย พบว่า สมการ
ถดถอยที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Sig. = 0.000 < 0.01) ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุคูณ r = 0.829 และค่า r2 = 0.687 หมายความว่า ภาพรวมของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
สามารถอธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ได้
ร้อยละ 68.70 ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.28 – 4.31 
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ตาราง 4.28 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพ    
                   การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อเวลา 
 

ตัวพยากรณ์ B 
Std. 
Error β t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) 2.549 0.359  7.110 0.000 
1. ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด 0.638 0.140 0.632 4.566 0.000** 
2. ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ 0.185 0.177 0.234 1.043 0.299 
3. ทักษะด้านบุคคล 0.070 0.206 0.075 0.339 0.735 
4. ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร -0.459 0.142 -0.335 -3.233 0.002** 
5. ทักษะด้านองค์การและการจัดการ
ธุรกิจ 

0.020 0.095 0.026 0.206 0.837 

R = 0.762, R2 = 0.580, Adjusted R2 = 0.560, SEE = 0.342, F = 28.731, Sig = 0.000* 
หมายเหตุ ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.28 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความทัน
ต่อเวลา พบว่า สมการถดถอยที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Sig. = 0.000 < 0.01) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ r = 0.762 และค่า r2 = 0.580 หมายความว่า สมการถดถอยสามารถ
อธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ทันต่อเวลา ได้ร้อยละ 58.0 ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง โดยตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ 
ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด และทักษะด้านทักษะสัมพันธ์และการสื่อสาร มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 (P < 0.01)  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด มีค่า
เป็นบวก หมายความว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี  ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในงธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่ง
ประเทศไทย ด้านความทันต่อเวลา หรือถ้าความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะการเรียนรู้อย่าง
ชาญฉลาด มีค่าเพ่ิมข้ึน/ลดลง จะท าให้ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรม
ยาแห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อเวลา เพ่ิมข้ึน/ลดลง ด้วยเช่นกัน  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร มี
ค่าเป็นลบ หมายความว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร มี
ความสัมพันธ์ทางลบกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่ง
ประเทศไทย ด้านความทันต่อเวลา หรือถ้าความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านสัมพันธ์และ
การสื่อสาร มีค่าเพ่ิมขึ้น จะท าให้ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยา
แห่งประเทศไทย ด้านความทันต่อเวลา ลดลง ด้วยเช่นกัน 
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ตาราง 4.29 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง  

 

ตัวพยากรณ์ B 
Std. 
Error β t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) 1.063 0.337  3.151 0.002 
1. ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด 0.269 0.131 0.274 2.048 0.043 
2. ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ -0.129 0.166 -0.168 -0.776 0.440 
3. ทักษะด้านบุคคล 0.698 0.194 0.770 3.597 0.000** 
4. ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร 0.064 0.133 0.048 0.482 0.631 
5. ทักษะด้านองค์การและการจัดการ
ธุรกิจ 

-0.056 0.090 -0.075 -0.624 0.534 

R = 0.780, R2 = 0.608, Adjusted R2 = 0.589, SEE = 0.321, F = 32.244, Sig = 0.000* 
หมายเหตุ ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.29 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ 
ถูกต้อง พบว่า สมการถดถอยที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Sig. = 0.000 < 0.01) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ r = 0.780 และค่า r2 = 0.608 หมายความว่า สมการถดถอยสามารถ
อธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้าน
ความถูกต้อง ได้ร้อยละ 60.8 ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง โดยตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ 
ทักษะด้านบุคคล มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (P < 0.01)  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ทักษะด้านบุคคล มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี  ทักษะด้านบุคคล มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง 
หรือถ้าความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านบุคคล มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความถูกต้อง เพ่ิมข้ึน/ลดลง 
ด้วยเช่นกัน  
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ตาราง 4.30 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความครบถ้วน  

 

ตัวพยากรณ์ B 
Std. 
Error β t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) 1.911 0.256  7.460 0.000 
1. ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด 0.051 0.100 0.059 0.512 0.609 
2. ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ 0.154 0.126 0.226 1.221 0.225 
3. ทักษะด้านบุคคล 0.369 0.147 0.458 2.502 0.014* 
4. ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร -0.022 0.101 -0.018 -0.213 0.832 
5. ทักษะด้านองค์การและการจัดการ
ธุรกิจ 

0.111 0.068 0.168 1.636 0.105 

R = 0.845, R2 = 0.714, Adjusted R2 = 0.700, SEE = 0.244, F = 51.912, Sig = 0.000* 
หมายเหตุ * นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.30 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน พบว่า สมการถดถอยที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Sig. = 0.000 < 0.01) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ r = 0.845 และค่า r2 = 0.714 หมายความว่า สมการถดถอยสามารถ
อธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน ได้ร้อยละ 71.4 ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง โดยตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ ทักษะ
ด้านบุคคล มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (P < 0.01)  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ทักษะด้านบุคคล มีค่าเป็นบวก 
หมายความว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี  ทักษะด้านบุคคล มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน หรือถ้าความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านบุคคล มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
ครบถ้วน เพ่ิมข้ึน/ลดลง ด้วยเช่นกัน  
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ตาราง 4.31 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือได้  

 

ตัวพยากรณ์ B 
Std. 
Error β t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) 2.177 0.307  7.085 0.000 
1. ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด -0.229 0.120 -0.250 -1.913 0.059 
2. ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ 0.574 0.152 0.801 3.788 0.000** 
3. ทักษะด้านบุคคล -0.502 0.177 -0.595 -2.842 0.005** 
4. ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร 0.243 0.122 0.195 1.996 0.049* 
5. ทักษะด้านองค์การและการจัดการ
ธุรกิจ 

0.486 0.082 0.701 5.959 0.000** 

R = 0.791, R2 = 0.625, Adjusted R2 = 0.607, SEE = 0.293, F = 34.740, Sig = 0.000* 
หมายเหตุ * นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 / ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.31 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
เชื่อถือได้ พบว่า สมการถดถอยที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Sig. = 0.000 < 0.01) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ r = 0.791 และค่า r2 = 0.625 หมายความว่า สมการถดถอยสามารถ
อธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความ
เชื่อถือได้ ได้ร้อยละ 62.5 ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง โดยตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ ทักษะ
ด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ ทักษะด้านบุคคล ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร และทักษะด้าน
องค์การและการจัดการธุรกิจ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (P < 0.01)  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่   
มีค่าเป็นบวก หมายความว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่  
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่ง
ประเทศไทย ด้านความเชื่อถือได้ หรือถ้าความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านเทคนิคและ
ปฏิบัติหน้าที่  มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจ
อุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือได้ เพ่ิมข้ึน/ลดลง ด้วยเช่นกัน  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ทักษะด้านบุคคล มีค่าเป็นลบ 
หมายความว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านบุคคล มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือ
ได้ หรือถ้าความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านบุคคล มีค่าเพ่ิมขึ้น จะท าให้ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือได้ลดลงด้วย
เช่นกัน 
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 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร มีค่า
เป็นบวก หมายความว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่ง
ประเทศไทย ด้านความเชื่อถือได้ หรือถ้าความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านสัมพันธ์และการ
สื่อสาร มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยา
แห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือได้ เพ่ิมข้ึน/ลดลง ด้วยเช่นกัน 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (𝛃) พบว่า ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ 
มีค่าเป็นบวก หมายความว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านองค์การและการจัดการ
ธุรกิจ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยา
แห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือได้ หรือถ้าความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี ทักษะด้านองค์การและ
การจัดการธุรกิจ มีค่าเพ่ิมขึ้น/ลดลง จะท าให้ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจ
อุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือได้ เพ่ิมข้ึน/ลดลง ด้วยเช่นกัน 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือ
ศึกษาการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจ
อุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 2) เพ่ือศึกษาความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย และ 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์
ของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Qualitative Research) จากกลุ่มตัวอย่าง คือ นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
จากรายนามสถานที่ผลิตยาแผนปัจจุบันในประเทศไทย ที่ได้รับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการผลิต 
จ านวน 110 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ซึ่งผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
ได้ดังนี้ 
 5.1  สรุปผลการวิจัย 
 5.2  อภิปรายผล 
 5.3  ข้อเสนอแนะ 
  

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ผู้วิจัยสามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 5.1.1  จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักบัญชีและข้อมูลธุรกิจ พบว่า  นักบัญชีส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 99.10 อายุ 52 ปีขึ้นไป จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 
47.30 การศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 58.20 มีประสบการณ์ในการ
ท างานด้านบัญชีมากกว่า 9 ปี จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 94.60 และอยู่ในต าแหน่งผู้จัดการ
ฝ่ายบัญชี จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 76.40 การจดทะเบียนธุรกิจส่วนใหญ่เป็นประเภทบริษัท
จ ากัด จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 99.10 ทุนจดทะเบียนในปัจจุบันส่วนใหญ่ ต่ ากว่า 
30,000,000 บาท จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 และระยะเวลาในการด าเนินงานส่วนใหญ่
มากกว่า 15 ปี จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 95.50 
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 5.1.2  จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารของนักบัญชี พบว่า นัก
บัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารของนักบัญชี โดยรวม อยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย
สูงสุด ได้แก่ ด้านการสั่งการ ด้านการควบคุม ด้านการจัดการต้นทุน ด้านการตัดสินใจ และด้านการ
วางแผน ตามล าดับ 
  1.  ด้านการวางแผน พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การ
บัญชีบริหารของนักบัญชี ด้านการวางแผน โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถจัดสรรหรือน าเสนอ
ข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรของกิจการที่มีอยู่อย่างจ ากัดต่อผู้บริหาร เพ่ือให้การตัดสินใจมีความถูกต้อง
และทันต่อเวลา สามารถพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและวิเคราะห์โอกาสทางการตลาดได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถก าหนดกิจกรรมที่จะกระท าในอนาคตได้ตรงตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของกิจการได้อย่างเหมาะสม ตามล าดับ 
  2  ด้านการควบคุม พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การ
บัญชีบริหารของนักบัญชี ด้านการควบคุม โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 
สามารถน าข้อมูลทางบัญชีที่มีอยู่มาใช้ในการเปลี่ยนแปลงกระบวนการเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไป
อย่างเหมาะสมมากยิ่งขึ้น และสามารถตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานโดยใช้ข้อมูลทางการ
บัญชีบริหาร ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามแผนที่วางไว้ ตามล าดับ 
  3  ด้านการสั่งการ พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การ
บัญชีบริหารของนักบัญชี ด้านการสั่งการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถใช้ข้อมูลทางการ
บัญชีบริหาร น าเสนอต่อผู้บริหารในทุกระดับชั้นได้อย่างเข้าใจถูกต้องตรงกัน สามารถน าข้อมูลทาง
บัญชีบริหารมาช่วยในการแก้ไขปัญหาที่จ าเป็นต้องใช้การประมวลผลข้อมูล เพ่ือใช้ในการตัดสินใจ
และสั่งการได้ต่อไป และสามารถน าข้อมูลและการปฏิบัติทางการบัญชีบริหารมาใช้ในการจูงใจให้
ผู้ปฏิบัติงานมีเป้าหมายร่วมกัน ตามล าดับ 
  4.  ด้านการตัดสินใจ พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การ
บัญชีบริหารของนักบัญชี ด้านการตัดสินใจ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถใช้บัญชีบริหารใน
การแสวงหาเทคนิคและแนวทางปฏิบัติใหม่ๆ เพ่ือมาใช้ในการแก้ปัญหาให้กับกิจการได้ สามารถใช้
บัญชีบริหารในการแสวงหาเทคนิคและแนวทางปฏิบัติใหม่ๆ เพ่ือช่วยให้ผู้บริหารตัดสินใจ ได้อย่าง
ถูกต้องและเหมาะสม และสามารถจัดหาข้อมูลทางบัญชี บริหารที่มีความเหมาะสมต่อการใช้ตัดสินใจ 
เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของตนเองได้เป็นอย่างดี ตามล าดับ 
  5.  ด้านการจัดการต้นทุน พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้
การบัญชีบริหารของนักบัญชี ด้านการจัดการต้นทุน โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
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ข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ น าระบบต้นทุน
มาตรฐาน มาใช้ในการบริหารจัดการต้นทุนของกิจการ น ากลยุทธ์ในการลดต้นทุนการผลิตมาใช้
บริหารจัดการต้นทุนการผลิตอย่างต่อเนื่อง และน าเทคโนโลยีมาช่วยในการควบคุมและบริหารต้นทุน
การผลิต ตามล าดับ 
 5.1.3  จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี พบว่า นักบัญชีมีระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ทักษะด้าน
เทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร 
ทักษะด้านบุคคล และทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ตามล าดับ 
  1.  ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
เป็นมืออาชีพของนักบัญชี โดยรวม ทักษะการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 
สามารถตัดสินใจเลือกใช้ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ มาใช้ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานด้านบัญชีได้  
สามารถเข้าใจในข้อมูลสารสนเทศประเภทสิ่งพิมพ์และข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์จากแหล่งเรียนรู้ได้
เป็นอย่างดี และมีความสามารถที่จะระบุและแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ตามล าดับ 
  2.  ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี โดยรวม ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ โดยรวม อยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย
สูงสุด ได้แก่ สามารถประยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีให้เหมาะสมกับธุรกิจได้เป็นอย่างดี  
มีความรู้และสามารถปฏิบัติตามข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพทางการบัญชี และภาษีอากรได้  
และมีศักยภาพในการวิเคราะห์ความเสี่ยงทางด้านบัญชี เช่น การจัดท ารายงานงานทางเงินที่ไม่
ถูกต้องได้ ตามล าดับ 
  3.  ทักษะด้านบุคคล พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพ
ของนักบัญชี โดยรวม ทักษะด้านบุคคล โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุก
ข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ มุ่งเน้นการมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างสม่ าเสมอและเป็นรูปธรรม ให้ความส าคัญกับการพิจารณา
น าคุณค่าวิชาชีพจรรยาบรรณและวัฒนธรรมมาใช้ในการตัดสินใจ และสามารถเลือกและจัดล าดับ
ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดและใช้ระบบการจัดการให้เกิดผล การด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ตามล าดับ 
  4.  ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี โดยรวม ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร โดยรวม อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ได้แก่ สามารถที่จะคาดคะเนและปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงได้เป็นอย่างดี  สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน ตลอดจนแก้ไขความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ และให้ความส าคัญกับการมีมนุษย์
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สัมพันธ์กับบุคคลที่มีความหลากหลายวัฒนธรรมและสามารถที่จะเรียนรู้ได้อย่างชาญฉลาด 
ตามล าดับ 
  5.  ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี โดยรวม ทักษะด้านองค์การและการจัดการธุรกิจ โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเรียงล าดับตาม
ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถจัดระบบและมอบหมายงาน รวมถึงสามารถจูงใจ และพัฒนาบุคลากร
ให้เป็นไปตาม นโยบายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถประยุกต์ใช้แนวคิดและหลัก
ความรู้ทางวิชาชีพบัญชีมาปฏิบัติงานเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์กร และมีวิสัยทัศน์ที่
กว้างไกลเข้าใจและเรียนรู้สังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามล าดับ 
 5.1.4  จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน พบว่า  นักบัญชีมีระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่  
ด้านความเชื่อถือได้ ด้านความครบถ้วน ด้านความถูกต้อง และด้านความทันต่อเวลา ตามล าดับ 
  1.  ด้านความทันต่อเวลา พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน ด้านความทันต่อเวลา โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สามารถปฏิบัติตาม
กระบวนการในการจัดท าบัญชีทันเวลาที่ก าหนด และสามารถล าดับแผนงานความส าคัญของ
กิจกรรมที่จะเกิดขึ้นเป็นไปตามความเร่งด่วนและช่วงเวลา และสามารถน าเสนอข้อมูลและรายงาน
ข้อมูลทางการบัญชีที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจให้ทันตามความต้องการของผู้บริหารได้ทุกครั้ง 
ตามล าดับ 
  2.  ด้านความถูกต้อง พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ด้านความถูกต้อง โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ รายงานการเงินสามารถแสดง
ฐานะการเงิน ผลการด าเนินงานทางการเงินขององค์การโดยถูกต้อง รายงานการเงินมีความถูกต้องใน
การปฏิบัติงาน ด้านบัญชี ด้านการท าบัญชีที่สอดคล้องกับมาตรฐานทางรายงานทางการเงิน  และ
สามารถปฏิบัติตามกระบวนการในการจัดท าบัญชีอย่างถูกต้อง ตามล าดับ 
  3.  ด้านความครบถ้วน พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน ด้านความครบถ้วน โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ รายงานทางการเงิน
สามารถแสดงรายละเอียดทางบัญชีไว้อย่างชัดเจน ครบถ้วน เพ่ือที่จะสามารถตรวจสอบได้  จัดท า
บัญชีและน าเสนอข้อมูลในรายงานการเงินได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ตามมาตรฐานทางวิชาชีพ
บัญชี และจัดท าบัญชีได้อย่างถูกต้องครบถ้วน ตามระเบียบแบบแผนขององค์กร ตามล าดับ 
  4.  ด้านความเชื่อถือได้ พบว่า นักบัญชีมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน ด้านความเชื่อถือได้ โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุก
ข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ข้อมูลในรายงานการเงิน
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เชื่อถือได้ มีความครบถ้วน ภายใต้ข้อจ ากัดของความมีสาระส าคัญและต้นทุนในการจัดท า   
มีความมุ่งมั่นในการน าเสนอข้อมูล มีความน่าเชื่อถือและปราศจากความล าเอียง และมีความมุ่งเน้น
การน าเสนอข้อมูลทางการบัญชี ที่แสดงถึงรายการและเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นตามความเป็นจริง ชัดเจน
และแน่นอน ตามล าดับ 
 5.1.5.  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย พบว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 สมมติฐานที่ 2 ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย พบว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

5.2 อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ผู้วิจัยสามารถอภิปราย
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 5.2.1  จากการศึกษาการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย พบว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 เนื่องจากหากทางธุรกิจมีการน าระบบการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร มาใช้
ในการวางแผน เพ่ือที่จะสามารถจัดสรรหรือน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรของกิจการที่มีอยู่อย่าง
จ ากัดต่อผู้บริหาร และก าหนดกิจกรรมที่จะกระท าในอนาคตได้ตรงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ของกิจการได้อย่างเหมาะสม สามารถใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร น าเสนอต่อผู้บริหารในทุกระดับ
ชั้นได้อย่างเข้าใจถูกต้องตรงกัน และสามารถน าข้อมูลทางบัญชีบริหารมาช่วยในการแก้ไขปัญหาที่
จ าเป็นต้องใช้การประมวลผลข้อมูล เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและสั่งการได้ มีการแสวงหาเทคนิคและ
แนวทางปฏิบัติใหม่ๆ เพ่ือมาใช้ในการแก้ปัญหาให้กับกิจการมากขึ้นเท่าไร จะส่งผลท าให้
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของนักบัญชีนั้นลดลง ดังนั้น ทางธุรกิจควรรักษาและด าเนินธุรกิจใน
รูปแบบเดิมและเทคนิคเดิม ซึ่งเทคนิคและแนวทางการปฏิบัติในรูปแบบเดิม อาจมีความเหมาะสม
และสามารถสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้กับนักบัญชีได้  อีกทั้งมีการน าระบบต้นทุน
มาตรฐาน มาใช้ในการบริหารจัดการต้นทุนของกิจการ และน ากลยุทธ์ในการลดต้นทุนการผลิตมาใช้
บริหารจัดการต้นทุนการผลิตอย่างต่อเนื่อง อาจจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี
ของธุรกิจและเพ่ิมผลผลิตให้กับธุรกิจได้มากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิภาวรรณ ใจเป็น 
(2557) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์และความ
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ได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่ องประดับในประเทศไทย ผล
การศึกษาพบว่า ผู้บริหารธุรกิจอุตสาหกรรม มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิผลการ
ประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารเชิงกลยุทธ์อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดี
ที่สุด ด้านการวางแผนที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของกิจการ ด้านการอ านวยการเพ่ือให้มีการใช้
ทรัพยากรให้ได้รับประโยชน์อย่างเต็มที่ และสอดคล้องกับงานวิจัยของวราภรณ์ นาคใหม่ ( 2557) 
ศึกษาการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารที่มีต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจในเขตภาคกลาง ผล
การศึกษาพบว่า การประยุกต์การบัญชีบริหาร ที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจ
อุตสาหกรรมการผลิต ในเขตภาคกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ฐิฏิกานต์ สุริยะสาร (2559) ศึกษาผลกระทบของการประยุกต์ใช้ข้อมูลการบัญชีบริหารที่มีต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า การประยุกต์ใช้
ข้อมูลการบัญชีบริหาร มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจโรงแรม 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิราพร แซ่ตั้ง (2561) ศึกษา
ผลกระทบของการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารสมัยใหม่ต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของธุรกิจ 
SMEs จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารสมัยใหม่ มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานของธุรกิจ SMEs จังหวัดนครราชสีมา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ พียาภัทร พ่ึงคล้าย (2562) ศึกษาการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารที่
ส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการศึกษา
พบว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร ส่งผลในเชิงบวกต่อความส าเร็จของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 5.2.2  จากการศึกษาความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
นักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย พบว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เนื่องจาก 
  หากทางธุรกิจสามารถจัดระบบและมอบหมายงาน รวมถึงสามารถจูงใจ และพัฒนา
บุคลากรให้เป็นไปตาม นโยบายขององค์กรได้ และสามารถประยุกต์ใช้แนวคิดและหลักความรู้ทาง
วิชาชีพบัญชีมาปฏิบัติงานเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์กร อาจจะมีผลท าให้การปฏิบัติงาน
ของนักบัญชีของธุรกิจมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากยิ่งขึ้นได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาญชัย 
ประเสริฐสังข์ (2562) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะความเป็นมืออาชีพและประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีที่มีต่อความส าเร็จของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผล
การศึกษาพบว่า ทักษะความเป็นมืออาชีพและประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชี มีความสัมพันธ์
กับความส าเร็จของธุรกิจด้านลูกค้า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปาณิสรา ไชยค าภา (2564) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นมืออาชีพขององค์กร
กับความส าเร็จขององค์กรของส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า 
ความเป็นมืออาชีพขององค์กร มีผลต่อความส าเร็จขององค์กรของส านักงานบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย ผู้วิจัยสามารถน าเสนอ
ข้อเสนอแนะได้ดังนี้ 
 5.3.1  ผู้บริหารธุรกิจอุตสาหกรรมยา ควรให้ความส าคัญกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร
ในทุกๆ ด้านซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของนักบัญชีและองค์การ เนื่องจากข้อมูล
ทางการบัญชีบริหารที่ดีเพียงพอต่อความต้องการที่จะน าไปใช้ในการวางแผน สั่งการ ควบคุม และ
การตัดสินใจ รวมไปถึงการจัดการต้นทุน จะท าให้การด าเนินงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเกิดการประสานงานภายในองค์การ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายได้ 
 5.3.2  ผู้บริหารธุรกิจอุตสาหกรรมยา ควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลประกอบในการ
ด าเนินงานที่ให้ได้มาซึ่งข้อมูลการบัญชีบริหารที่มีความถูกต้องแม่นย ารวดเร็วและมีความน่าเชื่อถือ
เพ่ือใช้ประกอบในการตัดสินใจธุรกิจอุตสาหกรรมยา ต้องพัฒนากระบวนการต่างๆ เพ่ือให้เกิดความ
ถูกต้องสะดวกรวดเร็วในการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีบริหารนั้น คือ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ทางการบัญชี เช่น ความถูกต้อง ความสมบูรณ์ครบถ้วน ความทันเวลา และความเข้าใจได้  
 5.3.3  ผู้บริหารธุรกิจอุตสาหกรรมยา ควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับทักษะความเป็นมืออาชีพ
ของนักบัญชีในองค์กร เพื่อปรับปรุงการบริหารงานและตอบสนองความต้องการของลูกค้า และท าให้
นักบัญชีในองค์กรเกิดความเป็นมืออาชีพ และสามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 5.3.4  ผู้บริหารธุรกิจอุตสาหกรรมยา ควรให้การสนับสนุนให้นักบัญชีได้พัฒนาตนเอง และมี
การศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ รวมทั้งการสนับสนุนงบประมาณในการเข้ารับการฝึกอบรม 
เพ่ือให้นักบัญชีมีระดับความเป็นมืออาชีพเพ่ิมมากยิ่งขึ้น 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1.  ส าหรับการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาเพ่ิมเติมในตัวแปรด้านอื่นๆ ที่มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย เช่น ด้านบรรยากาศในการท างาน ความสุข
ในการท างาน เป็นต้น 
 2.  เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไปควร
ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
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แบบสอบถาม 
การวิจัย เรื่อง การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผลต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยาแห่งประเทศไทย 
 

ค าชี้แจง : 
 1. แบบสอบถามข้อมูลชุดนี้ แบ่งออกเป็น 4 ตอน ประกอบด้วย 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักบัญชีและข้อมูลธุรกิจ  
  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารของนักบัญชี 
  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี  
  ตอนที่ 4 ความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 2. ขอขอบคุณที่ท่านได้สละเวลาตอบค าถามในแบบสอบถามชุดนี้ทุกข้ออย่างถูกต้อง 
ครบถ้วนการศึกษาวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุปะสงค์เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและความเป็น
มืออาชีพของนักบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยา 
 3. ข้อมูลของท่านจะถูกเก็บเป็นความลับ และจะไม่มีการใช้ข้อมูลใด ๆ ที่เปิดเผยเกี่ยวกับ
ธุรกิจหรือหน่วยงานของท่านในรายงานข้อมูล รวมทั้งจะไม่มีการร่วมใช้ข้อมูลดังกล่าวกับ
บุคคลภายนอกใด โดยไม่ได้รับอนุญาตจากท่าน การน าเสนอผลการวิจัยจะเสนอในภาพรวมเท่านั้น 
 4. ท่านต้องการรายงานสรุปผลการวิจัยหรือไม่ ต้องการ ( ) ไม่ต้องการ ( ) หากท่าน
ต้องการรายงานสรุปโปรดแนบนามบัตรของท่านมาพร้อมกับแบบสอบถามชุดนี้ 
 5. หากท่านมีข้อสงสัย หรือปัญหาประการใดเกี่ยวกับแบบสอบถามชุดนี้ โปรดติดต่อ
ข้าพเจ้า นางกัญธยาน์ ทองพิมพ์ธนดล ได้ที่ 150/13 หมู่ 1 ต.บึงยี่โถ อ.ธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี
หมายเลขโทรศัพท์ 080 - 287 - 6504 

 
ขอขอบคุณท่ีท่านกรุณาให้ข้อมูลไว้ ณ โอกาสนี้ 

 
   (นางกัญธยาน์   ทองพิมพ์ธนดล) 

นักศึกษาปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักบัญชีและข้อมูลธุรกิจ 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง □ หน้าข้อความตามความเป็นจริง 
1.1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักบัญชีและข้อมูลธุรกิจ 

1. เพศ 
□ หญิง      □ ชาย 

2. อายุ 
□ 20 -30 ปี     □ 31 -40 ปี 
□ 41 - 50 ปี     □ 51 ปีขึ้นไป 

3. ระดับการศึกษา 
□ ต่ ากว่าปริญญาตรี     
□ ปริญญาตรี 
□ สูงกว่าปริญญาตรี 

4. ประสบการณ์ในการท างานด้านบัญชี 
□ 0 – 3 ปี     □ 4 – 6 ปี 
□ 7– 9 ปี     □ มากกว่า 9 ปี 

5. ต าแหน่งงานในปัจจุบัน 
□ พนักงานฝ่ายบัญชี    □ หัวหน้าฝ่ายบัญชี 
□ ผู้จัดการฝ่ายบัญชี    □ อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……… 

 
1.2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจ  
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง □ หน้าข้อความตามความเป็นจริง 

1. ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ 
□ ห้างหุ้นส่วนสามัญ   □ หน่วยราชการ / รัฐวิสาหกิจ 
□ ห้างหุ้นส่วน จ ากัด 
□ บริษัทจ ากัด 

2. ทุนจดทะเบียนปัจจุบัน 
□ ต่ ากว่า 30,000,000 บาท  □ 30,000,000 – 50,000,000 บาท 
□ 50,000,001 – 100,000,000 บาท  □ มากกว่า 100,000,000 บาท 
 

3. ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
□ ต่ ากว่า 5 ปี    □ 5 - 10 ปี 
□ 11 - 15 ปี    □ มากกว่า 15 ปี 
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ตอนที่ 2 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการบัญชีบริหารของนักบัญชี  
ค าสั่ง : โปรดแสดงเครื่องหมาย เพียงหนึ่งข้อเท่านั้นตามความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับความเป็น
มืออาชีพของนักบัญชี 
 

ข้อ การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารของนักบัญชี 
ระดับความคิดเห็นด้วย 

น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านการวางแผน 
1. ท่านสามารถพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ

และวิเคราะห์โอกาสทางการตลาดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

     

2. ท่านสามารถก าหนดกิจกรรมที่จะกระท าในอนาคต
ได้ตรงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกิจการ
ได้อย่างเหมาะสม 

     

3. ท่านสามารถจัดสรรหรือน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับ
ทรัพยากรของกิจการที่มีอยู่อย่างจ ากัดต่อผู้บริหาร 
เพ่ือให้การตัดสินใจมีความถูกต้องและทันต่อเวลา 

     

ด้านการควบคุม 
4. ท่านสามารถตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงาน

โดยใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

     

5. ท่านสามารถประเมินผลการปฏิบัติงานโดยใช้
ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

     

6. ท่านสามารถน าข้อมูลทางบัญชีที่มีอยู่มาใช้ในการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการเพ่ือให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปอย่างเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  

     

ด้านการสั่งการ 
7. ท่านสามารถน าข้อมูลและการปฏิบัติทางการบัญชี

บริหารมาใช้ในการจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานมีเป้าหมาย
ร่วมกัน 

     

8. ท่ านสามารถใช้ข้ อมู ลทางการบัญชีบริหาร 
น าเสนอต่อผู้บริหารในทุกระดับชั้นได้อย่างเข้าใจ
ถูกต้องตรงกัน 
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ตอนที ่2 (ต่อ) 
 

ข้อ การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารของนักบัญชี 
ระดับความคิดเห็นด้วย 

น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านการสั่งการ 
9. ท่านสามารถน าข้อมูลทางบัญชีบริหารมาช่วยใน

การแก้ไขปัญหาที่จ าเป็นต้องใช้การประมวลผล
ข้อมูล เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและสั่งการได้ต่อไป 

     

ด้านการตัดสินใจ 
10. ท่านสามารถจัดหาข้อมูลทางบัญชี บริหารที่มี

ความเหมาะสมต่อการใช้ตัดสินใจ เพ่ือสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของตนเองได้เป็นอย่างดี 

     

11. ท่านสามารถใช้บัญชีบริหารในการแสวงหาเทคนิค
และแนวทางปฏิบัติใหม่ๆ เพ่ือมาใช้ในการ
แก้ปัญหาให้กับกิจการได้ 

     

12. ท่านสามารถใช้บัญชีบริหารในการแสวงหาเทคนิค
และแนวทางปฏิบัติใหม่ๆ เพ่ือช่วยให้ผู้บริหาร
ตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

     

 ด้านการจัดการต้นทุน      
13. ท่านน าระบบต้นทุนมาตรฐาน มาใช้ในการบริหาร

จัดการต้นทุนของกิจการ 
     

14. ท่านน าเทคโนโลยีมาช่วยในการควบคุมและบริหาร
ต้นทุนการผลิต 

     

15. ท่านน ากลยุทธ์ในการลดต้นทุนการผลิตมาใช้
บริหารจัดการต้นทุนการผลิตอย่างต่อเนื่อง  
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ตอนที่ 3 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
ค าสั่ง : โปรดแสดงเครื่องหมาย เพียงหนึ่งข้อเท่านั้นตามความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับความเป็น
มืออาชีพของนักบัญชี 
 

ข้อ ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
ระดับความคิดเห็นด้วย 

น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

ทักษะด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด 
1. ท่านสามารถตัดสินใจเลือกใช้ข้อมูลจากแหล่ง

ต่างๆ มาใช้ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานด้าน
บัญชีได้ 

     

2. ท่านมีความสามารถที่จะระบุและแก้ไขปัญหาใน
สถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

3. ท่านสามารถเข้าใจในข้อมูลสารสนเทศประเภท
สิ่งพิมพ์และข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์จากแหล่ง
เรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 

     

ทักษะด้านเทคนิคและปฏิบัติหน้าที่ 
4. ท่านสามารถประยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป

ทางการบัญชีให้เหมาะสมกับธุรกิจได้เป็นอย่างดี 
     

5. ท่านมีศักยภาพในการวิ เคราะห์ความเสี่ยง
ทางด้านบัญชี เช่น การจัดท ารายงานงานทาง
เงินที่ไม่ถูกต้องได้ 

     

6. ท่ านมีความรู้ และสามารถปฏิบั ติ ตามข้ อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพทางการบัญชี 
และภาษีอากรได้ 

     

ทักษะด้านบุคคล 
7. ท่านมุ่งเน้นการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ

การเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างสม่ าเสมอและเป็น
รูปธรรม 

     

8. ท่านสามารถเลือกและจัดล าดับทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างจ ากัดและใช้ระบบการจัดการให้เกิดผล 
การด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

9. ท่านให้ความส าคัญกับการพิจารณาน าคุณค่า
วิชาชีพจรรยาบรรณและวัฒนธรรมมาใช้ในการ
ตัดสินใจ 
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ตอนที ่3 (ต่อ) 
 

ข้อ ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
ระดับความคิดเห็นด้วย 

น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

ทักษะด้านสัมพันธ์และการสื่อสาร 
10. ท่านสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืน ตลอดจนแก้ไข

ความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     

11. ท่านสามารถที่จะคาดคะเนและปรับตัวให้เข้า
กับการเปลี่ยนแปลงได้เป็นอย่างดี 

     

12. ท่านให้ความส าคัญกับการมีมนุษย์สัมพันธ์กับ
บุคคลที่มีความหลากหลายวัฒนธรรมและ
สามารถที่จะเรียนรู้ได้อย่างชาญฉลาด 

     

ทักษะด้านองค์กร 
13. ท่านสามารถจัดระบบและมอบหมายงาน 

รวมถึงสามารถจูงใจ และพัฒนาบุคลากรให้
เป็นไปตาม นโยบายขององค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

     

14. ท่านมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลเข้าใจและเรียนรู้
สังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

15. ท่านสามารถประยุกต์ใช้แนวคิดและหลักความรู้
ทางวิชาชีพบัญชีมาปฏิบัติงานเพ่ือให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายขององค์กร 
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ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ค าสั่ง : โปรดแสดงเครื่องหมาย  เพียงหนึ่งข้อเท่านั้น ตามความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง 
 

ข้อ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็นด้วย 

น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านความทันต่อเวลา 
1. ท่านสามารถปฏิบัติตามกระบวนการในการ

จัดท าบัญชีทันเวลาที่ก าหนด 
     

2. ท่านสามารถล าดับแผนงานความส าคัญของ
กิจกรรมที่จะเกิดขึ้นเป็นไปตามความเร่งด่วน
และช่วงเวลา 

     

3. ท่านสามารถน าเสนอข้อมูลและรายงานข้อมูล
ทางการบัญชีที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจให้ทัน
ตามความต้องการของผู้บริหารได้ทุกครั้ง  

     

ด้านความถูกต้อง 
4. ท่านสามารถปฏิบัติตามกระบวนการในการ

จัดท าบัญชีอย่างถูกต้อง 
     

5. รายงานการเงินมีความถูกต้องในการปฏิบัติงาน 
ด้านบัญชี ด้านการท าบัญชีที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานทางรายงานทางการเงิน 

     

6. รายงานการเงินสามารถแสดงฐานะการเงิน ผล
การด าเนินงานทางการเงินขององค์การโดย
ถูกต้อง 

     

ด้านความครบถ้วน 
7. ท่านจัดท าบัญชีได้อย่างถูกต้องครบถ้วน ตาม

ระเบียบแบบแผนขององค์กร 
     

8. รายงานทางการเงินสามารถแสดงรายละเอียด
ทางบัญชีไว้อย่างชัดเจน ครบถ้วน เพ่ือที่จะ
สามารถตรวจสอบได้ 

     

9. ท่านจัดท าบัญชีและน าเสนอข้อมูลในรายงาน
การเงินได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ตาม
มาตรฐานทางวิชาชีพบัญชี 
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ตอนที่ 4 (ต่อ) 
 

ข้อ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็นด้วย 

น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านความเชื่อถือได้ 
10. ข้อมูลในรายงานการเงินเชื่อถือได้ มีความ

ค ร บ ถ้ ว น  ภ า ย ใ ต้ ข้ อ จ า กั ด ข อ ง ค ว า ม มี
สาระส าคัญและต้นทุนในการจัดท า  

     

11. ท่านมีความมุ่งมั่นในการน าเสนอข้อมูล มีความ
น่าเชื่อถือและปราศจากความล าเอียง  

     

12. ท่านมีความมุ่งเน้นการน าเสนอข้อมูลทางการ
บัญชี ที่แสดงถึงรายการและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ตามความเป็นจริง ชัดเจนและแน่นอน 
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