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เศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 2. เพื ่อออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด
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  ผลการวิจัยพบว่า บรรจุภัณฑ์ที่ใช้ในปัจจุบันต้องได้รับการปรับปรุง จากการดำเนินการวิจัยโดยมี

ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี จำนวน 2 ราย และลูกค้าที่ซื้อก้อนเพาะ

เห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี จำนวน 10 ราย เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก ส่งผลให้มีการออกแบบและการ

พัฒนาบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดแบบใหม่และได้ดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อ

บรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดแบบใหม่ โดยมีการเลือกสุ่มตัวอย่างแบบไม่เจาะจง จำนวน 100 ราย โดยใช้

แบบสอบถาม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 20-30 ปี ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี เป็นพนักงานบริษัท รายได้ต่ำกว่า 15,000 บาท สถานภาพโสด ที่อยู่อาศัยเป็นบ้าน โดยมี

พฤติกรรมยังไม่เคยซื้อก้อนเพาะเห็ด ยังเห็นว่าการเพาะเห็ดควรเพาะเลี้ยงที่สวน ยังมีพฤติกรรมซื้อก้อนเห็ด

มาเพาะเลี้ยงเห็ดเพื่อบริโภคในครัวเรือน ได้รับคำแนะนำการเพาะเลี้ยงเห็ดจากสื่อโซเชียลมีเดียต่าง ๆ หรือ

อินเตอร์เน็ต และผู้ตอบแบบสอบถามยังพบปัญหาและอุปสรรคการเพาะเลี้ยงเห็ดเนื่องด้วยไม่มีพื ้นที่ที่

เหมาะสมการเพาะเลี้ยงเห็ด จากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดพบว่า ด้านการออกแบบโครงสร้าง

บรรจุภัณฑ์ ผู้บริโภคมีความพึงพอใจมากที่สุดในด้านบรรจุภัณฑ์ช่วยอำนวยความสะดวก เช่น การถือ การ

จัดเก็บรักษา การขนส่ง เป็นต้น และด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ ผู้บริโภคมีความพึงพอใจมากใน

ด้านบรรจุภัณฑ์บอกรายละเอียดของผลิตภัณฑ์อย่างครบถ้วน  สุดท้ายความพึงพอใจเกี่ยวกับด้านอื่น ๆ มี

ระดับพอใจมากที่สุดในด้านบรรจุภัณฑ์ช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ได้มากขึ้น ทั้งนี้ผลการประเมิน

จากผู้เชี่ยวชาญ พบว่าด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ โดยสรุปได้ว่าโครงสร้างและรูปร่างบรรจุภัณฑ์

สะดวกต่อการงาน ทางด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์สามารถใช้สี การสื่อความหมาย และความ

ครบถ้วนของข้อมูลในบรรจุภัณฑ์ได้ดี 
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Abstract 

  This research article has the following objectives:  1.To study the information 

regarding economic mushroom growing block products in Suphanburi Province.                 2. 

To design packaging for the economic mushroom growing block products in Suphanburi.  3. 

To examine the satisfaction with the prototype packaging of the economic mushroom 

growing block products in Suphanburi. 4. To develop packaging for economic mushroom 

growing block products in Suphanburi. 

  The research results indicate that the current packaging requires improvement. The 

research was conducted with two economic mushroom block product entrepreneurs and 

ten customers in Suphanburi through in-depth interviews, leading to the design and 

development of new packaging for the mushroom growing blocks. Further quantitative 

research was conducted to assess satisfaction with the new packaging, using a non-specific 

random sample of 100 respondents via questionnaires. 

  Most respondents were female, aged 20–30, with a bachelor's degree, working as 

company employees, earning less than 15,000 baht per month, single, and living in a house. 

They mostly had never purchased mushroom growing blocks, viewed mushroom cultivation 

as something that should be done in gardens, and engaged in purchasing mushroom blocks 

for home consumption. They received mushroom cultivation advice from social media and 

the Internet. Respondents reported problems and obstacles to mushroom cultivation due 

to a lack of suitable cultivation space. 
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 Packaging design findings revealed that, in terms of structural design, consumers were most 

satisfied with features like convenience in carrying, storage, and transportation. For graphic 

design on the packaging, consumers were most satisfied with the completeness of the 

product information provided. The highest satisfaction for other aspects involved packaging 

that added value to the product. Expert evaluations also indicated that, overall, the structure 

and shape of the packaging were convenient for use, and the graphic design effectively 

conveyed information and used colors well. 

 

Keywords  Packaging Design, Packaging Development, Economic Mushroom Growing 

Block 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

เมื่อสถานการณ์โควิด-19 แพร่ระบาด ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคของผู้คนเปลี่ยนไป ตั้งแต่

วิธีการบริโภคที่ต้องเข้มงวด การบริโภคอาหารที่ร้อน มีช้อนกลางที่เป็นส่วนตัวเอง ไปจนถึงการบริโภค

อาหารเสริม หรือสมุนไพรต่าง ๆ ในการนี้ การเตรียมพร้อมป้องกันการติดเชื้อจากไวรัสต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น

การฉีดวัคซีน การเว้นระยะห่างจากผู้อื่น การสวมหน้ากากอนามัยทุกครั้งที่ออกจากบ้าน การพักผ่อนให้

เพียงพอ การออกกำลังกาย การล้างมือบ่อย ๆ กินอาหารที่สร้างภูมิคุ้มกันให้ร่างกาย เป็นหนทางที่ช่วยลด

ความเสี่ยงหรือความรุนแรงจากเชื้อไวรัสต่าง ๆ ได้  ดังนั้น อาหารเป็นเรื่องที่ใกล้ตัวคนเรามาก และปฏิเสธ

ไม่ได้ว่าจำเป็นต้องกินอาหารทุกวัน เพื่อให้มีกำลังในการดำรงชีวิต ประกอบกับ บริษัท ยูบีเอ็ม เอเชีย 

(ประเทศไทย) จำกัด สำรวจว่า มูลค่าการบริโภคอาหารและเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพในปี 2563 มีการขยายตัว

เพิ่มขึ้นไม่ต่ำกว่า 1 แสนล้านบาท โดยกลุ่มอาเซียน จะเน้นเรื ่องสุขภาพและโปรตีนทดแทนเป็นหลัก 

(วิทยาลัยการแพทย์บูรณาการ ม.ธุรกิจบัณฑิตย์,2566)  อีกปัจจัยที่สนับสนุนสำคัญ คือ การรับประทานผัก

ผลไม้ 5 สี ได้แก่ ประเภทสีเขียว สีแดง สีม่วงและสีน้ำเงิน สีเหลืองและสีส้ม และสีขาว สิ่งท่ีควรเพ่ิมเติมอีก

ประเภทหนึ่ง คือ เห็ด (จิตแข เทพชาตรี,2566) ทราบกันดีอยู่แล้วว่า เห็ดมีสารสำคัญที่มีประโยชน์และช่วย

เพ่ิมภูมิต้านทานร่างกาย  ตามตำรับยาในอดีต จัดว่า เห็ด มีคุณสมบัติเป็นยาเย็น ช่วยรักษาอาการพวกร้อน

ในความดันโลหิต ลดระดับน้ำตาลหรือโคเลสเตอรอล รวมถึงรักษาอาการจำพวกไข้หวัดต่าง ๆ หรือ โรค

เกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจได้  Ion. (2563). “เห็ด”อาหารสู้ภัยโควิด [อินเตอร์เน็ต] สืบค้นเมื่อ 24 ก.ค. 

2566. จาก https://food.trueid.net/detail/lYgkWEyj8rXY  

เห็ดจัดได้ว่าเป็นสิ่งมีชีวิตที่พืชชั้นต่ำ เนื่องจากไม่มีคลอโรฟิลล์ และไม่สามารถสังเคราะห์แสงแดด

เพื่อสร้างอาหารเองได้ ไม่มีระบบเส้นประสาทหรือประสาทสัมผัส ไม่มีอวัยวะสำหรับการเคลื่อนไหว

โดยเฉพาะ จึงทำให้แตกต่างจากสิ่งมีชีวิตในอาณาจักรพืชและสัตว์ ปัจจุบันสามารถแบ่งเห็ดได้หลากหลาย

รูปแบบ เช่น เห็ดที่กินไม่ได้(เห็ดมีพิษ) และเห็ดที่กินได้ ได้แก่ เห็ดโคน เห็ดนางฟ้า เห็ดนางรม เห็ดหูหนู 

เห็ดเข็มทอง เห็ดฟาง เห็ดเผาะ เห็ดแชมปิญอง เห็ดหอม เห็ดหลินจือ เป็นต้น อีกเหตุผลหนึ่ง คือ เห็ดเป็น

วัตถุดิบที่หาซื้อได้ง่าย เราสามารถพบเห็นเห็ดเป็นส่วนประกอบหรือวัตถุดิบในการปรุงอาหารมาเป็น

เวลานาน ซ่ึงเห็ดมีรสชาติและเนื้อสัมผัสที่ดี มีความคล้ายกับเนื้อสัตว์ เนื่องจากเห็ดมีกรดอะมิโน กลูตามิคที่

ช ่วยกระตุ ้นประสาทการรับรส อุดมไปด้วยสารอาหารที ่มีคุณค่าทางโภชนาการ และมีประโยชน์ที ่

หลากหลายของเห็ด อาทิเช่น เป็นแหล่งโปรตีนจากธรรมชาติที่มีแคลอรี่ต่ำ และมีใยอาหารปริมาณมาก 

ไขมันน้อย รวมถึงสารอาหารต่าง ๆ ในเห็ดมีประโยชน์ช่วยต้านอนุมูลอิสระ สำหรับประเทศไทยนั้น 

https://food.trueid.net/detail/lYgkWEyj8rXY
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นอกจากเห็ดจะเป็นอาหารท่ีตอบโจทย์กลุ่มคนรักสุขภาพในปัจจุบันแล้ว การบริโภคเห็ดมีแนวโน้มเติบโตขึ้น

ตามทิศทางตลาดอาหารเพื่อสุขภาพทั้งในประเทศและต่างประเทศ อีกทั้งประเทศไทยมีแนวโน้มผลิตเห็ด

เพิ่มขึ้นทุกปี แต่โดยผลผลิตเห็ดส่วนใหญ่ใช้บริโภคภายในประเทศมากกว่า มีเพียงส่วนน้อยที่ส่งออกตลาด

ต่างประเทศ อนึ่ง เห็ดเป็นผลผลิตทางเกษตรที่สำคัญของไทย เนื่องจากเกษตรกรสามารถเพาะเลี้ยงเห็ดได้

หลายชนิดทั่วทุกภาคของประเทศ ทั้งนี ้ การเพาะเห็ดสามารถสร้างรายได้ให้แก่เกษตรกรนอกจากนี ้ 

สามารถมีรายได้จากการเก็บเกี่ยวผลผลิตเห็ดตลอดทั้งปีได้เกือบทุกขั้นตอนในการผลิต เช่น เชื้อเห็ด ก้อน

เพาะเชื้อเห็ดสำเร็จรูป และดอกเห็ด เป็นต้น ปัจจุบัน ไทยมีกำลังการผลิตเห็ดเศรษฐกิจ คิดเป็นมูลค่ารวม 

295,558,160 บาทต่อปีของเกษตรกรเพาะเห็ดทั้งประเทศ (ฉัตรดนัยภากร บุราโส,2564) ดังนั้น เกษตรกร

สนใจสำหรับการเพาะเห็ดมากขึ้น เนื่องจากเกษตรกรสามารถเรียนรู้ ฝึกปฏิบัติได้ และการเพาะเลี้ยงเห็ดจะ

ปลอดภัยจากสารพิษ เพราะไม่ได้นำสารเคมีที่เป็นพิษเข้ามาเกี่ยวข้อง โดยใช้พื้นที่เพาะเลี้ยงเพียงเล็กน้อย 

ทำให้เกษตรกรจะได้รายได้ผลตอบแทนสูงกว่าพืชในหลายชนิด รวมถึงการใช้วัสดุเหลือใช้สำหรับการเพาะ

เห็ดที่หาได้ในท้องถิ่น เช่น ฟางข้าว ขี้ผ้าย ถั่วเขียว เปลือกถั่วเหลือง เศษมันสำปะหลัง ใบแฝก ไส้นุ ่น 

ผักตบชวา หญ้าแห้ง ข้ีเลื่อยไม้ยางพารา ชานอ้อย ซังข้าวโพด เป็นต้น   

 การเพาะเชื้อเห็ดเศรษฐกิจ จัดได้ว่าเป็นหัวใจสำคัญของการเพาะเห็ดเศรษฐกิจ มีเกษตรกรและ

ผู้บริโภคหลายราย มีความสนใจจะเพาะเห็ดเศรษฐกิจไว้เพื่อบริโภคเอง หรือสร้างรายได้ลักษณะการ

ประกอบอาชีพ จากผลผลิตเห็ดเศรษฐกิจและรายได้ที ่เพิ ่มขึ้น อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบัน เกษตรกรใช้

จำหน่ายบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจประเภทพลาสติกแบบใส ซึ่งมองเห็นภายในเชื้อเห็ด ทำให้เกิด

ความไม่น่าสนใจ ไม่โดดเด่น และไม่ทราบลักษณะรายละเอียดวิธีการเพาะเห็ดเศรษฐกิจท่ีแท้จริง  ประกอบกับ 

การสำรวจพบว่า บรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ ยังขาดการสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายโดยตรงและมี

คุณลักษณะของบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ ไม่สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย  ส่งผลให้ขาดพัฒนา

บรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจนำไปสู่ประโยชน์เชิงพาณิชย์ ตามที่กล่าวมานี้ ในงานวิจัยนี้จึงออกแบบ

พัฒนาบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจด้วยแนวคิดใหม่ให้มีประสิทธิภาพ มีความทันสมัย สามารถนำไป

วางขายในร้านขายของฝากประจำจังหวัดสุพรรณบุรี และสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ เป็นการเสริมเศรษฐกิจ

ฐานรากให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง ม่ันคง นำไปสู่การพ่ึงพาตนเองในท่ีสุด 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาข้อมูลของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

    จังหวัดสุพรรณบุรี 

4. เพ่ือพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 



3 

 

 
 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research) มุ่งศึกษาเก่ียวกับการออกแบบและ

การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี ให้เกิดความแตกต่าง แปลกใหม่ 

และดึงดูดความสนใจให้กับผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ สามารถใช้เป็นแนวทางในการตอบสนอง

ความต้องการของผู้ซ้ือในอนาคตได้ 

 1.ด้านพ้ืนท่ี :  

(1) พื้นที่ในการเก็บข้อมูลเพื่อศึกษาปัญหาและความต้องการของผู้ประกอบการและกลุ่ม

ลูกค้าท่ีซ้ือท่ีผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี  

2) พื้นที ่ในการประเมินความพึงพอใจต้นแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี ได้แก่ กลุ่มลูกค้าท่ีเคยและไม่เคยซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจมาก่อน  

2.ด้านเน้ือหา : เพ่ือศึกษา “การออกแบบและการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ” 

3.ด้านประชากร : กลุ่มผู้ประกอบการผลิตก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ และกลุ่มลูกค้าที่ซื้อผลิตภัณฑ์

ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ  

1.4 ขอบเขตของการดําเนินการวิจัย 

1. ศึกษาบริบทพ้ืนฐานและตลาดเก่ียวกับผลิตภัณฑ์เห็ด และออกแบบโครงสร้างแบบสัมภาษณ์  

2. ลงพื้นที่เพื่อสัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพย์เห็ดฟาร์ม 

และ กลุ่มลูกค้าท่ีซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

3. นำข้อมูลท่ีได้มารวบรวมข้อมูล จัดหมวดหมู่ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ เพ่ือหา

แนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

4. ออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ โดยจะออกแบบท้ังโครงสร้างบรรจุ

ภัณฑ์และกราฟิกบรรจภุัณฑ์ 

5. จัดทำบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ (Packaging Prototype) ให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

6. นำผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์ต้นแบบไปประเมินต่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี จากผู้เช่ียวชาญด้านบรรจุภัณฑ์ จำนวน 3 คน และกลุ่มผู้บริโภค จำนวน 100 คน  

7. นำผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ เพ่ือนำไปปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์

ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรีต่อไป 

8. สรุปผลการวิจัย เรื่องการออกแบบและการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจจังหวัดสุพรรณบุรี 
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1.5 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P: Plan D: Do 

C: Check A: Act 

ศึกษาบริบทและตลาด 

- ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด 

สัมภาษณ 

- ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

- กลุ่มลูกค้าท่ีซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะ

เห็ดเศรษฐกิจ 

ออกแบบ 

- บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ 

ประเมินการออกแบบ 

- บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ 

- ความพึงพอใจต่อการออกแบบ 

- ประเมินรูปแบบบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ 

พัฒนา 

- บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ 
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1.6 คําสําคัญของการวิจัย 

  การออกแบบบรรจุภัณฑ์ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ  

1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

  1.7.1 ผู้ผลิตก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพย์เห็ดฟาร์ม จะได้เกิดแนวคิดใน

การพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์โดยดัดแปลงจากบรรจุภัณฑ์เดิม ให้สอดคล้องกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายทาง

การตลาด 

  1.7.2 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพย์เห็ดฟาร์ม จังหวัดสุพรรณบุรี และกลุ่มวิสาหกิจอ่ืน ใๆ ท่ีมี

ผลิตภัณฑ์ลักษณะใกล้เคียงกัน สามารถนำความรู้ท่ีได้รับไปประยุกต์ใช้กับการออกแบบผลิตภัณฑ์ชุมชนได้

อย่างเหมาะสม 

  1.7.3 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน สามารถนำข้อมูลสารสนเทศงานวิจัย ไป

ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการออกแบบ และพัฒนาบรรจุภัณฑ์ เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างผลิตภัณฑ์ชุมชน

ให้เกิดมูลค่าเพ่ิม 

 

1.8 นิยามศัพทเฉพาะ 

 กอนเพาะเห็ดหรือกอนเห็ด หมายถึง ก้อนวัสดุเพาะในภาชนะบรรจุที่ประกอบด้วยส่วนผสมของ

วัสดุต่าง ๆ เช่น ขี้เลื ่อย ฟางข้าว ธัญพืช และอาหารเสริมต่างๆ เช่น รําละเอียด ดีเกลือ ปูนขาว ผ่าน

กระบวนการฆ่าเชื้อแล้ว และได้ใส่เชื้อเห็ดขยาย เพ่ือนําไปใชผ้ลิตเห็ดในข้ันตอนต่อไป 

 เห็ดเศรษฐกิจ หมายถึง เห็ดที่ตลาดมีความต้องการสูง จำหน่ายง่าย มีช่องทางการจำหน่ายอย่าง

เปิดกว้าง อีกท้ังเป็นท่ีนิยมในการบริโภค เพราะมีรูปแบบในการบริโภค หลายๆ รูปแบบ เป็นเห็ดท่ีเพาะง่าย

ให้ผลผลิตตอบแทนคุ้มค่า 

การออกแบบ หมายถึง การสร้างสรรค์ผลงานในรูปสองมิติและสามมิติให้เกิดความสวยงาม และ

สามารถนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ตามความเหมาะสมกับสภาพต่าง ๆ 

การพัฒนา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่ละเล็กละน้อย โดยผ่านลำดับขั้นตอนต่าง ๆ ไปสู่ระดับที่

สามารถขยายตัวขึ้น เติบโตขึ้น มีการปรับปรุงให้ดีขึ้น และเหมาะสมกว่าเดิม หรืออาจก้าวหน้าไปถึงขั้นที่

อุดมสมบูรณ์เป็นท่ีน่าพอใจ 
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บรรจุภัณฑ หมายถึง หมายถึง ศาสตรและศิลปที่ใชในการบรรจุสินคาโดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย

และเป็นมิตรกับสิ่งแวดลอม เพ่ือการคุมครองปกปองสินคาจากผูผลิตจนถึงมือลูกคาอยางปลอดภัยดวยตนทุน

การผลิตท่ีเหมาะสม   

การพัฒนาบรรจุภัณฑ หมายถึง การออกแบบปรังปรุงเพื่อปกป้องรักษาโครงสร้างและ คุณภาพ

ของผลิตภัณฑ์ให้คงสภาพอายุของสินค้าได้นานมากขึ้น และแก้ไขปรับปรุงสิ่งที่นำมาห่อหุ้ม เพื่อรักษา

คุณภาพสินค้า รวมไปถึงการออกแบบกราฟิกบนตัวบรรจุภัณฑ์ เพื่อสร้างความประทับใจ ให้แก่ลูกค้าและ

สามารถสร้างมูลค้าเพ่ิมให้กับสินค้าได้ 

บรรจุภัณฑตนแบบ หมายถึง แบบจำลองบรรจุภัณฑ์ที่ได้รับการพัฒนาจากกระบวนการออกแบบ

บรรจุภัณฑ์  โดยอาศัยข้อมูลจากการสำรวจความต้องการของผู้ประกอบการและผู้บริโภค เพื่อทดสอบ

ความเหมาะสมของรูปแบบโครงสร้าง วัสดุ การใช้งาน และองค์ประกอบกราฟิก ก่อนพัฒนาไปสู่การผลิต

จริง ในมุมมองทางการตลาด บรรจุภัณฑ์ต้นแบบ ทำหน้าท่ีตรวจสอบความสอดคล้องกับความต้องการและ

การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือเพ่ิมคุณค่าเชิงการสื่อสารและการตัดสินใจซ้ือก่อนแบบสุดท้าย 

ความพึงพอใจ  หมายถึง ความชื่นชอบในลักษณะของบรรจุภัณฑ์ที่มีประสิทธิภาพในการรักษา

สินค้า อำนวยความสะดวกในการขนส่ง สามารถมองเห็นสินค้าท่ีอยู่ภายในได้ แสดงถึง เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 

และสื่อถึงคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์อย่างเด่นชัด 

การเสริมเศรษฐกิจฐานราก หมายถึง ระบบเศรษฐกิจของชุมชนท้องถิ่นที่สามารถพึ่งตนเองภายใต้

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีการช่วยเหลือ เอ้ือเฟ้ือซ่ึงกันและกัน มีคุณธรรม และเป็นระบบเศรษฐกิจที่เอื้อ

ให ้เก ิดการพัฒนาด้านอื ่น ๆ ในพื ้นที ่ท ั ้งเศรษฐกิจ ส ังคม ผ ู ้คน ช ุมชน ว ัฒนธรรม ส ิ ่งแวดล้อม 

ทรัพยากรธรรมชาติ อย่างเข้มแข็งและยั่งยืน 

การพ่ึงพาตนเอง หมายถึง ความสามารถ คำมั่นสัญญา และความพยายามในการจัดหาสิ่งจำเป็น

ต่อชีวิตสำหรับตนเอง และครอบครัวทั้งทางโลกและทางวิญญาณ เมื่อสมาชิกพึ่งพาตนเองได้ สมาชิก

สามารถรับใช้และดูแลผู้อ่ืนได้ 

 



 
 

   บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาทฤษฎีและผลงานท่ีเก่ียวข้อง ดังต่อไปนี้ 

   1 ความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับเห็ดนางฟ้าภูฐาน 

   2. แนวคิดเก่ียวกับประชากรศาสตร์ 

   3. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารวงจรคุณภาพ PDCA วงจรเดมม่ิง 

   4. แนวคิดเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์ 

   5. แนวคิดเก่ียวกับการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 

  6. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 

1. ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับเห็ดและเห็ดนางฟาภูฐาน 

    1.1 ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับเห็ด 

   ความรู ้ที ่เกี ่ยวข้องกับเห็ด (ชุมพล คุณวาสี,2554) อธิบายว่า ความหมายของเห็ด 

(Mushroom) หมายถึง พืชชั้นต่างประเภทฟังใจ (Fungi) ที่มีความแตกต่างไปจากพืชชนิดอื่น คือ ไม่มี

คลอโรฟิลล์ (Chlorophyll) หรือ สารสีเขียว ทำให้เห็ดไม่สามารถสร้างอาหารได้เอง โดยวิธีสังเคราะห์แสง 

ต้องอาศัยอินทรีย์จากสิ่งมีชีวิต และสิ่งท่ีไม่มีชีวิตเพ่ือใช้ในการเจริญเติบโต 

   ความสำคัญของเห็ดที่มีต่อชีวิตประจำวันมนุษย์ทั ่วโลกรู้จักเห็ดมานาน ทั้งประเภทที่

นำมาใช้เป็นอาหารและประเภทท่ีมีพิษ สายพันธุ์ของเห็ดมีมากกว่า 30,000 สายพันธุ์ กระจัดกระจายอยู่ทั่ว

โลก ในจำนวนสายพันธุ์ดังกล่าวมี ถึงร้อยละ 99 สายพันธุ์ท่ีมนุษย์สามารถนำมาบริโภคเป็นอาหารได้ ส่วนท่ี

เหลืออีกร้อยละ 1 เป็นเห็ดที่มีพิษหรือเห็ดเมา ซึ่งถ้าบริโภคเข้าไป อาจเป็นอันตรายถึงแก่ชีวิตได้ เห็ดที่

นำมาบริโภคเป็นอาหารในอดีตมีเพียงไม่กี่ชนิด เช่น เห็ดฝรั่ง หรือเห็ดแชมปิญอง ซึ่งนิยมบริโภคกันมากใน

แถบยุโรป  เห็ดหอมเป็นเห็ดที่ชาวจีนนิยมบริโภคกันมากที่สุด ส่วนคนไทยนั้นนิยมบริโภคเห็ดโคนหรือเห็ด

ฟาง แต่เนื่องจากเมื่อนำเห็ดมาประกอบอาหารแล้วมีรสชาติดี ให้คุณค่าทางอาหารสูงและเห็ดบางชนิดยังมี

สรรพคุณเป็นยาป้องกันและรักษาโรคได้อีกด้วย จึงทำให้มีผู้นิยมบริโภคกันมากข้ึนตามลำดับ  

   ความสำคัญของเห็ดท่ีมีต่อชีวิตประจำวันได้ ดังนี้ 

1. คุณค่าทางอาหารของเห็ด จากการค้นคว้าวิจัยเกี่ยวกับคุณค่าทางอาหารของเห็ด โดย

กรมวิทยาศาสตร์ พบว่า เห็ดประกอบด้วย สารอาหารท่ีมีคุณค่าและคุณประโยชน์ต่อร่างกายในปริมาณที่สูง

กว่าพืชผัก ชนิดอื่น ๆ ยกเว้น พืชผักตระกูลถั่ว ซึ่งเห็ดที่มีจำหน่ายในท้องตลาดทั่วไป เช่น เห็ดฟาง เห็ดหู

หนู เห็ดนางรม เห็ดเป๋าฮื ้อ และเห็ดนางฟ้า เมื ่อนำวิเคราะห์จะพบว่าประกอบด้วยสารอาหารพวก

คาร์โบไฮเดรต โปรตีน ไขมัน แร่ธาตุ ๆ และวิตามิน ในปริมาณท่ีแตกต่างกัน และพบว่า เห็ดหูหนูบางชนิดมี

ปริมาณสารอาหารท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกายสูงสุด 
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2. ) สรรพคุณทางยาของเห็ด เม่ือประมาณ 20 ปีล่วงมาแล้วท่ีนักวิจัยเห็ดและนักการเพาะ

เห็ด ได้ค้นพบสรรพคุณทางยาของเห็ดหลายชนิด เช่น เห็ดหอม เห็ดฝรั่ง เห็ดหลินจือ เป็นต้น ว่าสามารถ

นำไปใช้เป็นยาธรรมชาติในการป้องกันและบำบัดโรคการสะสมไขมันในหลอดเลือด โรคความดันโลหิต และ

โรคมะเร็งได้อย่างปลอดภัยและได้ผล อีกทั้งยังมีสารเรทีน (Retine) ซึ่งมีคุณสมบัติต่อต้านและชะลอการ

เติบโตของเนื้องอกในร่างกายได้ 

   ส่วนเห็ดชนิดอื่น ๆ เช่น เห็ดหอม เห็ดนางฟ้า เห็ดหูหนู เห็ดฟาง ถึงแม้ว่าจะมีสรรพคุณ

ทางป้องกันและบำบัดโรคได้น้อยกว่าเห็ดหลินจือก็ตาม แต่เห็ดทุกชนิดดังกล่าวก็มีคุณค่าทางอาหารสูง ซึ่ง

หากร่างกายได้รับสารครบถ้วน จะสามารถสร้างความต้านทานโรคได้ดีเช่นเดียวกัน 

   ความเป็นมาของเห็ดในประเทศไทย (สำนักงานคณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงาน

โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ (สำนักงาน กปร.), 2555) ประเทศไทยมีการศึกษาเห็ดเมื่อปี พ.ศ.

2478 และได้นำเอาความรู้เกี่ยวกับการเพาะเห็ดเผยแพร่เมื่อปี 2480 มีการจำหน่ายเชื้อเห็ดฟาง เมื่อพ.ศ.

2481 และได้ตั้งกลุ่มงานจุลชีววิทยาประยุกต์ กองโรคพืช กรมกสิกรรม กระทรวงเกษตรได้เปลี่ยนชื่อเป็น

กรมวิชาการเกษตร วันที่ 12 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2528 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลย

เดช ฯ ได้พระราชทานพระราชดำริ ให้กรมวิชาการเกษตรจัดหาอุปกรณ์และดำเนินการสาธิตฝึกอบรมการ

เพาะเชื้อเห็ดให้แก่ราษฎร 

   อาหารเสริมภูมิคุ้มกันต้านโรค COVID-19 (จิตแข เทพชาตรี,2566) อธิบายว่า การทาน

อาหารท่ีดีต่อสุขภาพ เพ่ือเสริมสร้างร่างกายให้แข็งแรง ในท่ีนี้จะกล่าวถึง การเพ่ิมเห็ดในมื้ออาหาร เพื่อภูมิ

ต้านทานที่แข็งแรง เห็ดนอกจากจะเป็นแหล่งโปรตีน วิตามิน แร่ธาตุชั้นดีแล้ว ยังมีสารสำคัญที่มีประโยชน์

และช่วยเพ่ิมภูมิต้านทานร่างกาย อาทิ  

   1) ไตรเทอร์พีน ช่วยกำจัดการแบ่งตัวของเซลล์มะเร็ง ป้องกันโรคภูมิแพ้ ลดความดันโลหิต 

ลดไขมันในเลือด 

   2) นิวคลีโอไทด์ ช่วยบรรเทาอาการเจ็บปวด ยับยั้งการเจริญเติบโตของเชื้อไวรัส 

   3) เจอมาเนียม ซึ่งมีส่วนในการช่วยเสริมสร้างภูมิต้านทานของร่างกาย บำรุงประสาท 

สมอง หัวใจ กระตุ้นระบบไหลเวียนเลือด 

   4) เออร์โกสเตอรอล ซ่ึงเป็นสารท่ีช่วยเสริมสร้างความแข็งแรงของกระดูกและฟัน 

   5) สารกลุ่มโพลีแซกคาไรด์ (Polysaccharide) ซึ่งเป็นกุญแจสำคัญ โดยสารออกฤทธิ์ใน

กลุ่มนี้คือ เบต้ากลูแคน (Beta Glucan) สามารถเสริมระบบภูมิต้านทานได้ดีท่ีสุด ซ่ึงเบต้ากลูแคนชนิดนี้ จะ

พบมากใน เห็ดหลินจือ เป็นต้น 
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1.2 ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับเห็ดนางฟาภูฐาน 

   ความรู้เก่ียวกับเห็ดนางฟ้าภูฐาน บริษัท ทำฟาร์มดี จำกัด. 2564. เห็ดนางฟ้าภูฐาน เทรน

ใหม่ของเมนูเพื ่อสุขภาพ {อินเตอร์เน็ต] สืบค้นhttps://www.tamfarmdee.com/content/9135/) 

อธิบายว่า เห็ดนางฟ้าภูฐาน (Bhutan Oyster Mushroom) เป็นเห็ดตระกูลเดียวกับเห็ดนางรม แต่เดิมมัก

พบที่ประเทศภูฐาน เกิดขึ้นบนต้นไม้เนื้ออ่อนที่ตายแล้ว บริเวณที่อากาศชื้นและเย็นและเจริญเติบโตได้เร็ว 

ดอกเห็ดมีสีขาวจนถึงสีน้ำตาลอ่อน หมวกดอกเนื้อแน่นสีคล้ำ ก้านดอกสีขาว ขนาดยาว เนื้อหนาคล้าย

เนื้อสัตว์ ไม่มีวงแหวนล้อมรอบ ครีบดอกสีขาวอยู่ชิดติดกันและสิ่งท่ีเด่นกว่าเห็ดชนิดอ่ืนคือการออกดอกเห็ด

เร็ว ระยะช่วงห่างของการออกดอกสั้น และมีความสามารถในการใช้อาหารสูง เป็นเห็ดอีกชนิดหนึ่งที่คน

ไทยรู้จักและนิยมนำมาประกอบอาหารเพื่อรับประทานกันอย่างแพร่หลาย และยังมีคุณประโยชน์อีก

มากมาย เช่น 

    - สามารถช่วยป้องกันโรคหวัด 

    - ช่วยการไหลเวียนเลือด ลดไขมันในเลือด และโรคกระเพาะได ้

    - รักษาโรคในช่องปาก เช่น การปวดฟัน เลือดออกตามไรฟัน 

    - บรรเทาการเป็นตะคิว 

    - ช่วยป้องกันโรคโลหิตจาง 

    - ลดโอกาสการเกิดโรคมะเร็ง 

    - การเพาะเลี้ยงเห็ดนางฟ้าภูฐาน 

   โรงเรือนท่ีใชในการเพาะเห็ดภูฐาน 

   โรงเรือนที่ควรมีอากาศถ่ายเทดีพอสมควร มีแสงตามความต้องการของเห็ด จะสังเกตได้

คือ เม่ือเดินทางเข้าในโรงเห็ดแล้วควรจะหายใจสะดวก ไม่อับชื้นหรือร้อนเกินไป โครงสร้างของโรงเรือนทำ 

ได้ 2 แบบ แบบแรกเป็น โรงเรือนชั่วคราว ใช้วัสดุไม่ถาวร ลงทุนไม่มาก เสาทำ ด้วยไม้ไผ่ หรือเสาเข็ม 

หลังคามุงด้วยจากหรือหญ้าคา อายุการใช้งานประมาณ 3 – 4 ปี หรือโรงเรือนถาวร เป็นโรงเรือนสังกะสี

หรือกระเบื้องลอน แต่อาจมีปัญหาเรื ่องความร้อน จึงควรทำ หลังคาให้สูงขึ้น และควรมีท่อน้ำพาดบน

หลังคาเพ่ือปล่อยน้ำรดลงมาในเวลาท่ีอุณหภูมิสูงมาก อายุการใช้งานประมาณ 10 ปีข้ึนไป 

   การจัดวางกอนเช้ือเห็ดนางฟาในโรงเรือน 

   โรงเรือนนี้ภายในทำเป็นแผงสำหรับวางก้อนเชื้อ ไม่จำเป็นต้องกำหนดเป็นรูปแบบตายตัว 

สามารถวางก้อนเชื้อเห็ดได้มาก นิยมใช้ไม้ไผ่ประกอบกันเป็นรูปตัวเอ หรือรูปสามเหลี่ยมทรงสูง จะวางใน

แนวนอน เช่น การวางในแนวนอนโดยวางซ้อนกันบนแผงรูปตัวเอ ประมาณ 3 – 5 ก้อน หรือวางซ้อนกัน

บนพ้ืนโรงเรือน ดอกเห็ดจะโผล่ออกมาทางปากถุง 

https://www.tamfarmdee.com/content/9135/)%20%E0%B8%AD%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://www.tamfarmdee.com/content/9135/)%20%E0%B8%AD%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2
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  วัสดุเพาะ และสารอาหาร 

   วัสดุที่นิยมใช้เป็นวัสดุหลักในการเพาะเห็ดนางฟ้าภูฐาน คือ ขี้เลื่อย เนื่องจากสามารถ

นำมาใช้ได้เลย โดยไม่ต้องหมัก เก็บรักษาง่าย สามารถเก็บไว้ในสภาพแห้งๆ ก็ได้ หรือท้ิงอยู่กลางแจ้งเปียก

น้ำ เปียกฝนก็ได้ 

   การเก็บเกี่ยว 

   ก่อนเก็บผลผลิตควรงดการให้น้ำ เพราะเห็ดจะเปียกชื้นไม่เป็นที่ต้องการของตลาด เก็บ

เกี่ยว เมื่อดอกเห็ดมีอายุปานกลางไม่อ่อนหรือแก่จนเกินไป สังเกตจากขอบดอกเห็ดยังงุ้มอยู่ ใช้มือจับดอก

เห็ดแล้วดึงเบาๆ โยกไปทางซ้ายและขวา ดอกเห็ดจะหลุดออกมา ต้องดึงดอกเห็ดให้หลุดออกจากถุงทั้งกลุ่ม 

ไม่ให้เหลือโคนติดท่ีถุง เพราะจะทำให้หน้าถุงเน่าทำให้มีเชื้อราอ่ืนหรือมีแมลงหวี่เข้าทำลาย การเก็บผลผลิต

ควรเก็บไปเรื่อย ๆ จนกว่าก้อนเชื้อจะหมดอายุ ประมาณ 3-4 เดือน 

2. แนวคิดดานประชากรศาสตร 

   ประชากรศาสตร์ Kotler & Armstrong (2020) กล่าวคือ แนวคิดด้านประชากรศาสตร์ 

(Demographic) ที ่เป็นที ่นิยมนำมาใช้ในการแบ่งส่วนตลาด เพื ่อจำแนกความแตกต่างของผู ้บร ิโภค

รายละเอียดดังนั้น   

   ประชากรศาสตร์ หมายถึง การทำความเข้าใจเกี่ยวกับมนุษย์ที่เกี ่ยวข้องกับปัจจัยทาง

สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และปัจจัยอื่น ๆ ลักษณะทางประชากรศาสตร์ประกอบไปด้วย เพศ เชื้อชาติ 

ศาสนา ภูมิลำเนา ภาษา ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส จำนวนบุตร สถานภาพการทำงาน อาชีพ และ

รายได้ (สันทัด เสริมศรี, 2541) ลักษณะทางประชากรศาสตร์เป็นศาสตร์ที ่ให้ความรู ้เกี ่ยวกับขนาด

องค์ประกอบ การกระจาย และการเปลี ่ยนแปลงของประชากร โดยลักษณะทางประชากรศาสตร์

ประกอบด้วยเพศ อายุ สถานภาพ ทางการสมรส การศึกษา ศาสนา เช้ือชาติ และอาชีพ (สุปัญญา ไชยชาญ, 2551) 

   1) ปัจจัยด้านเพศ (Sex) จาก"ข้อมูลสำมะโนประชากรไทย" ล่าสุดปี 2567 รวม 65.9 ล้าน

คน ลดลงกว่า 101,405 คน มีผู้หญิงมากกว่าชายถึง 1.6 ล้านคน  (จีรพงษ์ ประเสริฐพลกรัง, 2568) ทำให้

พบว่า ความแตกต่างทางเพศส่งผลให้แต่ละบุคคลมีรูปแบบการสื่อสารที่ต่างกัน โดยเพศหญิงมักมีความ

ต้องการในการส่งและรับข้อมูลข่าวสารมากกว่าเพศชาย  มุมมองของเพศหญิงและเพศชายยังมีความ

แตกต่างอย่างชัดเจนในด้านความคิด ค่านิยม และทัศนคติ เนื่องจากบทบาททางสังคมและวัฒนธรรมได้

กำหนดให้แต่ละเพศไว้มีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกันไป  

   2) ปัจจัยด้านอายุ (Age) จากรายงานของธนาคารโลกระบุว่า ณ เดือนสิงหาคม พ.ศ. 

๒๕๖๕ ประชากรไทยที ่ม ีอายุ ๖๕ ปีข ึ ้นไปคิดเป็นร ้อยละ ๑๕.๓๖ ของประชากรทั ้งหมด (ที ่มา 

https://tradingeconomics.com)  โดยอายุเปรียบเสมือนตัวชี้วัดประสบการณ์ชีวิตท่ีสั่งสมมา ซ่ึงเป็น 

https://tradingeconomics.com/
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ปัจจัยกำหนดรูปแบบการรับรู้และและกรอบแนวคิดของแต่ละบุคคล ตามคำโบราณที่ว่า “ผู้ใหญ่อาบน้ำ

ร้อนมาก่อน” ชี้ให้เห็นว่าผู้ท่ีมีอายุสูงกว่าจะถ่ายทอดทัศนคติ ความเชื่อ และกระบวนการคิดอย่างรอบคอบ

ยิ่งข้ึน ประสบการณ์ท่ีมากข้ึนยังส่งผลให้ความต้องการและลำดับความสำคัญในการบริโภคสินค้าและบริการ

เปลี่ยนแปลงไปตามพฤติกรรมยุคใหม่ 

   3) ปัจจัยด้านการศึกษา (Education) ระดับการศึกษาถือเป็นปัจจัยประชากรศาสตร์

สำคัญ  เนื่องจากระดับการศึกษาสอดคล้องกับโครงสร้างเศรษฐกิจและนวัตกรรมของชาติ ส่งผลให้ผู้บริโภค

มีอุดมการณ์ ความต้องการ และรูปแบบการใช้สินค้าที่แตกต่างกันตามสาขาวิชาหรือสถาบันการศึกษาที่รับ

การอบรม  อีกทั้งระดับการศึกษามักสอดคล้องกับดัชนีความเจริญทางเศรษฐกิจของประเทศ ทำให้กลุ่ม

ผู้บริโภคที่มีการศึกษาสูงมีแนวโน้มเลือกใช้และบริโภคสินค้าบริการที่เน้นนวัตกรรม เทคโนโลยี และ

คุณภาพสูงกว่า (อรทัย เลิศวรรณวิทย์, 2559) 

   4) ปัจจัยด้านอาชีพ (Occupation) อาชีพเป็นปัจจัยประชากรศาสตร์ที่สะท้อนทั้งรูปแบบ

รายได้ เวลา สถานะทางสังคม และแรงจูงใจในการบริโภค ซึ่งส่งผลต่อความจำเป็นด้านสินค้าและบริการ

ของแต่ละกลุ่ม เช่น  พนักงานบริษัทมุ่งเน้นสินค้าที่ช่วยเสริมบุคลิกภาพ ข้าราชการให้ความสำคัญกับความ

ทนทานและมาตรฐาน ส่วนผู้ประกอบการเลือกใช้สินค้าที่สื่อถึงสถานะทางธุรกิจ นักการตลาดจึงควรใช้

ข้อมูลอาชีพในการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย พร้อมวางกลยุทธ์และออกแบบผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับความ

ต้องการเฉพาะอาชีพ เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการชนะการแข่งขันในตลาดอย่างมีประสิทธิภาพ (ศิวฤทธิ์ พงศกรรัง

ศิลป์,2564) 

   5) ปัจจัยด้านรายได้ (Income) หรือสถานภาพทางเศรษฐกิจ (Economic status)  

รายได้ถือเป็นตัวแปรประชากรศาสตร์หลักที่สะท้อนกำลังซื้อ ทัศนคติ และพฤติกรรมบริโภคของผู้บริโภค 

การเติบโตของรายได้มักสอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจขาขึ้น ซึ่งเอื้อต่อการใช้จ่ายเพื่อสินค้าฟุ่มเฟือยและ

บริการพรีเมียม ในขณะที่ผู ้มีรายได้น้อยจะมุ่งเน้นที่สินค้าจำเป็นและตอบสนองต่อแรงจูงใจด้านราคา 

สถานภาพทางเศรษฐกิจ เช่น รายได้ การออม และอำนาจการซ้ือ มีบทบาทกำหนดการเลือกตราสินค้าและ

บริการอย่างชัดเจน โดยผู ้ที ่มีรายได้สูงจะมีแนวโน้มมองหาคุณค่าในเชิงสัญลักษณ์และภาพลักษณ์ 

นอกจากนี้ ปัจจัยด้านรายได้ปรากฏความเชื่อมโยงเชิงประจักษ์กับระดับการศึกษาและลักษณะอาชีพ 

เนื่องจากความรู้เชิงวิชาการและทักษะวิชาชีพที่เพิ่มขึ้นเอื้อให้เข้าถึงตำแหน่งงานซึ่งมอบผลตอบแทนสูงข้ึน 

(ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศิลป์,2564) 
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3. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวงจรคุณภาพ PDCA วงจรเดมม่ิง 

   วงล้อเดมมิ่งพัฒนาขึ้นโดย ดร.วอลเตอร์ชิวฮาร์ท  นักวิทยาศาสตร์ชาวอเมริกันและผู้

บุกเบิกการใช้สถิติในวงการอุตสาหกรรม ต่อมา ดร.เดมม่ิง (William Edward Deming) ได้นำไปเผยแพร่ที่

ประเทศญี่ปุ่น โดยเฉพาะวงการอุตสาหกรรมของญี่ปุ่น จนประสบความสำเร็จเปน็ท่ีรู้จักกันอย่างแพร่หลาย

โดยมีกิจกรรม 4 ข้ัน  ข้ันตอนคือ P D C A (Plan, Do, Check and Act) เป็นกิจกรรมพ้ืนฐานในการพัฒนา

ประสิทธิภาพและคุณภาพของการดำเนินงาน 

เดมมิ ่ง (Deming, 1993) กล่าวว่า การบริหารหรือการจัดการทีดีต้องคุณภาพ เป็น

กระบวนการ ที่มีการดำเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดผลผลิตและการบริการทีมีคุณภาพ โดยอาศัย

หลักการหรือแนวคิดที่เป็นกระบวนการ ที่เรียกว่า วงจรคุณภาพ PDCA หรือเรียกว่า วงจรเดมมิ่ง ซึ ่ง

ขั้นตอนหรือกระบวนการ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ P:Plan การวางแผน D:Do การปฏิบัติตามแผน 

C:Check การตรวจสอบ A:Act การยอมรับหรือการปรับปรุง 

   โทซาวะ บุนจ ิ (2544) กล ่าวว ่า วงจรคุณภาพ PDCA ค ือ กระบวนการทำงานที ่

เปรียบเสมือนกับวงล้อที่เต็มไปด้วยขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ P: Plan การวางแผน D: Do การดำเนินตาม

แผน C: Check การตรวจสอบ A: Act การปรับปรุงหรือแก้ไข เมื่อวงล้อหมุนครบ 1 รอบ จะทำให้งาน

บรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ถ้าหากมีการดำเนินงานนั้น ๆ เกิดการสะดุดหรือหยุดลง แสดงว่ามีบาง

ขั้นตอนมีปัญหา เช่น ส่วนของการวางแผนที่ไม่สมบูรณ์หรือหายไป สรุปได้ว่าไม่มีแผนการหรือวางแผนไม่

สมบูรณ์ ถ้าในส่วนของการตรวจสอบหรือปรับปรุงแก้ไขที่ไม่สมบูรณ์หายไป สรุปได้ว่าไม่มีการตรวจสอบ

หรือการตรวจสอบไม่สมบูรณ์ ซ่ึงในกระบวนการทำงานของวงจรคุณภาพ 

  วิฑูรย์ สิมะโชคดี (2545) กล่าวถึง วงจรคุณภาพ (PDCA) เป็นกิจกรรมที ่จะนำไปสู่

กระบวนการ การปรับปรุงงานและการควบคุมอย่างเป็นระบบอันประกอบด้วย การวางแผน (Plan) การนำ

แผนไป ปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุงแก้ไข (Act) กล่าวคือ เริ ่มต้นจากการ

วางแผน การนำแผนที่วางไว้มาปฏิบัติ การตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้รับ และหากไม่ได้ผลลัพธ์ตามที่คาดหมาย

ไว้ จะต้องทำการทบทวนแผนการซ้ำ โดยเริ่มต้นใหม่อีกครั้งหนึ่งและดำเนินการทำตามวงจรคุณภาพซ้ำอีก 

เพื่อให้วงจร คุณภาพหมุนซ้ำไปเรื่อย ๆ ส่งผลทำให้เกิดการปรับปรุงงานและทำให้ระดับผลลัพธ์สูงขึ้นเรื่อย 

ๆ ดังนั้น การกระทำตามวงจรคุณภาพจึงเท่ากับการสร้างคุณภาพที่มีความน่าเชื่อถือมากขึ้นโดยจุดเริ่มต้น

ของวงจรคุณภาพอยู่ท่ีการพยายามตอบคำถามให้ได้ว่าทำอย่างไรจึงจะดีข้ึน  

  อุทัย บุญประเสริฐ (2546) ได้เสนอว่าวงจร PDCA หรือวงจรเดมมิ่ง คือแนวความคิดใน

การแก้ปัญหา (Problem Solving) และการพัฒนากระบวนการ (Process Improvement)อย่างต่อเนื่อง 

ซึ่งนำเสนอโดย ดร.เดมมิ่ง และถือว่าเป็นแนวคิดพื้นฐานของกระบวนการหรือวิธีการต่าง ๆ ที่มีอยู่ใน

ปัจจุบัน กระบวนการแก้ไขปัญหาประกอบด้วย ดังนี้ 

1. Plan คือการวางแผนที่ครอบคลุมในเรื่องการกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีการ

แก้ไขและจัดทำแผนดำเนินงาน ในบรรดาองค์ประกอบท้ัง 4 ของวงจร PDCA นั้น ข้ันตอนการวางแผนเป็น

เรื่องสำคัญที่สุด แต่ไม่ได้หมายความว่า ไม่ว่าการดำเนินการในขั้นตอนที่เหลือจะเป็นอย่างไร ขอให้การ
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วางแผนถูกต้องก็พอ แต่เนื่องจากทุกสิ่งทุกอย่างต้องอาศัยแผน  ดังนั้นถ้าแผนไม่ดีเสียแล้ว  งานอื่นก็ไม่ดี

ด้วย ซึ่งถ้าแผนเดิมมีการวางแผนอย่างดี การแก้ไขก็มีน้อยและกิจกรรมต่างๆ  ก็สามารถดำเนินได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากกว่า   ในการจัดทำแผนจำเป็นจะต้องมีการระบุข้อจำกัดของทรัพยากรที่มีและผลที่มีต่อ

แผน เช่น  ทรัพยากรมนุษย์  วัตถุดิบ  และเงินทุน  ระยะเวลาที่เกี่ยวข้อง  และพิจารณาหาวิธีการที่เป็นไป

ได้ภายใต้ข้อจำกัดดังกล่าว ถ้าเป็นไปได้ควรตรวจสอบความเป็นไปได้ในการผ่อนคลายข้อจำกัดดังกล่าวด้วย

ควรมีการพิจารณาข้อเสนอต่าง ๆ ก่อนที่จะกำหนดเลือกใช้ข้อเสนอที่ดีที่สุดให้เป็นแผนปฏิบัติการ ในแผน

ควรกำหนดวิธีการต่างๆ ที่ใช้เพื่อการตรวจสอบว่าแผนดังกล่าวมีการวางแผนที่ด ีและมีการปฏิบัติตามแผน

อย่างถูกต้อง 

   2. Do คือการลงมือปฏิบัติ หลังจากจบจากการวางแผนแล้วก็เข้าสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงาน

หรือดำเนินงานข้ันตอนต่าง ๆ ท่ีเสนอไว้ ควรนำไปปฏิบัติเพ่ือให้ม่ันใจว่ามีการปฏิบัติการตามแผนที่วางไว้สิ่ง

ท่ีต้องคำนึงถึงในข้ันตอนนี้คือ 

     2.1 สร้างความมั่นใจว่าผู้ร ับผิดชอบดำเนินการ ตระหนักถึงวัตถุประสงค์และความ

จำเป็นของงานอย่างถ่องแท้ 

     2.2 ให้ผู้รับผิดชอบรับรู้เนื้อหา และแผนการท่ีกำหนดไว้มาดำเนินการตามแผนท่ีกำหนด 

     2.3 ให ้ม ีการศึกษา และฝึกอบรม เพื ่อดำเน ินการตามแผนอย่างถ ูกต ้องและม ี

ประสิทธิภาพ 

     2.4 จัดหาทรัพยากรให้เพียงพอหรือเท่าท่ีจำเป็นตามท่ีกำหนด และเม่ือต้องการ 

   3. Check คือการตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน เมื่อทำการตรวจสอบผลการดำเนินงาน

ตามแผนเพ่ือให้สามารถเข้าใจปัญหาที่เกิดข้ึน และดำเนินการแก้ไขจนได้กระบวนการหรือวิธีการปฏิบัติงาน

ที่สามารถกำหนดเป็นมาตรฐาน ควรมีการประเมินสองด้านและเป็นอิสระซึ่งกันและกัน 1.มีการดำเนินงาน

ตามแผนอย่างถูกต้องหรือไม่ 2.เนื้อหาของแผนมีสาระเพียงพอหรือไม่ ถ้าวัตถุประสงค์ของงานไม่บรรลุนั่น

หมายความว่าสภาพเงื่อนไขไม่เป็นไปตามข้อ 1 หรือข้อ 2 หรือทั้งสองข้อเป็นสิ่งที่จำเป็นที่ต้องพิจารณาว่า

อยู่ในกรณีใด เพราะการแก้ไขท่ีต้องการในแต่ละข้อจะแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง 

   4. Act คือการปฏิบัติตามผลการตรวจสอบ หรือแก้ไข การปฏิบัติการใด ๆ ที่เหมาะสม

ตามผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนการตรวจสอบหากผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามเป้าหมายจะต้องทำการปรับปรุงแก้ไข 

ในกรณีผลลัพธ์เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ให้จัดทำเป็นมาตรฐานซึ่งเรียกขั้นตอนนี้ว่าการนำไปปฏิบัติและ

กำหนดเป็นมาตรฐาน (Action) 

  วีรพงษ์ เฉลิมจิระรัตน์ (2547) กล่าวว่า วงจรเดมมิ่ง หรือวงจร PDCA คือวิธีการที่เป็น

ขั้นตอนในการทำงานให้งานเสร็จสมบูรณ์อย่างถูกตอ้งอย่างมีประสิทธิภาพ และเชื่อถือได้เป็นที่ยอมรับ ซึ่ง

ประกอบด้วยการวางแผน (P: Plan) การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ (D: Do) การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 

(C: Check) และการปฏิบัติการแก้ไขปัญหาที่ทำให้งานไม่บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามแผนที่วางไว้ 

(A: Act) ดังนั้นการหมุนวงล้อเดมมิ่ง (PDCA) อย่างต่อเนื่อง จึงเป็นสิ่งสำคัญที่ทำให้การบริหารงานบรรลุ

เป้าหมายท่ีตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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สุธาสินี โพธิจันทร์ (2558). กล่าวว่า วงจร PDCA คือ ข้ันตอนการบริหารกิจกรรมการเพิ่ม

ผลิตภาพที่ดำเนินการเป็นไปอย่างมีระบบ และครบถ้วน ซึ่งก็จะทำให้กิจกรรมการเพิ่มผลิตภาพมีความ

เหมาะสมกับองค์กร จากการที่มีการสำรวจสถานการณ์ขององค์กรในประเด็นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการ

ผลิตหรือด้านบุคลากร เพื่อมาใช้เป็นข้อมูลป้อนเข้าสำหรับการวางแผน P:Plan และกำหนดแนวทางการ

ดำเนินงาน D: Do มีการตรวจสอบประเมินผลเปน็ระยะ C: Check ทำให้สามารถปรับแผนให ้

สอดคล้องกับสถานการณ์ได้ A: Act นำมาสู่การวิเคราะห์ผลสำเร็จของโครงการทำให้รู้ถึงจุดอ่อน จุดแข็ง

ของการดำเนินงาน และถือเป็นบทเรียนสำหรับการดำเนินงานต่อไป และตรงจุดนี้เองที่จะทำให้สามารถ

ยกระดับการปรับปรุงและพัฒนาได้จริง จึงมีโอกาสที่การพัฒนาต่อยอดจะเป็นไปอย่างเหมาะสมและถูก

ทิศทาง 

 

ตาราง 2.1  แสดงการสังเคราะห์องค์ประกอบของวรจรคุณภาพ PDCA 
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1 คุณโทซาวะ บุนจ ิ     

2 คุณวิฑูรย์ สิมะโชคดี     

3 คุณอุทัย บุญประเสริฐ     

4 คุณวีรพงษ์ เฉลิมจิระรัตน์     

5 คุณสุธาสินี โพธิจันทร ์     

สรุปความถ่ี 5 5 5 5 

 

  สรุปได้ว่า โครงสรา้งและองค์ประกอบของวรจรคุณภาพ PDCA มีองค์ประกอบ ดังนี้ 

  1. การวางแผน P:Plan 

  2. การปฏิบัติ D: Do 

  3. การตรวจสอบ C: Check 

  4. การปรับปรุง/การแก้ไข A: Act 
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ดังนั ้น  ตามแนวคิดทฤษฎีวงจรเดมมิ ่ง PDCA นั ้น  ขั ้นตอนทั้ง 4 ประกอบด้วย การ

วางแผนอย่างรอบคอบเพื่อการปฏิบัติอย่างค่อยเป็นค่อยไป แล้วจึงตรวจสอบผลที่เกิดขึ้น วิธีการปฏิบัติใดมี

ประสิทธิผลท่ีสุดก็จะจัดให้เป็นมาตรฐาน  หากไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้  ก็ต้องมองหาวิธีการปฏิบัติใหม่ 

หรือใช้ความพยายามให้มากข้ึนกว่าเดิม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 วงจรคุณภาพ PDCA 
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4. แนวคิดเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ 

   ประวัติความเป็นมาของบรรจุภัณฑ์ ความเป็นมาของการบรรจุภัณฑ์นั้นมีมานานกว่าสอง

ศตวรรษ โดยเริ่มต้นจากการที่ผู้ผลิต สินค้าต้องการตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค ถึงแม้ว่าการใช้

งานของบรรจุภัณฑ์นั้นจะมีเพียงเพื่อบรรจุและเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ในปัจจุบันได้มีการพัฒนาและเพิ่มความ

หลากหลายมากข้ึนกว่าท่ีเคยมีมา ความก้าวหน้าของเครือข่ายคมนาคมขนส่งในโลกทุกวันนี้ รวมไปถึงความ

ซับซ้อนของการค้าปลีกสมัยใหม่ ทำให้การบรรจุภัณฑ์มีความสำคัญมากที่สุดในการเก็บรักษาและป้องกัน

ไม่ให้ผลิตภัณฑ์เกิดความเสียหายระหว่างการขนส่งจากโรงงานผลิตไปยังร้านค้าปลีกหรือผู้บริโภคท่ีสั่งสินค้า

โดยตรง   

บรรจุภัณฑ์ หมายถึง วัสดุหรือภาชนะที่ใช้ห่อหุ้มสินค้าเพื่อปกป้อง คุ้มครอง สนับสนุน

การขนส่ง เพ่ิมคุณค่าในการจัดจำหน่าย และสร้างภาพลักษณ์แบรนด์. (สมพงษ์ เฟ่ืองอารมย์, 2550) ระบุ

ว่ากิจกรรมบรรจุภัณฑ์เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการตลาด จากการใช้วัสดุสร้างให้เป็นภาชนะบรรจุ หีบ

ห่อ หรือองค์ประกอบอื่น ๆ เพ่ือสนับสนุนการขาย 

  นอกจากนี้ บรรจุภัณฑ์ยังถูกใช้ให้เป็นสื่อโฆษณาที่สามารถเคลื่อนที่ไปไหนต่อไหนได้ 

ป้องกันไม่ให้ผลิตภัณฑ์มีรอยขีดข่วนแสดงรายละเอียดการใช้ หรือแม้แต่เป็นส่วนหนึ่งของผลิตภัณฑ์ 

วัตถุประสงค์ที่สำคัญของบรรจุภัณฑ์นั้น เพื่อบรรจุและป้องกันผลิตภัณฑ์ระหว่างการขนส่งและการขาย 

อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันได้ถูกนำมาใช้ประโยชน์อย่างกว้างขวางคุณสมบัติอีกอย่างหนึ่ง คือ เป็นส่วนท่ีสร้าง

ความกดดันในระบบการค้าปลีก และถือเป็นโอกาสในการเพิ่มยอดการจำหน่ายจากทางที่ผลิตภัณฑ์ที่เลือก

ดำเนินกิจการ (นัฐพร  ใจแก้ว, 2552) 

   บรรจุภัณฑ์มีบทบาทสำคัญในกระบวนการตลาดสมัยใหม่ ซึ่งไม่เพียงแต่ทำหน้าที่เป็นสิ่ง

ปกป้องผลิตภัณฑ์เท่านั้น หากยังทำหน้าที่เสมือน “พนักงานขายเงียบ” ที่สื่อสารคุณสมบัติและคุณค่าของ

สินค้าโดยตรงสู่ผู้บริโภคผ่านคำอธิบายบนบรรจุภัณฑ์ โดยเฉพาะในสถานการณ์ที่สินค้าถูกวางจำหน่ายใน

รูปแบบบริการตนเอง เช่น บนชั้นวางขาย การสื่อสารผ่านอักษรและข้อมูลบนบรรจุภัณฑ์ จึงกลายเป็น

ปัจจัยสำคัญในการสร้างความเข้าใจและตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าในแนวทางท่ีมุ่งเน้นผู้บริโภคเป็น

ศูนย์กลาง (ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศิลป์,2564) และ (ธัญปวีณ์ รัตน์พงศ์พร,2555) 

  ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศิลป์ (2564, หน้า 203) ได้ให้ความหมายของบรรจุภัณฑ์ คือ สิ่งที่

สามารถสื่อสารให้ลูกค้ารับรู้และเข้าใจถึงประโยชน์ของแบรนด์ และสามารถอำนวยความสะดวกลูกค้าใน

กระบวนการสร้างคุณค่า  
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  ประชิด ทิณบุตร (2531, หน้า 21) ได้ให้ความหมายของบรรจุภัณฑ์ หมายถึง หน่วย

รูปแบบวัตถุภายนอกที่ทำหน้าที่ปกป้องคุ้มครอง หรือ ห่อหุ้มผลิตภัณฑ์ภายในให้ปลอดภัย สะดวกต่อการ

ขนส่ง เอ้ืออำนวยให้เกิดผลประโยชน์ในทางการค้าและการบริโภค สำหรับ ปุ่น คงเจริญเกียรติและสมพร 

 คงเจริญเกียรติ (2541, หน้า 7) ให้คำนิยามว่า บรรจุภัณฑ์ เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ที่ใช้ในการบรรจุสินค้า

ในการจัดจำหน่าย เพื่อสนองความต้องการของผู้ซื้อและหรือผู้บริโภคด้วยต้นทุนที่เหมาะสม ส่วนพรชัย 

ราชตนะพันธุ์ (2552, หน้า 2) ให้ความหมายการบรรจุภัณฑ์ (Packaging) ว่าเป็นการบรรจุ ห่อหุ้ม และ 

การส่งมอบผลิตภัณฑ์ให้อยูในรูปที ่เรียบร้อยสมบูรณ์ ทั ้งนี ้ ต้องอาศัยหลักการและความรู ้ทางด้าน 

วิทยาศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ สถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปะและการตลาด  

  นอกจากนี้ นักวิชาการ และผู้ ้ที่เชี่ยวชาญด้านบรรจุภัณฑ์ต่างประเทศได้กล่าวถึงบรรจุ

ภัณฑ์ โดยได้ให้ความหมายไว้ 2 ประการ คือ  

1. Briston and Neill (อ้างใน ธัญปวีณ์ รัตน์พงศ์พร,2555, หน้า 1) การบรรจุภัณฑ์ คือ 

การใช้ศิลปะ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีในการจัดเตรียมสินค้าเพ่ือการขนส่งและการ

ขาย (Packaging is the art, science and technology of preparing goods for 

transport and sale) 

2.  Lamb, C. W. และคณะ (2008  หน้า140) การบรรจุภัณฑ์ คือ บรรจุภัณฑ์ คือ 

ภาชนะท่ีช่วยส่งเสริมสินค้า พร้อมท้ังเพ่ิมความสะดวกและความปลอดภัยในการใช้งาน 

(Packaging is also a container for promoting the product and making it easier 

and safer to use.)   

  บรรจุภัณฑ์ (Packaging) แต่เดิม หีบบรรจุภัณฑ์ใช้เพื่อการปกป้อง หรือ การป้องกัน หรือ

บรรจุผลิตภัณฑ์และสินค้า ในปัจจุบันนี้มีปัจจัยมากมาย หรือสินค้าใหม่เป็นการเร่งหรือผลักดันให้บรรจุ

ภัณฑ์ทวีความสำคัญมากขึ้น จนกลายเป็นเครื่องมือทางด้านการตลาด เช่น การเพิ่มขึ้นของคู่แข่งทั้งในด้าน

ของจำนวนและการแข่งขันท่ีรุนแรง อีกท้ังแรงผลักดันในเรื่องของขนาดและจำนวน หรือลักษณะของชั้นวาง

ของในห้างสรรพสินค้า ล้วนเป็นปัจจัยให้เกิดการพัฒนาหีบห่อบรรจุภัณฑ์ที่ช่วยงานขายมากขึ้น ตั้งแต่การ

กระตุ้นความสนใจจากลูกค้า การอธิบายสินค้า หรือจนกระทั่งความสะดวกในการขาย (เพ็ญสิน ชวนะคุรุ 

และโศจิรา ทองตัน, 2559) 

  ผู ้วิจัยขอให้ความหมายว่า บรรจุภัณฑ์ เป็นเทคนิคที่ส่งเสริมการขายกับการประสาน

ประโยชน์ ระหว่างวัตถุดิบกับภาชนะบรรจุ โดยมีความมุ่งหมายเพื่อการคุ้มครอง ในระหว่างการเก็บรักษา

ในคลังและการขนส่ง รวมถึง การส่งมอบสู่ผู้บริโภคในสภาพท่ีสมบูรณ์แบบ 
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บทบาทและหนาท่ีของบรรจุภัณฑ 

  บทบาทและหน้าที่ของบรรจุภัณฑใ์นสมัยก่อนนั้น การใช้บรรจุภัณฑ์ก็เพื่อเก็บรักษาสินค้า

ให้คงสภาพ (Protection) ในระยะเวลาหนึ่งหรือจนกว้าจะนำไปใช้ แต่เมื่อมีการแข่งขันทางการค้ามากขึ้น

บรรจุภัณฑ์จึงมีบทบาทในด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) เริ่มเน้นเรื่องความสวยงาม สะดุดตา 

ตลอดจนความสะดวกในการนำไปใช้บรรจุภัณฑ์ในปัจจุบันมีหน้าที่ (ปุ่น คงเจริญเกียรติและสมพร คงเจริญ

เกียรติ อ้างในนพวรรณ ชีวอารี, 2555) ดังต่อไปนี้   

1. ทำหน้าท่ีรองรับ (Contain) บรรจุภัณฑ์ จะทำหน้าท่ีรองรับสินค้าให้รวมกันอยู่เป็นกลุ่ม

น้อย หรือตามรูปร่างของภาชนะนั้น ๆ 

2. ป้องกัน (Protect) บรรจุภัณฑ์ จะทำหน้าที่ป้องกันคุ้มครองสินค้าที่บรรจุอยู่ภายใน

ไม่ให้ ยุบ สลาย เสียรูปหรือเสียหายอันเกิดจากสภาพแวดล้อม ซ่ึงประกอบด้วย สภาพดินฟ้าอากาศ  

ระยะเวลาในการเก็บรักษา สภาพการขนส่ง กล่าวคือให้คงสภาพลักษณะของสินค้าให้เหมือนเมื่อผลิต ออก

จากโรงงานให้มากท่ีสุด  

  3. ทำหน้าท่ีรักษา (Preserve) คุณภาพสินค้าให้คงเดิมต้ังแต่ผู้ผลิตจนถึงผู้บริโภคคนสุดท้าย  

  4. บ่งชี้ (Identify) หรือแจ้งข้อมูล (Inform) รายละเอียดต่างๆ ของสินค้าเกี่ยวกับชนิด 

คุณภาพและแหล่งที่มาหรือจุดหมายปลายทางโดยหีบห่อต้องแสดงข้อมูลอย่างชัดเจนให้ผู้บริโภครู้ว่าสินค้า

ที่อยู่ภายในคืออะไรผลิตจากที่ไหน มีปริมาณเท่าใด ส่วนประกอบ วันเวลาที่ผลิต วันเวลาที่ หมดอายุ การ

ระบุข้อความสำคัญ ตามกฎหมายโดยเฉพาะสินค้าประเภทอาหารและยา ชื ่อการค้า (Trade Name) 

เครื่องหมายการค้า (Trade Mark)  

  5. ดึงดูดความสนใจ (Consumer Appeal) และช่วยชักจูงในการซื ้อสินค้า เนื่องจาก

สินค้าชนิดใหม่มีเพิ่มขึ้นอยู่ตลอดเวลาการแข่งขันทางด้านตลาดก็เพิ่มมากขึ้นทุกวัน ผู้ซื้อสินคา้ ย่อมไม่อาจ

ติดตามการเคลื่อนไหวทางด้านตลาดได้ หีบห่อจึงต้องทำหน้าที่แนะนำผลิตภัณฑ์ที่ถูกบรรจุอยู่ให้กับผู้ซื้อ

ด้วยต้องดึงความสนใจของผู้ซื้อที่ไม่เคยใช้ผลิตภัณฑ์นั้น ๆ ให้สนใจในการใช้ และหลังจากใช้แล้วเกิดความ

พอใจที่จะซื้อใช้อีกหีบห่อ จะทำหน้าที่ขายและโฆษณาสินค้าควบคู่กันไปในตัว เสมือนหนึ่งเป็นพนักงานขาย

เงียบ (Silent Salesman) ดังน้ัน การท่ีบรรจุภัณฑ์จะสามารถดึงดูดความสนใจ และชักจูงใจให้เกิดการซื้อได้

จึงเป็นผลจากปัจจัยหลาย ๆ อย่างเช่น ขนาด รูปร่าง สี รูปทรง วัสดุ ข้อความรายละเอียดตัวอักษร ฯลฯ 

  6. ช่วยเพิ่มผลกำไร หีบห่อจะทำหน้าที่อย่างสมบูรณ์ไม่ได้ ถ้าหากหีบห่อไม้สามารถช่วย

เพิ่มผลกำไรให้กับผลิตภัณฑ์ที่บรรจุอยู่ หีบห่อสามารถช่วยส่งเสริมยุทธวิธีการตลาด โดยการเปิดตลาดใหม่ 

หรือการเพิ่มยอดขายให้กับสินค้าแต่ละชนิด เนื่องจากในตลาดมีสินค้าและคู่แข่งเพิ่มขึ้นตลอดเวลา หาก
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บรรจุภัณฑ์ของสินค้าใดได้รับการออกแบบเป็นอย่างดี จะสามารถดึงดูดตาดึงดูดใจผู้บริโภคและก่อให้เกิด

การซ้ือในท่ีสุด รวมท้ังการลดต้นทุนการผลิต  

  7. สร้างมูลค่าเพ่ิม (Value Added) ให้แก่ผลิตภัณฑ์สร้างความเชื่อถือและเป็นท่ียอมรับ  

  8. การส่งเสริมการจำหน่าย (Promotion) เพื่อยึดพื้นที่แสดงจุดเด่นโชว์ตัวเองได้อย่างน่า

สะดุดตา สามารถระบุแจ้งเงื่อนไข แจ้งข้อมูลเกี่ยวกับการเสนอผลประโยชน์เพิ่มเติมเพื่อจูงใจผู้บริโภค เมื่อ

ต้องการจัดรายการเพื่อเสริมพลังการแข่งขันก็สามารถเปลี่ยนแปลงและจัดทำได้สะดวก ควบคุมได้ และ

ประหยัด  

  9. การแสดงตัว (Presentation) คือ การสื่อความหมาย บุคลิก ภาพพจน์ การออกแบบ 

และสีสันแห่งคุณภาพ ความคุ้มค่าต่อผู้บริโภค / ผู้ใช้/ ผู้ซ้ือ ให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์ชัดแจ้ง สร้างความ ม่ันใจ เห็นแล้ว

อดซ้ือไม้ได้ 

  10. การจัดจำหน่ายและการกระจาย (Distribution) เหมาะสมต่อพฤติกรรมการซื้อขาย 

เอื้ออำนวยการแยกขาย ส่งต่อ การตั้งโชว์ การกระจาย การส่งเสริมจูงใจในตัว ทนต่อการขนย้าย ขนส่ง 

และการคลังสินค้าด้วยต้นทุนสมเหตุสมผล ไม้เกิดรอยขูดขีด/ ชำรุด ตั้งแต่จุดผลิตและบรรจุจนถึงมือผู้ซ้ือ/ 

ผู้ใช้/ ผู้บริโภค ทนทานต่อการเก็บไว้นานได้ 

   จากการศึกษาข้อมูลจากเอกสารด้านบรรจุภัณฑ์มีผู้ท่ีรู้ นักวิชาการ และผู้ท่ีเช่ียวชาญด้านบรรจุ

ภัณฑ์ได้ให้นิยามศัพท์ของหน้าท่ีบรรจุภัณฑ์ไว้ต่าง ๆ กันดังนี้ (วิทวัส รุ่งเรืองผล ,2553) 

  หน้าที่ของบรรจุภัณฑ์   วิทวัส รุ ่งเรืองผล (2553, หน้า 141) กล่าวว่า บรรจุภัณฑ์มี

ความสำคัญต่อผลิตภัณฑ์เป็นอย่างสูง เนื่องจากบรรจุภัณฑ์ทำหน้าท่ีหลัก ๆ คือ  

  1. บรรจุตัวผลิตภัณฑ์ คือ การบรรจุตัวผลิตภัณฑ์ให้อยู่ในรูปที่ใช้ประโยชน์ได้ ผลิตภัณฑ์

บางประเภทไม่อาจอยู่ได้ด้วยตัวเอง หากไม่มีบรรจุภัณฑ์  

  2. ปกป้องผลิตภัณฑ์ให้อยู่ในสภาพเดิม ไม่แตกหักเสียหายหรือเสื่อมสภาพ  

  3. เพ่ิมความสะดวกในการพกพา 

  4. เพ่ิมความสะดวกในการขนส่ง 

  5. เพ่ิมความสะดวกในการใช้งานแก่ผู้บริโภค  

  6. สร้างความแตกต่างและโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ รูปทรงท่ีสวยงาม สีสันของบรรจุภัณฑ์ ทำ

หน้าท่ีดึงดูดให้ลูกค้าสนใจและเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ 

  7. สร้างความได้เปรียบด้านต้นทุน การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์และ

ผู้บริโภค รวมถึงการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ดี ช่วยทำให้องค์กรสามารถลดต้นทุนด้านผลิตภัณฑ์ลงได้ ทำให้

ได้เปรียบด้านการแข่งขัน  
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   ประเภทของบรรจุภัณฑ์ นิเวศน์ ธรรมะ (2567, หน้า 170) กล่าวว่า เราสามารถแบ่ง

ประเภทของบรรจภุัณฑ์ ออกเป็น 3 ประเภท คือ  

  1. บรรจุภัณฑ์เฉพาะหน่วย (Individual package) คือ บรรจุภัณฑ์ที่อยู่ชั้นแรกสุด ถัด

จากตัวสินค้า โดยทำหน้าท่ีในการปกป้องตัวสินค้า ซ่ึงบรรจุภัณฑ์ในข้ันนี้มีความสำคัญเป็นอย่างมาก เพราะ

ถือเป็นจุดสัมผัสของลูกค้าท่ีต้องสัมผัสกันบ่อยท่ีสุด 

  2. บรรจุภัณฑ์ชั้นใน (Inner package) เป็นบรรจุภัณฑ์ในข้ันที่ถัดมาท่ีทำหน้าท่ีปกป้องตัว

สินค้าและบรรจุภัณฑ์ข้ันต้นอีกทีหนึ่ง 

  3. บรรจุภัณฑ์เพื่อการขนส่ง (Outer package) เป็นบรรจุภัณฑ์ที่มีหน้าที่ใช้สำหรับการ

ขนส่งสินค้าจำนวนหลาย ๆ ชิ้น ดังนั้น จึงจำเป็นต้องมีบรรจุภัณฑ์เพื่อปกป้องสินค้าและบรรจุภัณฑ์ชั้นแรก

และชั้นในให้อยู่ในสภาพสมบูรณ์ท่ีสุดเพ่ือท่ีผู้ค้าปลีกจะสามารถนำสินค้าไปวางขายโดยมีสภาพสมบูรณ์ท่ีสุด  

 

5. แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ 

   ตัวบรรจุภัณฑ์จึงกลายเป็นสื่อสำคัญในการดึงดูดสายตา กระตุ้นการตัดสินใจซ้ือ และสร้าง

ความแตกต่างเชิงนวัตกรรมในตลาดที่มีการแข่งขันสูง ทั้งยังช่วยสะท้อนอัตลักษณ์และภาพลักษณ์ของตรา

สินค้าอย่างต่อเนื่อง อันเนื่องจากผลิตภัณฑ์ไม่สามารถสื่อสารด้วยตนเองได้ 

   การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมจึงเป็นทั้งกลยุทธ์ทางการตลาดและสิ่งที่หลอมรวม

ระหว่างศาสตร์ด้านการสื่อสาร การสร้างมูลค่าเพิ่ม และการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสินค้าและผู้บริโภค

ในระยะยาว การออกแบบบรรจุภัณฑ์ถือเป็นสิ่งหนึ่งที่ผู ้ประกอบการควรให้ความสำคัญในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ใหม่ของธุรกิจ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ (Packaging Design) หมายถึง การกำหนดรูปแบบและ 

โครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ให้สัมพันธ์กับหน้าที่ใช้สอยของผลิตภัณฑ์ เพื่อการคุ้มครองป้องกันไม่ให้สินค้า

เสียหายและเพิ่มคุณค่าด้านจิตวิทยาต่อผู้บริโภค โดยอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ในการสร้างสรรค์ การ

ออกแบบบรรจุภัณฑ์ เป็นอีกขั้นตอนหนึ่งที่มีความสำคัญว่าควรจะตัดสินใจผลิตภาชนะบรรจุออกมาใน

ลักษณะรูปแบบอย่างไร จะใช้วัสดุอะไร จะสื่อความหมายให้ผู้บริโภครับรู้อย่างไร จะเหมาะสมท่ีสุด ท้ังด้าน

การคุ้มครองรักษา การใช้งานของผู้บริโภค การให้บรรจุภัณฑ์ทำหน้าที่ทางการตลาดได้อย่างดีที่สุดทั้งด้าน

การสะดุดความสนใจ สวยงามเหมาะสมกับสินค้าและกลุ่มเป้าหมาย เป็นท่ีจดจำได้ง่าย แสดงถึงเอกลักษณ์

หรือตำแหน่งผลิตภัณฑ์ ภายใต้ต้นทุนการบรรจุภัณฑ์ท่ีเหมาะสม (ปัทมาพร ท่อช,ู 2556). 

  ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์นั้น อาจจะแบ่งวิธีออกเป็น 2 ขั้นตอน (สุมาลี ทองรุ่งโรจน์

,2555) คือ 

   3.1.1 การออกแบบลักษณะโครงสร้าง (Construction Design) หมายถึง วิธีการกำหนด

รูปลักษณะโครงสร้างวัสดุท่ีใช้ กรรมวิธีการผลิต ตลอดจนการขนส่ง การเก็บรักษาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์

นั้น ตั้งแต่สถานท่ีผลิตจนถึงมือผู้บริโภค (ดนัย ตู้จินดา อ้างใน สุมาลี ทองรุ่งโรจน์,2555) 
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  ดังนั้น การออกแบบลักษณะโครงสร้าง จะเกี่ยวข้องกับการออกแบบรูปทรงของบรรจุ

ภัณฑ์ให้เหมาะสมกับสินค้าและการใช้งาน การเลือกมิติของกล่องให้เหมาะสมกับสินค้าและระบบการ

ลำเลียงขนส่ง การเลือกใช้วัสดุทำบรรจุภัณฑ์ที่มีคุณสมบัติอันเหมาะสมและมีความเข้ากันได้กับตัวสินค้า สิ่ง

สำคัญอย่างยิ ่งที ่ผู ้ออกแบบบรรจุภัณฑ์ควรทำการศึกษาคุณสมบัติของวัสดุ และบรรจุภัณฑ์ รวมทั ้ง

คุณสมบัติของวัสดุ ที่จะนำมาบรรจุและวิธีการลำเลียงขนส่งเสียก่อน จึงจะทำให้การออกแบบหรือ การ

เลือกใช้บรรจุภัณฑ์เป็นไปอย่างเหมาะสม  (สุมาลี ทองรุ่งโรจน์,2555) 

   3.1.2 การออกแบบกราฟิก (Graphic Design) หมายถึง วิธีการกำหนดลักษณะตลอดจน

รายละเอียดของลวดลายบนบรรจุภัณฑ์ ในอันท่ีจะมีผลทางด้านจิตวิทยาต่อผู้บริโภค เช่น ดึงดูดความสนใจ 

ทราบถึงสรรพคุณ ประโยชน์ของผลิตภัณฑ์หรือสินค้านั้น เป็นการสร้างบุคลิกลักษณะพิเศษของสินค้า 

อาจจะนำมาซึ่งความทรงจำของผู้บริโภค ทั้งหมดนี้ก็โดยอาศัยเทคนิคในการออกแบบ ข้อความโฆษณา 

สัญลักษณ์ หรือ เครื่องหมายการค้า ตลอดจนการให้สีสันต่าง ๆ ประกอบกับ (สุมาลี ทองรุ่งโรจน์,2555) 

และ ดนัย ตู้จินดา อ้างใน สุมาลี ทองรุ่งโรจน์ (2555) หน้า 27) จากวิธีดังกล่าวแล้ว ก่อนที่จะทำการ

ออกแบบ ก็ต้องมีการพิจารณาและศึกษาสภาวะของตลาด อุปนิสัยของผู้บริโภค รวมทั้งกลุ่มเป้าหมายของ

สินค้า เช่น เพศ อายุ ฐานะ การศึกษา ตลอดจนความคิดเห็น และความรู้สึกที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ของเดิมหรือ

คู่แข่งขันในตลาด ความเป็นไปได้ในด้านเทคนิค การผลิต การวางจำหน่ายยอดของสินค้านี้ เพื่อจะได้วาง

นโยบายได้ถูกต้อง ในการท่ีจะออกแบบบรรจุภัณฑ์ของสินค้าได้อย่างเหมาะสมต่อไป 

 

6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

   จิติมา เสือทอง และรัตติยากร พึ่งสติ และภัทรภร ปุณะตุง (2022) ภาพประกอบบรรจุ

ภัณฑ์เพื ่อส่งเสริมภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์อ้อยอินทรีย์ตราเกสร ผลการวิจัยพบว่า ด้านการออกแบบ

ภาพประกอบบนบรรจุภัณฑ์ Mood &Tone ท่ีเหมาะสม 3 อันดับแรก คือ 1) Natural มีค่าเฉลี่ย 5 อันดับ 

2 Friendly มีค่าเฉลี่ย3.6 อันดับ3 Modern มีค่าเฉลี่ย 3.4 รูปแบบการนำเสนอภาพประกอบบนบรรจุ

ภัณฑ์ที่เหมาะสม 3 อันดับแรกคือ 1) การนำเสนอภาพสินค้าเป็นตัวเอก มีค่าเฉลี่ย 4.2 อันดับ 2 ภาพที่

ดึงดูดทางด้านอารมณ์ มีค่าเฉลี ่ย 4 อันดับ 3 ภาพสินค้าขณะที่ถูกใช้งานมีค่าเฉลี ่ย 3.8 นอกจากนี ้

ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบกราฟิกยังเสนอแนะการใช้รูปภาพแบบลายเส้น โทนสีที่ดูเป็นธรรมชาติ เน้น

เรื่องราวของผลิตภัณฑ์ที่มาจากอ้อย ผลประเมินจากกลุ่มผู้บริโภคในประเด็นการสื่อสารของภาพประกอบ

บนบรรจุภัณฑ์ คือสามารถให้ความรู้สึกเป็นธรรมชาติ สุขภาพดีเป็นมิตร มีค่าเฉลี่ย มากที่สุด 4.6 สามารถ

สื่อสารถึงประโยชน์ใช้สอยของผลิตภัณฑ์ค่าเฉลี่ย น้อยท่ีสุด 
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   ยวิษฐา รัตนสมาหาร และสุกัลยา เชิญขวัญ (2565) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

: การพัฒนาชุดเพาะเห็ดสำเร็จรูปของฟาร์มเกษตรลูกทุ่ง ตำบลดอนหัน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 

พบว่า เกษตรกรมีความพึงพอใจต่อชุดเพาะเห็ดสำเร็จรูป สามารถนำไปใช้ต่อยอดให้กับทางฟาร์มได้ใน 

อนาคต การประเมินความพึงพอใจต่อชุดเพาะเห็ดสำเร็จรูปโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ต้นทุนของการ

ผลิตชุดเพาะเห็ดสำเร็จรูปอยู่ที่ประมาณชุดละ 166.67 บาท ราคาจำหน่ายที่ราคาชุดละ 350 บาท โดย

ราคานี้รวมกับก้อนเชื้อเห็ด 6 ก้อน คิดกำไรได้ชุดละ 183.33 บาทต่อชุด 

 ไตรรัตน์ มาศตุเวช และคณะ (2564) แนวทางการส่งเสริมการเพาะเห็ดฟาร์มในชุมชน 

กรณีศึกษาฟาร์มเห็ดดาบตำรวจวิเชียร คงจุ้ย หมู่ท่ี 9 ตำบลร่มเมือง อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง พบว่า 1.  

วิธีการเพาะเห็ดฟาร์ม ดังนี้ 1.1 การเลือกสายพันธุ์เห็ด จากทั้งหมด 10 สายพันธุ์ โดยเลือกให้ตรงกับความ

ต้องการของตลาด 1.2 การเพาะเห็ดโดยวิธีการทำก้อนเช็ดเห็ด 1.3 การดูแลเห็ดโดยการรดน้ำ 1.4 การเก็บ

เห็ดโดยวิธีการดึงด้วยมือ  2. ปัญหาการเพาะเห็ดฟาร์ม ดังนี้ 2.1 ความชื้นในวัตถุดิบมากเกินไป จนทำให้

เกิดการน่าเสียของขี้เลื่อย 2.2 มีปัญหาโรคเชื้อราและแมลง 2.3 ปัญหาราคาเห็ดตกต่ำ  3. แนวทางส่งเสริม

การเพาะเห็ดฟาร์ม ดังนี้ 3.1 แนวทางการใช้สารสกัดจากธรรมชาติในการกำจัดแมลง 3.2 ตัวแทนในการ

จำหน่าย 3.3 การจำหน่ายแบบออนไลน์ หรือขายตามห้างสรรพสินค้าและการขายหน้าฟาร์ม 3.4 การ

ส่งเสริมการออกแบบแพ็คเกจท่ีสวยงาม 

   องใบฏีกาณภัทร เพี๊อกหึ่ว (พานิช) และคณะ (2021) การพัฒนารูปแบบบรรจุผลิตภัณฑ์

เพ่ือสร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้าชุมชนยายชา อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่า 1. รูปแบบบรรจุภัณฑ์

ของผลิตภัณฑ์ในชุมชนยายชา ปัจจุบันชุมชนมีการส่งเสริมอาชีพให้แก่ชาวบ้านในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ ผัก

อินทรีย์ ไข่เค็มอินทรีย์ “กลุ่มสัมมาชีพ” ตราผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่มีอยู่ไม่เหมาะสม กับการบรรจุ

ผลิตภัณฑ์และไม่สะท้อนอัตลักษณ์ของตนเอง 2) การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ชุมชน โดย

การออกแบบคำนึงถึงการใช้งานที่แข็งแรงทนทาน และจูงใจต่อผู้บริโภคให้เกิดการต่อยอดทางเศรษฐกิจใน

ชุมชนได้มากยิ่งขึ้น ด้วยการพัฒนา 1) ด้านความโดดเด่นของผลิตภัณฑ์ 2. ด้านคุณภาพของบรรจุภัณฑ์ 3) 

ด้านการบรรจุหีบห่อผลิตภัณฑ์เพื่อความแข็งแรง ยืดอายุผลิตภัณฑ์ และความสะดวกในการขนส่ง 3. 

รูปแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ของชุมชน ควรใช้สัญลักษณ์ที่บ่งบอกถึงอัตลักษณ์ชุมชน คือ 

รูปคุณยายใส่หมวกโบราณแต่ยังมีข้อจำกัดเรื่องราคาของบรรจุภัณฑ์ที่จะส่งผลให้ผลผลิตต้องปรับราคา

สินค้าให้สูงขึ้น อีกทั้งกลุ่มผู้จัดจำหน่ายยังขาดเงินทุน ควรมีหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชน เข้ามีส่วนร่วมใน

การสนับสนุนงบประมาณในการลงทุนจัดทำ รวมถึงการติดตามผล ต่อยอด ออกแบบหีบห่อบรรจุภัณฑ์ให้

พัฒนาอยู่อย่างต่อเนื่อง 
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   ศศิธร ทองเปรมจติต์ และศิรินภา พรมมาแบน (2562) การออกแบบบรรจุภัณฑ์ขนมกลีบ

ลำดวนชัชฎาภรณ์เบเกอรี่ที่มีอัตลักษณ์ท้องถิ่น จากการวิเคราะห์ความต้องการทางการบรรจุของขนมกลีบ

ลำดวนท่ีต้องการโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ที่สามารถปกป้องสินค้าไม่ให้แตกหักเสียหาย สามารถป้องกันการซึม

ผ่านของความชื้นและอากาศ ซึ่งเป็นสาเหตุของการเกิดเชื้อราและการเหม็นหืนได้ดี ประกอบกับความ

ต้องการของผู้ประกอบการที่ต้องการวางตำแหน่งผลิตภัณฑ์ไปยังตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market) และ

ตลาดมวลชน (Mass Market) งานวิจัยนี้จึงกำหนดรูปแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับขนมกลีบลำดวนไว้ 2 รูปแบบ 

ได้แก่ 1) การบรรจุผลิตภัณฑ์แยกชิ้นในถุงฟอยล์ลามิเนตก่อนบรรจุรวมในกล่องกระดาษสำหรับจำหน่ายที่

ตลาดเฉพาะกลุ่ม 2) การบรรจุรวมในถ้วยพลาสติกสำเร็จรูปชนิด PP (Polypropylene) สำหรับจำหน่ายที่

ตลอดมวลชน และกำหนดให้มีถุงช้อปปิ้ง (Shopping Bag) ไว้สำหรับรวมหน่วยจากประเพณีการลอย

กระทงสายและสะพานแขวนข้ามแม่น้ำปิงซ่ึงเป็นอัตลักษณ์ท้องถ่ินผสานกับการใช้โทนสีม่วงซ่ึงเป็นอัตลักษณ์

สีของแบรนด์ชัชฎาภรณ์ 

   อังคณา จัตตามาศ และคณะ (2019) การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีความสัมพันธ์ต่อการ

รับรู้ของผู้บริโภคในการตัดสินใจซื้อสินค้าท้องถิ่นของวิสาหกิจชุมชนบ้านหนองมะค่า อำเภอปราณบุรี 

จังหวัดประจวบคิรีขันธ์ พบว่า 1) บรรจุภัณฑ์ใหม่ออกแบบให้มีโครงสร้างสะดวกต่อการเคลื่อนย้ายและ

พกพา รวมทั้งสามารถจัดเก็บได้นานขึ้น 2) ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ คือ ระดับการศึกษาต่างกันมีผลต่อ

การรับรู้ของผู้บริโภคในการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าท้องถิ่นชุมชนบ้านหนองมะค่า 3) ปัจจัยการออกแบบ

บรรจุภัณฑ์ด้านโครงสร้างและด้านกราฟิกมีความสัมพันธ์ทางบวกการรับรู้ของผู้บริโภคในการตัดสินใจเลือก

ซ้ือสินค้าท้องถ่ินชุมชนบ้านหนองมะค่า 

   ซินเนีย รัติภัทร์ และปิยะวรรณ คุ้มญาติ (2561) การวิจัยแบบมีส่วนร่วมในการพัฒนา

ออกแบบตราผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ชุมชนประเภทอาหาร : กรณีศึกษา ผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม

ของหมู่บ้านหินโค้ว อำเภอบ้านตาก จังหวัดตาก พบว่า ตราผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการพัฒนาองค์ประกอบด้าน

ตราสัญลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ รูปแบบ สีของตราผลิตภัณฑ์ และรูปแบบตัวอักษรของตราผลิตภัณฑ์ มีผล 

ต่อความพึงพอใจผลิตภัณฑ์รูปแบบที่ 2 ในเชิงบวก สำหรับในส่วนของบรรจุภัณฑ์ที ่ได้รับการพัฒนา

องค์ประกอบด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีผลต่อความพึงพอใจผลิตภัณฑ์รูปแบบที่ 3 ในเชิงบวก และบรรจุภัณฑ์

ที่ได้รับการพัฒนาด้านการแสดงอัตลักษณ์มีผลต่อความพึงพอใจรูปแบบที่ 1 ถึง 3 เชิงบวก สุดท้ายเมื่อ

เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของตราผลิตภัณฑ์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามพึงพอใจตราผลิตภัณฑ์

รูปแบบใหม่มากกว่ารูปแบบเดิม  
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   เจษฎาพล กิตติพัฒนวิทย์ (2557) การพัฒนาต้นแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนอำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ผู้แทนกลุ่มและกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหม่ จำนวน 50 คนมีความเข้าใจในเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ในระดับ

น้อย ในขณะเดียวกัน ยังคงมีความต้องการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างชัดเจน ซึ่งองค์ความรู้จากการสืบ

ทอดภูมิปัญญาของบรรพบุรุษของชุมชน ได้แก่ 1) กลุ่มอาชีพแปรรูปอาหาร ประกอบด้วย 5 ผลิตภัณฑ์ 2) 

กลุ ่มอาชีพเย็บผ้าและทอผ้า ประกอบด้วย 16 ผลิตภัณฑ์ 3) กลุ ่มอาชีพของที ่ระลึก ประกอบด้วย 4 

ผลิตภัณฑ์ และ 4) กลุ่มอาชีพงานกระดาษสา ประกอบด้วย 3 ผลิตภัณฑ์ โดยได้ทำการออกแบบพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ร่วมกับตัวแทนกลุ่ม และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ จนได้ต้นแบบ

ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ของชุมชน 

   เหมวดี กายใหญ่ และคณะ (2566) การพัฒนาผลิตภัณฑ์การแปรรูปเห็ด พัฒนาตราสินค้า

และบรรจุภัณฑ์ ตำบลหนองบัว อำเภอภูเรือ จังหวัดเลย โดยใช้แนวคิด BCG การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า

และสร้างมูลค่าเพิ่ม พบว่า 1) กลุ่มเกษตรกรปลูกเห็ดเกิดปัญหาต่อต้นทุนการปลูกเห็ด และยังไม่มีวิธีการ

แปรรูปเห็ด เพื่อลดปัญหาของเสีย ไม่มีตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ที่เป็นเอกลักษณ์ของกลุ่ม และต้องการ

ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์เพื่อช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ 2) จากปัญหา

ดังกล่าว คณะผู้วิจัยได้นำแนวคิด BCG (Bio-Circular-Green Economy) ในการจัดการทรัพยากรอย่าง

คุ้มค่า และสร้างมูลค่าเพิ่มโดยการถ่ายทอดความรู้การแปรรูปแหนมเห็ดเพื่อให้เก็บได้นานและจำหน่าย 

นอกจากนี้ ยังมีการถ่ายทอดวิธีการสร้างตราสินค้าของกลุ่มให้เป็นที่รู้จักแก่ประชาชนทั่วไป ซึ่งสมาชิกได้มี

ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นที่มีต่อตราสินค้า โดยใช้ชื่อ “แหนมเห็ด 3 สหายภูเรือ” สื่อสารถึงความเป็น

เอกลักษณ์ของกลุ่ม และมีการจำหน่ายแก่ประชาชนทั่วไป 3) จากผลการสำรวจพบว่า ผู้บริโภคมีความพึง

พอใจต่อผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ “แหนมเห็ด 3 สหายภูเรือ” โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

   จุฑามาศ เถียรเวช (2567) ศึกษาและออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับผลิตภัณฑ์เห็ดวาฟเฟิลกรอบ 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฟาร์มเห็ดกลางบ้าน จังหวัดปทุมธานี พบว่า ผู้วิจัยได้พัฒนาบรรจุภัณฑ์เพิ่มเติมตาม

ข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ โดยการออกแบบบรรจุภัณฑ์เป็นประเภทกล่องกระดาษ 

พริ้นต์ด้วยระบบออฟเซต ภายในบรรจุด้วยขนมเห็ดวาฟเฟิลกรอบที่บรรจุลงในถุงใสซีลร้อน เพื่อไม่ให้

อากาศเข้าไปภายใน มีขนาด 12x5x12 เซนติเมตร หลังจากนั้นผู้วิจัยได้นำมาผลิตเป็นต้นแบบบรรจุภัณฑ์

และประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์ พบว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 



บทที่ 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี ้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาบรรจุภัณฑ์

ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research)     

ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมูลและออกแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด

สุพรรณบุรี ประเมินความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด

สุพรรณบุรี และพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี  โดยมีสาระในการ

ดำเนินงานวิจัย ดังนี้  

  3.1 การดำเนินการวิจัย   

  3.2 กระบวนการดำเนินการทำวิจัย   

  3.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

  3.4 การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย   

  3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

   3.7 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1 การดําเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยมุ่งศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ โดยมีขอบเขตในการศึกษา ดังน้ี 

3.1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

1) เก็บรวบรวมข้อมูลศึกษาเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ  

2) เก็บรวบรวมข้อมูลศึกษา หลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

3) เก็บรวบรวมข้อมูลศึกษา กลุ่มผู้ท่ีซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ เพ่ือสำรวจ

หาควาพึงพอใจท่ีมีต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

3.1.2 ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 

1) พ้ืนท่ีในการเก็บข้อมูลเพ่ือศึกษาปัญหาและความต้องการของผู้ประกอบการและผู้บริโภค

ที่มีต่อผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี คือ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ และกลุ่มลูกค้าท่ีซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 
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2) พื้นที่ในการประเมินความพึงพอใจต้นแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี ได้แก่ กลุ่มลูกค้าท่ีเคยซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ และกลุ่มท่ีไม่เคย

ซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจมาก่อน เพ่ือเปิดพ้ืนท่ีทางการค้าให้เพ่ิมข้ึนมากกว่าท่ีจำหน่ายอยู่เดิม 

3.1.3 ขอบเขตด้านบรรจุภัณฑ์ 

โดยผู้วิจัยเลือกทำการศึกษาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

3.1.4 ขอบเขตด้านการออกแบบ 

ผู้วิจัยทำการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่สามารถปกป้อง ส่งเสริม ดึงดูดความสนใจให้กับผลิตภัณฑ์ก้อน

เพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี และออกแบบลักษณะโครงสร้างและกราฟิกที่เหมาะสมกับบรรจุ

ภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

3.2 กระบวนการดําเนินการทําวิจัย   

 ผู้วิจัยดำเนินการกระบวนการการวิจัย เครื่องมือท ใช้ในการดำเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

(Action Research) ผู ้ว ิจัยใช้กรอบ PDCA เป็นตัวตั ้งต้นในการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ประกอบด้วย 4 

ข้ันตอน  ดังต่อไปนี้ 

 1) การวางแผนปฏิบัติการ (Plan: P) 

 2) การปฏิบัติตามแผน (Do: D) 

 3) การติดตามผล (Check: C) 

 4) การสรุปแก้ไขหรือการนำไปปฏบิัติ (Act: A) 

 3.2.1 การวางแผน (Plan: P) 

ผู ้ว ิจัยได้ดำเนินการกระบวนการวิจัย ได้แก่ การศึกษาสภาพปัญหาผลิตภัณฑ์เห็ดและการ

สัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

  ข้ันตอนท่ี 1: การศึกษาสภาพปัญหาผลิตภัณฑ์เห็ด เป็นการสำรวจสภาพปัญหาด้วยเครื่องมือการ

วิจัยท่ีหลากหลาย เช่น การสังเกตการณ์ การศึกษาเอกสาร การวิเคราะห์ข้อมูลทุติยภูมิ และการประเมิน

คุณภาพผลิตภัณฑ์ปัจจุบัน โดยเน้นการวิเคราะห์ปัญหาต่างๆ ได้แก่ ด้านการตลาด การเก็บรักษา การ

ขนส่ง อายุการเก็บรักษา ต้นทุนการผลิต และความพึงพอใจของผู้บริโภค 

  ขั้นตอนที่ 2: การสัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ จะมุ่งเน้น

การสำรวจความต้องการด้านเทคนิค ต้นทุนการผลิต และข้อจำกัดด้านการผลิต ขณะท่ีการสัมภาษณ์กลุ่ม

ลูกค้า จะเน้นการศึกษาพฤติกรรมการซ้ือ ทัศนคติ และปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือ  
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3.2.2 การปฏิบัติตามแผน (Do: D) 

ผู้วิจัยได้ปฏิบัติงานวิจัย ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ 

  ข้ันตอนท่ี 3: การวิเคราะห์ข้อมูลและการออกแบบบรรจุภัณฑ์ เป็นการนำข้อมูลมาวางแผนเพ่ือออกแบบ

บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ โดยพิจารณาถึงการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ต้อง

คำนึงถึงคุณสมบัติทางกายภาพของก้อนเพาะเห็ด และการออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ จะต้องสื่อสาร

ข้อมูลผลิตภัณฑ์อย่างมีประสิทธิภาพ และดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย  

3.2.3 การติดตามผล (Check: C) 

ผู้วิจัยดำเนินการตรวจสอบ ได้แก่ การประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์

ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

  ข้ันตอนที่ 4: การประเมินความพึงพอใจจากผู้เชี่ยวชาญและผู้บริโภค เป็นการตรวจสอบคุณภาพ

และประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ โดยใช้วิธีการประเมิน

จากการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์  ในส่วนของจากกลุ่มผู้บริโภคเพื่อ

ประเมินความพึงพอใจที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ต้นแบบผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จำนวน 100 คน ใช้

ว ิธ ีการส ุ ่มต ัวอย ่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) ร ่วมก ับการควบค ุมล ักษณะทาง

ประชากรศาสตร์ เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของประชากรเป้าหมาย จะมุ่งเน้นการประเมินด้าน

ต่าง ๆ ได้แก่ ด้านพฤติกรรมการซื้อ ความพึงพอใจต่อด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ และด้าน

การออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ เป็นต้น   

3.2.4 การสรุปแก้ไขหรือการนำไปปฏิบัติ (Act: A) 

ผู้วิจัยนำผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ์สุดท้ายที่พร้อมสำหรับการใช้งานจริง 

ได้แก่ 

  ขั้นตอนที่ 5: การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ หากผลการประเมินบรรลุ

เกณฑ์ท่ีกำหนด (เช่น คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยมากกว่า 4.0 จาก 5.0) การออกแบบจะได้รับการรับรอง

และนำไปสู่การผลิตต้นแบบขั้นสุดท้าย  หากผลการประเมินไม่บรรลุเป้าหมาย ผู้วิจัยจะต้องวิเคราะห์

สาเหตุของความไม่สำเร็จและกำหนดแผนการปรับปรุง โดยอาจต้องย้อนกลับไปยังขั้นตอน Plan เพื่อ

กำหนดกลยุทธ์ใหม่ หรือข้ันตอน Do เพ่ือปรับปรุงการออกแบบผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ  

 จากการดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการที่กล่าวมาข้างต้น แต่ละขั้นตอนสามารถนำทฤษฎีวง

ล้อคุณภาพ PDCA  เข้าไปดำเนินการปรับปรุงการทำงานของแต่ละข้ันตอนได้ตลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง 
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3.3 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 3.2.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้  

การวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

กลุ่มลูกค้าที่ซื้อผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี และ กลุ่มผู้เชี่ยวชาญทางด้านการ

ออกแบบบรรจุภณัฑ์ 

การวิจัยเชิงปริมาณ คือ กลุ่มลูกค้าที่เคยซื้อผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ และกลุ่มที่ไม่เคย

ซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจมาก่อน  

 3.2.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้  

การวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

จำนวน 2 ราย กลุ่มลูกค้าท่ีซ้ือก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี จำนวน 10 ราย วิธีการคัดเลือก

กลุ่มตัวอย่างแบบใช้ดุลยพินิจของผู้วิจัย (Purposive Sampling) เป็นการเลือกตัวอย่างที่ได้ดำเนินการ

พิจารณาเลือกตัวอย่างด้วยตนเอง เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและสิ ่งที ่

ต้องการศึกษามากที ่สุด และนำข้อมูลที่ได้รับจากกระบวนการวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพมาดำเนินการ

ประมวลผล เพ่ือนำไปสู่ข้อค้นพบต่อไป และ กลุ่มผู้เชี่ยวชาญทางด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จำนวน 3 

ท่าน  

การวิจัยเชิงปริมาณ คือ การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อน

เพาะเห็ดเศรษฐกิจ  กลุ่มลูกค้าที่เคยซื้อผลิตภัณฑ์ และกลุ่มที่ไม่เคยซื้อผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ

มาก่อน จำนวน 100 ราย โดยผู้วิจัยเลือกสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non-Probability 

Sampling)  

 จากการวิจัยเชิงปริมาณขอบเขตด้านประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ กลุ่มประชากรในวัยทำงาน

โดยมีอายุระหว่าง 20-60 ปี ด้วยรายงานจากสถิติประชากรศาสตร์ของจำนวนประชากรที่อาศัยอยู่ใน

จังหวัดสุพรรณบุรีท้ังหมด 830,695 คน ซ่ึงเป็นรายงานสถิติในปี พ.ศ.2565 กลุ่มตัวอย่างสำหรับประเมินความ

พึงพอใจต้นแบบบรรจุภัณฑ์ผลติภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ โดยใช้ขั้นตอนการกำหนดกลุ่มตัวอย่าง จาก

ส ูตร : Krejcie, R. V., & Morgan, D. W.  (Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. : 1970) ท ี ่ ระด ับความ

เชื่อมั่นร้อยละ 95 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเลือกใช้วิธีคำนวณจากจำนวนประชากรจังหวัดสุพรรณบุรี (พ.ศ.2565) 

มีท้ังหมด 830,695 คน โดยกำหนดให ้
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  n = จำนวนตัวอย่างท่ีต้องการ 

  X2 = ค่า Chi-square ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% (3.841)  

  N = -ขนาดประชากรจำนวน 830,695 คน 

  p = สัดส่วนของประชากร (0.5) 

  e = ค่าความคลาดเคลื่อนของการประมาณค่า (0.1) 

สูตร การหาจำนวนตัวอย่าง (ท่ีมา : Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. ,1970) 

n =   X2 x N x P(1-P) / e2(N-1) + X2P(1-P) 

n = 798,972.2 / 8,307,90025 

n = 96   ประมาณการ 100 คน 

3.4 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  ประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม ดังนี้  

 3.4.1 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล (Individual Depth 

Interview) สามารถแบ่ง 2 แบบสัมภาษณ์ ได้แก่ 

- สัมภาษณ์ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยเป็นคำถาม

ปลายเปิด (Open ended Questions) เก่ียวกับข้อมูลความเป็นมาของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

จังหวัดสุพรรณบุรี ข้อมูลด้านบรรจุภัณฑ์ ข้อมูลราคา ข้อมูลด้านช่องทางการจัดจำหน่าย และข้อมูลด้าน

การส่งเสริมการตลาด 

- สัมภาษณ์กลุ่มลูกค้าที่ซื ้อผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยผู้วิจัย

ดำเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับกลุ่มลูกค้าที่มีประสบการณ์การซื้อและใช้งาน

ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี จำนวน 10 ราย โดยใช้แนวทางการสัมภาษณ์แบบ

กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ด้วยคำถามปลายเปิด ซึ่งมีลักษณะยืดหยุ่นและส่งเสริมการ

สนทนาแบบธรรมชาติ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกท่ีแท้จริงจากประสบการณ์ของผู้บริโภค  

 3.4.2 แบบสอบถาม ได้แก่ 

การทดสอบแบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์

ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

เป็นการทดสอบเครื่องมือในการการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ได้ใช้การทดสอบด้วยวิธีวัดความ

สอดคล้องภายใน โดยใช้สูตร Cronbach โดยหาความเชื ่อมั ่นแบบมาตราส่วนประมาณค่าหรือค่า

สัมประสิทธิ์อัลฟ่า (A-coefficient) โดยใช้สูตรหาค่าความเชื่อม่ัน Cronbach ดังนี้ (Cronbach, 1960) 
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สูตรความเชื่อม่ัน Cronbach 

    𝑎𝑎 = � 𝑘𝑘
𝑘𝑘−1

� �1 − ∑𝑆𝑆𝑖𝑖
2

𝑠𝑠𝑡𝑡2
� 

   𝑎𝑎 เป็นสัมประสิทธิ์อัลฟ่า 

   k เป็นจำนวนข้อคำถามหรือข้อสอบ  

   ∑𝑆𝑆𝑖𝑖2 เป็นผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแตล่ะข้อ 

   𝑠𝑠𝑡𝑡2 เป็นความแปรปรวนของคะแนนรวม 

ผลตรวจสอบความเชื ่อมั ่นของคำถาม พบว่าข้อความมีค่าความเชื ่อมั ่นสามารถนำไปใช้ใน

การศึกษาได้และเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด โดยมีค่าความเชื่อมั่นที่คำนวณได้มีค่ามากกว่า 7 ขึ้นไป  

ดังนั้น ทีมผู้วิจัยมีการนำแบบสอบถามไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน และนำไปหาค่าสถิติ

แอลฟ่าของครอนบัค (Cronbach) จากข้อคำถาม 18 ข้อ ได้ค่าความเชื่อม่ันในภาพรวมเท่ากับ 0.99 ซ่ึงมี

ค่า α > 0.70 ในทุกข้อคำถาม 

- แบบประเมินความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ โดย

ประเมินจากกลุ่มลูกค้าที่เคยซื้อผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ และกลุ่มที่ไม่เคยซื้อผลิตภัณฑ์ก้อน

เพาะเห็ดเศรษฐกิจมาก่อน จำนวน 100 ราย โดยเป็นการวิเคราะห์ผลการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ

ค่าเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของระดับความพึงพอใจของบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์

ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยนำเสนอในลักษณะตารางประกอบคำอธิบาย โดยแบ่ง

ระดับเกณฑ์ประเมิน ดังนี้ 

  4.21 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

  3.41 – 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 

  2.61 – 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 

  1.81 – 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 

  1.00 – 1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

3.4.3 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย   

ก. ผู้เชี ่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพทางด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ จำนวน 3 ท่าน ได้แก่   
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1) ดร.ก้องเกียรติ มหาอินทร์ สาขาวิชาออกแบบแฟชั่นและสิ่งทอ คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอ

และออกแบบแฟชัน่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกษม มานะรุ่งวิทย์ สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ์สิ่งทอ คณะ

อุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

3) ดร.ทวีศักด์ิ สาสงเคราะห์  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ์ส่ิงทอ  คณะอุตสาหกรรมส่ิงทอและ

ออกแบบแฟช่ัน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ข. ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือแบบสอบถาม จำนวน 3 ท่าน ได้แก่ 

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรัญญา  แก้วเชือกหนัง สาขาวิชาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนากร  รัชตกุลพัฒน์ สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

3) ผู ้ช ่วยศาสตราจารย์ พีรญา  เชตุพงษ์ สาขาวิชาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

หลังจากน้ัน นำมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

โดยใช้สูตร   IOC  =   

เม่ือ   IOC  หมายถึง  ค่าดัชนีมีความสอดคล้อง (Index of congruence) 

N  หมายถึง  จำนวนผู้เช่ียวชาญ 

R  หมายถึง  ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

โดย   ค่า + 1  หมายถึง  ข้อคำถามสามารถนำไปวัดได้อย่างแน่นอน 

ค่า 0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าจะวัดได้ 

ค่า - 1  หมายถึง  ข้อคำถามไม่สามารถนำไปวัดได้อย่างแน่นอน 

 

ผู้วิจัยเลือกคำถามท่ีมีค่า IOC มากกว่า 0.5 มาใช้เป็นข้อคำถามจากผู้เชี่ยวชาญ ท้ัง 3 ท่าน ซึ่งได้

ตรวจสอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของ

ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ  ทุกข้อที่ผู้วิจัยจัดทำขึ้น มีความเที่ยงตรงของเนื้อหา ครอบคลุมในแต่

ละด้าน และครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย ส่วนข้อท่ี IOC น้อยกว่า 0.5 ผู้วิจัยได้นำมาปรับปรุงแล้ว

แก้ไขต่อไป ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ โดยมีดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามอยู่ระหว่าง 0.5 

ถึง 1 
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3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลโดยดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

  1. นำการจัดทำหนังสือขออนุมัติจากผู้บริหารมหาวิทยาลัย ได้แก่ คณบดีคณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เพื่อดำเนินการวิจัย โครงการวิจัยการออกแบบและพัฒนา

บรรจุภัณฑ์ก้อนเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อขอเข้าทำการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 

และเก็บข้อมูลด้วยวิธีการตอบแบบสอบถาม 

  2. การเก็บรวบรวมข้อมูลเครื่องมือชิ้นที่ 1 การเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยได้

ดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองโดยประสานงานและนัดหมายกับผู้ให้ข้อมูลตามวันและเวลาสัมภาษณ์เชิงลึก 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูลเครื่องมือชิ้นที่ 2 การเก็บข้อมูลด้วยวิธีการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้

ดำเนินการขอเข้าไปเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองโดยมีการนัดเข้าไปดำเนินการเก็บแบบสอบถาม โดย

ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บแบบสอบถามไปยังผู้ชื้อผลิตภัณฑ์ก้อนเห็ด ตามสัดส่วนทางสถิติที่กำหนดไว้ จำนวน 

100 ชุด 

3.6 การวิเคราะหขอมูล   

 การวิจัยเชิงปริมาณ ผู ้ว ิจัยได้นำแบบประเมินความพึงพอใจที ่มีต่อบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของ

ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ มาวิเคราะห์และสรุปผล โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเฉลี่ย

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อนำข้อมูลมาอภิปรายผล โดยเป็นการนำเสนอผลงานการ

ออกแบบบรรจุภัณฑ์ใหม่ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพย์เห็ดฟาร์ม 

การวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ในการประมวลผล

ข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยดำเนินการผ่านกระบวนการท่ีเป็นระบบ ประกอบด้วย 

(1) การจัดระบบข้อมูลตามหมวดหมู่ของเนื ้อหา (2) การจัดประเภทข้อมูล (Categorization) ตาม

ประเด็นหลักที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลติภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ (3) การสังเคราะห์

และค้นหาแบบแผน (Pattern) ของข้อมูล และ (4) การตีความหมายเชื่อมโยงกับกรอบแนวคิดการวิจัย 

เพื่อให้เกิดความเข้าใจในลักษณะปัญหาและความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของ

ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ กระบวนการวิเคราะห์ดังกล่าวมีลักษณะยืดหยุ ่นและไม่ตายตัว 

(Iterative Process) โดยผู้วิจัยสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาขั้นตอนการวิเคราะห์ให้สอดคล้องกับ

ลักษณะของข้อมูลและวัตถุประสงค์การวิจัย (Krippendorff, 2004; ณรงค์ศักดิ์ บุญยมาลิก, 2555)  



33 

 

ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ โดยใช้เทคนิคการเข้ารหัสข้อมูล

แบบ 3 ระดับตามแนวทาง Grounded Theory ของ Strauss และ Corbin (1998) เพื ่อค้นหาปัจจัย

สำคัญในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ ประกอบด้วย 

(1) การเข้ารหัสแบบเปิด (Open Coding) ผู้วิจัยดำเนินการตรวจสอบและแยกข้อมูลดิบจากการ

สัมภาษณ์เป็นหน่วยความหมายย่อย จากนั้นกำหนดรหัสจำแนก (Codes) และป้ายกำกับ (Labels) เพื่อ

ระบุแนวคิด (Concepts) ที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบและการใช้งานบรรจุภัณฑ์ โดยมุ่งเน้นการค้นหา

ข้อมูลท่ีมีความหมายสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย (Strauss & Corbin, 1998; Creswell & Poth, 2018) 

  (2) การเข้ารหัสแบบแกน (Axial Coding) เป็นการตรวจสอบและวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิง

เหตุผลระหว่างแนวคิดต่างๆ ท่ีได้จากข้ันตอนแรก โดยการจัดกลุ่มรหัสท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกันเข้าด้วยกัน 

และสร้างหมวดหมู่ (Categories) ที่แสดงถึงมิติต่างๆ ของการใช้งานบรรจุภัณฑ์ เช่น ด้านการออกแบบ 

ด้านฟังก์ชันการใช้งาน และด้านความพึงพอใจของผู้บริโภค (Charmaz, 2014; Saldaña, 2021) 

  (3) การเข้ารหัสแบบเลือกสรร (Selective Coding) ผู้วิจัยดำเนินการจัดกลุ่มและบูรณาการ

ข้อมูลในหมวดหมู่หลัก (Main Categories) ท่ีมีนัยสำคัญต่อการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ โดยการเลือกหมวดหมู่

แกนกลาง (Core Category) และกำหนดนิยามปฏิบัต ิการ (Operational Definitions) ของแต่ละ

หมวดหมู่ให้มีความชัดเจนและสอดคล้องกับบริบทการวิจัย เพ่ือสร้างกรอบทฤษฎีท่ีอธิบายการใช้งานและ

ความต้องการของผู้บริโภคต่อบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ (Glaser & Strauss, 1967; Corbin & 

Strauss, 2015) 

3.7 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

  การวิจัยครั้งนี้ใดใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นสถิติท่ีใช้อธิบายคุณลักษณะของตัวแปรต่างๆ ดังน้ี 

  1. ปัจจัยข้อมูลสถานภาพทั่วไปเกี่ยวกับแบบสอบถามประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อาชีพ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพ ท่ีอยู่อาศัย โดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อย

ละ (Percentage) 

  2. ปัจจัยข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมโดยทั่วไปของผู้ซื้อ ได้แก่ ท่านเคยซื้อก้อนเห็ดหรือก้อนเพาะ

เห็ด ท่านคิดว่าควรเพาะเลี้ยงเห็ดในบริเวณใด ท่านจะซ้ือก้อนเพาะเห็ดวัตถุประสงค์ใดบ้างท่ีท่านตัดสินใจ

ซื้อ ท่านได้รับคำแนะนำการเพาะเลี้ยงเห็ดจากแหล่งใดมากที่สุด ท่านได้รับปัญหา/อุปสรรคที่เกิดขึ้นมาก

ท่ีสุดสำหรับการเพาะเลี้ยงเห็ด โดยใช้ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

  3. ผลการดำเนินการความพึงพอใจที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

ได้แก่ ด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ด้านออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ ด้านอื่นๆ โดยใช้

ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 



บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 

การศึกษา “การออกแบบและการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี” 

ครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ค้นคว้าจากเอกสารต่าง ๆ การสังเกตการณ์ เก็บข้อมูลจากการลงพ้ืนท่ี และได้มีการสัมภาษณ์

แบบเชิงลึก กับกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม จึงขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ที่ทำการศึกษา 

ซ่ึงจะแบ่งผลการศึกษาตามความมุ่งหมายของการศึกษาและสอดคล้องกระบวนการ PDCA ดังต่อไปนี้ 

   4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

   4.2 ผลการศึกษาข้อมูลแนวทางการพัฒนาก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ วิสาหกิจชุมชนเพิ่ม

ทรัพย์เห็ดฟาร์ม จังหวัดสุพรรณบุรี และกลุ่มลูกค้าท่ีซ้ือก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

   4.3 การออกแบบบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด

สุพรรณบุรี 

   4.4 ผลการศึกษาความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.5 ผลการศึกษาพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.1 สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

  สำหรับการนำเสนอผลการวิจัยจะนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำอธิบายเพื่อสะดวกในการ

อธิบายผลการวิจัยและเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการแปลผลการวิจัย ผู้วิจัยจะใช้สัญลักษณ์ดังต่อไปนี้

แทนความหมายต่างๆ 

   N แทน จำนวนประชากร 

   n แทน จำนวนตัวอย่าง 

           𝒙𝒙� แทน ค่าเฉลี่ยของตัวอย่าง 

   S.D. แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.2 ผลการศึกษาพัฒนาบรรจุภัณฑผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

กระบวนการ P:Plan 

4.1.1 ผลการศึกษาข้อมูลพื ้นฐานของวิสาหกิจชุมชนเพิ ่มทรัพย์เห็ดฟาร์ม บ้านหนองผักนาก 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

การก่อตั้งวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพย์เห็ดฟาร์มมีจุดเริ่มต้นจากวิกฤตภัยแล้งท่ีเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2558 

ซึ่งส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อการเกษตรกรรมในจังหวัดสุพรรณบุรี เหตุการณ์ดังกล่าวทำให้เกษตรกรใน

พ้ืนท่ีต้องหยุดการทำนา จึงเกิดช่วงเวลาว่างจากการประกอบอาชีพหลัก 
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คุณกิตติยา สิทธิวีณา ประธานกลุ่ม และคุณกรผกา สว่างศรี รองประธานกลุ่ม ได้เล็งเห็นโอกาสใน

การสร้างอาชีพเสริมให้กับชาวบ้านท่ีได้รับผลกระทบ โดยเธอได้เริ่มต้นจากการช่วยธุรกิจท่ีบ้านและต่อมาได้

ศึกษาเรียนรู้เก่ียวกับการเพาะเห็ดอย่างจริงจัง 

คุณกิตติยาจึงได้ริเริ่มชักชวนชาวบ้านที่ว่างเว้นจากการทำนามารวมตัวกันเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

โดยเริ่มต้นด้วยสมาชิกจำนวน 10 คน การแบ่งหน้าที่ภายในกลุ่มวิสาหกิจชุม ในช่วงแรกเน้นการแบ่งหน้าที่

ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ประกอบด้วย การทำก้อนเชื้อเห็ด การเก็บดอกเห็ด และการจัดจำหน่าย 

พร้อมท้ังมีระบบการทำงานแทนกันเม่ือสมาชิกคนใดคนหนึ่งไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ 

หลังจากการนำความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ คุณกิตติยาได้นำก้อนเชื้อเห็ดกลับมาทดลองเพาะเห็ด

และเก็บดอกเห็ด การดำเนินงานในช่วงแรกเริ่มต้นด้วยระบบการเพาะแบบตะกร้า ซึ่งเป็นวิธีการพื้นฐานที่

ใช้เครื่องมือง่าย ๆ 

ปัจจุบันวิสาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ดฟาร์มมีสมาชิกเพิ่มขึ้นจากเดิม 10 คน เป็น 13 คน แสดงให้

เห็นถึงการเติบโตและการยอมรับจากชุมชน การขยายตัวนี ้สะท้อนถึงความสำเร็จของแนวทางการ

ดำเนินงานและศักยภาพในการพัฒนาต่อไป 

วิวัฒนาการของการผลิตกอนเช้ือเห็ดของกลุมวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพยเห็ดฟารม 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพย์เห็ดฟาร์ม ได้ผ่านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1: ระบบเพาะแบบตะกรา 

เป็นระยะเริ่มต้นที่ใช้เทคนิคพื้นฐานในการเพาะเห็ด โดยใช้ตะกร้าเป็นภาชนะหลักในการจัดวาง

ก้อนเชื้อเห็ด 

ระยะท่ี 2: ระบบโครงเรือนธรรมชาต ิ

เมื่อการดำเนินงานขยายตัวมากขึ้น กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ดฟาร์ม ได้พัฒนาไปสู่การใช้

โครงเรือนธรรมชาติ ซ่ึงให้พ้ืนท่ีการผลิตท่ีมากข้ึนและสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกว่าเดิม 

ระยะท่ี 3: ระบบ EVAP (ระบบควบคุมสภาพแวดลอม) 

จากปัญหาอากาศร้อนที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการผลิต กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ดฟาร์ม 

ได้พัฒนาไปสู่การใช้ระบบ EVAP ซึ่งเป็นห้องควบคุมอุณหภูมิและความชื้น โดยสามารถรักษาอุณหภูมิไว้ที่ 

25-30 องศาเซลเซียส และความชื้นสัมพัทธ์ท่ี 70-80 เปอร์เซ็นต์ 

ผลิตภัณฑของกลุมวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพยเห็ดฟารม 

วิสาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ดฟาร์มผลิตเห็ดหลากหลายชนิด ได้แก่ เห็ดภูฐาน เห็ดฮังการี เห็ด

เป๋าฮื้อ และเห็ดนางนวลสีชมพู นอกจากนี้ยังมีสินค้าแปรรูป ประกอบด้วย ดอกเห็ดสด เห็ดสวรรค์ เห็ด

สมุนไพร น้ำพริกเห็ดสามรส น้ำพริกเห็ดเผ็ด และก้อนเพาะเชื้อเห็ด เป็นต้น 

จุดเดนของผลิตภัณฑเห็ดจากกลุมวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพยเห็ดฟารม 

เห็ดที ่ผลิตจากระบบ EVAP มีคุณสมบัติเด่นคือ ความหนา ความกรอบ และรสชาติที ่อร่อย 

สามารถเก็บรักษาได้นานกว่าเห็ดจากโรงเรือนธรรมชาติทั่วไป โดยมีรสชาติที่กรุบกว่า กรอบกว่า และหอม

กว่า ลูกค้าส่วนใหญ่ให้ลูกค้าลงความเห็นว่าผลิตภัณฑ์มีคุณภาพแตกต่างจากเห็ดท่ีจำหน่ายตามท้องตลาดท่ัวไป 
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กระบวนการผลิตกอนเช้ือเห็ด 

วิสาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ดฟาร์ม ได้พัฒนากระบวนการผลิตก้อนเชื้อเห็ดที่มีประสิทธิภาพ โดย

ใช้วัตถุดิบหลัก ได้แก่ ขี ้เลื ่อยยางพารา รำข้าว ดีเกลือ และปูนขาว กระบวนการผลิตประกอบด้วย 8 

ข้ันตอน ตั้งแต่การผสมวัตถุดิบ การกรอกใส่ถุง การฆ่าเชื้อด้วยอุณหภูมิ 100 องศาเซลเซียส การใส่เชื้อเม็ด

ข้าวฟ่าง จนถึงการเก็บเก่ียวดอกเห็ด 

ปญหาสําหรับการดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพยเห็ดฟารม 

1.ปัญหาด้านการผลิต 

การเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิในแต่ละฤดูกาลส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพและปริมาณของเห็ด 

ก่อให้เกิดปัญหาผลผลิตไม่สม่ำเสมอ ในบางช่วงเวลาพบปัญหาดอกเห็ดเหี่ยว มีสีอ่อน และก้านบาง ซ่ึงส่งผล

ต่อคุณภาพของผลิตภัณฑ์ 

2.ปัญหาด้านการตลาด 

1) วิสาหกิจชุมชนยังขาดช่องทางการจัดจำหน่ายสู่ร้านอาหาร ซ่ึงเป็นตลาดสำคัญสำหรับเห็ดคุณภาพดี 

2) ด้านภาพประกอบ การใช้ภาพตุ๊กตา 2 ตัวมีความโดดเด่นเกินกว่าภาพเห็ด ทำให้ไม่สามารถ

สื่อสารเนื้อหาผลิตภัณฑ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ด้านตราสินค้า การใช้ตัวอักษรสีฟ้าและการเลือกสีไม่สามารถสร้างความสนใจและความจดจำ

ต่อผู้บริโภคได้ 

4) ด้านข้อมูลผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ขาดรายละเอียดสินค้าที ่ช ัดเจนและไม่ครบถ้วนตาม

มาตรฐานป้ายฉลากสินค้า ส่งผลกระทบต่อความเชื่อม่ันของผู้บริโภค 

5) ด้านการจัดวางองค์ประกอบ ที่ไม่สามารถสร้างแรงดึงดูดต่อผู้บริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

รวมท้ัง ขาดเอกลักษณ์เฉพาะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ส่งผลให้ไม่ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค 

6) ด้านข้อมูลการเพาะเลี้ยง คำแนะนำการเพาะเลี้ยงเห็ดมีคำอธิบายที่ไม่ชัดเจนและขั้นตอนที่

สับสน จึงจำเป็นต้องปรับปรุงบรรจุภัณฑ์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการตลาด 

4.1.2 ผลการศึกษาข้อมูลกลุ่มลูกค้าท่ีซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

จากการสัมภาษณ์กลุ่มลูกค้าท่ีซ้ือก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี  จำนวน 10 ราย 

ทำให้ทราบถึงประเด็นปัญหาหลักที่สำคัญ ซึ่งต้องได้รับการพิจารณาในการปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 3 

ประเด็น ดังต่อไปน้ี   

1) การออกแบบและองค์ประกอบสีสัน 

การขาดความโดดเด่นในด้านการออกแบบและการใช้สีสัน ผู้ให้สัมภาษณ์หลายรายแสดงความเห็น

ว่า "สีสัน ยังไม่โดดเด่น และการนำเสนอยังน้อยไป" และ "ยังไม่น่าสนใจเท่าท่ีควร"  

2) การป้องกันและปกปอ้งผลิตภัณฑ์ 

ข้อจำกัดในการป้องกันผลิตภัณฑ์จากความเสียหายภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาที่เกิดจาก

ความชื้น ผู้ให้สัมภาษณ์มีประสบการณ์โดยตรงชี้ให้เห็นว่า "น่าจะปกป้องได้พอสมควร แต่เมื่อรดน้ำที่ก้อน

เห็ด อาจทำให้เปื่อย ยุ่ยได้"  
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3) ข้อมูลและการสื่อสารบนบรรจุภัณฑ์ 

การขาดข้อมูลที่สมบูรณ์บนบรรจุภัณฑ์ ผู้ให้สัมภาษณ์ ระบุอย่างชัดเจนว่า "ไม่ครบถ้วน ไม่มี วัน 

เดือน ปีที่ผลิต และอายุการเก็บรักษา" ในขณะที่ผู้ให้สัมภาษณ์เสริมว่า "ไม่ครบถ้วน และหลังเปิดบรรจุ

ภัณฑ์ แล้วควรวางไว้ท่ีใด ก้อนเพาะเห็ดควรวางอยู่พ้ืนท่ีลักษณะใด" นอกจากนี้ ยังพบความต้องการเพิ่มเติม

ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้บริโภค เช่น คุณประโยชน์ของเห็ดแต่ละชนิด ผู้ให้สัมภาษณ์ เสนอแนะว่า "อยาก

ให้เพิ่มคุณประโยชน์ของเห็ด ด้วยว่าช่วยเรื่องอะไรบ้าง" และข้อมูลเกี่ยวกับการเก็บรักษา ตามที่ผู ้ให้

สัมภาษณ์ แนะนำว่า "อยากให้เพ่ิมวิธีการเก็บรักษา หมดอายุเม่ือไร" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.1  แสดงบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดภูฐาน รูปแบบเดิม 
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ทางผู ้ว ิจัย ได้สรุปแปลผลจากผู ้ประกอบการและลูกค้าที ่ซื ้อผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ วิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพย์เห็ดฟาร์ม จังหวัดสุพรรณบุรี มาทำการสังเคราะห์ ได้ดังนี้ 

1. ด้านการออกแบบและองค์ประกอบทางสายตา 

บรรจุภัณฑ์ปัจจุบันมีปัญหาสำคัญด้านการจัดวางองค์ประกอบ (Layout) ที่ขาดความดึงดูด

ใจและเอกลักษณ์ของวิสาหกิจชุมชน ตราสินคา มีการใช้สีฟ้าและตัวอักษรที่ไม่สร้างความจดจำ รูปภาพ

ประกอบแสดงตุ๊กตา 2 ตัวที่มีความโดดเด่นกว่าเห็ด ทำให้ไม่สามารถสื่อความหมายของผลิตภัณฑ์ได้อย่าง

ชัดเจน นอกจากนี้ การออกแบบและองคประกอบสีสันยังขาดความโดดเด่นและความน่าสนใจ 

2. ด้านข้อมูลและการสื่อสารบนบรรจุภัณฑ์ 

พบข้อบกพร่องสำคัญในการนำเสนอข้อมูล ได้แก่ ขอมูลผลิตภัณฑบนบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์

ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ ที่ขาดรายละเอียดและไม่ครบถ้วนตามมาตรฐานป้ายฉลาก ไม่มีวัน เดือน ปี การ

ผลิต อายุการเก็บรักษา และคำแนะนำการเก็บรักษาหลังเปิดบรรจุภัณฑ์ ขอมูลการเพาะเล้ียงเห็ดมี

คำอธิบายท่ีไม่ชัดเจนและข้ันตอนท่ีสับสน ขาดข้อมูลคุณประโยชน์ของเห็ดแต่ละชนิด 

3. ด้านการป้องกันและการรักษาคุณภาพ 

บรรจุภัณฑ์มีขอจํากัดในการปองกันผลิตภัณฑจากความเสียหายภายนอก โดยเฉพาะ

ปัญหาความชื้นที่อาจทำให้ก้อนเพาะเห็ดเปื่อยเน่าได้ ส่งผลกระทบต่อคุณภาพและอายุการเก็บรักษาของ

ผลิตภัณฑ์ 

ปัญหาดังกล่าวส่งผลให้บรรจุภัณฑ์ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายเด็กและ

ผู้บริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจำเป็นต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ เพื่อให้เกิดความ

น่าเชื่อถือของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด 

4.3 การออกแบบบรรจุภัณฑตนแบบผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

กระบวนการ D:Do 

 ทางผู้วิจัยจึงออกแบบบรรจุภัณฑ์ต้นแบบผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี ที่

คำนึงถึงกลุ่มเป้าหมายเป็นสำคัญ ดังต่อไปนี้ 

กลุ่มเป้าหมาย :  

1. เด็ก ๆ ท่ีมีอายุตั้งแต่ 6 - 12 ปีท่ีมีความอยากรู้อยากเห็น และอยากทดลองเพาะเห็ด 

2. ผู้ท่ีสนใจจะเพาะเลี้ยงเห็ด 

3. ผู้ชื่นชอบการเพาะเลี้ยงเห็ด 
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  4.3.1 การออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 

บรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด "Journey Mushroom ก้อนเพาะเห็ด" ได้รับการออกแบบในรูปแบบ

กล่องแบบกล่องพกพา (Handle Box)  ท่ีมีลักษณะเป็นสี่เหลี่ยมผืนผ้าพร้อมหูหิ้วด้านบน โครงสร้างหลักใช้

วัสดุกระดาษลูกฟูกเคลือบฟิล์มกันน้ำ ลอน E  ท่ีมีความหนาเพียงพอเพ่ือรองรับน้ำหนักของก้อนเพาะเห็ด  

ขณะเดียวกัน โครงสร้างหลักเป็นกล่องสี่เหลี่ยมผืนผ้าที่สามารถพับเก็บได้ มีการออกแบบรูปทรงให้มีความ

สมดุลระหว่างการใช้งานและความสะดวกในการขนส่ง 

องคประกอบโครงสรางหลักของบรรจุภัณฑ 

1) ลักษณะทางกายภาพ ส่วนบนของกล่องตัวบรรจุภัณฑ์ได้รับการออกแบบให้เป็นหูหิ้วใน พับ

ประกบกันและมีช่องสำหรับสอดนิ้ว โดยมีรูปทรงโค้งมนเพื่อความสะดวกในการจับถือหรือพกพาได้ และ

สามารถรับน้ำหนักของก้อนเพาะเห็ดได้อย่างม่ันคง เพ่ือลดการหลุดร่วงของก้อนเพาะเห็ด 

2) วัสดุ  กระดาษลูกฟูกเคลือบฟิล์มกันน้ำ ลอน E ท่ีมีความแข็งแรงเพียงพอสำหรับรองรับน้ำหนัก

ก้อนเพาะเห็ด แต่มีน้ำหนักเบาเพื่อให้เด็กสามารถยกและขนย้ายได้ง่าย และคุณสมบัติของกระดาษลูกฟูก

เคลือบฟิล์มกันน้ำ ช่วยป้องกนัความชื้นหรือเสริมซับด้านในกันชื้น เพื่อทนต่อการฉีดพ่นน้ำตามกิจวัตรของ

การดูแลท่ีก้อนเพาะเห็ด 

3) กลไกการข้ึนรูปและการใชงาน  บรรจุภัณฑ์ถูกออกแบบมาให้สามารถพับขึ้นรูปได้ง่ายจาก

แผ่นกระดาษที่ตัดเจาะไว้ล่วงหน้า ฝาเปิด-ปิดอยู่ด้านข้างหรือด้านบน (ขึ้นอยู่กับการออกแบบรอยพับ

สุดท้าย) ซ่ึงเป็นกลไกท่ีเด็กสามารถเรียนรู้และเปิดใช้งานได้ด้วยตนเอง  

4) ขนาด  กว้าง 10.5 เซนติเมตร ยาว 21 เซนติเมตร สูง 20 เซนติเมตร ท่ีจับสูง 8 เซนติเมตร 

5) การใชงาน  การมีช่องระบายอากาศ ลักษณะเป็นรูเล็ก ๆ บริเวณด้านหน้าและด้านหลังกล่อง

สำหรับพ้ืนท่ีให้เห็ดเจริญเติบโตออกผลผลิต รวมถึงการสร้างอากาศถ่ายเทระหว่างการเล้ียงเช้ือเห็ด และเปิดดอก 

  4.3.2 การออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ 

การออกแบบกราฟิกใช้แนวคิด “การเดินทางก้อนเพาะเห็ด (Journey Mushroom)” และ

ข้อความกลุ่ม"วิสาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ดฟาร์ม" เพื่อสื่อถึงการเดินทางและผจญภัยในการเรียนรู้การ

เจริญเติบโตของเห็ด ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีสนุกสนานและให้ความรู้ไปพร้อมกัน 

องคประกอบกราฟกหลักของบรรจุภัณฑ 

1) ฟอนต (Typography)  

ตัวอักษรคำว่า “Journey Mushroom” ได้รับการออกแบบให้มีลักษณะคล้ายลายมือท่ีสนุกสนาน 

ไม่เป็นทางการ สื่อถึงความเป็นเด็กและความคิดสร้างสรรค์ 

ข้อความอ่ืน ๆ ใช้ตัวอักษร TH Saraban New  
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2) การใชสี (Color) ส่งผลต่ออารมณ์และความรู้สึกของผู้ซ้ือ 

o สีเขียว เป็นสีพ้ืนหลังหลัก สื่อถึงธรรมชาติ การเจริญเติบโต และความสดชื่น 

o สีน้ำตาลและสีครีมในส่วนของตัวละครและเห็ด ให้ความรู้สึกอบอุ่น เป็นธรรมชาติ และ

ปลอดภัย 

o สีแดงและสีส้มในส่วนของโลโก้และเสื ้อผ้าตัวละคร เพื ่อต้องการดึงดูดสายตาและสร้าง

ความรู้สึกมีชีวิตชีวา 

3) องคประกอบภาพ (Visual Elements) 

o ตัวละคร  เด็กชายและเด็กหญิงที่กำลังทำกิจกรรมเกี่ยวกับเห็ด พร้อมด้วยตัวละครเห็ดที่มี

หน้าตาน่ารัก ตัวละครเหล่านี้ช่วยสร้างการเชื่อมต่อทางอารมณ์กับเด็ก และทำให้ผลิตภัณฑ์ดู

เป็นมิตรและไม่น่าเบื่อ 

o ภาพประกอบ  ภาพวาดลายเส้นท่ีดูเรียบง่าย อ่อนโยน และใช้โทนสีธรรมชาติ (Earthy Tones) 

สร้างบรรยากาศของความสนุกสนานในสวนหลังบ้าน สอดคล้องกับกิจกรรมการเพาะเห็ด 

o การสื่อสารข้อมูล: ด้านข้างบรรจุภัณฑ์มีการนำเสนอ "ข้ันตอนวิธีการเพาะเห็ด" ในรูปแบบ

ภาพประกอบ (Pictogram) ควบคู่กับข้อความสั้นๆ ซ่ึงเป็นวิธีการสื่อสารที่เด็กสามารถทำความ

เข้าใจได้ง่ายกว่าข้อความยาวๆ นอกจากนี้ ยังมีการให้ "คำแนะนำ" เพิ่มเติม เพื่อช่วยให้การ

เพาะเห็ดประสบความสำเร็จ 

  4.3.3 โครงสร้างการจัดวาง (Layout Structure) 

1) ดานหนา  รายละเอียดข้อความ ได้แก่ 

o ด้านหน้ากล่อง : มีข้อมูลชื่อแบรนด์ “Journey Mushroom” ขนาดใหญ่ ภาพประกอบตัว

การ์ตูนเด็กกับเห็ดในบรรยากาศป่า ข้อความ “ก้อนเพาะเห็ด” และ “วิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพย์เห็ดฟาร์ม” 

o เป็นการจัดวางใช้หลักลำดับขั้นการมองเห็น (Visual Hierarchy) โดยให้ชื่อผลิตภัณฑ์อยู่ใน

ตำแหน่งท่ีโดดเด่น ตามด้วยภาพประกอบการ์ตูนท่ีใหญ่และสะดุดตา และข้อความอธิบายผลิตภัณฑ์

อยู่ด้านล่าง 

2) ดานขางและดานหลัง  รายละเอียดข้อความ ได้แก่ 

o ด้านข้างกล่อง: มีข้อมูลคุณประโยชน์ของเห็ด ข้อมูลผู้ผลิต/จำหน่าย ช่องทางการติดต่อ 

o ด้านหลังกล่อง: ลวดลายการ์ตูนเด็กและโรงเพาะเห็ด มีข้อมูลวิธีเพาะเห็ด ข้ันตอนการใช้งาน

แบบอินโฟกราฟิก คำแนะนำการใช้งาน คำเตือน ปริมาตร ราคา วันเดือนปี หมดอายุ และข้อมูล

ท่ัวไปเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ 
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การแสดงข้อมูลวิธีการใช้งานในรูปแบบขั้นตอน (Step-by-step Instruction) พร้อมภาพประกอบ

ที่เข้าใจง่าย เหมาะสำหรับเด็กที่สามารถทำความเข้าใจและปฏิบัติตามได้ หรือ ผู้ที่สนใจจะเพาะเลี้ยงเห็ด

สามารถเพาะด้วยตนเองได้ 

 

ภาพที่ 4.2  แสดงการคลี ่ภาพบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด

สุพรรณบุรี ครั้งท่ี 1  

 

4.4 ผลการศึกษาความพึงพอใจบรรจุภัณฑตนแบบของผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

กระบวนการ C:Check 

4.4.1 ผลการประเมินบรรจุภัณฑ์ต้นแบบจากผู้เชี ่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีต่อ

ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 
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1) การสังเคราะห์บรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

ตารางท่ี 4.1  แสดงการสังเคราะห์บรรจุภัณฑ์ต้นแบบ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ดังนี้ 

เกณฑการประเมิน ระดับความคิดเห็นของทาน สรุปวา 

5 4 3 2 1 

เห็
นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

เห็
นด

วย
 

ปา
นก

ลา
ง 

ไม
เห็

นด
วย

 

ไม
เห็

นด
วย

อย
าง

ยิ่ง
 

1. ดานการออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ  

1.1 วัสดุบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      เห็นด้วย 

1.2 รูปร่างมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับผลิตภัณฑ์      เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

1.3 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปกป้องสินค้าได้จริง      เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

1.4 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สะดวกในการหิ้วถือ พกพา      เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

1.5 รูปแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถทำและผลิตได้

จริง 

     เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

2. ดานการออกแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑ  

2.1 บรรจุภัณฑ์บอกรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ได้อย่าง

ครบถ้วน 

     เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

2.2 การใช้สีบนบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับ

ผลิตภัณฑ์  

     เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

2.3 รูปแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์มีความโดดเด่นและ

แตกต่างจากคู่แข่งขันประเภทผลิตภัณฑ์เดียวกันใน

ท้องตลาด 

     เห็นด้วย 

2.4 การใช้ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับ

ผลิตภัณฑ์ 

     เห็นด้วย 

2.5 ภาพรวมของกราฟิกบรรจุภ ัณฑ์สามารถสื ่อ

ความหมายได้ชัดเจนและตรงประเด็น 

     เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

  จากการสังเคราะห์บรรจุภัณฑ์ต้นแบบ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ สรุปได้ว่า 
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  (1) ด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ  โดยสรุปว่า

ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ทุกท่านเห็นด้วยเป็นอย่างย่ิงกับรุปแบบการออกบแบบบรรจุภัณฑ์น้ี 

  (2) ด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ  โดยสรุปว่า

ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ทุกท่านเห็นด้วยเป็นอย่างย่ิงกับรุปแบบการออกบแบบบรรจุภัณฑ์น้ี 

  ผลสรุปได้ว่าผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ทุกท่านเห็นด้วยเป็นอย่างยิ่งและสอดคล้อง

การออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรีนี้ 

2) สรุปผลข้อคิดเห็นและเสนอแนะต่อบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ ของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 

จากการประเมินต้นแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ ผู ้เช ี ่ยวชาญได้ให้

ข้อเสนอแนะสำคัญ 5 ประการเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ให้มีประสิทธิภาพและตอบสนอง

ความต้องการของผู้บริโภคมากยิ่งข้ึน 

(1) ผู้เชี่ยวชาญเสนอให้ใช้วัสดุเคลือบผิวกระดาษลูกฟูกเพื่อป้องกันปัญหาความชื้นที่อาจทำให้

เกิดการผุกร่อน เนื่องจากระยะการเพาะเลี้ยงเห็ดใช้เวลา 7 วันในการออกดอก และก้อนเพาะเห็ดมีอายุการ

ใช้งาน 3 เดือน การเคลือบผิวจึงมีความจำเป็นต่อการยืดอายุการใช้งานของบรรจุภัณฑ์ 

(2) การออกแบบช่องระบายอากาศ การเจาะช่องวงกลมสำหรับการออกดอกของเห็ดควรมีวัสดุ

รองรับเพื่อป้องกันการผุกร่อนบริเวณดังกล่าว และควรเจาะช่องทั้งด้านหน้าและด้านหลังเพื่อสร้างการ

ระบายอากาศท่ีเหมาะสม 

(3) การปรับปรุงข้อมูลผลิตภัณฑ์ ข้อมูลบนบรรจุภัณฑ์จำเป็นต้องครบถ้วนตามมาตรฐานฉลาก

สินค้า ได้แก่ ราคา ปริมาณ และวันหมดอายุ เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันและอำนวยความสะดวกแก่ผู้บริโภค 

4.4.2 ผลการประเมินความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ

จังหวัดสุพรรณบุรี 

งานวิจัยฉบับนี้ ได้ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ต้นแบบผลิตภัณฑ์

ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ  จังหวัดสุพรรณบุรี  โดยแบบสอบถามจำนวน 100 ชุด  ผู้วิจัยได้นำเสนอข้อมูล  ดัง

รายละเอียด ต่อไปนี้ 
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ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแบบสอบถามประชากรศาสตร์ (Demographic) ได้แก่ เพศ อาชีพ 

ระดับการศึกษาสูงสุด อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพ ที่อยู่อาศัย 

 

ตารางท่ี 4.2 แสดงความถ่ีและร้อยละของข้อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

n = 100       จํานวน (คน)  รอยละ     ลําดับ 

1. เพศ   ชาย     31  31.00   2 

หญิง     63  63.00   1 

LGBTQ+   6   6.00    

2. ชวงอายุ  ต่ำกว่า 20 ปี      1   1.00   6 

 อายุ 20-30 ป    49  49.00   1 

อายุ 31-40 ปี    15   15.00   3 

อายุ 41-50 ปี    22  22.00   2 

อายุ 51-60 ปี   10  10.00    4 

อายุ 60 ปี ข้ึนไป     3   3.00   5 

3. ระดับารศึกษาสูงสุด ต่ำกว่าปริญญาตรี  27  27.00   2 

ปริญญาตรี   57  57.00   1 

ปริญญาโท   16  16.00   3 

ปริญญาเอก    0  0.00   4 

4. อาชีพ  นักเรียน/นักศึกษา  16   16.00   3 

ธุรกิจส่วนตัว/รับจ้างท่ัวไป  21  21.00   2 

/ประกอบอาชีพอิสระ 

รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 13  13.00   4 

พนักงานบริษัทเอกชน   39   39.00   1 

แม่บ้าน/พ่อบ้าน     7    7.00    5 

ลูกจ้าง      1   1.00   6 

ลูกจ้างรายวันของรัฐ    1   1.00   6 

พนักงานของรัฐ     1   1.00   6 

พนักงานขนส่งสีแดง    1   1.00   6 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) แสดงความถ่ีและร้อยละของข้อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

      n =          100                  จํานวน (คน)           รอยละ      ลําดับ 

5. รายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 15,000 บาท  35   35.00   1 

15,001 – 20,000 บาท  20  20.00   2 

20,001 – 25,000 บาท  11  11.00   4 

25,001 – 30,000 บาท   8   8.00   5 

30,001 – 35,000 บาท   4   4.00   6 

35,001 – 40,000 บาท   3   3.00   7 

40,000 บาทข้ึนไป  19  19.00   3 

6. สถานภาพ  โสด     65  65.00   1 

สมรส    29  29.00   2 

หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 6   6.00   3 

7. ท่ีอยูอาศัย  บานเดี่ยว   44   44.00   1 

ทาวน์เฮ้าส์/ทาวน์โฮม  34  34.00   2 

คอนโดมิเนียม   11   11.00   3 

   อพาร์ทเมนท์    9   9.00   4 

   อ่ืน ๆ     2   2.00   5 

 จากตารางที่ 4.2 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจํานวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 

63 รองลงมาเพศชายจำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 31 และ LGBTQ+จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 6 

ตามลำดับ 

 ด้านอายุ พบว่า ผู้ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 20-30 ป จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 

49 รองลงมาอายุ 41-50 ปี จำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 22 อายุ 31-40 ปี จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อย

ละ 15 อายุ 51-60 ปี จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 10 อายุ 60 ปี ขึ้นไป จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3 

และอายุต่ำกว่า 20 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1 ตามลำดับ   

 ด้านระดับการศึกษาสูงสุด พบว่า ผู้ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 

จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 57 รองลงมาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี จำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 27 

ระดับปริญญาโท จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 16 และระดับปริญญาเอก จำนวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 

ตามลำดับ 

 



47 

 
 ด้านอาชีพ พบว่า ผู้ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 39 คน 

คิดเปนรอยละ 39 รองลงมาอาชีพธุรกิจส่วนตัว/รับจ้างทั่วไป/ประกอบอาชีพอิสระจำนวน 21 คน คิดเป็น

ร้อยละ 21 นักเรียน/นักศึกษา จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 16 อาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ

จำนวน 13 คิดเป็นร้อยละ 13 อาชีพแม่บ้าน / พ่อบ้าน จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 7 และลูกจ้าง จำนวน 

1 คน คิดเป็นร้อยละ 1  ลูกจ้างรายวันรัฐ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1 พนักงานของรัฐ จำนวน 1 คน 

คิดเป็นร้อยละ 1 พนักงานขนส่งสีแดง จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1 ตามลำดับ 

 ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ผู้ที ่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่ํากวา 

15,000 บาท จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 35 รองลงมารายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท 

จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 20 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 40,000 บาทขึ้นไป จำนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 

19 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 11 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

25,001 – 30,000 บาท จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 8 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 35,000 บาท 

จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 4 และรายได้เฉลี่ย 35,001 – 40,000 บาท จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3  

ตามลำดับ  

 ด้านสถานภาพสมรส พบว่าผู้ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จํานวน 65 คน คิด

เปนรอยละ 65 รองลงมามีสถานภาพสมรส จำนวน 29 คิดเป็นร้อยละ 29 และมีสถานภาพหม้าย/หย่าร้าง/

แยกกันอยู่ จำนวน 6 คนคิดเป็นร้อยละ 6 ตามลำดับ 

 ด้านลักษณะที่อยู่อาศัย พบว่าผู้ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีที่อยูอาศัยเปนบานเดี่ยว จํานวน 

44 คน คิดเปนรอยละ 44 รองลงมาอาศัยอยู่ทาวน์เฮ้าส์/ทาวน์โฮม จำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 34 

อาศัยอยู่คอนโดมิเนียม จำนวน 11 คิดเป็นร้อยละ 11 อาศัยอยู่อพาร์ทเมนท์ จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 

9 และอ่ืน ๆ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2 ตามลำดับ 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแบบสอบถามข้อมูลพฤติกรรมโดยทั่วไปของผู้ซื้อ ได้แก่ ท่านเคยซื้อ

ก้อนเพาะเห็ดมาก่อนหรือไม่ ท่านคิดว่าควรเพาะเลี้ยงเห็ดในบริเวณใด หากท่านจะซื้อก้อนเพาะเห็ด

วัตถุประสงค์ใดบ้างที่ท่านตัดสินใจซื้อ ท่านได้รับคำแนะนำการเพาะเลี้ยงเห็ดจากแหล่งใดมากที่สุด และ

ปัญหา/อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุดสำหรับการเพาะเลี้ยงเห็ด 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าร้อยละแบบสอบถามท่านเคยซ้ือก้อนเพาะเห็ดมาก่อนหรือไม่ 

      ขอมูลพฤติกรรมโดยท่ัวไปของผูซ้ือ    จํานวน (คน)          รอยละ      ลําดับ 

   ทานเคยซ้ือกอนเพาะเห็ดมากอนหรือไม 

      เคยซ้ือ             26           26.00        2 

      ไมเคยซ้ือ          74         74.00        1 

รวม         100        100.00 

 จากตารางท่ี 4.3 พบว่าผู้ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไมเคยซ้ือกอนเพาะเห็ดมากอน จํานวน 74 

คน คิดเปนรอยละ 74 รองลงมาเคยซ้ือก้อนเพาะเห็ดมาก่อน จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 26 ตามลำดับ  

 

ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าร้อยละแบบสอบถามท่านคิดว่าควรเพาะเลี้ยงเห็ดในบริเวณใด  

      ขอมูลพฤติกรรมโดยท่ัวไปของผูซ้ือ    จํานวน (คน)          รอยละ      ลําดับ 

   ทานคิดวาควรเพาะเล้ียงเห็ดในบริเวณใด 

      เพาะเล้ียงในพ้ืนท่ีสวน         73         73.00  1  

เพาะเลี้ยงในพ้ืนท่ีรอบบ้าน        15        15.00   2 

เพาะเลี้ยงบริเวณริมระเบียงบ้าน        3          3.00  4 

เพาะเลี้ยงในพ้ืนท่ีห้องครัว         4          4.00  3 

ตู้เพาะกันแสง          1          1.00  5 

เพาะเลี้ยงในท่ีโล่งแจ้ง         1          1.00  5 

บริเวณจอดรถหน้าบ้าน         1          1.00  5 

ห้องน้ำ           1          1.00   5 

อ่ืน ๆ           1          1.00  5 

รวม         100         100.00  

 จากตารางที่ 4.4 พบว่าผู้ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่คิดว่าควรเพาะเล้ียงเห็ดในบริเวณพ้ืนท่ี

สวน จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 73 รองลงมาเพาะเลี้ยงในพื้นที่รอบบ้าน จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อย

ละ 15 เพาะเลี้ยงในพ้ืนท่ีห้องครัว จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 4 เพาะเลี้ยงบริเวณริมระเบียงบ้าน จำนวน 

3 คน คิดเป็นร้อยละ 3 ตู้เพาะกันแสง จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1 เพาะเลี้ยงในท่ีโล่งแจ้ง จำนวน 1 คน 

คิดเป็นร้อยละ 1 บริเวณจอดรถหน้าบ้าน จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1 เพาะเลี้ยงในห้องน้ำ จำนวน 1 

คน คิดเป็นร้อยละ 1 และ อ่ืน ๆ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1 ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าร้อยละแบบสอบถามหากท่านจะซ้ือก้อนเพาะเห็ดวัตถุประสงค์ใดบ้างท่ีท่านตัดสินใจซ้ือ 

      ขอมูลพฤติกรรมโดยท่ัวไปของผูซ้ือ    จํานวน (คน)          รอยละ      ลําดับ 

   หากทานจะซ้ือกอนเพาะเห็ดวัตถุประสงคใดบางท่ีทานตัดสินใจซ้ือ 

เพาะเล้ียงเห็ดเพ่ือบริโภคในครัวเรือน   75 75.00  1 

ชื่นชอบการเพาะเลี้ยงเห็ด         6          6.00  7 

เพาะเลี้ยงเห็ดเป็นงานอดิเรก 29 29.00  4 

เพ่ือหารายได้/เป็นส่วนหนึ่งของอาชีพ   40 40.00  2 

เพ่ือเป็นกิจกรรมให้บุตร/หลานได้ทดลองเพาะเลี้ยง 15 15.00  5 

เพ่ิมประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการเพาะเลี้ยงเห็ด  34 34.00  3 

เคยมีประสบการณ์ในการเพาะเลี้ยงเห็ดมาก่อน       8          8.00  6 

รวม         100         100.00 

 จากตารางที ่ 4.5 พบว่าผู ้ที ่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะตัดสินใจซ้ือกอนเพาะเห็ดจาก

วัตถุประสงคเพาะเล้ียงเห็ดเพ่ือบริโภคในครัวเรือน จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 75 รองลงมาเพื่อหา

รายได้/เป็นส่วนหนึ่งของอาชีพ จำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 40 เพิ่มประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการ

เพาะเลี้ยงเห็ด จำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 34 เพาะเลี้ยงเห็ดเป็นงานอดิเรก จำนวน 29 คน คิดเป็นร้อย

ละ 29 เพื่อเป็นกิจกรรมให้บุตร/หลานได้ทดลองเพาะเลี้ยง จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 15 เคยมี

ประสบการณ์ในการเพาะเลี้ยงเห็ดมาก่อน จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 8 ชื่นชอบการเพาะเลี้ยงเห็ด 

จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 6 ตามลำดับ 

ตารางท่ี 4.6 แสดงค่าร้อยละแบบสอบถามท่านได้รับคำแนะนำการเพาะเลี้ยงเห็ดจากแหล่งใดมากท่ีสุด 

      ขอมูลพฤติกรรมโดยท่ัวไปของผูซ้ือ    จํานวน (คน)          รอยละ      ลําดับ 

   ทานไดรับคําแนะนําการเพาะเล้ียงเห็ดจากแหลงใดมากท่ีสุด 

      เรียนรู้ด้วยตนเอง          32          32.00  3 

      เพ่ือน/ญาติ/คนรู้จัก         33         33.00  2 

ศึกษาจากอินเทอรเน็ต/ส่ือโซเชียลมีเดียตาง ๆ 68 68.00  1 

ผู้เพาะเลี้ยงเห็ดท่ีมีความชำนาญ   22 22.00  4 

เจ้าของฟาร์มเพาะเห็ดใกล้เคียง   1   1.00  6 

ไม่เคยเพาะเลี้ยงเห็ด   2   2.00  5 

อ่ืน ๆ   1 1.00   6 

   รวม         100         100.00 
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 จากตารางที่ 4.6 พบว่าผู้ที ่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ได้รับคำแนะนำการเพาะเล้ียงเห็ดจาก

การศึกษาจากอินเทอรเน็ต/ส่ือโซเชียลมีเดียตาง ๆ จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 68 รองลงมาเพื่อน/

ญาติ/คนรู้จัก จำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 33 เรียนรู้ด้วนตนเอง จำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 32 ผู้

เพาะเลี้ยงเห็ดที่มีความชำนาญ จำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 22 ไม่เคยเพาะเลี้ยงเห็ด จำนวน 2 คน คิด

เป็นร้อยละ 2 เจ้าของฟาร์มเพาะเห็ดใกล้เคียง จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1 และ อื่น ๆ จำนวน 1 คน 

คิดเป็นร้อยละ 1 ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าร้อยละแบบสอบถามท่านได้รับปัญหา/อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุดสำหรับการเพาะเล้ียงเห็ด 

      ขอมูลพฤติกรรมโดยท่ัวไปของผูซ้ือ    จํานวน (คน)          รอยละ      ลําดับ 

   ทานไดรับปญหา/อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุดสําหรับการเพาะเล้ียงเห็ด 

ไมมีพ้ืนท่ีในการเพาะเล้ียงเห็ดท่ีเหมาะสม        68         68.00  1 

ไม่มีเวลาในการเพาะเลี้ยงเห็ด          50                50.00  2 

หาข้อมูลในการเพาะเลี้ยงเห็ดได้ยาก   13 13.00  5 

ข้ันตอนในการเพาะเลี้ยงเห็ดค่อนข้างยุ่งยากซับซ้อน 20 20.00  4 

ไม่ทราบแหล่งท่ีซ้ือก้อนเห็ดท่ีมีคุณภาพ    33 33.00  3 

ควบคุมความชื้นยาก     3   3.00  6 

ยังไม่เคยเพาะเลี้ยงเห็ด     1   1.00  7 

อ่ืน ๆ     1   1.00  7 

รวม         100         100.00 

 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ผู้ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไดรับปญหา/อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุด

สําหรับการเพาะเล้ียงเห็ดคือ ไมมีพ้ืนท่ีในการเพาะเล้ียงเห็ดท่ีเหมาะสม จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 

68 รองลงมาไม่มีเวลในการเพาะเลี้ยงเห็ด จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ไม่ทราบแหล่งที่ซื้อก้อนเห็ดที่

มีคุณภาพ จำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 33 ขั้นตอนในการเพาะเลี้ยงเห็ดค่อนข้างยุ่งยากซับซ้อน จำนวน 

20 คน คิดเป็นร้อยละ 20 หาข้อมูลในการเพาะเลี้ยงเห็ดได้ยาก จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 13 ควบคุม

ความชื้นยาก จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3 ยังไม่เคยเพาะเลี้ยงเห็ด จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1 และ 

อ่ืน ๆ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1 ตามลำดับ 

 

 

 



51 

 
ตอนท่ี 3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจเก่ียวกับด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 

ตารางท่ี 4.8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงมาตรฐานด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 

ดานการออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ  𝑥̅𝑥 S.D. การแปรผล ลําดับ 

- บรรจุภัณฑ์มีคุณสมบัติสามารถป้องกัน

ผลิตภัณฑ์จากแรงกระแทกภายนอก 

มากน้อยเพียงใด 

- ลักษณะบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับ

การบรรจุก้อนเพาะเห็ดมากน้อยเพียงใด 

- บรรจุภัณฑชวยอํานวยความสะดวก เชน 

การถือ การจัดเก็บรักษา การขนสง เปนตน

มากนอยเพียงใด 

- บรรจุภัณฑ์ท่ีแข็งแรงสามารถรับน้ำหนัก

สินค้าได้เป็นอย่างดีมากน้อยเพียงใด 

4.25 

 

 

4.24 

 

4.46 

 

 

4.29 

0.69 

 

 

0.78 

 

0.64 

 

 

   0.69 

พอใจมากท่ีสุด 

 

 

พอใจมากท่ีสุด 

 

พอใจมากท่ีสุด 

 

 

พอใจมากท่ีสุด 

3 

 

 

4 

 

1 

 

 

2 

รวม 4.31 0.06 พอใจมากท่ีสุด 

จากตารางที่ 4.8 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจเกี่ยวกับด้านการออกแบบโครงสร้าง

บรรจุภัณฑ์ โดยรวมอยู่ในระดับพอใจมากที่สุดมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.31,S.D.=0.06) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าผู้ตอบสอบถามมีค่าคะแนนระดับพอใจมากที่สุดข้อในดานบรรจุภัณฑชวยอํานวยความสะดวก เชน 

การถือ การจัดเก็บรักษา การขนสง เปนตนมากนอยเพียงใด โดยมีคาเฉล่ีย (𝒙𝒙�=4.46,S.D.=0.64) 

รองลงมาด้านบรรจุภัณฑ์ที่แข็งแรงสามารถรับน้ำหนักสินค้าได้เป็นอย่างดีมากน้อยเพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย 

(𝑥̅𝑥=4.29,S.D.=0.69) ด้านบรรจุภัณฑ์มีคณุสมบัติสามารถป้องกันผลิตภัณฑ์จากแรงกระแทกภายนอกมาก

น้อยเพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.25,S.D.=0.69) และด้านลักษณะบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับการ

บรรจุก้อนเพาะเห็ดมากน้อยเพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.24,S.D.=0.79) ตามลำดับ 
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ตอนท่ี 4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจเก่ียวกับด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 

ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงมาตรฐานด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 

ดานการออกแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑ 𝑥̅𝑥 S.D. การแปรผล ลําดับ 

- ตราสินค้าบนบรรจุภัณฑ์มีความเด่นชัด 

สวยงาม มากน้อยเพียงใด 

- ตราสินค้าช่วยสร้างความน่าสนใจ สะดุดตา 

มากน้อยเพียงใด 

- ตราสินค้าสื่อความหมาย เหมาะสมกับ

ผลิตภัณฑ์มากน้อยเพียงใด 

- บรรจุภัณฑบอกรายละเอียดของ

ผลิตภัณฑอยางครบถวนมากนอยเพียงใด 

- ขนาดตัวอักษรบนบรรจุภัณฑ์สามารถ

มองเห็นได้ชัดเจนมากน้อยเพียงใด 

- บรรจุภัณฑ์มีองค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีสามารถ

ถ่ายทอดเรื่องราวได้ชัดเจนมากน้อยเพียงใด 

- งานกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์มีการวางใน

ตำแหน่งท่ีเหมาะสมกลมกลืนมากน้อย

เพียงใด 
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รวม 4.31 0.06 พอใจมากท่ีสุด 

 จากตารางที่ 4.9 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจเกี่ยวกับด้านการออกแบบกราฟิกบน

บรรจุภัณฑ์ โดยรวมอยู่ในระดับพอใจมากที่สุดมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.31,S.D.=0.06) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าผู ้ตอบสอบถามมีค่าคะแนนระดับพอใจมากที ่สุดข้อในดานบรรจุภัณฑบอกรายละเอียดของ

ผลิตภัณฑอยางครบถวนมากนอยเพียงใด โดยมีคาเฉล่ีย (𝒙𝒙�=4.48,S.D.=0.64) รองลงมาบรรจุภัณฑ์มี

องค ์ประกอบต ่าง ๆ ท ี ่สามารถถ ่ายทอดเร ื ่องราวได ้ช ัดเจนมากน ้อยเพ ียงใด โดยม ีค ่าเฉล ี ่ย 

(𝑥̅𝑥=4.39,S.D.=0.72) ด้านงานกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์มีการวางในตำแหน่งที่เหมาะสมกลมกลืนมากน้อย

เพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.36,S.D.=0.79) ด้านขนาดตัวอักษรบนบรรจุภัณฑ์สามารถมองเห็นได้ชัดเจน

มากน้อยเพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.4,S.D.=0.67) ตราสินค้าบนบรรจุภัณฑ์มีความเด่นชัด สวยงาม มาก

น้อยเพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.35,S.D.=0.73) ตราสินค้าสื่อความหมาย เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์มากน้อย

เพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.25,S.D.=0.78) และตราสินค้าช่วยสร้างความน่าสนใจ สะดุดตา มากน้อย

เพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.24,S.D.=0.79) ตามลำดับ 
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ตอนท่ี 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจเก่ียวกับด้านอ่ืน ๆ 

ตารางท่ี 4.10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงมาตรฐานด้านอ่ืน ๆ 

ดานอ่ืน ๆ 𝑥̅𝑥 S.D. การแปรผล ลําดับ 

- บรรจุภัณฑ์ช่วยทำให้สามารถตัดสินใจซ้ือ

ผลิตภัณฑ์ได้ง่ายข้ึนมากน้อยเพียงใด 

- บรรจุภัณฑ์สร้างความแตกต่าง และโดด

เด่นกว่าเม่ือเทียบกับคู่แข่งขันมากน้อย

เพียงใด 

- บรรจุภัณฑชวยสรางมูลคาเพ่ิมใหกับ

ผลิตภัณฑไดมากข้ึนมากนอยเพียงใด 

- บรรจุภัณฑ์ช่วยให้จดจำตราสินค้าได้ง่ายข้ึน

มากน้อยเพียงใด 

- บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม ดึงดูดใจ 

มากน้อยเพียงใด 

- บรรจุภัณฑ์ทำให้เกิดความสนใจอยาก

ทดลองเพาะเห็ดด้วยตนเองมากน้อยเพียงใด 

- ความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ก้อนเห็ดโดย

ภาพรวมมากน้อยเพียงใด 
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รวม 4.25 0.04 พอใจมากท่ีสุด 

 จากตารางที่ 4.10 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจเห็นเกี่ยวกับด้านอื่น ๆ โดยรวมอยู่ใน

ระดับพอใจมากที่สุดมีค่าเฉลี่ย (𝒙𝒙�=4.25,S.D.=0.04) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบสอบถามมีค่า

คะแนนระดับพอใจมากที่สุดข้อในดานบรรจุภัณฑชวยสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑไดมากข้ึนมากนอย

เพียงใด โดยมีคาเฉล่ีย (𝑥̅𝑥=4.35,S.D.=0.78) รองลงมาด้านความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ก้อนเห็ดโดย

ภาพรวมมากน้อยเพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.27,S.D.=0.79) ด้านบรรจุภัณฑ์ช่วยให้จดจำตราสินค้าได้

ง่ายข้ึนมากน้อยเพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.26,S.D.=0.87) ด้านบรรจุภัณฑ์ช่วยทำให้สามารถตัดสินใจซื้อ

ผลิตภัณฑ์ได้ง่ายขึ้นมากน้อยเพียงใดโดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.23,S.D.=0.81) ด้านบรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย 

สวยงาม ดึงดูดใจ มากน้อยเพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.22,S.D.=0.87) ด้านบรรจุภัณฑ์ทำให้เกิดความ

สนใจอยากทดลองเพาะเห็ดด้วยตนเองมากน้อยเพียงใดโดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.22,S.D.=0.80) และ ผู้ตอบ

สอบถามมีค่าคะแนนระดับพอใจมากข้อในด้านบรรจุภัณฑ์สร้างความแตกต่าง และโดดเด่นกว่าเม่ือเทียบกับ

คู่แข่งขันมากน้อยเพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย (𝑥̅𝑥=4.18,S.D.=0.82) ตามลำดับ 
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ตอนท่ี 6 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมต่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

1. เพิ่มภาษาอังกฤษ ควรเพิ่มคำแปลภาษาอังกฤษบนบรรจุภัณฑ์ เพื่อให้ชาวต่างชาติเข้าใจง่ายข้ึน 

และอาจช่วยเพ่ิมยอดขายได้ 

2. เน้นราคาและคุณภาพ ผู้บริโภคให้ความสำคัญกับราคาที่คุ้มค่าและคุณภาพดี มากกว่าบรรจุ

ภัณฑ์ท่ีสวยงาม ดังนั้นควรเน้นท่ีความแข็งแรงและข้อมูลท่ีชัดเจน 

3. ปรับปรุงรูปลักษณ์ บรรจุภัณฑ์ปัจจุบันดูเหมือนกล่องของเล่นเด็ก ควรปรับให้ดูเป็นผลิตภัณฑ์

เกษตรมากกว่า โดยยังคงเนื้อหาและวิธีใช้ท่ีดีเดิมไว้ 

4. ปรับตัวหนังสือให้ชัดเจน ควรทำตัวหนังสือให้เข้มและใหญ่กว่าเดิม เพ่ือให้อ่านง่ายข้ึน 

5. เปลี่ยนสีให้สะดุดตา ควรออกแบบใหม่ทั้งหมด โดยเปลี่ยนแบบอักษรให้อ่านง่าย และใช้สีท่ีโดดเด่น

กว่าเดิม 

6. ปรับปรุงเรื่องการใช้งาน  ควรมีคำแนะนำการใช้งานท่ีชัดเจนและละเอียดกว่านี้ 

ทางผู้วิจัย ได้สรุปแปลผลจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์และผู้บริโภคมีต่อบรรจุภัณฑ์

ต้นแบบผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี มาทำการสังเคราะห์ ได้ดังนี้ 

ผลการศึกษาครั้งนี้แสดงให้เห็นว่าบรรจุภัณฑ์ต้นแบบผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด

สุพรรณบุรี ได้รับการยอมรับในระดับสูงจากทั้งผู้เชี่ยวชาญและผู้บริโภค แสดงถึงความสำเร็จในการตอบ

โจทย์ความต้องการของตลาด 

ผลการประเมินจากผู้เชี ่ยวชาญ แสดงให้เห็นถึงความเห็นชอบในระดับสูงสุดต่อการออกแบบ

โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ โดยเฉพาะความเหมาะสมของวัสดุ รูปทรง การปกป้องสินค้า ความสะดวกในการ

พกพา และความเป็นไปได้ในการผลิต เช่นเดียวกับการออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ ที่ได้รับการยกย่องด้าน

การใช้สี การสื่อความหมาย และความครบถ้วนของข้อมูล จากข้อคิดเห็นท่ีกล่าวมาข้างต้น แสดงว่าต้นแบบ

บรรจุภัณฑ์มีศักยภาพสูงและสามารถปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งาน 

ผลการประเมินจากผู้บริโภค ระบุว่ากลุ่มเป้าหมายหลักเป็นเพศหญิง อายุ 20-30 ปี ระดับปริญญา

ตรี อาชีพพนักงานเอกชน รายได้ต่ำกว่า 15,000 บาท สถานภาพโสด และอยู่อาศัยในบ้านเดี่ยว ผู้บริโภค

ส่วนใหญ่ไม่เคยซื้อก้อนเพาะเห็ดมาก่อน แต่มีความสนใจในการเพาะเพื่อบริโภคในครัวเรือน โดยได้รับ

ข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์ อย่างไรก็ตาม พวกเขาประสบปัญหาขาดพื้นที่เพาะเห็ดที่

เหมาะสม ความพึงพอใจสูงสุดอยู่ที่โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ซึ่งอำนวยความสะดวกในการถือ จัดเก็บ และ

ขนส่ง ด้านกราฟิกบรรจุภัณฑ์ ได้รับการชื่นชอบด้านข้อมูลที่ครบถ้วน และโดยรวมช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มให้

ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 
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4.5 การพัฒนาบรรจุภัณฑผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

กระบวนการ A:Act 

 ในการศึกษาการพัฒนาบรรจุภณัฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี ออกแบบ

เพ่ือวิสาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ดฟาร์ม ซ่ึงเป็นสินค้าที่มีความต้องการที่ต้องใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อจำหน่ายเมื่อ

ออกร้านแสดงสินค้า วัสดุท่ีใช้ทำบรรจุภัณฑ์นี้ จะใช้วัสดุท่ีง่ายต่อการผลิต ต้นทุนต่ำ สามารถนำไปใช้ได้จริง 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถสั่งโรงพิมพ์ให้สามารถผลิตให้ได้  

ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลแนวทางการพัฒนาก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ วิสาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ด

ฟาร์ม จังหวัดสุพรรณบุรี และกลุ่มลูกค้าที่ซื้อก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี และการออกแบบ

บรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี รวมถึงความพึงพอใจบรรจุ

ภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรีแล้ว  

ผู้วิจัยได้นำข้อมูลท่ีได้ดังกล่าวข้างต้น เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ข้อบกพร่องต่าง ๆ และทำการแก้ไขก่อน

นำเสนอให้แก่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ่ิมทรัพย์เห็ดฟาร์ม จังหวัดสุพรรณบุรีเป็นครั้งสุดท้าย 

 
ภาพที่ 4.3  แสดงการคลี ่ภาพบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด

สุพรรณบุรีท่ีมีการปรับปรุงคร้ังล่าสุด 

แนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑกอนเพาะเห็ดสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน 

1. การเพ่ิมมูลคาและความสะดวกในการใชงาน 

จากผลการศึกษาที่ผู้บริโภคให้ความสำคัญกับการสรางมูลคาเพ่ิมและความสะดวกมากที่สุด 

กลุ่มวิสาหกิจควรพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้เป็น "ชุดเรียนรูเพาะเห็ดครบวงจร" โดยเพ่ิมข้อมูลคุณประโยชน์ของ

เห็ด วิธีการดูแล และสูตรอาหารจากเห็ดบนบรรจุภัณฑ์ พร้อมออกแบบให้สามารถพับเก็บและนำไปใช้ซ้ำได้  
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2. การปรับปรุงปญหาพ้ืนท่ีจํากัด 

ตอบสนองปัญหาไมมีพ้ืนท่ีเพาะเห็ดท่ีเหมาะสมของกลุ่มเป้าหมาย โดยปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ให้

เป็นระบบ "เพาะเห็ดในพ้ืนท่ีเล็ก" ที่สามารถแขวนบนระเบียงหรือหน้าต่าง และเพิ่มระบบการรดน้ำง่ายๆ 

ด้วยการเจาะรูท่ีเหมาะสมเพ่ือการระบายอากาศ  

3. การปรับปรุงขอมูลสําหรับผูเริ่มตน 

เนื ่องจากกลุ ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ไมเคยซ้ือกอนเพาะเห็ดมากอน ควรสร้างกลุ่ม Line หรือ 

Facebook สำหรับให้คำปรึกษาแก่ลูกค้า 

4. การสรางเอกลักษณชุมชนและเครือขาย 

พัฒนาบรรจุภัณฑ์แสดงเรื่องราวและเอกลักษณ์ของวิสาหกิจชุมชนจังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อสร้าง

การรู้จักและความผูกพันกับแบรนด์ รวมถึงเชื่อมโยงกับผลิตภัณฑ์ชุมชนอ่ืนๆ ในพ้ืนท่ี 



 
 

บทที่ 5 

สรุป อภปิรายผล  และขอเสนอแนะ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การออกแบบและการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด

สุพรรณบุรี”  มีวัตถุประสงค์ 4 ประการดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาข้อมูลของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

จังหวัดสุพรรณบุร ี2) การออกแบบบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด

สุพรรณบุรี 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

จังหวัดสุพรรณบุรี 4) เพ่ือพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

การนำเสนอสรุปผลการวิจัยในครั้งนี้ สามารถสรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

5.1 สรุปผลการวิจัย  

5.2 อภิปรายผล 

5.3 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยในครั้งต่อไป 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

วัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือศึกษาขอมูลแนวทางการพัฒนากอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด

สุพรรณบุรี 

ผลการศึกษา  

ประเด็นของการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ วิสาหกิจชุมชนเพิ่ม

ทรัพย์เห็ดฟาร์ม จังหวัดสุพรรณบุรี ได้ดังนี้  

1. ด้านการออกแบบและองค์ประกอบทางสายตา ด้านการจัดวางองค์ประกอบ (Layout) ที่

ขาดความดึงดูดใจและเอกลักษณ์ของวิสาหกิจชุมชน ตราสินค้ามีการใช้สีและตัวอักษรที่ไม่สร้างความ

จดจำ รูปภาพประกอบ ไม่สามารถสื่อความหมายของผลิตภัณฑ์ได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ การ

ออกแบบและองค์ประกอบสีสัน ยังขาดความโดดเด่นและความน่าสนใจ 

2. ด้านข้อมูลและการสื่อสารบนบรรจุภัณฑ์ ได้แก่ ข้อมูลผลิตภัณฑ์ท่ีขาดรายละเอียดและไม่

ครบถ้วนตามมาตรฐานป้ายฉลาก ข้อมูลการเพาะเลี้ยงเห็ด มีคำอธิบายที่ไม่ชัดเจนและขั้นตอนที่

สับสน ขาดข้อมูลคุณประโยชน์ของเห็ด 3. ด้านการป้องกันและการรักษาคุณภาพ มีปัญหาความชื้นที่

อาจทำให้ก้อนเพาะเห็ดเปื่อยเน่าได้ ส่งผลกระทบต่อคุณภาพและอายุการเก็บรักษาของผลิตภัณฑ์ 
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วัตถุประสงคท่ี 2*เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑตนแบบของผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

การออกแบบบรรจุภัณฑกอนเพาะเห็ด: Journey Mushroom 

ผลการศึกษา  

การออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ  บรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด "Journey Mushroom ก้อน

เพาะเห็ด" เม่ือพิจารณาถึงองค์ประกอบโครงสร้างหลักของบรรจุภัณฑ์  1) ลักษณะทางกายภาพ  การ

ออกแบบให้เป็นที่จับด้านใน เพื่อความสะดวกในการจับถือหรือพกพาได้ และสามารถรับน้ำหนักของ

ก้อนเพาะเห็ดได้อย่างมั่นคง 2) วัสดุ  กระดาษลูกฟูกเคลือบฟิล์มกันน้ำ ลอน E ที่มีความแข็งแรง

เพียงพอสำหรับรองรับน้ำหนักก้อนเพาะเห็ด แต่มีน้ำหนักเบาเพ่ือให้เด็กสามารถยกและขนย้ายได้ง่าย 

และคุณสมบัติของกระดาษลูกฟูกเคลือนฟิล์มกันน้ำ 3) กลไกการขึ้นรูปและการใช้งาน  สามารถพับ

ขึ้นรูปได้ง่ายจากแผ่นกระดาษที่ตัดเจาะไว้ล่วงหน้า ฝาเปิด-ปิดอยู่ด้านข้างหรือด้านบน (ขึ้นอยู่กับการ

ออกแบบรอยพับสุดท้าย) ซึ่งเป็นกลไกที่เด็กสามารถเรียนรู้และเปิดใช้งานได้ด้วยตนเอง 4) ขนาด  

กว้าง 10.5 เซนติเมตร. ยาว 21 เซนติเมตร สูง 20 เซนติเมตร ที่จับสูง 8 เซนติเมตร 5) การใช้งาน  

การมีช่องระบายอากาศ บริเวณด้านหน้าและด้านหลังกล่องสำหรับพ้ืนท่ีให้เห็ดเจริญเติบโตออกผลผลิต 

รวมถึงการสร้างอากาศถ่ายเทระหว่างการเล้ียงเช้ือเห็ด และเปิดดอก 

การออกแบบกราฟกบรรจุภัณฑ  แนวคิด “การเด ินทางก้อนเพาะเห ็ด (Journey 

Mushroom)” และข้อความกลุ่ม"วิสาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ดฟาร์ม" เพื่อสื่อถึงการเดินทางและ

ผจญภัยในการเรียนรู้การเจริญเติบโตของเห็ด ซึ่งเป็นกิจกรรมที่สนุกสนานและให้ความรู้ไปพร้อมกัน 

เมื ่อพิจารณาถึงองค์ประกอบกราฟิกหลักของบรรจุภัณฑ์ 1) ฟอนต์ (Typography) 2) การใช้สี 

(Color) ส่งผลต่ออารมณ์และความรู้สึกของผู้ซื้อ ได้แก่ สีเขียว สีน้ำตาลและสีครีม สีแดงและสีส้ม  3) 

องค์ประกอบภาพ (Visual Elements) ตัวละคร  ภาพประกอบ  การสื่อสารข้อมูล 

โครงสรางการจัดวาง (Layout Structure) เมื่อพิจารณา 1) ด้านหน้า  การจัดวางใช้หลัก

ลำดับขั้นการมองเห็น (Visual Hierarchy) โดยให้ชื่อผลิตภัณฑ์อยู่ในตำแหน่งที่โดดเด่น ตามด้วย

ภาพประกอบการ์ตูนที่ใหญ่และสะดุดตา และข้อความอธิบายผลิตภัณฑ์อยู่ด้านล่าง 2) ด้านข้างและ

ด้านหลัง  การแสดงข้อมูลวิธีการใช้งานในรูปแบบขั ้นตอน (Step-by-step Instruction) พร้อม

ภาพประกอบท่ีเข้าใจง่าย เหมาะสำหรับเด็กที่สามารถทำความเข้าใจและปฏิบัติตามได้ หรือ ผู้ท่ีสนใจ

จะเพาะเลี้ยงเห็ดสามารถเพาะด้วยตนเองได้  
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วัตถุประสงคท่ี 3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจบรรจุภัณฑตนแบบของผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

ผลการศึกษา  

ผลการประเมินจากผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัด

สุพรรณบุรี ดังต่อไปนี้ 1) ด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ มีความคิดเห็นระดับเห็นด้วยอย่าง

ยิ่ง ต่อองค์ประกอบโครงสร้างหลักทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ความเหมาะสมของวัสดุและรูปทรง การปกป้อง

สินค้า ความสะดวกในการพกพา และความเป็นไปได้ในการผลิต  2) ด้านการออกแบบกราฟิกบน

บรรจุภัณฑ์ มีความคิดเห็นระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง ต่อการใช้สี การสื่อความหมาย และความครบถ้วน

ของข้อมูล จากผลการสังเคราะห์แสดงให้เห็นว่าต้นแบบบรรจุภัณฑ์มีศักยภาพสูงและได้รับการยอมรับ

จากผู้เชี่ยวชาญ พร้อมข้อเสนอแนะท่ีจะยกระดับประสิทธิภาพการใช้งานให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีตอบรรจุภัณฑผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ด

เศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

การสำรวจความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

จังหวัดสุพรรณบุรี ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประชากรศาสตร์ (Demographic) พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 20-30 ปี  มีระดับการศึกษาสูงสุด ระดับปริญญาตรี  

มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่ำกว่า 15,000 บาท มีสถานภาพสมรส โสด มี

ลักษณะที่อยู่อาศัย เป็นบ้านเดี่ยว 2) ข้อมูลพฤติกรรมโดยทั่วไปของผู้บริโภค ได้แก่ พบว่าผู้ที่ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยซื้อก้อนเพาะเห็ดมาก่อน ผู้บริโภคคิดว่าควรเพาะเลี้ยงเห็ดในบริเวณสวน 

มีวัตถุประสงค์ที่ซื้อก้อนเพาะเห็ดเพื่อบริโภคในครัวเรือน ผู้บริโภคได้รับคำแนะนำการเพาะเลี้ยงเห็ด

จากการศึกษาจากอินเทอร์เน็ต/สื่อโซเชียลมีเดียต่าง ๆ ปัญหา/อุปสรรคท่ีผู้บริโภคประสบระหว่างการ

เพาะเลี้ยงเห็ด คือ ไม่มีพื้นที่ในการเพาะเลี้ยงเห็ดที่เหมาะสม 3) ความคิดเห็นเก่ียวกับด้านการออกแบบ

โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจมากที่สุดด้านบรรจุภัณฑ์ช่วยอำนวยความ

สะดวก เช่น การถือ การจัดเก็บรักษา การขนส่ง 4) ความคิดเห็นเก่ียวกับด้านการออกแบบกราฟิกบน

บรรจุภัณฑ์ ผู้ตอบสอบถามมีความพึงพอใจมากที่สุดด้านบรรจุภัณฑ์บอกรายละเอียดของผลิตภัณฑ์

อย่างครบถ้วน 5) ความคิดเห็นด้านอ่ืน ๆ ผู้ตอบสอบถามมีความพึงพอใจมากท่ีสุดด้านบรรจุภัณฑ์ช่วย

สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ได้มากข้ึน 
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วัตถุประสงคท่ี 4 เพ่ือพัฒนาบรรจุภัณฑผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

อภิปรายผลการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

การสังเคราะหจากการผลการประเมิน 

ผลการประเมินจาก ผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ และ ผูบริโภค ชี้ให้เห็นว่าต้นแบบบรรจุ

ภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจจังหวัดสุพรรณบุรีได้รับการยอมรับและมีศักยภาพสูงในการสร้าง

มูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ โดยมีการพัฒนาการทางด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

ดานการออกแบบ 

ผู้เชี่ยวชาญแสดงความเห็นในระดับ "เห็นดวยอยางย่ิง" ต่อการออกแบบทางโครงสร้าง

และการออกแบบทางกราฟิก ซึ่งสอดคล้องกับผลสำรวจความพึงพอใจของผู้บริโภคที่ให้ความสำคัญ

กับการอำนวยความสะดวกในการใช้งานและการสื่อสารข้อมูลที่ครบถ้วน จากผลลัพธ์นี้ยืนยันว่าการ

ออกแบบได้ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย (เพศหญิง อายุ 20-30 ปี อาชีพ

พนักงานบริษัท) ท่ีต้องการความสะดวกและข้อมูลท่ีชัดเจน  

ดานการตอบสนองพฤติกรรมผูบริโภค 

การออกแบบที่เน้นการใช้งานง่ายและข้อมูลที่ครบถ้วนตอบสนองต่อพฤติกรรมของ

ผู ้บริโภคที ่ส ่วนใหญ่ ไมเคยซ้ือกอนเพาะเห็ดมากอน และมีความต้องการข้อมูลที ่ช ัดเจนเพื ่อ

ประกอบการตัดสินใจ การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเพาะเลี้ยงก้อนเห็ดในบรรจุภัณฑ์เป็นประโยชน์ต่อผู้ที่

ศึกษาข้อมูลจากสื่อต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต 

ดานการสรางมูลคาเพ่ิม 

ผู้บริโภคพึงพอใจมากท่ีสุดในด้าน การสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า

การออกแบบที่สวยงามและใช้งานได้จริง ทั้งนี้ยังมีผลทำให้สามารถยกระดับการรับรู้ของผู้บริโภคต่อ

ผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนได้ 

5.2 อภิปรายผล 

ในการอภิปรายผลจะเป็นการสังเคราะห์ประเด็นที่ได้รับจาการวิจัยในเชิงวิชาการ เพื่อให้

เห็นความสอดคล้องของผลการวิจัยครั้งนี้ และงานวิจัยหรือแนวคิดที่เกี่ยวข้องต่างๆ จากการวิจัย   

“การออกแบบและการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี”  ดังนี้ 

5.2.1 ข้อมูลของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ดฟาร์ม พบปัญหา 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบและ

องค์ประกอบทางสายตา การใช้ตัวอักษรและสีไม่เอื ้อต่อการจดจำ ภาพประกอบสื่อความหมาย
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ผลิตภัณฑ์ได้ไม่ชัดเจน และโทนสีไม่โดดเด่น ส่งผลให้คุณค่าตราสินค้าและการรับรู้จุดขายพร่าเลือน 

ด้านข้อมูลและการสื่อสาร เนื้อหาบนฉลากไม่ครบถ้วนตามมาตรฐาน ขาดวันผลิต–หมดอายุ วิธีเก็บ

รักษา และคำอธิบายขั้นตอนเพาะเลี้ยงที่ชัดเจน ตลอดจนข้อมูลคุณประโยชน์ของเห็ด ทำให้ลดความ

น่าเชื่อถือและการตัดสินใจซื้อ ด้านการป้องกันและการรักษาคุณภาพ โครงสร้างยังเสี่ยงต่อความชื้น

ซึ่งกระทบความคงทนและอายุผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยขอสรุป "บรรจุภัณฑ์ยังไม่ได้ทำหน้าที่หลักอย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ ทั้งในด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์ การสื่อสารข้อมูลสำคัญ และการสร้างภาพลักษณ์แบ

รนด์" จึงควรพัฒนาระบบอัตลักษณ์แบรนด์และลำดับชั้นข้อมูลให้ชัดเจน ปรับภาพและสีให้สื่อเห็ด

เป็นพระเอก เติมข้อมูลตามเกณฑ์ฉลากและคู่มือแบบขั้นตอน พร้อมยกระดับวัสดุป้องกันความชื้น

และรายละเอียดเชิงโครงสร้างเพื่อความทนทานและการใช้งานจริง ซ่ึงสอดคลองกับ งานวิจัยของ 

เหมวดี กายใหญ่ และคณะ (2566)  ทำการศึกษาเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์การแปรรูปเห็ด พัฒนา

ตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ ตำบลหนองบัว อำเภอภูเรือ จังหวัดเลย โดยใช้แนวคิด BCG การใช้

ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและสร้างมูลค่าเพิ่ม ซ่ึงพบปัญหาที่คล้ายคลึงกัน คือ กลุ่มเกษตรกรปลูกเห็ดเกิด

ปัญหาต่อต้นทุนการปลูกเห็ด ยังไม่มีวิธีการแปรรูปเห็ดเพ่ือลดปัญหาของเสีย ไม่มีตราสินค้าและบรรจุ

ภัณฑ์ท่ีเป็นเอกลักษณ์ของกลุ่ม และต้องการความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์

เพ่ือช่วยเพ่ิมมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ แสดงให้เห็นว่าปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหาร่วมของวิสาหกิจชุมชนใน

ภาคการเกษตรทั่วประเทศไทย ที่จำเป็นต้องได้รับการส่งเสริมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ แสดงให

เห็นวา ปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหาร่วมของวิสาหกิจชุมชนในภาคการเกษตรทั ่วประเทศไทย ที ่

จำเป็นต้องได้รับการส่งเสริมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ 

5.2.2 การออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

ผลการออกแบบบรรจุภัณฑ์ “Journey Mushroom" บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งตอบโจทย์ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายอย่างครอบคลุม ได้แก่ 1) ด้าน

โครงสรา้งบรรจุภัณฑ์ การออกแบบโครงสร้างแสดงความคิดสร้างสรรค์ในการใช้กระดาษลูกฟูกเคลือบ

ฟิล์มกันน้ำ ลอน E ซ่ึงสามารถตอบสนองปัญหาความชื้นท่ีพบ การกำหนดขนาดกว้าง 10.5 x ยาว 21 

x สูง 20 เซนติเมตร ที่จับด้านในและกลไกเปิด-ปิดที่สามารถใช้งานได้ด้วยตนเอง รวมถึงช่องระบาย

อากาศที่ออกแบบเพื่อการเจริญเติบโตของเห็ดอย่างมีประสิทธิภาพ 2) ด้านการออกแบบกราฟิก 

แนวคิด"การเดินทางก้อนเพาะเห็ด" สื่อถึงการผจญภัยและการเรียนรู้ได้อย่างชัดเจน การใช้สีเขียว 

น้ำตาล ครีม แดง และส้ม สอดคล้องกับจิตวิทยาสีสำหรับเด็ก องค์ประกอบภาพที่ประกอบด้วยตัว

ละครและภาพประกอบช่วยสร้างความน่าสนใจ 3) ด้านโครงสร้างการจัดวาง การใช้หลักการ

เรียงลำดับขั้นการมองเห็น (Visual Hierarchy) ในด้านหน้า ทำให้ข้อมูลมีลำดับความสำคัญที่ชัดเจน 

การนำเสนอขั้นตอนการใช้งานในรูปแบบขั้นตอน (Step-by-step) พร้อมภาพประกอบ เอื้อต่อการ

เรียนรู้และการเพาะเลี้ยงเห็ด ซ่ึงสอดคลองกับ งานวิจัยของ อังคณา จัตตามาศ และคณะ (2019) 
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การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีความสัมพันธ์ต่อการรับรู้ของผู้บริโภคในการตัดสินใจซ้ือสินค้าท้องถิ่นของ

วิสาหกิจชุมชนบ้านหนองมะค่า อำเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคิรีขันธ์ พบว่า บรรจุภัณฑ์ใหม่

ออกแบบให้มีโครงสร้างสะดวกต่อการเคลื่อนย้ายและพกพา รวมทั้งสามารถจัดเก็บได้นานขึ้น 2) 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ คือ ระดับการศึกษาต่างกันมีผลต่อการรับรู้ของผู้บริโภคในการตัดสินใจ

เลือกซื้อสินค้าท้องถิ่นชุมชนบ้านหนองมะค่า 3) ปัจจัยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ด้านโครงสร้างและ

ด้านกราฟิกมีความสัมพันธ์ทางบวกการรับรู้ของผู้บริโภคในการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าท้องถิ่นชุมชน

บ้านหนองมะค่า อาจเปนเพราะ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีประสิทธิภาพเกิดจากการบูรณาการ

องค์ประกอบการออกแบบทั้งด้านโครงสร้างและกราฟิกเข้าด้วยกัน โดยการออกแบบโครงสร้างที่ใช้

กระดาษลูกฟูกเคลือบฟิล์มกันน้ำช่วยแก้ปัญหาความชื้นที่เป็นปัญหาหลักของผลิตภัณฑ์ ขณะที่การ

ออกแบบกราฟิกที่ใช้สีสันที่เหมาะกับจิตวิทยาสีสำหรับเด็กและการนำเสนอข้อมูลในรูปแบบ Step-

by-step ช่วยให้เด็กเข้าใจและเรียนรู้ได้ง่าย ทำให้บรรจุภัณฑ์สามารถทำหน้าที่ได้ทั ้งการป้องกัน

ผลิตภัณฑ์และการสื่อสารข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อทั้งสองด้านทำงานร่วมกันอย่างลงตัว จะ

ส่งผลให้ผู้บริโภคเกิดการรับรู้ในเชิงบวกและตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ได้ง่ายขึ้น แสดงใหเห็นวา การ

ออกแบบบรรจุภัณฑ์ ควรพิจารณาเรื่องโครงสร้าง วัสดุ กราฟิก และฉลากที่วางลำดับข้อมูลดี จะ

ยกระดับทั้งการใช้งานและการสื่อสาร และมีผลเชิงบวกต่อการรับรู้คุณค่าและการตัดสินใจซื้อของ

ผู้บริโภคเป็นสำคัญ โดยเฉพาะในบริบทสินค้าชุมชนที่ต้องการทั้งความคงทนและการเล่าเรื่องแบรนด์

ให้จับต้องได้ 

5.2.3 ความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

ความพึงพอใจสูงสุดด้านความสะดวก ในการถือ จัดเก็บ และขนส่ง ตอบสนองต่อปัญหาการ

ขาดพ้ืนท่ีเพาะเห็ดท่ีเหมาะสม ขณะท่ีความพึงพอใจด้านข้อมูลที่ครบถ้วนตอบโจทย์ผู้บริโภคท่ีต้องการ

เรียนรู้การเพาะเลี้ยงจากสื่อออนไลน์ สิ่งสำคัญคือ บรรจุภัณฑ์สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ 

เป็นการช่วยพัฒนาวิสาหกิจชมุชนถือว่าเป็นเศรษฐกิจฐานรากได้เข้มแข็ง  ซ่ึงสอดคลองกับ งานวิจัย

ของ จุฑามาศ เถียรเวช (2567) ศึกษาและออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับผลิตภัณฑ์เห็ดวาฟเฟิลกรอบ 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฟาร์มเห็ดกลางบ้าน จังหวัดปทุมธานี พบว่า ผู้วิจัยได้พัฒนาบรรจุภัณฑ์เพิ่มเติม

ตามข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ โดยการออกแบบบรรจุภัณฑ์เป็นประเภทกล่อง

กระดาษ พริ้นต์ด้วยระบบออฟเซต ภายในบรรจุด้วยขนมเห็ดวาฟเฟิลกรอบท่ีบรรจุลงในถุงใสซีลร้อน 

 เพื่อไม่ให้อากาศเข้าไปภายใน มีขนาด 12x5x12 เซนติเมตร หลังจากนั้นผู้วิจัยได้นำมาผลิตเป็น

ต้นแบบบรรจุภัณฑ์และประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์ พบว่ามีความพึงพอใจ

อยู่ในระดับเหมาะสมมาก อาจเปนเพราะ บรรจุภัณฑ์ที่ออกแบบใหม่ตอบสนองความต้องการเฉพาะ
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ของผู้บริโภคในยุคปัจจุบันที่ต้องการความสะดวกสบาย ทั้งในด้านการพกพา การจัดเก็บ และการใช้

งานจริง ในขณะเดียวกัน การระบุข้อมูลและคู่มือที่ครบถ้วนยังตอบสนองต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ของ

ผู้บริโภคยุคดิจิทัลที่ต้องการข้อมูลที่เข้าใจง่ายและสามารถปฏิบัติตามได้จริง เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผล

ต่อการตัดสินใจซื้อและความพึงพอใจในการใช้งานผลิตภัณฑ์ แสดงให้เห็นว่า ดังนั้น ผลการวิจัยที่

แสดงความพึงพอใจในระดับสูง สะท้อนให้เห็นถึงความสำเร็จของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่คำนึงถึง

ผู้ใช้งานจริง ซ่ึงเป็นแนวทางสำคัญสำหรับการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนให้สามารถแข่งขันใน

ตลาดและสร้างมูลค่าเพ่ิมได้อย่างยั่งยืน 

5.2.4 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จังหวัดสุพรรณบุรี 

 แนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด ได้มีการพัฒนาโดยสอดคล้องจาก

ผู้บริโภคและผู้เชี่ยวชาญด้านบรรจุภัณฑ์ มีผลจากการประเมินความพึงพอใจทั้งสองส่วนมีผลทำให้รับ

การยอมรับและมีการยอมรับซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ด้าน 1.ด้านการออกแบบ การออกแบบผลิตภัณฑ์

ทางด้านบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดได้รับการยอมรับและเห็นด้วยอย่างยิ่ง 2.ด้านการ

ตอบสนองพฤติกรรมผู้บริโภค พฤติกรรมผู้บริโภคเห็นด้วยการออกแบบที่ใช้งานสะดวกและการให้

ข้อมูลที่ครบถ้วนตอบสนองต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 3.ด้านการสร้างมูลค่าเพิ่ม การออกแบบที่สวยงาน

และใช้งานสะดวก ผู้บริโภคเห็นด้วยว่าบรรจุภัณฑ์ที ่ใส่ก้อนเพาะเห็ดเป็นสร้างมูลค่าเพิ ่มให้กับ

ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ด 

แนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑ์จึงควรรักษาจุดแข็งในความเหมาะสมของโครงสร้างและความ

สวยงามของกราฟิก พร้อมเสริมความชัดเจนในข้อมูล และปรับปรุงมาตรการป้องกันความชื้น เพื่อ

รองรับการใช้งานท่ีมีประสิทธิภาพและตอบโจทย์ความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคได้อย่างสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  

นอกจากนี้ บรรจุภัณฑ์ที่ตอบโจทย์ทั้งด้านฟังก์ชันและการตลาด ช่วยให้วิสาหกิจชุมชนเข้าถึงกลุ่ม

ลูกค้าเมือง แต่ลูกค้ามีพ้ืนท่ีการเพาะเลี้ยงเห็ดจำกัด ซ่ึงต้องการข้อมูลที่ชัดเจน ส่งผลให้วิสาหกิจชุมชน

สามารถเพิ่มยอดขาย และมีการสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึง ซ่ึงสอดคลองกับ งานวิจัย

ของ อังคณา จัตตามาศ และคณะ (2019) การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีความสัมพันธ์ต่อการรับรู้ของ

ผู้บริโภคในการตัดสินใจซื้อสินค้าท้องถิ่นของวิสาหกิจชุมชนบ้านหนองมะค่า อำเภอปราณบุรี จังหวัด

ประจวบคิรีขันธ์ พบว่า 1) บรรจุภัณฑ์ใหม่ออกแบบให้มีโครงสร้างสะดวกต่อการเคลื่อนย้ายและพกพา 

รวมทั้งสามารถจัดเก็บได้นานขึ้น 2) ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ คือ ระดับการศึกษาต่างกันมีผลต่อ

การรับรู้ของผู้บริโภคในการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าท้องถิ่นชุมชนบ้านหนองมะค่า 3) ปัจจัยการ

ออกแบบบรรจุภัณฑ์ด้านโครงสร้างและด้านกราฟิกมีความสัมพันธ์ทางบวกการรับรู้ของผู้บริโภคใน

การตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าท้องถิ่นชุมชนบ้านหนองมะค่า  อาจเปนเพราะ บรรจุภัณฑ์ที่ตอบโจทย์

ผู้บริโภคสมัยใหม่ได้ดีกว่าแบบเดิม เนื่องจากผู้บริโภคในเมืองมีพื้นที่จำกัด จึงต้องการผลิตภัณฑ์ที่

สามารถใช้งานง่าย มีข้อมูลครบ และเก็บรักษาได้สะดวก พร้อมท้ังให้ความสำคัญกับความสวยงาม 
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ดังนั้น บรรจุภัณฑ์ที่รวมทั้งประโยชน์ใช้สอยและความสวยงาม จึงสร้างความเชื่อมั ่นใน

คุณภาพผลิตภัณฑ์ได้มากข้ึน แสดงใหเห็นวา การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีมิติครบถ้วน ท้ังด้านฟังก์ชัน

การใช้งาน ความสวยงาม และการสื่อสาร ซึ่งเป็นกุญแจสำคัญในการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนให้

สามารถแข่งขันในตลาดสมัยใหม่และเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังยังช่วย

สร้างความยั่งยืนให้กับวิสาหกิจชุมชนผ่านการเพ่ิมมูลค่าและการสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ได ้

5.3 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

1) การผสมผสานอัตลักษณ์ชุมชน ในกล่องบรรจุภัณฑ์จะมีช่องวงกลมที่ให้เห็ดออกจากช่อง

วงกลมมีความสัมพันธ์กับการ์ตูนหรือกราฟิกท่ีสื่อถึงผลิตภัณฑ์ รวมท้ังการนำสัญลักษณ์ของชุมชนหรือ

สถานท่ีวิสาหกิจชุมชนมาใช้ในการจัดวางองค์ประกอบเพ่ือสะท้อนความเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน 

2) การออกแบบกล่องบรรจุภัณฑ์ที่มีช่องวงกลมท่ีมีการเจาะช่องเพื่อระบายอากาศ การเจาะ

ช่องวงกลมยังมีไว้เพื่อสำหรับการออกดอกของเห็ดควรมีวัสดุแหวนพลาสติกหรือวัสดุรองรับเพื่อ

ป้องกันการผุกร่อนบริเวณดังกล่าว และควรเจาะช่องทั้งด้านหน้าและด้านหลังเพื่อสร้างการระบาย

อากาศท่ีมากข้ีนตามความเหมาะสม 

3) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การนำ QR Code มาใช้เพื่อเชื่อมโยงการให้บริการ

ที่เพิ่มขึ้นหรือการให้ข้อมูลเพิ่มขึ้น วิธีการ/ขั้นตอนการเพาะเลี้ยงเห็ดในรูปแบบวิดีโอหรือรูปแบบ

เอกสาร ทั้งนี้ยังร่วมไปถึงประวัติ ความเป็นมาของร้านค้าหรือวสิาหกิจชุมชนเพิ่มทรัพย์เห็ดฟาร์ม ซึ่ง

จะช่วยอำนวยความสะดวกให้กับผู้บริโภคที่ต้องการคำแนะนำเพิ่มเติมโดยไม่จำเป็นต้องพิมพ์ข้อมูล

จำนวนมากบนกล่องบรรจุภัณฑ์ นอกจากนี้ยังเป็นการลดต้นทุนการผลิตและเพิ่มรูปแบบตามสมัย

นิยมในตัวกล่องบรรจุภัณฑ์ 
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ผูสัมภาษณ            

วันที่สัมภาษณ       เวลา     

สถานที ่             

 

ตอนที่ 1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูถกูสัมภาษณ 

 ชื่อวิสาหกิจชุมชน          

 ตำแหน่งในกลุ่ม           

 อายุ    อาชีพหลัก       

 ช่องทางการติดต่อ          

 

 

 

 



ตอนที่ 2 การสัมภาษณเกี่ยวกับขอมูลผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกจิ 

1. ข้อมูลความเป็นมาของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

1.1 ความเป็นมาของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ เร่ิมต้นอย่างไร 

1.2 จำนวนสมาชิก ลักษณะ และการรวมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเป็นอย่างไร 

1.3 ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ณ ปัจจุบัน มีก่ีประเภท อะไรบ้าง 

1.4 ข้ันตอนและสถานท่ีในการผลิตเป็นอย่างไร 

2. ข้อมูลด้านบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

2.1 บรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจที่ใช้อยู่ในปัจจุบันมีก่ีประเภท อะไรบ้าง 

2.2 ตราสัญลักษณ์/เคร่ืองหมายการค้า มีลักษณะอย่างไร สามารถเปลี่ยนแปลงได้หรือไม่ 

2.3 รูปแบบตัวอักษร สี ภาพประกอบ เคร่ืองหมายต่าง ๆ และรายละเอียดที่สำคัญของผลิตภัณฑ์

ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจของเดิมเป็นอย่างไร หากปรับปรุงและพัฒนาจะมีความต้องการอย่างไร 

3. ข้อมูลด้านราคาผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

3.1 ต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ ค่าแรงงาน ต่อ 1 ก้อนเห็ด รวมทั้งหมดราคาเท่าไหร่ และจ้างสถานที่ใด

ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ 

3.2 ราคาขายก้อนเพาะเห็ด ต่อ ก้อนเห็ด และ ราคาขายก้อนเพาะเห็ด ต่อ กล่อง รวมถึงยอดขาย

รวมทั้งหมดต่อเดือนเป็นอย่างไร 

4. ข้อมูลด้านช่องทางการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

ช่องทางในการจัดจำหน่ายก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ ณ ปัจจุบัน เป็นอย่างไร รวมถึงสถานท่ีในการ

จัดจำหน่ายก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ (ขายปลีก/ขายส่ง) จัดจำหน่ายท่ีไหนบ้าง (ออนไซต์/ออนไลน์) 

5. ข้อมูลด้านการส่งเสริมการตลาดผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ มีการส่งเสริมการตลาด อะไรบ้าง 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

 

         ขอขอบคุณท่ีสละเวลาในการสัมภาษณ์ 
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สุพรรณบุรี 

เจาของโครงการวิจัย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ผุสสดี วัฒนเมธา (หัวหน้าโครงการวิจัย) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์จิรพร มหาอินทร์ (ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์กำแหงหาญ (ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล เดชประเสริฐ (ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 
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ผูสัมภาษณ            

วันท่ีสัมภาษณ       เวลา     

สถานท่ี             

 
ตอนที่ 1 ขอมูลประชากรศาสตรของผูถกูสัมภาษณ 

1. เพศ 

1.1 ชาย   1.2 หญิง  1.3 เพศทางเลือก 

2. อายุ 

2.1   20 – 29 ปี  2.2   30 – 39 ปี   2.3   40 – 49 ปี 

2.4   50 – 59 ปี  2.5   60 ปี ข้ึนไป 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 

3.1 ต่ำกว่าปริญญาตรี 3.2 ปริญญาตรี  3.3 ปริญญาโทหรือสูงกว่า 

4. อาชีพในปัจจุบัน 

4.1 นักศึกษา   4.2 ธุรกิจส่วนตัว   4.3 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

4.4 พนักงานบริษัทเอกชน 4.5 อ่ืน ๆ.................... 

5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือนโดยประมาณ 

5.1  ต่ำกว่า 15,000 บาท 5.2  15,000 – 20,000 บาท 5.3 20,001 – 25,000 บาท 

5.4  25,001 – 30,000 บาท 5.5  30,001 – 35,000 บาท 5.6 35,001 – 40,000 บาท 

5.7  40,000 บาทข้ึนไป 

6. สถานภาพ   6.1 โสด   6.2 สมรส 



 
 

ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติตอตราผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

 2.1  ท่านช่ืนชอบการเคร่ืองหมายการค้าของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีหรือไม่ อย่างไร 

 2.2  ท่านคิดว่าเคร่ืองหมายตราสินค้า เช่น รูปภาพ ลักษณะตัวอักษรของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

จ.สุพรรณบุรีมีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 

 2.3  ท่านช่ืนชอบในตราสินค้าผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีหรือไม่ อย่างไร 

 2.4  ท่านคิดว่ารูปแบบบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีมีความน่าสนใจและจดจำ

ตราสินค้า (Logo)ได้หรือไม่ อย่างไร 

 2.5  ท่านมีข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  เก่ียวกับตราสินค้าผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีหรือไม่ อย่างไร 

ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

 3.1  ด้านการบรรจุ : ท่านคิดว่าขนาดของบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีมีความ

เหมาะสมกับตัวผลิตภัณฑ์ภายในหรือไม่ อย่างไร 

 3.2  ด้านการบรรจุ : ท่านคิดว่าบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีมีคุณภาพและมาตรฐานมี

ความแข็งแรงหรือไม่ อย่างไร 

 3.3 ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์ : ท่านคิดว่าบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีสามารถ

ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในจากแรงกระแทกภายนอกได้ดีหรือไม่ อย่างไร 

 3.4 ด้านความสะดวก : ท่านคิดว่าบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีสะดวกในการ 

ขนย้ายหรือไม่ อย่างไร 

 3.5 ด้านการส่งเสริมการจัดจำหน่าย : ท่านคิดว่ารูปแบบภายนอกของบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

จ.สุพรรณบุรีมีความน่าสนใจหรือไม่ อย่างไร 

 3.6 ด้านการส่งเสริมการจัดจำหน่าย : ท่านคิดว่าบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีมีความ

น่าเช่ือถือ จนทำให้อยากทดลองเพาะเห็ดหรือไม่ อย่างไร 

 3.7 ด้านการส่งเสริมการจัดจำหน่าย : ท่านคิดว่าบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีมีข้อมูล

ระบุอย่างครบถ้วนและชัดเจน เช่น วันเดือนปีท่ีผลิต วิธีการใช้งาน วิธีการเก็บรักษาหรือไม่ อย่างไร 

 3.8 ด้านความสวยงาม : ท่านคิดว่าบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีมีความสวยงาม และ

ดึงดูดใจแก่ลูกค้าหรือไม่ อย่างไร 

 3.9 ด้านความสวยงาม : ท่านคิดว่าสีของบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรีมีความเหมาะสม

หรือไม่ อย่างไร 



 
 

 3.10 ด้านความสวยงาม : ท่านคิดว่าการใช้ภาพประกอบบนบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.

สุพรรณบุรีมีส่วนช่วยให้ตัดสินใจซ้ือได้ง่ายข้ึนหรือไม่ อย่างไร 

 3.11  ท่านมีข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เก่ียวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี

หรือไม่ อย่างไร 

ตอนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินซ้ือผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

 4.1  วัตถุประสงค์ที่ท่านซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี ท่านนำไปใช้ประโยชน์แบบใด  

 4.2  ในแต่ละคร้ัง ท่ีท่านซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี ท่านซ้ือปริมาณเท่าไหร่ 

 4.3  ท่านตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี เพราะเหตุใด  

 4.4  ท่านรู้สึกอย่างไรเมื่อท่านได้ทดลองเพาะเห็ดตามท่ีท่านได้ตัดสินใจซื้อมาแล้ว  ท่านประทับใจ

ในตราสินค้าและก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจหรือไม่ อย่างไร 

 4.5  หากท่านมีความประทับใจ ท่านมีแนวโน้มที่จะกลับไปซ้ือผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.

สุพรรณบุรีซ้ำอีกคร้ังหรือไม่ อย่างไร 

 4.6  หากท่านมีความประทับใจ ท่านมีแนวโน้มในการแนะนำผู้อ่ืนเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

จ.สุพรรณบุรีหรือไม่ อย่างไร 

ตอนที่ 5 ขอมูลเสนอแนะเพ่ิมเติม 

5.1  ท่านคิดว่าผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี ควรปรับปรุง/พัฒนาเร่ืองใด เพราะเหตุใด 

 

 

         ขอขอบคุณท่ีสละเวลาในการสัมภาษณ์ 

 

 

 



 
 

 

  

แบบประเมินบรรจุภัณฑตนแบบ โดยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบบรรจุภัณฑ 

ช่ือโครงการวิจัย  การออกแบบและการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

เจาของโครงการวิจัย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ผุสสดี วัฒนเมธา (หัวหน้าโครงการวิจัย) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์จิรพร มหาอินทร์ (ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์กำแหงหาญ (ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล เดชประเสริฐ (ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 

หนวยงาน  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาข้อมูลของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

2. เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

4. เพ่ือพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

คําช้ีแจง 

แบบประเมินนี้เป็นส่วนหนี่งของงานวิจัย เพ่ือนำไปใช้ในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์สำหรับโครงสร้างและการ

ออกแบบกราฟิก รวมถึงการออกแบบตราของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี จึงขอความ

กรณุาในการตอบแบบประเมินนี้ใหค้รบถ้วนตามความเป็นจริง  

จากข้อมูลท้ังหมด ผู้วิจัยขอรับรองว่าข้อมูลท่ีตอบท้ังหมดถือเป็นความลับ และนำเสนอผลงานโดยรวมเท่าน้ัน 

 

ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณท่ีท่านกรุณาสละเวลาในการให้ข้อมูลตอบแบบประเมินมา ณ โอกาสนี้ 

สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

 

 



 
 

1. โครงสรางหลักของบรรจุภัณฑ 

• เนื้อวัสดุ (Material Substrate): กระดาษลูกฟูก (Corrugated board)แบบลอน E 

• รูปทรงทางเรขาคณิต (Geometric Design): รูปทรงแบบกล่องสี่เหลี่ยมผืนผ้า 

(Rectangular Box) พร้อมหูหิ้ว (Carry Handle) 

• ขนาด (Dimension): น้ำกว้าง 10.5 CMS. ยาว 21 CMS. สูง 20 CMS. หูหิ้วสูง 8 CMS 

• ชองเปดและปด (Opening/Closure system): ลักษณะฝาปิด/เปิด ระบบฝาปิดสอดล็อก 

(Tuck-in flap) พร้อมหูหิ้วด้านบน เพ่ือลดการหลุดร่วง 

• ชองระบายอากาศ (Ventilation Window): มีมีช่องระบายอากาศเป็นรูเล็ก ๆ ด้านหน้า

กล่องสำหรับพ้ืนท่ีให้เห็ดโต 

• ความสะดวกในการกําจัด (Ease of Disposal): สามารถย่อยสลายง่ายในสภาพแวดล้อม

ท่ัวไป ไม่สร้างขยะตกค้าง/ไม่สามารถย่อยสลาย 

2. การออกแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑ 

• สี (Color)   CMYK 

เน้นถึงสื่อถึงสื่อถึงความเป็นธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, สร้างความโดดเด่นและดึงดูดสายตา 

• ฟอนต (Typography) 

o ใช้ตัวอักษร TH Saraban New 

• องคประกอบกราฟก (Graphic Motif) 

o ลวดลายการ์ตูนเด็กและเห็ดในป่า → สื่อถึงความเป็นมิตร สดใส เหมาะกับกลุ่ม

ผู้บริโภคท่ัวไปและครอบครัว 

3. โครงสรางการจัดวาง (Layout Structure) : การจัดโซนขอมูล 

o ด้านหน้ากล่อง: มีข้อมูลชื่อแบรนด์ "Journey Mushroom" ขนาดใหญ่ 

ภาพประกอบตัวการ์ตูนเด็กกับเห็ดในบรรยากาศป่า ข้อความ “ก้อนเพาะเห็ด” และ 

“วิสาหกิจเพ่ิมทรัพย์เห็ดฟาร์ม” 

o ด้านข้างกล่อง: มีข้อมูลแนะนำก้อนเพาะเห็ด ข้อมูลผู้ผลิต 

o ด้านหลังกล่อง: มีข้อมูลวิธีเพาะเห็ด ข้ันตอนการใช้งาน แบบอินโฟกราฟิก คำแนะนำ

การใช้งาน 

 



 
 

 
 

 

  



 
 

ตอนที่ 1 โครงสรางของผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกจิ 

คําชี้แจง จากภาพประกอบท่ีออกแบบบรรจุภัณฑ์ กรุณาใส่ตัวเลขลงในช่องว่างตามความคิดเห็นของท่านใน

ประเด็นต่าง ๆ โดยพิจารณาจากระดับการความคิดเห็นของท่าน มีดังนี้ 

  5 หมายถึง  เห็นด้วยอย่างย่ิง 

  4 หมายถึง  เห็นด้วย 

  3 หมายถึง  ปานกลาง 

  2 หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 

  1 หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง 

เกณฑการประเมิน ระดับความคิดเห็นของทาน ขอเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

1. ดานการออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ  

1.1 วัสดุบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์       

1.2 รูปร่างมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับผลิตภัณฑ์       

1.3 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปกป้องสินค้าได้จริง       

1.4 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สะดวกในการห้ิวถือ พกพา       

1.5 รูปแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถทำและผลิตได้จริง       

2. ดานการออกแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑ  

2.1 บรรจุภัณฑ์บอกรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ได้อย่างครบถ้วน       

2.2 การใช้สีบนบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์        

2.3 รูปแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์มีความโดดเด่นและแตกต่าง

จากคู่แข่งขันประเภทผลิตภัณฑ์เดียวกันในท้องตลาด 

      

2.4 การใช้ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์       

2.5 ภาพรวมของกราฟิกบรรจุภัณฑ์สามารถสื่อความหมายได้

ชัดเจนและตรงประเด็น 

      

ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

........................................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................................... 

 

ขอขอบพระคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือเปนอยางสูง 



 

 

 

แบบสอบถามการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

เรื่อง  การหาคาความเท่ียงตรงของแบบสอบถามหรือคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 

(Index of Item-Objective Congruence, IOC) 

(สําหรับผูทรงคุณวุฒิ) 

ช่ือโครงการวิจัย  การออกแบบและการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

เจาของโครงการวิจัย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ผุสสดี วัฒนเมธา (หัวหน้าโครงการวิจัย) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์จิรพร มหาอินทร์ (ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญฤทัย วงศ์กำแหงหาญ (ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล เดชประเสริฐ (ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 

หนวยงาน  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คําช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบับนี้มุ่งตรวจสอบ เพ่ือหาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (Index - Objective Congruence Index: IOC) เพื่อนำไปปรับปรุงและใช้ใน

การเก็บข้อมูลความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อต้นแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี

ให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึนต่อไป 

แบบสอบถามนี้ใช้พิจารณาเครื่องมือวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องโครงการวิจัย  

ตอนท่ี 2 การประเมินเครื่องมือวิจัย 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ีเกี่ยวของโครงการวิจัย เพ่ือใช้พิจารณาข้อคำถามในเครื่องมือวิจัย มีดังนี้ 

1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

1.2 หนาท่ีและบทบาทของบรรจุภัณฑ เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินเครื่องมือวิจัยสำหรับการออกแบบและ

พัฒนาบรรจุภัณฑ์ มีดังนี้ 

1. ทำหน้าที่รองรับ (Contain) บรรจุภัณฑ์ จะทำหน้าที่รองรับสินค้าให้รวมกันอยื่เป็นกลุ่มน้อยหรือตาม

รูปร่างของภาชนะนั้น ๆ 



2. ป้องกัน (Protect) บรรจุภัณฑ์ จะทำหน้าที่ป้องกันคุ้มครองสินค้าที่บรรจุอยู่ภายในไม่ไห้ยุบสลายเสียรูป

หรือเสียหายอันเกิดจากสภาพสิ่งแวดล้อม 

3. ทำหน้าท่ีรักษา (Preserve) คุณภาพสินค้าให้คงเดิมตั้งแต่ผู้ผลิตจนถึงผู้บริโภคคนสุดท้าย 

4. บ่งชี้ (Identity) หรือแจ้งข้อมูล (Inform) รายละเอียดต่าง ๆ ของสินค้าเกี่ยวกับชนิด คุณภาพ และ

แหล่งท่ีมาหรือจุดหมายปลายทาง โดยหีบห่อต้องแสดงข้อมูลอย่างชัดเจนให้ผู้บริโภค 

5. ดึงดูดความสนใจ (Consumer Appeal) และช่วยชักจูงในการซ้ือสินค้า 

6. ช่วยเพ่ิมผลกำไร และส่งเสริมยุทธวิธีการตลาด โดยการเปิดตลาดใหม่หรือการเพ่ิมยอดขายให้กับสินค้า 

7. สร้างมูลค่าเพ่ิม (Value Added) ให้แก่ผลิตภัณฑ์ สร้างความเชื่อถือและเป็นท่ียอมรับของผู้บริโภค 

8. การส่งเสริมการจำหน่าย (Promotion) เพ่ือยึดพ้ืนท่ีแสดงจุดเด่นโชว์ตัวเองได้อย่างน่าสะดุดตา 

 9. การแสดงตัว (Presentation) คือ การสื่อความหมาย บุคลิก ภาพพจน์ การออกแบบ และสีสันแห่ง

คุณภาพ ความคุ้มค่าต่อผู้บริโภค / ผู้ใช้/ ผู้ซ้ือ ให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์ชัดแจ้ง สร้างความ ม่ันใจ เห็นแล้วอดซ้ือไม้ได้ 

 10. การจัดจำหน่ายและการกระจาย (Distribution) เหมาะสมต่อพฤติกรรมการซื้อขาย เอื้ออำนวยการ

แยกขาย ส่งต่อ การตั้งโชว์ การกระจาย การส่งเสริมจูงใจในตัว ทนต่อการขนย้าย ขนส่ง และการคลังสินค้าด้วย

ต้นทุนสมเหตุสมผล  

1.3 ผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

วัสดุหลัก : กระดาษคราฟท์ (ลอน E) Single wall (กระดาษลูกฟูกสามชั้น) 

สีทีใ่ช้ : CMYK  

ย่อมาจาก C = cyan (ฟ้าอมเขียว), M = magenta (แดงอมม่วง), Y = yellow (สีเหลือง), K = black (สีดำ) 

ขนาด : กว้าง 10.5 ซม. ยาว 21 ซม. สูง 20 ซม. (ไม่นับความสูงท่ีจับประมาณ 8 ซม.) 

คุณสมบัต ิ: รองรับการพิมพ์ได้ดีท่ีสุด เพราะมีความบาง แข็งแรง เหมาะกับกล่องขนาดเล็ก 

เทคนิคพมิพ ์: Offset Printing จะได้ภาพพิมพ์คมชัด สีสันสดใส สามารถพิมพ์ได้จำนวนมากในราคาท่ีประหยัด 

เหมาะสำหรับงานพิมพ์ที่ต้องการคุณภาพสูง หรือ  Digital Printing เหมาะสำหรับงานพิมพ์

จำนวนน้อย หรืองานพิมพ์ที่ต้องการความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนดีไซน์ สามารถพิมพ์ได้

โดยตรงจากไฟล์ดิจิทัล 



 

 
 



ตอนท่ี 2 การประเมินเครื่องมือวิจัย  

ขอความกรุณาท่านผู้ทรงคุณวุฒิช่วยพิจารณาร่างแบบสอบถามว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

งานวิจัยของการวิจัยนี้หรือไม่ ด้วยการให้คะแนนในแต่ละข้อคำถามในระบบ IOC โดยการทำเครื่องหมาย ลงใน

ช่องว่าง 

เกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC 

1) ให้ +1 คะแนน เม่ือแนใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงค์งานวิจัย 

2)  ให้ 0 คะแนน เม่ือไมแนใจว่าข้อน้ันมีเน้ือหาท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงค์งานวิจัย 

3) ให้ -1 คะแนน เม่ือแนใจว่าข้อน้ันมีเน้ือหาท่ีไมสอดคลองกับวัตถุประสงค์งานวิจัย 

2.1 ขอมูลประชากรศาสตรของผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 

คําช้ีแจง กรุณาทำเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นท่ีตรงกับกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

ขอ ขอคําถาม ระดับความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

+1 0 -1 

1 เพศ 

 1. ชาย    2. หญิง 

 3. LGBTQ+ 

    

2 อายุ  

 1. ต่ำกว่า 20 ปี   2.  20 – 30 ปี  

 3.  31 – 40 ปี   4.  41 – 50 ปี 

 5.  51 – 60 ปี   5.  60 ปี ข้ึนไป 

    

3 ระดับการศึกษาสูงสุด 

 1. ต่ำกว่าปริญญาตรี   2. ปริญญาตรี 

 3. ปริญญาโท    4. ปริญญาเอก 

    

4 อาชีพ 

 1. นักศึกษา    2. ธุรกิจส่วนตัว 

 3. รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ    4. พนักงานบริษัทเอกชน 

 5. แม่บ้าน    6. อ่ืน ๆ.................... 

 

    

6 สถานภาพ 

 1. โสด    2. สมรส 

 3. หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 

 

    



ขอ ขอคําถาม ระดับความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

+1 0 -1 

5 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนโดยประมาณ 

 1. ต่ำกว่า 15,000 บาท  2. 15,000 – 20,000 บาท 

 3. 20,001 – 25,000 บาท  4. 25,001 – 30,000 บาท 

 5. 30,001 – 35,000 บาท  6. 35,001 – 40,000 บาท 

 7. 40,000 บาทข้ึนไป   8. อ่ืน ๆ.................... 

    

7 ลักษณะของท่ีอยู่อาศัยของท่านเป็นแบบใด 

 1.บ้านเดี่ยว   2.Townhouse/Townhome 

 3.Condominium  4.Apartment 

 5.อ่ืน ๆ ............... 

    

 

2.2 ขอมูลพฤติกรรมโดยท่ัวไปของผูซ้ือ 

คําช้ีแจง กรุณาทำเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นท่ีตรงกับกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

ขอ ขอคําถาม ระดับความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

+1 0 -1 

1. 1. ท่านเคยซื้อก้อนเพาะเห็ดมาก่อน หรือไม่ 

 1. เคยซื้อ   2. ไม่เคยซื้อ 

    

2. ท่านคิดว่าควรเพาะเล้ียงเห็ดในบริเวณใด 

 1. เพาะเลี้ยงในพื้นท่ีสวน 

 2. เพาะเลี้ยงในพื้นท่ีรอบบ้าน 

 3. เพาะเลี้ยงบริเวณริมระเบียงบ้าน 

 4. เพาะเลี้ยงในพื้นท่ีห้องครัว 

 5. อ่ืน ๆ ................................ 

    

3. วัตถุประสงค์ท่ีท่านซ้ือก้อนเพาะเห็ดด้วยเหตุผลใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 1. เพาะเลี้ยงเห็ดเพื่อบริโภคในครัวเรือน 

 2. ชื่นชอบการเพาะเล้ียงเห็ด 

 3. เพาะเลี้ยงเห็ดเป็นงานอดิเรก 

 4. เพื่อหารายได้/เป็นส่วนหนึ่งของอาชีพ 

 5. เพื่อเป็นกิจกรรมให้บุตร/หลานทดลองเพาะเล้ียงเห็ด 

 6. เพ่ิมประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการเพาะเล้ียงเห็ด 

 7. เคยมีประสบการณ์ในการเพาะเลี้ยงเห็ดมาก่อน 

 8. อ่ืน ๆ ................................ 

    



ขอ ขอคําถาม ระดับความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

+1 0 -1 

4 .  ท่านได้รับคำแนะนำการเพาะเล้ียงเห็ดจากแหล่งใดมากท่ีสุด 

 1. เรียนรู้ด้วยตนเอง 

 2. เพื่อน/ญาติ/คนรู้จัก 

 3. ศึกษาจากอินเทอร์เน็ต/สื่อโซเชียลมีเดียต่าง ๆ 

 4. ผู้เพาะเลี้ยงเห็ดที่มีความชำนาญ 

 5. อ่ืน ๆ ................................ 

    

6. ปัญหา/อุปสรรคที่เกิดข้ึนมากที่สุดสำหรับการเพาะเล้ียงเห็ด 

 1. ไม่มีพื้นที่ในการเพาะเล้ียงเห็ดที่เหมาะสม 

 2. ไม่มีเวลาดูแลในการเพาะเลี้ยงเห็ด 

 3. หาข้อมูลในการเพาะเลี้ยงเห็ดได้ยาก 

 4. ข้ันตอนในการเพาะเลี้ยงเห็ดค่อนข้างยุ่งยาก ซับซ้อน 

 5. ไม่ทราบแหล่งท่ีซื้อก้อนเพาะเห็ดท่ีมีคุณภาพ 

 6. อ่ืน ๆ ................................ 

    

 

2.3 ความพึงพอใจท่ีมีตอบรรจุภัณฑผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ จ.สุพรรณบุรี 

ท่านมีความคิดเห็นท่ีมีต่อคำถามเก่ียวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ

สำหรับเครื่องมือการวิจัยนี้ เป็นแบบใด 

คําช้ีแจง กรุณาทำเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นท่ีตรงกับกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

ขอ ขอคําถาม 

การออกแบบบรรจุภัณฑผลิตภัณฑกอนเพาะเห็ดเศรษฐกิจ 

ระดับความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 

+1 0 -1 

1. ดานการออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ 

1.1 บรรจุภัณฑ์มีคุณสมบัติสามารถป้องกันผลิตภัณฑ์ จากแรงกระแทก

ภายนอก 
    

1.2 ลักษณะบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับการบรรจุก้อนเพาะเห็ด     

1.3 บรรจุภัณฑ์ช่วยอำนวยความสะดวก เช่น การถือ การจัดเก็บรักษา การ

ขนส่ง เป็นต้น 

    

1.4 บรรจุภัณฑ์ท่ีแข็งแรงสามารถรับน้ำหนักสินค้าได้เป็นอย่างดี     

2. ดานการออกแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑ 

2.1 ตราสินค้าบนบรรจุภัณฑ์มีความเด่นชัด สวยงาม     

2.2 ตราสินค้าช่วยสร้างความน่าสนใจ สะดุดตา     

2.3 ตราสินค้าส่ือความหมาย เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์     



 

ลงชื่อ........................................................ 

(......................................................) 

ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจแบบสอบถาม 

2.4 บรรจุภัณฑ์บอกรายละเอียดของผลิตภัณฑ์อย่างครบถ้วน     

2.5 ขนาดตัวอักษรบนบรรจุภัณฑ์สามารถมองเห็นได้ชัดเจน     

2.6 บรรจุภัณฑ์มีองค์ประกอบต่าง ๆ  ท่ีสามารถถ่ายทอดเร่ืองราวได้ชัดเจน     

2.7 งานกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์มีการจัดวางในตำแหน่งท่ีเหมาะสม กลมกลืนกัน     

3. ดานอ่ืน ๆ  

3.1 บรรจุภัณฑ์ช่วยให้สามารถตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์ได้ง่ายข้ึน     

3.2 บรรจุภัณฑ์สร้างความแตกต่าง และโดดเด่นกว่า เม่ือเทียบกับคู่แข่งขัน     

3.3 บรรจุภัณฑ์ช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ได้มากข้ึน     

3.4 บรรจุภัณฑ์ช่วยให้จดจำตราสินค้าได้ง่าย     

3.5 บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม ดึงดูดใจ     

3.6 บรรจุภัณฑ์ทำให้สนใจอยากทดลองเพาะเห็ดด้วยตัวเอง     

3.7 ความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ก้อนเพาะเห็ดโดยภาพรวม     



ประวัตินักวิจัย 

หัวหนาโครงการวิจัย 

ช่ือ – สกุล (ภาษาไทย)     นางผุสสดี  วัฒนเมธา 

ช่ือ – สกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs. Phussadee  Wattanametha 

ตําแหนงปจจุบัน (ทางวิชาการ/ราชการ)   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

ท่ีอยู (หน่วยงาน) สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

    ท่ีอยู่ 86 ถนนพิษณุโลก  แขวงสวนจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ 10300 

    โทรศัพท์ 02-2829101-2 ต่อ 2353  โทรสาร 02-281 0093 

    มือถือ 089-5316878  e-mail   phussadee.w@rmutp.ac.th 

ประวัติการศึกษา/ผลงาน 

ระดับการศึกษา คุณวุฒิ ปท่ีจบการศึกษา 

ปริญญาโท บธ.ม. (การตลาด) 2545-2546 

ปริญญาตรี ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) 2540 

ภาระงานในปจจุบัน (งานประจําท่ีรับผิดชอบ) 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสาขาวิชาการตลาด 

อาจารย์ประจำสาขาวิชาการตลาด 

งานวิจัยท่ีรับผิดชอบ 

ผลงานท่ีผานมา 

ก. ผลงานวิจัยตีพิมพ์ (ระดับชาติ และระดับนานาชาติ) (ช่ือผลงาน ช่ือวารสาร แหล่งทุน ปีท่ีพิมพ์) 

1. Putra, K. D. C., Wattanametha, P., Saputra, U. W. E., Widiantara, I. M., Elfarosa, K. V.,

& Rahmau, I. W. E. D. (2024). A cross-country comparison between of the corporate

social responsibility orientation in Indonesia and Thailand: Do gender and culture

matter?. Asia-Pacific Management and Business Application, 13(2), 145–166.

2. แนวทางการตลาดของแป้งกล้วยเชิงพาณิชย์ในธุรกิจเบเกอรี่ วารสารวิชาการและวิจัย

มทร.พระนคร,3(2) 26-39 รายงานปีการศึกษา 2561

ข. ผลงานวิจัยท่ีนำไปใช้ประโยชน์ (ต่อสาธารณะ, ชุมชน, กลุ่มเกษตรกร ฯลฯ) 

1. งานวิจัย เร่ือง การเพ่ิมศักยภาพทางการตลาดด้วยรูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือขยายสเกลธุรกิจ

โอทอปขนมหวานเพ่ือสุขภาพ จังหวัดเพชรบุรี ปี 2564 

mailto:phussadee.w@rmutp.ac.th


2. งานวิจัย เร่ือง โครงการออกแบบผลิตภัณฑ์สำหรับกลุ่มอาชีพประชาชน ตามแนวพระราชดำริ

สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี: กลุ่มพัฒนาอาชีพนิรัน

พร และกลุ่มพัฒนาอาชีพสุเหร่าเกาะขุนเณร งบประมาณประจำปี 2563 (วช) 

3. โครงการจัดการความรู้และถ่ายทอดเทคโนโลยีจากผลงานวิจัยและนวัตกรรม “การจัดการ

ความรู้เรื่องการ ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอบ้านนายาว ต.ท่ากระดาน อ.สนามชัยเขต จ.

ฉะเชิงเทรา สู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์” ทุนงบประมาณแผ่นดิน ปี 2560 

ค. ผลงานอ่ืน ๆ เช่นบทความ หนังสือ สิทธิบัตร ฯลฯ 

ผุสสดี วัฒนเมธา. (2564). การตลาดบริการ (พิมพครั้งท่ี 2). กรุงเทพฯ : กรุงเทพฯ:มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร. 

ง. รางวัลผลงานวิจัยท่ีได้รับ 

1. โครงการจัดการความรู้และถ่ายทอดเทคโนโลยีจากผลงานวิจัยและนวัตกรรม “การจัดการความรู้

เร่ืองการ ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ส่ิงทอบ้านนายาว ต.ท่ากระดาน อ.สนามชัยเขต จ.ฉะเชิงเทรา สู่

เศรษฐกิจสร้างสรรค์” ทุนงบประมาณแผ่นดิน ปี 2560 
 

 

 

 

 

 



ผูรวมโครงการวิจัย 
 

ช่ือ – สกุล (ภาษาไทย)   นางจิรพร มหาอินทร์ 

ช่ือ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) Mrs. Jiraporn Mahain 

ตําแหนงปจจ ุบัน (ทางวิชาการ/ราชการ) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

ท่ีอยู (หน่วยงาน) สาขาวิชาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร 

 ท่ีอยู่ 86 ถนนพิษณุโลก  แขวงสวนจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 

โทรศัพท์ 02-2829101-2 ต่อ 2310 โทรสาร 02-

281 0093 
 

ท่ีอยู(บาน) : 36/947 หมู่บ้านพฤกษา 12./1 ซ. 6/2 ถ. เลียบคลองสาม ต. คลองสาม อ. คลองหลวง  

จ. ปทุมธานี 

โทรศัพท     0972891777  
 

ประว ัต ิการศึกษา/ผลงาน 
 

ปี พ.ศ. ระดับ 

ปริญญา 
อักษรย่อ สาขาวิชา ช่ือสถาบันการศึกษา 

2544 ปริญญาโท บธ.ม. บริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

2540 ปริญญาตรี บธ.บ ธุรกิจศึกษา สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

 

ภาระงานในปจจ ุบัน (งานประจําท่ีรับผิดชอบ)  

หัวหน้าหน้าสหกิจศึกษา คณะบริหารธุรกิจ ม ท ร . พ ร ะ น ค ร  

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการ 
 

งานวิจัยท่ีร ับผิดชอบ 

ก. ผลงานวิจัยตีพิมพ์ (ระดับชาติ และระดับนานาชาติ) (ช่ือผลงาน ช่ือวารสาร แหล่งทุน ปีท่ีพิมพ์) 

1.   การจัดการความรู้เรื่องการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอบ้านนายาว ต.ท่ากระดาน  

      อ. สนามชัยเขต  จ. ฉะเชิงเทรา วารสารสถาบันวัฒนธรรมและศิลปะ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



      ปีท่ี 22 ฉบับท่ี 1 (2020) : กรกฎาคม - ธันวาคม 2563 

2.  แนวทางการตลาดของแป้งกล้วยเชิงพาณิชย์ในธุรกิจเบเกอรี่ วารสารวิชาการและวิจัย  

    มทร.พระนคร,3(2) 26-39 รายงานปีการศึกษา 2561 

 

ข. ผลงานวิจัยท่ีนำไปใช้ประโยชน์ (ต่อสาธารณะ, ชุมชน, กลุ่มเกษตรกร ฯลฯ) 

1. งานวิจัย เร่ือง การเพ่ิมศักยภาพทางการตลาดด้วยรูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือขยายสเกล

ธุรกิจโอทอปขนมหวานเพ่ือสุขภาพ จังหวัดเพชรบุรี ปี 2564 

2. งานวิจัย เร่ือง โครงการออกแบบผลิตภัณฑ์สำหรับกลุ่มอาชีพประชาชน ตามแนว

พระราชดำริสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี: กลุ่ม

พัฒนาอาชีพนิรันพร และกลุ่มพัฒนาอาชีพสุเหร่าเกาะขุนเณร งบประมาณประจำปี 2563 (วช) 

3. โครงการจัดการความรู้และถ่ายทอดเทคโนโลยีจากผลงานวิจัยและนวัตกรรม “การจัดการ

ความรู้เรื่องการ ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอบ้านนายาว ต.ท่ากระดาน อ.สนามชัยเขต จ.

ฉะเชิงเทรา สู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์” ทุนงบประมาณแผ่นดิน ปี 2560 

4. กลยุทธ์การตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศ:กรณีศึกษาชุมชนบางกะเจ้า  อ.พระประแดง จ.

สมุทรปราการ 

ทุนงบประมาณรายได้ ปี 2557 

5. การดำเนินงานและการส่งเสริมศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน : กรณีศึกษา กลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผลิตภัณฑ์ผ้าและเครื่องแต่งกาย จังหวัดปทุมธานี ทุนงบประมาณรายได้ ปี 2554 
 

ค. ผลงานอ่ืน ๆ เช่นบทความ หนังสือ สิทธิบัตร ฯลฯ 

บทความวิจัย เรื่อง การจัดการความรู้เรื่องการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอบ้านนายาว 

ต. ท่ากระดาน อ. สนามชัยเขต จ. ฉะเชิงเทรา วารสารสถาบันวัฒนธรรมและศิลปะ ปีท่ี 22 

ฉบับท่ี 1 (43) กรกฎาคม - ธันวาคม 2563 
 

ง. รางวัลผลงานวิจัยท่ีได้รับ 

1. โครงการจัดการความรู้และถ่ายทอดเทคโนโลยีจากผลงานวิจัยและนวัตกรรม “การจัดการ

ความรู้เรื่องการ ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอบ้านนายาว ต.ท่ากระดาน อ.สนามชัยเขต จ.

ฉะเชิงเทรา สู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์” ทุนงบประมาณแผ่นดิน ปี 2560 
 

 

 



ผูรวมวิจัย 

ช่ือ – สกุล (ภาษาไทย)  นางขวัญฤทัย วงศ์กำแหงหาญ 

ช่ือ – สกุล (ภาษาอังกฤษ)    Mrs. Kwanrutai  Wongkamhaengharn 

ตําแหนงปจจุบัน (ทางวิชาการ/ราชการ)    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

ท่ีอยู (ท่ีทำงาน)          สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

        ท่ีอยู่ 86 ถนนพิษณุโลก  แขวงสวนจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ 10300 

         โทรศัพท์ 02-2829101-2 ต่อ 2353  โทรสาร 02-281 0093 

                   มือถือ 0892715876   E–mail : kwanrutai.w@rmutp.ac.th 

ประวัติการศึกษา/ผลงาน 

ปี พ.ศ. ระดับ

ปริญญา 

อักษรย่อ สาขาวิชา ชื่อสถาบันการศึกษา 

2544-

2546 

ปริญญาโท บธ.ม. การตลาด มหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ 

2531-

2534 

ปริญญาตรี บธ.บ. การตลาด มหาวิทยาลัยพายัพ 

ภาระงานในปจจุบัน (งานประจําท่ีรับผิดชอบ) 

ประธานหลักสูตรสาขาวิชาการตลาด 

อาจารย์ประจำสาขาวิชาการตลาด 

สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกตางจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 

 การสื่อสารการตลาด และการบริหารตราสินค้า 

งานวิจัยท่ีรับผิดชอบ 

ผลงานท่ีผานมา 

หัวหนาโครงการวิจัย 

1. การเพ่ิมศักยภาพทางการตลาดด้วยรูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือขยายสเกลธุรกิจโอทอป

ขนมหวานเพ่ือสุขภาพ จังหวัดเพชรบุรี ปี 2563  ทุนสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ 

วิจัยและนวัตกรรม สกสว. 

2. การเพ่ิมมูลค่าและการพัฒนากลยุทธ์การตลาดผลิตภัณฑ์ขนมหวานพ้ืนเมืองเพ่ือสุขภาพด้วย

นวัตกรรมทางการตลาดดิจิทัลสู ่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ จังหวัดเพชรบุรี ปี 2562 ทุนสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม สกสว. 

 

mailto:kwanrutai.w@rmutp.ac.th


ผูรวมวิจัย 

1. การพัฒนาขีดความสามารถของวิสาหกิจชุมชนนาโพธิ์ด้านการตลาดและการจัดการเพื่อ

พัฒนาสินค้าหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) สู่สากล (AEC) ทุนงบประมาณแผ่นดินปี 2558 

2. กลยุทธ์การตลาดของข้าวกล้องออร์แกนิคและพฤติกรรมการบริโภคข้าวออร์แกนิคใน

กรุงเทพมหานคร ทุนงบประมาณแผ่นดินปี 2559  

3. การวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการตลาดผลิตภัณฑ์ SME 

กลุ่มสมุนไพรไทยเพื่อผิวพรรณในเขตกรุงเทพมหานคร “การขยายโอกาสทางการตลาดผลิตภัณฑ์ 
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