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บทคัดยอ่ 
 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการณ์การสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน  
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะ 
กับด้านกลยุทธ์การสื่อสารในการพัฒนาสื่ออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์
ไทยและ 3) พัฒนารูปแบบส่ือด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย การศึกษาครั้งนี้เป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ติดตามช่องยูทูปด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
จำนวน 14 เพจ ซึ่งมีผู้ติดตามตั้งแต่ 1.58 หมื่นคน ถึง 2.54 แสนคน และเคยเข้ารับชมสื่อออนไลน์
ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสุ่ม 
ของเครซี ่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ท่ีระดับความเชื ่อมั ่นร้อยละ 95 ระดับความ 
คลาดเคลื่อน ± ร้อยละ 5 ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 385 คน โดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญด้วย
ความสมัครใจเพื่อให้ได้ตรงตามจำนวนที่ต้องการ เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
ถดถอยแบบพหุคูณ  

ผลการศึกษาสภาพการณ์การสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุต่ำกว่า 20 ปี การศึกษาระดับ
ต่ำกว่าปริญญาตรี อาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา รายได้ 20,001-30,000 บาท สถานภาพโสด เลือก
ชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยผ่านช่องทางยูทูป เรื่องมาลัยสองชาย ดูผ่านสื่อออนไลน์น้อยกว่า  
2 ครั้งต่อสัปดาห์ และปัจจัยท่ีเลือกชมงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยคือ ด้านการสร้างสรรค์ สำหรับ
ระดับความสำคัญด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
พบว่า ในภาพรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ด้านความ
เชี ่ยวชาญ ด้านความเคารพ ด้านความไว้วางใจ ด้านความดึงดูดใจ  และด้านความเหมือนกับ
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กลุ่มเป้าหมาย ส่วนระดับความสำคัญด้านกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ในภาพรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉล่ียมาก
ไปน้อย คือ ด้านการปฏิสัมพันธ์ ด้านประโยชน์ ด้านเนื้อหา ด้านการสร้างสรรค์ และด้านความ
เฉพาะเจาะจง ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์กับ 
กลยุทธ ์การสื ่อสารด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยในการพัฒนาสื ่อด ้าน  
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย พบว่า มีตัวแปรทำนาย 5 ตัว คือ ด้านความเชี่ยวชาญ  
ด้านความไว้วางใจ ด้านความดึงดูดใจ ด้านความเคารพ และด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย 
สามารถร่วมกันพยากรณ์คุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ในการพัฒนาสื ่อด้านคหกรรมศาสตร์  
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และมีอำนาจทำนายประมาณ
ร้อยละ 42.60 และผลการพัฒนารูปแบบสื่อด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์จากผลการวิจัยขา้งต้น 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างสื่อประเภทยูทูปด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยประเภท 
ดอกไม้สด เรื่อง การประดิษฐ์มาลัยร้อยรัก โดยใช้เทคนิคการบรรยายด้วยภาพ ความยาว 8 นาที โดย
นำไปเผยแพร่ในช่องทาง ยูทูป 3 เพจ เป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์ มีผู้รับชมรวม 294 คน กดถูกใจ like 
รวม 125 คน กดติดตาม รวม 93 คน และให้คำแนะนำหรือมีข้อคำถาม รวม 1 คน 

 
คำสำคญั: อินฟลูเอนเซอร,์ คหกรรมศาสตร์, งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this study were to 1) study the state of media creation by 
influencers of Thai home economics handicraft, 2) analyze the relationship between 
characteristic factors and communication strategies in the development of influencer 
media on Thai home economics handicraft, and 3) develop forms of media for Thai 
home economics handicraft. This study was quantitative research. The sample group 
was YouTube followers on Thai home economics handicraft, totaling 14 pages, 
followers ranging from 15,800-254,000 people who had visited online media on Thai 
home economics handicraft. The samples size was determined using Krejcie and 
Morgan's random tables with at 95 percent of confidence level, and the error level 
was ±5 percent. The sample group consisted of 385 people using a voluntary random 
sampling method to reach the desired number.  The tool used was a questionnaire.  
Statistics used for data analysis included frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and multiple regression analysis. 
 The results of the study on the state of media creation by influencers of Thai 
home economics handicraft found that most of the respondents were single females, 
aged under 20 years old, with education level below bachelor’s degree, occupation 
of school pupils / college students / tertiary level students, with income between 
20,001-30,000 baht. They chose to watch media on Thai home economics handicraft 
via YouTube channel, on the topic of Thai floral garlands (malai) with two tassels, 
viewed through online media less than 2 times a week.  Also, the factor in selecting 
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to view Thai home economics handicraft was creativity.  For the importance level of 
the characteristics of influencers on Thai home economics handicraft, found that 
overall, and in each aspect, was at a high level. The averages of aspects arranged from 
high to low respectively were expertise: respect, trust, attractiveness, and similarity 
with the target group.  For the importance level of communication strategies of the 
influencers on Thai home economics handicraft, found that overall, and in each aspect, 
was at a high level. The averages of aspects arranged from high to low respectively 
were interaction, usefulness, content, creativity, and specificity. The results of the 
analysis of the relationship between influencer characteristics and communication 
strategies of Thai home economics handicraft in the development of media on Thai 
home economics handicraft, found that there were 5 predictive variables: expertise, 
trust, attractiveness, respect, and similarity with the target group. Those variables were 
able to predict the characteristics of influencers in developing media on Thai home 
economics handicraft with statistically significant at the 0.05 level. It had the predictive 
power of approximately 42.60 percent. In terms of development of the forms of media 
on Thai home economics handicraft together with the above research results, the 
researcher had created YouTube media on Thai home economics handicraft in the 
form of fresh flowers, on the topic of making a garland of love (Roirak malai) using the 
technique of visual narration, length 8 minutes, posted on 3 YouTube pages for a 
period of 2 weeks, with a total of 294 viewers, 125 likes, 93 followers, and 1 person 
giving advice or inquiring.   
 
Keywords: Influencer, Home Economics, Thai Handicrafts 
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กติตกิรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จไปได้ด้วยความช่วยเหลืออย่างดียิ่งของ รองศาสตราจารย์ ดร.จอมขวัญ 
สุวรรณรักษ์ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่สละเวลาให้คำแนะนำช้ีแนะและปรับแก้ในการดำเนินการ
ศึกษา และตรวจสอบวิทยานิพนธ์ตลอดเวลาในการทำการศึกษาจนสมบูรณ์เป็นอย่างดี ผู้วิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณในความกรุณาเป็นอย่างสูงมา ณ ท่ีนี้ด้วย  

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ธิตินันธุ์ ชาญโกศล ที่ได้ให้เกียรติเป็นประธาน
กรรมการสอบ และรองศาสตราจารย์ ดร.จุฑามาศ พีรพัชระ กรรมการสอบ ที่สละเวลามาเป็นกรรมการ
สอบวิทยานิพนธ์ พร้อมยังให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์ในการดำเนินการวิจัย การเก็บข้อมูล รวมถึง
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ และขอบพระคุณ อาจารย์ศักรินทร์ หงส์รัตนาวรกิจ ผู้ช่วยศาสตราจารย์
ดรุณี โอวจริยาพิทักษ์ อาจารย์ ดร.กนกวรรณ ทองตำลึง อาจารย์ภพณภัทร ทองแย้ม และอาจารย์สัญรัฐ 
ลักขณา ท่ีให้เกียรติเป็นผู้เช่ียวชาญในการตรวจแบบสอบถาม 

นอกจากนี ้ขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณนนท์ แดงสังวาลย์ ท่ีสละเวลาให้คำแนะนำ
ช้ีแนะและปรับแก้ในการดำเนินการศึกษาและตรวจสอบวิทยานิพนธ์ และผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน 
ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และให้ข้อมูลท่ีเกิดประโยชน์ต่องานวิจัยฉบับนี้  

สุดท้ายนี้หากมีข้อผิดพลาดประการใดผู้วิจัยต้องขออภัยมา ณ ท่ีนี้ด้วย และหวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าวิจัยฉบับนี้จะก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมและผู้ท่ีสนใจต่อไป 
 

นรินทร์  ลาภอนันต์ 
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บทที ่1 

 

บทนำ 
 
 

1.1  ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
การดำเนินชีวิตประจำวันของสังคม ผู้คนสามารถติดต่อส่ือสารกันได้ท่ัวโลกโดยเช่ือมต่อผ่านระบบ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดังคำที่กล่าวว่าเทคโนโลยีเปลี่ยนโลก (Digital Disruption) คือ การเปลี่ยนแปลง 
ที่เกิดขึ้น โดยเป็นผลมาจากนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ทำให้รูปแบบการดำเนินธุรกิจหรือ          
การดำเนินชีวิตเปล่ียนแปลงไป ส่วนใหญ่จะเป็นการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วทำให้เกิดการแทนท่ีของ
ธุรกิจใหม่ ๆ ตัวอย่างของนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ ท่ีเข้ามา เทคโนโลยีเปล่ียนโลก เช่น กล้องถ่ายรูป
ดิจิทัลที่มาแทนที่กล้องถ่ายรูปแบบฟิล์ม ยูทูป (YouTube) ที่เข้ามาแทนโทรทัศน์ในปัจจุบัน อีเมล 
(email) ที่เข้ามาแทนที่จดหมายหรือโทรเลข แพลตฟอร์ม อี -มาร์เก็ต (e-Market) อย่างช้อปปี้ 
(Shopee), อาลีบาบา (Alibaba), อเมซอน (AMAZON) ที่มาแทนร้านค้าหรือตลาดขายสินค้าต่าง ๆ 
(มติชนออนไลน์, 2564) 

ผลจากความเปลี่ยนแปลงทำให้สังคมไทยมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ดังแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566-2570) ภายใต้แผนแม่บทของ            
การพัฒนาประเทศหรือยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) (สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 
2561) ได้กล่าวว่าบริบทการพัฒนาประเทศในมิติด้านสังคมและทรัพยากรมนุษย์ แนวโน้มโครงสรา้ง
ประชากรที่คาดว่าจะมีกลุ่มประชากรวัยเรียนลดลง ส่งผลให้การขยายสถานศึกษาในเชิงปริมาณ 
ลดความจำเป็นลง จึงเป็นโอกาสในการยกระดับคุณภาพ ความเสมอภาค และประสิทธิภาพทางการ
ศึกษา หากสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการบริหารจัดการทรัพยากรการศึกษา และส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลและความแพร่หลาย
ของการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตที่มากขึ้น ช่วยขยายโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ที่ไม่จำกัดเฉพาะ  
ในห้องเรียน อาทิ การเรียนรู้ทางไกล การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ท่ีสนับสนุนศักยภาพรายบุคคล 
ที่จะมีบทบาทสำคัญในการตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
ดังหมุดหมายท่ี 12 กล่าวว่า ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนา
แห่งอนาคตในกลยุทธ์ท่ี 3 ท่ีมุ่งส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และกลยุทธ์ย่อยท่ี 3.2 พัฒนาทางเลือก
ในการเข้าถึงการเรียนรู้สำหรับผู้ที่ไม่สามารถเรียนในระบบการศึกษาปกติ โดยจัดทำข้อมูลและส่งเสริม
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การจัดทำแผนการเรียนรู้ที ่มีความยืดหยุ่น และหลากหลายของกลุ่มเป้าหมายเป็นรายบุคคลหรือ            
รายกลุ่ม เพื่อให้ผู้เรียนสามารถวางเส้นทางการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายในอนาคตของตนเอง   
และสามารถเทียบโอนประสบการณ์ได้ (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560)   

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ที่กล่าวว่าการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตที่มากขึ้น 
ช่วยขยายโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ท่ีไม่จำกัด ดังนั้น เทคโนโลยีด้านโซเชียลมีเดีย (Social Media) 
จึงเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจำวันมากขึ้น โดยเฉพาะทางด้านการสืบค้นข้อมูลต่าง ๆ  อย่างแพร่หลาย 
เช่น การใช้สืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับงานคหกรรมศาสตร์ท่ีพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 
ให้ความหมายไว้ว่า “เป็นวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับความรู้ทางวิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์และ
ศิลปะ โดยมุ่งพัฒนาครอบครัวด้วยการจัดการทรัพยากรบุคคล วัสดุ และส่ิงแวดล้อมเพื่อพัฒนาอาชีพ
และเสริมสร้างคุณภาพชีวิต ความมั่นคงของสถาบันครอบครัวและสังคม” (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556)  

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ (2566) กล่าวว่า คหกรรมศาสตร์ เป็นงานท่ีเกี่ยวข้องกับเรา
ทุกคนตั้งแต่ตื่นนอนจนกลับเข้านอนใหม่ในวันรุ่งขึ้น การแบ่งแขนงของศาสตร์ทางคหกรรมมีหลากหลาย
รูปแบบ ทั้งอาหาร เครื่องดื่ม โภชนาการ อุตสาหกรรมการบริการอาหาร วิทยาศาสตร์ และศิลปะ             
ในการประกอบอาหาร เสื ้อผ้าเครื ่องแต่งกาย แฟชั่นอุตสาหกรรมสิ่งทอ  แกะสลักผักและผลไม้ 
ของใช้ของท่ีระลึก พัฒนาการเด็กและครอบครัว เป็นต้น ศาสตร์คหกรรมสามารถพิสูจน์ให้สังคมเห็น
ได้ว่าเป็นศาสตร์ท่ีสร้างคน สร้างอาชีพ และสร้างรายได้ ยิ่งเมื่อได้บูรณาการกับศาสตร์ใกล้เคียงทำให้
เห็นถึงความกลมกลืน และสร้างการเรียนรู้ สร้างความเปลี ่ยนแปลงที ่ดีอย่างไม่เคยหยุดนิ่ง  
(เพจปริญญาโท ปริญญาเอก, 2566)  

จึงเห็นได้ว่าทุกแขนงของคหกรรมศาสตร์มีความสำคัญด้วยกันท้ังส้ินโดยเฉพาะด้านงานประดิษฐ์ 
ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญในการพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ งานประดิษฐ์มีหลายประเภท ทั้งงานประดิษฐ์ทั่วไป 
และงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ซึ่งเป็นงานประดิษฐ์ท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงกับสังคมไทย ซึ่งมีการอ้างอิง
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  
   ดังนั้น โซเชียลมีเดียจึงมีความสำคัญในการพัฒนานวัตกรรมด้านคหกรรมศาสตร์เพื่อสร้างส่ือ 
ให้ความรู้ ทั้งปัจจัยองค์ประกอบต่าง ๆ โดยผู้ที่มีส่วนสำคัญในการสร้างสื่อให้มีประสิทธิภาพ คือ  
อินฟลูเอนเซอร์ (influencer) เป็นผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญอย่างมากในการสร้างส่ือให้ตรงตามเนื้อหาของ
กลุ่มผู้สนใจ (Independent News Network, 2564) อินฟลูเอนเซอร์มีหลายด้านด้วยกันแต่ที่ได้รับ
ความนิยมเป็นอันดับต้น ๆ ในปัจจุบัน คือ อินฟลูเอนเซอร์ด้านยูทูป จากหลักฐานสถิติการดูว ิดีโอ        
ยูทูปจากทั่วโลก ประจำปี 2023 ข้อมูลของกูเกิล (Google) ระบุว่านับตั้งแต่ช่วงต้นปี 2022 จนถึง 
ต้นปี 2023 ยูทูปมีผ ู ้ ใช้ในประเทศไทยอยู ่ ท่ี  43.90 ล้านคน หร ือเทียบเท่าก ับร ้อยละ 61.2  
ของจำนวนประชากรทั้งหมดของประเทศไทย เพราะเหตุนี้จึงทำให้เกิดอินฟลูเอนเซอร์ด้านยูทูปหรือ 
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ยูทูปเบอร์ (Youtuber) มากขึ้น ส่วนหนึ่งอาจเป็นเพราะผลตอบแทนหรือแรงจูงใจให้ยูทูปเบอร์สร้าง
คอนเทนต์ใหม่ ๆ ยูทูปเบอร์จะได้รับเงินจากค่าโฆษณาท่ีแสดงอัตโนมัติในคลิปวิดีโอ ยิ่งยอดการดูเยอะ 
จะได้เงินเยอะ ซึ่งก่อนที่จะเปิดรับการสร้างรายได้ต้องผ่านเงื่อนไขของยูทูปก่อน เช่น มีจำนวน
ผู้ติดตามในช่องไม่ต่ำกว่า 1,000 คน หรือสามารถหารายได้จากสปอนเซอร์ ถ้าช่องมีจำนวนผู้ติดตาม 
หรือคลิปวิดีโอมีจำนวนการดูท่ีเยอะจะหาเงินจากสปอนเซอร์ได้ง่าย หรือใช้ระบบเมมเบอร์ท่ีจะเปิดให้
ผู้ติดตามมากดร่วมเป็นสังคมในช่อง โดยจะมีค่าใช้จ่ายแยกแล้วแต่การตั้งราคาของเรา ซึ่งในจุดนี้  
ทางยูทูปก็จะแบ่งรายได้กลับมาให้อีกทางหนึ่ง ถ้าคลิปวิดีโอมียอดคนดูหนึ่งล้านวิว จะได้รับเงิน 
กี่บาท คำตอบก็คือ ยอดเงินที่จะได้ไม่เท่ากันในแต่ละคลิป บางคลิปอาจจะได้หลักพัน หรือบางคลิป
เราอาจได้เงินหลายหมื่นบาทก็เพราะว่าระบบของยูทูป จะให้ผลตอบแทนสำหรับคลิปวิดีโอ (ธนาคาร
กรุงศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน), 2564) 

จากแรงจูงใจจากรายได้จึงพบว่า ปัจจุบันจึงมียูทูปเบอร์เกิดขึ้นมากมาย เช่น ยูทูปเบอร์  
ด้านอาหาร ยูทูปเบอร์ด้านเครื่องสำอาง ยูทูปเบอร์ด้านงานประดิษฐ์ทั่วไป แต่ยังขาดยูทูปเบอร์ด้าน
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยโดยตรง ซึ่งส่ือสังคมออนไลน์ด้านนี้ยังคงมีน้อยและมีความจำเป็นอย่างมาก
ต่อผู้สนใจและมีความเกี่ยวข้องกับงานประดิษฐ์ด้านเอกลักษณ์ไทยที่ต้องการสืบค้นข้อมูลเพื่อใชพ้ัฒนา
งานของตัวเองให้น่าสนใจเพื่อสร้างรายได้ และสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้น ทั้งนี้  การสร้างส่ือ
สังคมออนไลน์เพื่อให้คนสนใจจำนวนมากนั้นเป็นเรื ่องยากต้องศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องจาก            
อินฟลูเอนเซอร์ที่มีผู้ติดตามจำนวนมากในปัจจุบันซึ่งตรงกับงานวิจัยของภาสกร รอดแผลง (2564)   
ได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาช่องทางการตลาดผลิตภัณฑ์งอบออนไลน์ กลุ่มผลิตภัณฑ์จักสาน          
งอบไทยลาวแง้วทองเอน อำเภออินทร์บุรี จังหวัดสิงห์บุรี ผลการพัฒนาช่องทางการตลาดผลิตภัณฑ์
งอบออนไลน์ คือ ได้เพจเฟซบุก๊กลุ่มผลิตภัณฑ์จักรสานงอบไทยลาวแง้วทองเอน ซึ่งกระบวนการนำเสนอ
ใช้การนำเสนอตามหมวดหมู่ของผลิตภัณฑ์ เนื้อหาที่ใช้สื่อสาร ประกอบด้วย ภาพถ่ายอินโฟกราฟิก
การลิงค์ยูทูป การแชร์โพสต์ข้อคิดเห็นและกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม ส่วนภาพท่ีใช้นำเสนอเป็นการจัด
วางรูปภาพผลิตภัณฑ์ให้ดูน่าสนใจ มีการใส่มูลค่าของผลิตภัณฑ์นั้นเข้าไปด้วย มีการจัดการคำตอบ 
การจัดการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้กับลูกค้าผ่านทางหน้าเพจอีกด้วย (ภาสกร รอดแผลง, 2564) 
เช่นเดียวกับงานวิจัยของไพรสันต์ สุวรรณศรี และกลุ่มเพื่อน ได้ทำการศึกษาเรื ่อง การอนุรักษ์               
ภูมิปัญญาล้านนาเชิงหัตกรรมชุมชนบ้านถวายด้วยส่ือมัลติมีเดีย ผลการวิจัย ดังนี้ 1) ได้ส่ือนำเสนอใน
รูปแบบของสื่อมัลติมีเดีย ที่ประกอบไปด้วยข้อความรูปภาพภาพเคลื่อนไหวเสียง และวิดีโอโดย           
มีขั้นตอนการสร้าง 5 ขั้นตอน คือ ขั้นวิเคราะห์ ขั้นออกแบบ ขั้นการพัฒนา ขั้นการทดลองใช้ และ             
ขั้นการประเมินผล แบ่งเป็นเรื่องส้ัน 3 เรื่อง คือ เรื่องบ้านถวายหัตถศิลป์ท่ียังมีลมหายใจ เรื่องวิถีสล่า
และเรื่องจากรุ่นสู ่รุ ่นที่เล่าถึงความเป็นมาของชุมชนและวิถีความเป็นอยู่ของบ้านถวาย (ไพรสันต์ 
สุวรรณศรี, พิมพ์ชนก สุวรรณศรี, ศิริกรณ์ กันขัต์ิ และ ศศิณิส์ภา พัชรธนโรจน์, 2564) จากท่ีมีผู้ศึกษา
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การพัฒนาส่ือสังคมออนไลน์ด้านต่าง ๆ มาแล้วบางส่วน จึงเห็นได้ว่ามีผู้ท่ีสนใจและต้องการส่ือสังคม
ออนไลน์ทางด้านงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย แต่ยังมีผู้ท่ีสร้างส่ือสังคมออนไลน์ด้านนี้จำนวนไม่มาก  

จากที่มาและความสำคัญของปัญหาที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้ศึกษาจึงสนใจที่ศึกษาเรื ่อง 
การพัฒนาส่ืออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย เพื่อศึกษาสภาพการณ์
การสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยงานดอกไม้สด  
เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยในการสร้างสื่อการเรียนรู้ของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยงานดอกไม้สด เพื่อพัฒนารูปแบบและการสร้างสื่อการเรียนรู้ด้านคหกรรมศาสตรง์าน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยงานดอกไม้สดประเภทต่าง ๆ ในรูปแบบยูทูป ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน
ตามความต้องการทุกเวลาและเป็นแนวทางสร้างชิ้นงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยเพื่อประกอบอาชีพ
ต่อไป 

 
1.2  วัตถุประสงค์ 

1.2.1  เพื่อศึกษาสภาพการณ์การสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
     1.2.2  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะกับปัจจัยด้านกลยุทธ์การส่ือสาร
ในการพัฒนาส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
      1.2.3  เพื่อพัฒนารูปแบบส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย   
                

1.3 ขอบเขตของการศึกษา 
การศึกษาเรื่อง การพัฒนาส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย

มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
1.3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 
         1.3.1.1  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษางานวิจัยครั้งนี้ คือ สมาชิกในช่องยูทูปงานประดิษฐ์

เอกลักษณ์ไทย 14 ช่องท่ีมีผู้ติดตามต้ังแต่ 1.87 พันคน ถึง 1.03 แสนคน ประกอบด้วย 
         1)  ช่อง แสงจันทร์เขจรศาสตร์                มีผู้ติดตาม  1.03 แสนคน 

2)  ช่อง คหกรรมศาสตร์สวนดุสิตสุพรรณบุรี    มีผู้ติดตาม  5.21 หมื่นคน 
                    3)  ช่อง Alisa Channel                           มีผู้ติดตาม  3.77 หมื่นคน 
                    4)  ช่อง Jakkrapan Roopngam                มีผู้ติดตาม  2.00 หมื่นคน 
                    5)  ช่อง Wonder P                 มีผู้ติดตาม  1.58 หมื่นคน 
                    6)  ช่อง thai.style.floral.art       มีผู้ติดตาม  1.32 หมื่นคน 
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                    7)  ช่อง สาวเอ๋ สาวอีสาน Channal มีผู้ติดตาม  8.68 พันคน 
                    8)  ช่อง KhunNut Channel    มีผู้ติดตาม  7.13 พันคน 
              9)  ช่อง พวงมาลัยนครินทร์                   มีผู้ติดตาม  5.36 พันคน 
                             10)  ช่อง Home economics – rmutk มีผู้ติดตาม  4.50 พันคน 
                   11)  ช่อง Scentof Nimmanoradee       มีผู้ติดตาม  3.70  พันคน 
                          12)  ช่อง Home economics – rmutk มีผู้ติดตาม  2.70 พันคน 
                      13)  ช่อง แม่หนึ่งจ้า                               มีผู้ติดตาม  2.10 พันคน 
          14)  ช่อง Garlandhouse Thailand      มีผู้ติดตาม  1.87 พันคน 

        1.3.1.2  กลุ่มตัวอย่าง คือ สมาชิกในช่องยูทูป งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย กำหนดขนาด
ของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางสุ่มของเครซี่ และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 
2563) ที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 95 ระดับความคลาดเคลื่อน ±ร้อยละ 5 ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
385 คน ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญด้วยความสมัครใจ เพื่อให้ได้ตรงตามจำนวนท่ีต้องการ 

1.3.2  ขอบเขตด้านเนื้อหา  
         ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับส่ือโซเชียลมีเดีย 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับอินฟลูเอนเซอร์ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกลยุทธ์การสื่อสารอินฟลูเอนเซอร์  
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับคหกรรมศาสตร์ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ผลงานวิจัย
ท่ีเกี่ยวข้อง 
  1.3.3  ขอบเขตด้านสถานที่  
                 พื้นท่ีการศึกษา คือ ช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 14 ช่อง 

         1.3.3.1  ช่องงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
                               1)  ช่อง แสงจันทร์เขจรศาสตร์                มีผู้ติดตาม  1.03 แสนคน 
                               2)  ช่อง คหกรรมศาสตร์สวนดุสิตสุพรรณบุรี    มีผู้ติดตาม  5.21 หมื่นคน 
                    3)  ช่อง Alisa Channel                           มีผู้ติดตาม  3.77 หมื่นคน 
                    4)  ช่อง Jakkrapan Roopngam                มีผู้ติดตาม  2.00 หมื่นคน 
                    5)  ช่อง Wonder P                 มีผู้ติดตาม  1.58 หมื่นคน 
                    6)  ช่อง thai.style.floral.art       มีผู้ติดตาม  1.32 หมื่นคน 
                    7)  ช่อง สาวเอ๋ สาวอีสาน Channal      มีผู้ติดตาม  8.68 พันคน 
                    8)  ช่อง KhunNut Channel         มีผู้ติดตาม  7.13 พันคน 
              9)  ช่อง พวงมาลัยนครินทร์                        มีผู้ติดตาม  5.36 พันคน 
                             10)  ช่อง Home economics – rmutk      มีผู้ติดตาม  4.50 พันคน 
                   11)  ช่อง Scentof Nimmanoradee            มีผู้ติดตาม  3.70  พันคน 
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                          12)  ช่อง Home economics – rmutk    มีผู้ติดตาม  2.70 พันคน 
                      13)  ช่อง แม่หนึ่งจ้า                               มีผู้ติดตาม  2.10 พันคน 
          14)  ช่อง Garlandhouse Thailand         มีผู้ติดตาม  1.87 พันคน 

1.3.4  ขอบเขตด้านเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
         (สิงหาคม ถึง ธันวาคม 2566)  

 

1.4  นิยามศัพท์เฉพาะ 
ผู้วิจัยได้นำตัวแปรมากำหนดนิยามคำศัพท์เพื่อนำไปสร้างเครื่องมือวิจัยให้ได้คำตอบตาม

วัตถุประสงค์ท่ีต้องการ ดังต่อไปนี้ 
1.4.1  คุณลักษณะอินฟลูเอนเซอร์ 
         1.4.1.1  คุณลักษณะอินฟลูเอนเซอร์ หมายถึง บุคคลท่ีเป็นท่ีรู้จักและมีช่ือเสียงในโลก

ออนไลน์ ซึ่งมีผู้ติดตามจำนวนมาก เป็นผู้มีอิทธิพลและใช้ความรู้ความเชี่ยวชาญด้านงานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยท่ีสามารถสร้างแรงจูงใจท่ีน่าเช่ือถือแก่ผู้อื่นได้ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  

        1)  ความเช่ียวชาญ หมายถึง การมีความรู้ความสามารถด้านงานประดิษฐ์ 
เอกลักษณ์ไทยเป็นอย่างดี และสามารถแนะนำแนวทางให้กับผู้ติดตามได้     
           2)  ความไว้วางใจ หมายถึง ความเช่ือมั่นเช่ือใจและความน่าเช่ือถือในตัวของ
อินฟลูเอนเซอร์ ท่ีผู้ติดตามยึดถือเป็นแบบอย่าง 

             3)  ความดึงดูดใจ หมายถึง ความน่าสนใจ เช่น รูปร่าง หน้าตา บุคลิกภาพ 
ความสามารถ ท่ีทำให้ผู้ติดตามเกิดทัศนคติท่ีดีต่ออินฟลูเอนเซอร์  
            4)   ความเคารพ หมายถ ึง ความช ืนชมและนำมาเป ็นแบบอย ่างของ
กลุ่มเป้าหมายท่ีมีต่ออินฟลูเอนเซอร์ท่ีตนเองนับถือ  
          5)  ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย หมายถึง ความใกล้เคียงกันในหลาย ๆ 
ด้านของอินฟลูเอนเซอร์กับผู้ติดตาม ท้ังการใช้ชีวิต อาชีพ อายุ เพศ เช้ือชาติ เป็นต้น 

1.4.2  กลยุทธ์การสื่อสารอินฟลูเอนเซอร์ 
         1.4.2.1  การใช้เทคนิคหรือวิธีการในการสร้างความเชื่อใจ ดึงดูดใจของอินฟลู            

เอนเซอร์เพื่อให้ผู้ติดตามคล้อยตามและไว้วางใจ 
         1.4.2.2  การคิดเนื้อหา หมายถึง การสร้างเนื้อหาที่แปลกใหม่ ครบถ้วนตรงกับ

วัตถุประสงค์ท่ีต้องการนำเสนอของอิฟลูเอนเซอร์ต่อผู้ติดตาม 
           1.4.2.3  การสร้างสรรค์ หมายถึง การสร้างผลงานงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยขึ้นมา
จากเทคนิคต่าง ๆ รวมถึงการใช้จินตนาการ และความคิดท่ีแปลกใหม่ทำให้เนื้อหาน่าสนใจเพื่อดึงดูด
ให้ผู้ติดตามสนใจมากยิ่งขึ้น 
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          1.4.2.4  ความเฉพาะเจาะจง หมายถึง การนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์
ไทยท่ีเป็นข้อมูลมีความชัดเจนลงลึก เฉพาะประเด็นท่ีต้องการส่ือให้ผู้ติดตามได้รับรู้ตรงกับความต้ังใจ
ของอินฟลูเอนเซอร์  

          1.4.2.5  ประโยชน์ หมายถึง การนำสาระที่ได้จากการนำเสนองานประดิษฐ์เอกลักษณ์
ไทยของอินฟลูเอนเซอรก์ลับไปใช้เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินชีวิตได้ 
                     1.4.2.6  การปฏิสัมพันธ์ หมายถึง การมีส่วนร่วม การส่ือสารท้ังภาษากายและภาษา
พูด เพื่อเช่ือมต่อความต้องการสานสัมพันธ์ระหว่างอินฟลูเอนเซอร์กับผู้ติดตาม 

1.4.3  คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
        1.4.3.1  คหกรรมศาสตร์ หมายถึง วิชาที่เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ รวมถึง

มนุษยศาสตร์ เพื่อพัฒนาสถาบันครอบครัว ทั้งด้านอาชีพ ทรัพยากรบุคคล สิ่งแวดล้อม รวมถึง
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและสังคมให้มั่นคงสืบต่อไป 

        1.4.3.2  งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ประเภทงานประดิษฐ์ดอกไม้สด หมายถึง 
สิ่งประดิษฐ์จากดอกไม้สดประเภทการร้อยดอกไม้สดเป็นลักษณะวงกลม, สามเหลี่ยม, สี่เหลี่ยม, แบบซีก 
ร้อยอุบะ และมัดดอกข่า เพื่อประกอบเป็นมาลัย มี 2 รูปแบบ เช่น รูปแบบที่ 1 มาลัยชายเดียว 
ประกอบด้วย มาลัยกลม, มาลัยซีก, มาลัยเกลียว, มาลัยตุ้ม, มาลัยตัวหนอน, มาลัยสามเหล่ียม, และ
มาลัยตัวสัตว์ รูปแบบท่ี 2 มาลัยสองชาย ประกอบด้วย มาลัยบ่าวสาว เป็นต้น มาลัยใช้เป็นตัวแทนความ
รักมอบใหก้ับพ่อแม่ญาติผู้ใหญ่เพื่อแสดงความเคารพใช้ประกอบในพิธีตามประเพณีต่าง ๆ ท่ีแสดงถึง
ความเป็นเอกลักษณ์ไทย เป็นผลงานท่ีสะท้อนให้เห็นถึงขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม และความ
เป็นอยู่ของคนไทยต้ังแต่โบราณจนถึงปัจจุบัน มีความงามและคุณค่าทางศิลปะซึ่งควรอนุรักษ์ไว้ไม่ให้
สูญหาย 

        1.4.3.3  รูปแบบสื ่อด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย หมายถึง                  
การนำเสนอในรูปแบบยูทูปจากการสร้างสรรค์เนื้อหาต่าง ๆ ในรูปแบบภาพเคลื่อนไหวประกอบการ
บรรยาย โดยมีเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ติดตามรับชม เพื่อนำกลับไปเป็นแนวทางในการดำรงชีวิต
ประจำวัน โดยมีอินฟลูเอนเซอร์เป็นผู้ถ่ายทอดสาร 
 

1.5  กรอบแนวความคิด 
ในการศึกษาเรื่อง การพัฒนาส่ืออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

มีกรอบแนวคิดในการทำวิจัยโดยได้กำหนดตัวแปรต้นและตัวแปรตามเพื่อเป็นเครื่องมือในการดำเนิน   
การวิจัย และเป็นแนวทางในการค้นหาคำตอบ ดังนี้ 
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ตัวแปรต้น  (Independent Variable)                        ตัวแปรตาม  (Dependent Variable) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่1.1  กรอบแนวความคิด 
 

1.6  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.6.1  สามารถนำข้อมูลจากผลการวิจัยมาใช้พัฒนาการสร้างสื่อด้านคหกรรมศาสตร์งาน

ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยใหม้ีผู้ติดตามมากยิ่งขึ้น 
1.6.2  สามารถนำผลการวิจัยไปใช้เพื่อเป็นแนวทางผลิตส่ือยูทูปด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์

เอกลักษณ์ไทยประเภทต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นและส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนได้ในทุกท่ีและทุกเวลาท่ี
ต้องการ  

1.6.3  สามารถนำผลการวิจัยนี้เป็นแนวทางสร้างช้ินงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยเพื่อประกอบ
อาชีพต่อไปได้ 
 

คุณลกัษณะอนิฟลเูอนเซอร ์
   1. ความเช่ียวชาญ 
   2. ความไว้วางใจ 
   3. ความดึงดูดใจ 
   4. ความเคารพ 
   5. ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย 

กลยุทธ์การสื่อสารอินฟลูเอนเซอร์ 

  1. เนื้อหา 
  2. การสร้างสรรค์ 
  3. ความเฉพาะเจาะจง 
  4. ประโยชน์ 
  5. การปฏิสัมพันธ์ 
 

 



 
 

 

บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
 

การศึกษาเรื่อง การพัฒนาส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการณ์การสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอรด้์าน 
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะ
กับปัจจัยด้านกลยุทธ์การส่ือสารในการพัฒนาส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยและ 3) พัฒนารูปแบบสื่อด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย โดยได้
ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังหัวข้อต่อไปนี้ 

2.1  แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
      2.1.1  ส่ือโซเชียลมีเดีย 
      2.1.2  อินฟลูเอนเซอร์ 
      2.1.3  กลยุทธ์การส่ือสารอินฟลูเอนเซอร์ 
      2.1.4  คหกรรมศาสตร์ 
      2.1.5  งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
2.2  ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

 

2.1  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
2.1.1  สื่อโซเชียลมีเดีย เป็นเครือข่ายออนไลน์ หรือการบริการที่เชื่อมโยงคนหลายคนเข้า

ด้วยกัน โดยผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท่ีทุกคนสามารถติดต่อส่ือสารและรับทราบข้อมูลข่าวสาร
ได้อย่างสะดวก และรวดเร็วซึ่งบทบาทของสื่อสังคมออนไลน์เข้าไปมีส่วนร่วมในชีวิตประจำวันของ     
ทุกคนเพิ่มขึ้น และสื่อสังคมออนไลน์มีท้ังข้อดีและข้อด้อย อาจส่งผลกระทบต่อสังคมและเศรษฐกิจ 
ท้ังในแง่บวกและแง่ลบ นอกจากนี้ ส่ือสังคมออนไลน์จึงเป็นอีกช่องทางหนึ่งท่ีช่วยสนับสนุนส่ือหลักท่ีมี
อยู่เดิมได้เป็นอย่างดี สามารถสื่อสารกับสาธารณะ และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายกลุ่มต่าง  ๆ ได้มากขึ้น 
พัฒนาการและชนิดของสื่อออนไลน์ นับแต่มีการพัฒนาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ความเร็วสูงขึ้นในชว่ง
ปลายทศวรรษ 1990 ทำให้เกิดเว็บไซต์ที ่อนุญาตให้ผู ้ใช้สร้างและนำเสนอเนื้อหาได้ด้วยตนเอง         
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมากขึ้น เช่น ในปี 1997 Six Degrees.com เป็นเว็บไซต์แรกท่ีเป็นส่ือสังคม
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ออนไลน์ที่มีให้บริการ ต่อมาได้มีการสร้างและขยายจำนวนสื่อสังคมออนไลน์เพิ่มมากขึ้น โดยมีทั้งส่ือ
สังคมออนไลน์ท่ีเปิดกว้างแก่ทุกกลุ่มเป้าหมาย และเฉพาะกลุ่มผู้สนใจเฉพาะด้าน เช่น Friendster และ 
Hubculture ต้นทศวรรษ 2000 สื่อสังคมออนไลน์มีการขยายตัวการใช้งานหลากหลายมากขึ้น         
สื่อสังคมออนไลน์ (โซเชียลมีเดีย หรือโซเชียลเน็ตเวิร์ค) ไม่ว่าจะเป็นเฟซบุ๊ก, ไลน์, ทวิตเตอร์, กูเกิล, 
อินสตาแกรม, ยูทูป และอื่น ๆ กำลังเข้ามามีบทบาทสำคัญในวงกว้างต่อระบบการสื่อสาร ทำให้เรา
สามารถเช่ือมต่อความสัมพันธ์กันอย่างกว้างขวาง ไม่จำกัดเวลา สถานท่ี และอุปกรณ์  
           2.1.1.1  ความหมายของสื่อโซเชียลมีเดีย หมายถึง สื ่อดิจิทัลที่เป็นเครื ่องมือใน            
การปฏิบัติการทางสังคมเพื่อใช้ในการสื่อสารกันระหว่างบุคคลในสังคมผ่านเว็บไซต์หรือโปรแกรม
ประยุกต์ท่ีมีการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต (ภาพท่ี 2.1) โดยเน้นให้ผู้ใช้เป็นท้ังผู้ส่งสารและผู้รับสาร มีส่วนร่วม             
อย่างสร้างสรรค์ในการผลิตเนื ้อหาขึ ้นเอง ในรูปแบบของรูปภาพ ข้อมูล เสียง VDO (ภาพที่ 2.1) 
(Youtube คืออะไร, 2563) 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.1  ภาพรวมของส่ือโซเชียลมีเดีย 

                    ที่มา:  http://www.flickr.com/photos/fredcavazza/ 2564571564  
 

        2.1.1.2  ประเภทของส่ือโซเชียลมีเดีย ส่ือโซเชียลมีเดียเป็นส่ือส่วนบุคคลท่ีใช้เช่ือมต่อ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อเผยเเพร่ข้อมูลข่าวสารเป็นเว็บไซต์ที่ให้บริการวี ดิโอออนไลน์และนำส่ือ             
ต่าง ๆ มารวมกันในรูปของภาพและเสียง ซึ ่งสื ่อโซเชียลมีเดียสามารถแบ่งได้เป็น 9 ประเภท 
(Digimusketeers, (2562) 

             1)  เว็บบล็อก (WEBBLOGS) หรือ blogs คือ สื ่อส่วนบุคคลบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่ใช้เผยเเพร่ในรูปแบบของข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ ข้อคิดเห็นหรือบันทึกส่วนตัว สามารถ
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แบ่งปันให้ผู้อื่นเข้าไปอ่านหรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมได้ ตัวอย่าง เช่น คุณหมอเปิดบล็อกแนะนำ
เรื่องสุขภาพ เป็นต้น  
              2)  โซเชียล เน็ตเวิร์ค (Social Network) คือ เครือข่ายททางสังคมที ่ใช้
เชื่อมต่อระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคลเพื่อให้เกิดเป็นกลุ่มสังคม เพื่อร่วมกันแลกเปลี่ยนแบ่งปันข้อมูล
ระหว่างกันท้ังด้านธุรกิจ การเมือง การศึกษา ตัวอย่าง ได้แก่ เฟซบุก๊ ทวิตเตอร ์เป็นต้น  

        3)  ไมโครบล็อก (Micro blogging) เรียกกันว่า “บล็อกจ๋ิว” ซึ่งเป็นเว็บเซอร์วิส  
หรือเว็บไซต์ท่ีให้บริการแก่บุคคลท่ัวไป สำหรับเขียนข้อความส้ัน ๆ ประมาณ 140 ตัวอักษร ท่ีเรียกว่า 
สเททัส (Status) หรือโนทิส (Notice) เพื่อแสดงสถานะของตัวเองว่ากำลังทำอะไรอยู่หรือแจ้งข่าวสาร
ต่าง ๆ แก่กลุ่มเพื่อนในสังคมออนไลน์ ตัวอย่าง เช่น ทวิตเตอร์ และอินสตาแกรม เป็นต้น  

        4)  ออนไลน์ วีดีโอ (ONLINE VIDEO) เป็นเว็บไซต์ท่ีให้บริการวีดีโอออนไลน์ 
โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เนื่องจากเนื้อหาที่นำเสนอในวีดีโอออนไลน์ไม่ถูกจำกัดโดยผังรายการที่แน่นอน
และตายตัว ทำให้ผู้ใช้บริการสามารถติดตามชมได้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งผู้ใช้สามารถเลือกชมเนื้อหาได้
ตามความต้องการและยังสามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บวีดีโออื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องได้ เช่น ยูทูป, เอ็มเอสเอ็น 
(MSN), ยาฮู (Yahoo)   

        5)  โฟโต้ แชริ่ง (PHOTO SHARING) เป็นเว็บไซต์ท่ีเน้นให้บริการฝากรูปภาพ    
โดยผู้ใช้บริการสามารถอัพโหลดและดาวน์โหลดรูปภาพเพื่อนำมาใช้งานได้ ที่สำคัญนอกเหนือจาก
ผู้ใช้บริการยังสามารถใช้เป็นพื้นท่ีเพื่อเสนอขายภาพที่ตนเองนำเข้าไปฝากได้ ตัวอย่างเช่น Flickr, 
Photobucket, Photoshop, Express, Zoom 

        6)  เวอร์ชวล เวิลด์ (VITUAL WORLDS) คือ การสร้างโลกจินตนาการโดย 
จำลองส่วนหนึ่งของชีวิตลงไปจัดเป็นสื่อสังคมออนไลน์ที ่บรรดาผู้ท่องโลกไซเบอร์ใช้เพื ่อสื ่อสาร
ระหว่างกันบนอินเทอร์เน็ตในลักษณะโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) ซึ่งผู ้ที่จะเข้าไปใช้บริการ
อาจจะบริษัทหรือองค์การด้านธุรกิจ ด้านการศึกษา รวมถึงองค์การด้านสื่อ เช่น สำนักข่าวรอยเตอร์ 
ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการซื้อพื้นที่เพื่อให้บุคคลในบริษัทหรือองค์กรได้มีช่องทางในการนำเสนอเรื่องราว 
ต่าง ๆ ไปยังกลุ่มเครือข่ายผู้ใช้สื่อออนไลน์ซึ ่งเป็นกลุ่มลูกค้าหรือผู้ที ่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท                  
หรือองค์การ ปัจจุบันเว็บไซต์ท่ีประสบผลสำเร็จและมีช่ือเสียง คือ Second life  
            7)  คราวด์ซอสซิ่ง (CROWD SOURCING) มาจากการรวมของคำสองคำ คือ 
Crowd และ Outsourcing เป็นหลักการขอความร่วมมือจากบุคคลในเครือข่ายสังคมออนไลน์               
โดยสามารถจัดทำในรูปของเว็บไซต์ที ่มีวัตถุประสงค์หลัก  เพื่อค้นหาคำตอบและวิธีการแก้ปัญหา           
ต่าง ๆ ทั้งทางธุรกิจการศึกษา รวมทั้งการสื่อสาร โดยเครือข่ายทางสังคมช่วยตรวจสอบข้อมูลเสนอ
ความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะ กลุ่มคนที่เข้ามาให้ข้อมูลอาจจะเป็นประชาชนทั่วไปหรือผู ้มี                

https://tr-ex.me/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2-%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A4%E0%B8%A9/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%8C%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B9%82%E0%B8%AD
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ความเชี ่ยวชาญเฉพาะด้านที ่อยู ่ในภาคธุรกิจ หรือเชี ่ยวชาญด้านอื ่น ๆ ตัวอย่าง Idea storm, 
Mystarbucks Idea 

        8)  พอดแคสต์ (PODCASTING OR PODCAST) มาจากการรวมตัวของสองคำ  
คือ “Pod” กับ “Broadcasting” ซึ ่ง “POD” หรือ Personal On - Demand คือ อุปสงค์หรือ             
ความต้องการส่วนบุคคล ส่วนบรอดคาซท์ (Broadcasting) เป็นการนำสื่อต่าง ๆ มารวมกันในรูปของ
ภาพและเสียง หรืออาจกล่าวง่าย ๆ Podcast คือ การบันทึกภาพและเสียงแล้วนำมาไว้ในเว็บเพจ 
เพื่อเผยแพร่ให้บุคคลภายนอกที่สนใจดาวน์โหลดเพื่อนำไปใช้งาน ตัวอย่าง Epinions, Moutshut, 
Yahoo!Answer, Pantip, Yelp  

        2.1.1.3  สื ่อโซเชียลมีเดียที่นิยมในปัจจุบัน สื ่อโซเชียลมีเดียช่วยทำให้ชีวิตมีความ
สะดวกสบาย เรียกได้ว่าเกือบทุกสิ่งล้วนแล้วแต่เกี่ยวข้องกับสื่อโซเชียลมีเดียด้วยกันทั้งสิ้น โดยส่ือ
โซเชียลมีเดียท่ีนิยมในบัจจุบัน มีดังนี้ 
                  1)  ยูทูป คือ เว็บไซต์ที ่ให้บริการแลกเปลี่ยนภาพวีดีโอระหว่างผู้ใช้ได้ฟรี             
โดยนำเทคโนโลยีของ Adobe Flash Player มาใช้ในการแสดงภาพวีดีโอ โดยผู้ใช้สามารถเข้าดูวีดีโอ
ต่าง ๆ พร้อมท้ังเป็นผู้อัพโหลดวีดโีอผ่านยูทูบเบอร์ได้ฟรี เมื่อสมัครสมาชิกแล้วผู้ใช้จะสามารถใส่ภาพ
วีดีโอเข้าไปแบ่งปันภาพวีดีโอให้คนอื่นดูด้วย แต่หากไม่ได้สมัครสมาชิกก็สามารถเข้าไปเปิดดูภาพวีดีโอ
ท่ีผู้ใช้คนอื่น ๆ ใส่ไว้ในยูทูปได้ แต่ไม่สามารถเป็นผู้อัพโหลดวีดีโอได้ วีดีโอท่ีสามารถอัพโหลดลงยูทูบได้ 
ต้องมีความยาวไม่เกิน 15 นาที ยกเว้นวีดีโอจากพาร์ทเนอร์ของยูทูบที่ได้รับอนุญาตจากยูทูบขนาด
ของไฟล์ไม่เกิน 2 GB ยูทูปสามารถรับไฟล์วิดีโอที่อัพโหลดเข้ามาในนามสกุลต่าง ๆ ได้แก่ .AVI, 
.MOV, .MP4, .FLV, .DivX รวมทั้งรูปแบบ MPEG, VOB และ .WMV นอกจากนี้ ยังรองรับไฟล์สกุล 
3GP ที่อัพโหลดเข้ามาทางโทรศัพท์มือถืออีกด้วย ในการรับชมวีดีโอต่าง  ๆ ผ่านยูทูปนั้นผู้ใช้งาน
สามารถเลือกชมวิดีโอในโหมดคุณภาพต่าง ๆ ตามความชอบและตามความสนใจ (ภาพที่ 2.2) 
(Youtube คืออะไร, 2563) 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที ่2.2  ส่ือสังคมออนไลน์ประเภท ยูทูป (YouTube) 
          ทีม่า: https://www.mindphp.com 
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             2)  เอ็กซ์ (x) เป็นบริการเครือข่ายสังคมออนไลน์จำพวกไมโครบล็อก (Micro 
Blogging) โดยผู้ใช้สามารถส่งข้อความยาวไม่เกิน 140 ตัวอักษร ว่าตัวเองกำลังทำอะไรอยู่หรือ              
Re-tweet ข่าวสารท่ีน่าสนใจของคนอื่น และข้อความท่ีส่งถึงกัน มีศัพท์เรียกว่า “Tweets” ซึ่งเปรียบ
เหมือนเสียงนกร้องอยู่ตลอดเวลา ข้อความที่จะส่งนั้นต้องเป็น Plain text เท่านั้น จะแทรกคำส่ัง
โปรแกรมอะไรไม่ได้ ยกเว้นแต่ Hyperlink (Digimusketeers, (2562)          

        3)  ต๊ิกต๊อก เป็นแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียท่ีให้ผู้ใช้สร้างแชร์ และรับชมวีดีโอ 
แบบสั้น ซึ่งติ๊กต๊อกดาวน์โหลดเปิดตัวในปีพุทธศักราช 2559 โดยบริษัทสัญชาติจีนชื่อ ByteDance 
และตั้งแต่นั้นมาติ๊กต๊อกก็กลายเป็นปรากฏการณ์ระดับโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มผู้ชมอายุน้อย 
Gen Z ผู้ใช้สามารถบันทึกและแก้ไขวิดีโอที่มีความยาวสูงสุด 60 วินาที โดยมักจะมีเพลง ฟิลเตอร์ 
และเอฟเฟ็กต์พิเศษ อีกท้ังวีดีโอเหล่านี้ยังสามารถแบ่งปันแบบสาธารณะ หรือแบ่งปันกับผู้ติดตามของ
ผู้ใช้ได้ (m-creation.co, 2023) 
              4)  อินสตาแกรม (Instagram) หรือที่เรียกกันสั้น ๆ ว่าไอจี เป็นแอปฯ ฟรี
สำหรับการแชร์รูปภาพและวีดีโอท่ีพร้อมให้บริการบน Apple iOS, Android และ Windows Phone 
ผู้ใช้สามารถอัพโหลดรูปภาพหรือวีดีโอที่อยากแชร์ให้เพื่อนเห็นได้ แต่เดี๋ยวนี้ใคร ๆ ก็ใช้ Instagram 
มากกว่าแค่โพสต์รูปหรือวีดีโอทั่ว ๆ ไปที่อยากจะลงในแต่ละวันแล้ว ซึ่งคนที่ใช้ Instagram บ่อย ๆ 
อาจจะเห็นว่าแต่ละแอคเคาท์ก็มีจุดประสงค์ในการใช้งานแตกต่างกันออกไป ไม่ว่าจะเป็นเพื่อโปรโมท
สินค้าหรือบริการ เพื่ออัพเดตผลงานเพื่อบันทึกเรื่องราวต่าง ๆ เป็นต้น (TOT, 2563) 

        2.1.1.4  ความสำคัญของส่ือโซเชียลมีเดีย โซเชียลมีเดียได้กลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิต
คนในปัจจุบัน ช่วยสร้างความสะดวกสบายในด้านต่าง ๆ  โซเชียลมีเดียถูกนำไปใช้งานอย่างหลากหลาย
ท้ังการส่ือสาร การซื้อ - ขายสินค้าและบริการ ไปจนถึงการเรียนการสอนทางออนไลน์ หากย้อนกลับ
ไปเมื่อประมาณ 20 ปีที่แล้วจะเป็นของยุคอุตสาหกรรม สื่อที่มีอิทธิพลมากที่สุด คือ โทรทัศน์ ดังนั้น
ทุกบ้านจะต้องมีมากกว่า 1 เครื่อง คนจะอยู่กับตัวเองมากขึ้น จึงทำให้ทักษะชีวิตขาดหายไป ซึ่งเป็น
เรื่องสำคัญต่อการใช้ชีวิตในสังคม โซเชียลมีเดียที่ทำให้คนห่างจากสังคม ผู้ปกครองจะต้องเปลี่ยน
ความคิดในการออกคำส่ังกับลูก แต่จะต้องเรียนรู้ไปกับลูกด้วย ซึ่งทำให้ความสัมพันธ์ระหว่างลูกและ
ผู้ปกครองแน่นแฟ้นยิ่งขึ้น แต่เมื่อโซเชียลมีเดียเป็นโลกที่ทุกอย่างเชื่อมต่อกันการปลูกฝังให้เด็กรู้จัก
สิทธิของตนเองเพื่อให้ใช้สิทธิของตนเองได้อย่างไม่รุกล้ำผู้อื่นด้าน นพ.วรตม์ โชติพิทยสุนนท์ โฆษก
กรมสุขภาพจิต กล่าวว่า ปัจจุบันรูปแบบสื่อเปลี่ยนไปมาก และสื่อมีการพัฒนาตลอดจากแบบ 1 คน
ต่อ 1 คน จนมาสู่ปัจจุบันที่เป็นแบบหลาย ๆ คน โซเชียลมีเดียเข้ามาทำให้คนติดหน้าจอมากยิ่งขึ้น  
จึงทำให้ลดทอนความสำคัญของผู้คนท่ีอยู่ตรงหน้าและให้ความสนใจผู้คนท่ีอยู่ในโซเชียลมีเดียมากขึ้น 
จึงทำให้เห็นว่าโซเชียลมีเดีย มีผลกระทบต่อพฤติกรรมของคนในสังคมอย่างเห็นได้ชัดซึ่งจะเห็นได้ว่า
คนเจเนอเรชั่นใหม่ ๆ มีการยึดติดในเรื่องความมั่นใจในตัวเองความภาคภูมิใจในตัวเองและการยอมรับ

https://tcp.com/episode/2564/07jul/gen-z-who-we-are/
https://tcp.com/episode/2564/07jul/gen-z-who-we-are/
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จากสังคมผ่านทางโซเชียลมีเดียเรื่องของการส่ือสารของคนเจเนอเรช่ันใหม่ ๆ ไม่เหมือนในเจเนอเรช่ัน
เก่า ๆ เนื่องจากคนในอดีตยังไม่รู ้จักโซเชียลมี เดีย จึงมองว่าโซเชียลมีเดียเป็นแค่ของเล่นชิ้นหนึ่ง              
และเป็นแค่ส่วนต่อขยายของการส่ือสาร แต่คนรุ่นใหม่มองว่าเป็นช่องทางส่ือสารหลักของชีวิตรูปแบบ
หนึ่งหากใช้ในทางท่ีถูกจะเป็นประตูสู่โอกาสใหม่ในการหาความรู้ทำให้เป็นคนท่ีรอบรู้ในสังคม  
             2.1.1.5  แนวโน้มของสื่อโซเชียลมีเดีย แนวโน้มการใช้โซเชียลมีเดียของประเทศไทย
ในสภาวะการแข่งขันที่มากขึ้น อันเนื่องมาจากปัญหาทางเศรษฐกิจและความไม่แน่นอนของภาวะโรค
ระบาดทำให้ผู้คนออกมาซื้อของน้อยลง จึงเกิดช่องทางการทำธุรกรรมผ่านทางอินเทอร์เน็ต (internet) 
โดยเฉพาะธุรกรรมท่ีทำผ่านอุปกรณ์ท่ีเป็นโมไบล์ (Mobile) เช่น มือถือ แท็บเล็ต (Tablet) จำนวนคน
ท่ีใช้ส่ือท่ัวทั้งโลกจากการสำรวจเมื่อเดือนมกราคม 2020 พบว่า เฟซบุก๊ มียอดจำนวนคนใช้ถึง 2,449 
ล้านยูสเซอร์ และยูทูป จากข้อมูลยูทูปก็เป็นสื่อออนไลน์ที ่มียอดจำนวนคนใช้มากเป็นอันดับสอง
นอกจากยูทูปจะเป็นช่องทางติดต่อส่ือสารแล้วยังเปล่ียนช่องทางการส่ือสารโฆษณาจากรูปแบบเดิมมา
เป็นช่องทางออนไลน์ซึ่งโฆษณาออนไลน์สามารถทำได้หลายประเภทการทำโฆษณาบนยูทูปรูปแบบ 
ท่ีได้รับความสนใจเป็นอย่างยิ่ง คือ รูปแบบการนำเสนอเนื้อหาโฆษณาท่ีมีลักษณะคล้ายกับภาพยนตร์
โฆษณาทางโทรทัศน์แต่ได้มีการปรับเปลี่ยนช่องทางการนำเสนอภาพยนตร์โฆษณาในรูปแบบดังกล่าว           
ถึงกลุ่มผู้เข้าชมหลายล้านคนโดยท่ีสามารถเลือกรับชมส่ือภาพยนตร์โฆษณานั้นได้ สามารถกล่าวได้ว่า
ยูทูปนั้น กลายมาเป็นช่องทางหนึ่งท่ีเปิดโอกาสให้สินค้าและบริการท่ีมีทุนการตลาดไม่มากนัก ให้ได้มา
ทำการตลาดประชาสัมพันธ์สินค้าและบริการใหม่ ๆ จุดเด่นของการโฆษณาผ่านทางช่องทางของยูทูป 
นั้นคือการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ได้มีการจำกัดเฉพาะให้ตรงกับความต้องการของเจ้าของสินค้าและ
บริการ และอีกประการหนึ่งในเรื่องของค่าบริการที่สามารถจัดสรรเองได้ แม้จะมีงบการประชาสัมพันธ์ท่ี
ไม่มากก็ตามจึงเป็นท่ีน่าสนใจต่อการศึกษาถึงผลของการส่ือสารภาพยนตร์โฆษณาหรือการสร้างส่ือให้
ความรู้ด้านต่าง ๆ ทางยูทูปต่อไป  

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า สื่อโซเชียลมีเดีย คือ สื่อดิจิทัลที่เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติการ
ทางสังคมเพื่อใช้ในการสื่อสารกันระหว่างบุคคลในสังคมผ่านเว็บไซต์หรือโปรแกรมประยุกต์ที่มี           
การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ซึ่งสื่อโซเชียลมีเดียสามารถแบ่งได้เป็น 9 ประเภท แต่ละประเภทก็จะมี             
การใช้งานที่แตกต่างกันเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของใช้งานทั้งการส่งภาพและเสียงใน             
ด้านการประกอบอาชีพและในชีวิตส่วนตัวส่ือโซเชียลมีเดียท่ีนิยมในปัจจุบัน เช่น อินสตาแกรม, เอ็กซ์,          
ติ ๊กต๊อก และยูทูป เป็นต้น โซเชียลมีเดียได้กลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตเพราะช่วยสร้างความ
สะดวกสบายในด้านต่าง ๆ มากมายเป็นโลกที่ทุกอย่างเชื่อมต่อกันแนวโน้มการใช้โซเชียลมีเดียของ
ประเทศไทยในสภาวะการแข่งขันที่มากขึ้น อันเนื่องมาจากปัญหาทางเศรษฐกิจและความไม่แนน่อน
ของภาวะโรคระบาดทำให้การออกมาซื้อของน้อยลงโซเชียลมีเดีย จึงเป็นปัจจัยสำคัญในการสื่อสาร
เป็นอย่างยิ่ง  
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จากผลการวิจัยเรื ่อง อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ในสื่อโซเชียลมีเดียยูทูป เฟซบุ๊กและ             
อินสตาแกรมที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื ่องสำอางในปัจจุบัน ของกลุ่มคนที่อายุ       
20 - 55 ปี ที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพและปริมณฑล ซึ่งใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ โดยเป็นการศึกษา
จากข้อมูลปฐมภูมิ มีการใช้แบบสอบถามออนไลน์ เป็นเครื่องมือในการวิจัยเพื่อเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งเป็นผู้ที่ใช้โซเชียลมีเดีย อายุระหว่าง 20 - 55 ปี ในกรุงเทพและปริมณฑล จำนวน 385 
คน สรุปการศึกษาได้ว่า ลักษณะเนื้อหาในสื่อโซเชียลมีเดียของอินฟลูเอนเซอร์มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอาง คือ 1) ลักษณะเนื้อหาในส่ือโซเชียลมีเดียของอินฟลูเอนเซอร์ ด้าน
คุณภาพของเนื้อหา 2) ลักษณะเนื้อหาในสื่อโซเชียลมีเดียของอินฟลูเอนเซอร์ ด้านประโยชน์ของ
เนื้อหาและผู้ทรงอิทธิพลบนสื่อสังคมออนไลน์ (Influencer) มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์
เครื ่องสำอาง คือ 1) ความน่าเชื ่อถือของอินฟลูเอนเซอร์ 2) ความเชี่ยวชาญของอินฟลูเอนเซอร์              
ส่วนลักษณะเนื้อหาในสื ่อโซเชียลมีเดียของอินฟลูเอนเซอร์ด้านความน่าสนใจของเนื ้อหาและ                
ความมีช ื ่อเสียงของอินฟลูเอนเซอร ์ไม ่ได ้ส ่งผลต่อการตัดสินใจซื ้อผลิตภัณฑ์เคร ื ่องสำอาง  
(ดุษยา สุขวราภิรมย์, 2565) 

จากผลการวิจัยเรื ่อง พฤติกรรมการใช้ส ื ่อสังคมออนไลน์ของนิสิตระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พบว่า นิสิตส่วนใหญ่มีประสบการณ์การใช้ส่ือสังคมออนไลน์มากกว่า 7 ปี
ขึ้นไปประเภทของสื่อสังคมออนไลน์ที่ใช้มากที่สุด คือ ไลน์, ยูทูป, เฟซบุ๊ก และไม่เคยใช้ LinkedIn 
นิสิตส่วนใหญ่ใช้สื ่อสังคมออนไลน์ผ่านสมาร์ทโฟนโดยใช้งานทั้งวันและใช้มากที่สุดในช่วงเวลา               
6 โมงเย็นถึง 3 ทุ่ม วัตถุประสงค์การใช้เพื่อการเรียนรู้มากกว่าเพื่อการดำเนินชีวิตประจำวัน ซึ่งได้แก่
เพื่อทำงานกลุ่ม ติดต่อส่ือสารกับเพื่อนและอาจารย์ ใช้ดาวน์โหลดส่ือการสอนและส่งการบ้าน รวมท้ัง
ใช้เพื่อการบันเทิงด้วยการดูหนังและฟังเพลงทัศนคติและความคิดเห็นต่อผลกระทบของสื่อสังคม
ออนไลน์เป็นเชิงบวกโดยเฉพาะด้านการส่ือสารผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า ตัวแปรเพศ และคณะ
ที่สังกัดต่างกัน มีการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกัน แต่ใช้เพื่อการดำเนินชีวิต
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ส่วนนิสิตที่เรียนในชั้นปีที ่ต่างกันมีการใช้เพื่อ              
การเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ใช้เพื่อการดำเนินชีวิตไม่แตกต่างกัน
นอกจากนี้ ตัวแปรเพศ คณะและชั้นปีที่ต่างกันมีทัศนคติต่อสื่อสังคมออนไลน์ไม่แตกต่างกัน ตัวแปร
ทัศนคติกับความคิดเห็นต่อผลกระทบของการใช้งานสื ่อสังคมออนไลน์มีความสัมพันธ์อย่างมี               
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 (จุฑารัตน์ ศราวณะวงศ์, ขจร ฝ้ายเทศ, ดวงแก้ว เงินพูนทรัพย์               
และ วัลลภา จันทรดี, 2560) 

จากผลการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช้สารสนเทศและสื่อสังคมออนไลน์ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาข้อมูลทั่วไป พบว่า        
ด้านพฤติกรรมสารสนเทศนักศึกษามีพฤติกรรมสารสนเทศในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ด้านความ
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ต้องการสารสนเทศและด้านการแสวงหาสารสนเทศอยู่ในระดับน้อย ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 
การใช้สารสนเทศด้านการใช้สื ่อสังคมออนไลน์ จําแนกตามสื ่อสังคมออนไลน์ ช่วงเวลา และ
วัตถุประสงค์ในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ พบว่า นักศึกษามีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก โดยสื่อสังคมออนไลนที่มีการใช้ในระดับมาก คือ ยูทูบและอินสตาแกรมส่วนสื่อสังคม
ออนไลน์ที่ใช้น้อยที่สุด คือ ทวิตเตอร์ นักศึกษามีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ตามช่วงเวลาในภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง โดยนักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์ตามช่วงเวลาอยู่ในระดับมาก คือ ช่วงค่ำ 18.00    
- 23.00 น. จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับส่ือโซเชียลมีเดีย ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสรุปเพื่อใช้ใน                     
การดำเนินการวิจัย ตามตารางท่ี 2.1   

 
ตารางที ่2.1  สรุปข้อมูลการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องด้านส่ือโซเชียลมีเดีย 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
1. คุณภาพของ

เนื้อหา (Content 

Quality)  

 

1. วิลาวัณย์ จันทร์ใบเล็ก
(2564) 
2. ดุษยา สุขวราภิรมย์ (2565) 
3. ลดาอำไพ กิ้มแก้ว (2560) 
4. ณัฐนิช เจียมศิริกาญจน
(2562) 

1. ควรศึกษาแนวคอนเทนด์ของอินฟลู
เอนเซอร์และกลุ่มแฟนคลับเพื่อค้นหา 
อินฟลูเอนเซอร์ท่ีจะตอบโจทย์ร้านเส้ือผ้า
ได้มากท่ีสุด 
2. ผู ้รับชมเลือกชมอินฟลูเอนเซอร์จาก
เนื ้อหาที ่สนใจ มากกว่าความชื ่นชอบ
ส่วนตัวโดยลักษณะเนื้อหาในสื่อโซเชียล
มีเดียของอินฟลูเอนเซอร์มีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจซื้อ 
3. ผู้บริโภคมีส่วนร่วมกับสารซึ่งเกี่ยวข้อง
กับเนื้อหาโฆษณาที่ให้ประโยชน์เกี่ยวกับ
สินค้าจะส่งผลต่อความ ต้ังใจจะซื้อสินค้า 
4. การนําเสนอคอนเทนต์เลือกทําจากส่ิง
ที ่ตัวเองถนัดและมีความสนใจตรงกับ       
กลุ่มเป้าหมายมีความจริงใจและให้ข้อมูล
ท่ีเป็นจริง 

2. ความดึงดูดใจ  

 

1. ชนิสรา บัวคง (2561) 
2. อัญชิษฐา ถกลวิโรจน 
(2564) 

1. ด้านความดึงดูดใจ พบว่าการโฆษณา
ผ่านบุคคลท่ีมีช่ือทางโซเชียล ช่วยให้
สินค้าน่าดึงดูดและรู้จักมากข้ึน 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
 3. กุลนาถ วรรัฐกฤติกร (2564) 

4. จริยา แก้วหนองสังข์ (2564) 
5. สิริกร เสือเหลือง (2562) 
 

2. ปัจจัยด้าน ความน่าดึงดูดใจทางสังคม 
ความน่า ไว้วางใจ และความคล้ายคลึง
ส่งผลเชิงบวกต่อความสัมพันธ์แบบ 
กึ่งมีส่วนร่วมทางสังคม 
3. ด้านความดึงดูดใจ ด้านความเคารพ           
มีอิทธิพลทางบวกต่อการตัดสินใจ 
4. พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความช่ืน ชอบ
บุคคลมีช่ือเสียงท่ีมีบุคลิกดีรูปร่าง    
หน้าตาดี และได้รับความนิยมในปัจจุบัน 
5. ความดึงดูดใจถ่ายทอดอิทธิพลท้ังหมด
ผ่านทัศนคติท่ีมีต่อการ โฆษณาสู่ 
ความต้ังใจซื้อ 
6. ความน่าดึงดูดใจมีผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อสินค้า ความน่าดึงดูดใจท่ีผู้บริโภค 
สามารถรับรู้ได้มากท่ีสุด คือ หน้าตา
สวยงาม รูปร่างดี ผิวสวย 

3. การประยุกต์ใช้
ประโยชน์สื ่อสังคม 
ออนไลน์  
- เพื่อการเรียนรู้  
- เพื่อการดำเนิน
ชีวิตประจำวัน 

1. จุฑารัตน์ ศราวณะวงศ์, ขจร 
ฝ้ายเทศ, ดวงแก้ว เงินพูน     
และ วัลลภา จันทรดี (2560) 
2. ลดาอำไพ กิ้มแก้ว (2560) 
3. ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์,  
และ สุริยะ วชิรวงศ์ไพศาลพงษ์
ศักดิ์ ผกามาศ (2564) 
 

1.  พฤต ิกรรมการใช ้ประโยชน ์จาก 
สื ่อส ังคมออนไลน์ในช ีว ิตประจำวัน 
ที่ทำเป็นประจำ คือใช้เพื่อพูดคุยสื่อสาร
ประจำวันกับเพื่อนใช้เพื่อติดต่อสื่อสาร
เรื่องการเรียนกับครู เพื่อน ใช้เพื่อดูหนัง 
ฟังเพลง จึงทำให้มีสื ่อสังคมออนไลน์
ประเภทใช้เพื่อการส่ือสารเป็นหลัก 
2. ผู้บริโภคมีส่วนร่วมกับสารซึ่งเกี่ยวข้อง
กับเนื้อหาโฆษณาที่ให้ประโยชน์เกี่ยวกับ
สินค้าจะส่งผลต่อความ ต้ังใจจะซื้อสินค้า 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
 4. ปาริชาติ ปัญญาประชุม

(2565) 
5. สุเมษา ศรีวิไชย (2562) 

3. ด้านประโยชน์ท่ีได้รับโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านได้รับข้อมูลข่าวสารจากช่อง
เฟสบุ๊ค กาดวิถีชุมชนคูบัว                 
มีความน่าสนใจ 
4. กลุ่ม Gen X ในประเทศไทยมีความคิด
เห็นต่อการยอมรับเทคโนโลยี ด้านการ
ร ับร ู ้ถ ึ ง  ประโยชน ์อย ู ่ ในระด ับมาก 
เนื ่องจากสามารถเลือกซื ้อกาแฟเพื่อ
สุขภาพ ได้ทุกที่ และทุกเวลา สามารถ
สืบค้นข้อมูลกาแฟเพื่อสุขภาพได้ตลอด 
24 ช่ัวโมง รวมถึงใช้เวลาในการหาข้อมูล
ในระยะเวลาอันส้ันได้อย่างรวดเร็ว 
5. ปัจจัยด้านคุณประโยชน์ที ่ ได ้จาก 
สื่อโซเชียลจะส่งผลต่อการใช้สื่อในแต่ละ
ด้านเพื่อการสร้างเครือข่ายไว้แลกเปล่ียน
สิ่งที่สนใจร่วมกัน ส่งผลให้ระดับทัศนคติ
ความพึงพอใจเป็นอย่างมาก 

4. ด้านการสร้างสรรค์ 

 

1. นวพัฒน์ เก็มกาแมน (2563) 1. ส่งเสริมและพัฒนาการสร้างสรรค์
ผลงาน หรือเทคนิควิธีการใหม่ ๆ เพื่อ
นำไปจัดการเรียนรู ้ให้มีความน่าสนใจ
และกระตุ้นต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 
2.1.2  อินฟลูเอนเซอร์ อินฟลูเอนเซอร์มีพื้นฐานแนวคิดมาจากผู้นำทางความคิดหรือทฤษฎี

การส่ือสารสองจังหวะท่ีมีการศึกษามานานกว่า 70 ปี ต้ังแต่ปี ค.ศ. 1940 จนถึงปัจจุบัน อันเนื่องจาก
ความสำคัญต่อการเปล่ียนแปลงความคิดของผู้อื่นและต่อกระบวนการแพร่กระจายของข้อมูลข่าวสาร 
จากแนวคิดของผู้นำทางความคิดในกลุ่มสังคมจริงไปสู่กลุ่มสังคมออนไลน์ ที่มีรูปแบบในการสร้าง
อิทธิพลระหว่างบุคคลแตกต่างออกไป ผู้นำทางความคิดมีความแตกต่างจากผู้มีชื่อเสียง เซเลบริต้ี 
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(Celebrity) ผ ู ้ม ีนว ัตกรรม อ ินโนเวช ั ่น ( Innovators) ผู ้ร ับส ิ ่ ง ใหม ่ก ่อนใคร  เออร ี ่อะดอป  
(Early Adopters) และผู้เช่ียวชาญการตลาด มาร์เก็ตมาเวล (Market Maven) ประเด็นท่ีบ่งช้ีให้เห็น            
ความแตกต่าง ได้แก่ 1) วิธีการสร้างอิทธิพลระหว่างบุคคล 2) การเป็นสมาชิกทางสังคมเดียวกัน               
กับผู้รับอิทธิพล 3) ความเชี่ยวชาญ และ 4) พฤติกรรมการบอกต่อ (สุดารัตน์ แสงแก้ว, ปิยวรรณ      
สิริประเสริฐศิลป์ และ ปรีดา ศรีนฤวรรณ, 2561) 

        2.1.2.1  ความหมายของอินฟลูเอนเซอร์ หมายถึง บุคคลท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักในโลก
ออนไลน์ซึ่งมีผู้ติดตามเป็นจำนวนมาก และมีอิทธิพลในการสร้างแรงกระตุ้นจูงใจให้ผู้อื่นท้ังแบบต้ังใจ
หรือไม่ต้ังใจ มักเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญ หรือมีความสนใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์เป็นอย่างดี
สามารถให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลที่น่าเชื ่อถือแก่ผู้อื่นได้ อินฟลูเอนเซอร์จะใช้ความคิด              
ในสื่อออนไลน์อย่างสร้างสรรค์ และเป็นผู้เผยแพร่ข้อมูลของสินค้าในลักษณะผู้มีประสบการณ์การ 
ใช้มาก่อนเป็นการบอกต่อเรื่องราวออกไปในวงกว้างรวมถึงเป็นบุคคลที่มีชื่อเสียง หรือผู้อยู่ในแวดวง
สังคมชั้นสูงและสำหรับอินฟลูเอนเซอร์ในด้านความสวยความงามหรือบิวตี ้บล็อกเกอร์จะเป็น           
ผู้ถ่ายทอดเรื่องราวความงามโดยการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และแนะนำผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับ
ความสวยความงามให้ผู้ท่ีสนใจเข้ามาศึกษาข้อมูลก่อนเลือกใช้หรือเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ มักจะเป็นผู้ท่ีมี
ความรู้ทางด้านความงามและมีความรักสนใจรวมถึงความถนัดในเรื ่องเครื ่องสำอางเป็นพิเศษ                     
ซึ่งอินฟลูเอนเซอร์แต่ละคนจะมีรูปแบบการนำเสนอเนื้อหาท่ีแตกต่างกัน รวมทั้งการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์
ก็จะแตกต่างกันไปตามลักษณะเฉพาะของแต่ละคนอีกด้วย (จันทนา แสนสุข, 2564) 
          2.1.2.2  ประเภทของอินฟลูเอนเซอร์ อินฟลูเอนเซอร์เป็นบุคคลที่มีอิทธิพลบนโลก
ออนไลน์และมีฐานผู้ติดตามจากช่องทางที่นำเสนอโดยมีการจัดประเภทของอินฟลูเอนเซอร์ได้จาก
จำนวนผู้ติดตาม (adaddictth.com, 2563) ดังต่อไปนี้ 
                1)  นาโนอินฟลูอินเซอร์ (Nano Influencer) คือ เป็นเหมือนบุคคลท่ัวไปท่ีมี
อิทธิพลในหมู่คนที่รู้จักหรือเพื่อน ๆ รอบข้าง เช่น ดาวโรงเรียน, นักกีฬาตัวจริง, ประธานนักเรียน, 
หรือแม้แต่คนที่มีลักษณะโดเด่นจนเป็นที่น่าจดจำในหมู่เพื่อน ทั้งหมดนี้จัดว่าเป็นจุดเริ่มต้นของคนท่ี
จะเป็นอินฟลูเอนเซอร์ ก็ว่าได้ นาโนอินฟลูอินเซอร์มีจำนวนที่มาก ราคาในการว่าจ้างจึงไม่สูงมาก
เท่าไหร่ จึงสามารถนำงบประมาณมาว่าจ้างได้หลายคน อีกท้ังยังมีความน่าเช่ือถือจากบุคคลรอบข้าง
อาทิเช่น เพื่อน, ครอบครัว, คนรู้จัก ซึ่งจะเข้าถึงผู้โภคได้ในระดับมีใกล้มากขึ้น  
               2)  ไมโครอินฟลูเอนเซอร์ (Micro-Influencer) เป็นลำดับข้ันท่ีพัฒนามาจาก 
นาโนอินฟลูอินเซอร์ที ่จะเริ ่มมีฐานแฟนจากแนวทางของช่องทางหรือคอนเทนต์ที ่นำเสนอและ               
มีผู ้ติดตามที่มากขึ้น ข้อดีของไมโครอินฟลูเอนเซอร์ จะยังมีความคล้ายกับนาโนอินฟลูอินเซอร์                   
ที่สามารถเข้าถึงผู้คนได้เป็นจำนวนน้อย แต่มีประสิทธิภาพมากกว่าจากผู้ติดตามที่เยอะขึ้น และจาก
แนวทางคอนเทนต์ที่ชัดเจนขึ้น เช่น ช่องทำอาหาร, เพจรีวิว, พาเที่ยว ฯลฯ ทำให้แบรนด์สินค้าหรือ 
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ผู้ว่าจ้างเลือกท่ีจะใช้งานได้อย่างมีวัตถุประสงค์มากขึ้น ไมโครอินฟลูเอนเซอร์ ผู้ทรงอิทธิพลบนส่ือ
สังคม มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อส่ือสังคมออนไลน์ในปัจจุบัน ท้ังในด้านการประชาสัมพันธ์ การเผยแพร่
ข้อมูล รวมถึงกลยุทธ์ทางการการตลาดโดยไมโครอินฟลูเอนเซอร์ เป็นกลุ่มที่มีจำนวนมากที ่สุดใน                
สื ่อสังคมออนไลน์ในขณะนี ้  และจะมีความสำคัญมากขึ ้นโดยผู ้ม ีอ ิทธ ิพล  ในสังคมออนไลน์                      
ไม่จำเป็นต้องมีผู้ติดตามเป็นล้านคนเหมือนในอดีต แต่อาจจะมีจำนวนตั้งแต่ 500 - 10,000 คน ก็ได้ 
โดยจากการศึกษาจะพบว่า อินฟลูเอนเซอร์ในสังคมออนไลน์กลุ ่มนี ้ได้ร ับความไว้วางใจและ                
ความน่าเชื่อถือมากที่สุด นอกจากนี้ อินฟลูเอนเซอร์ที่มีผู้ติดตาม ฟอลโล่ (Follower) น้อยจะสร้าง
ความสัมพันธ์  เอ ็นเกจเม้นท์ (Engagement) ได้มากกว่าอ ินฟลูเอนเซอร ์ที ่ม ีผ ู ้ต ิดตามมาก  
(พนิดา มนตรี และวรพจน์ ปานรอด, 2564) 
                   3)  มากอินฟลูเอนเซอร์ (Mega Influencer) (มีผู้ติดตาม มากกว่า 1,000,000 
คนขึ้นไป) ขั้นนี้ คือ ขั้นที่มีผู้ติดตามมากกว่ามาตรฐานการวัดผู้ติดตามไปแล้ว ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นคนท่ี
มีชื่อเสียง, ดารา, นักกีฬา, หรือผู้เชี ่ยวชาญในทางใดทางหนึ่ง ที่ผู้คนให้การยอมรับเหมาะสำหรับ             
การสร้างแบรนด์อวาเนส (Brand Awareness) แบบวงกว้างที่ต้องการเข้าถึงผู ้บริโภคจำนวนมาก              
ไม่เจาะจงถึงกลุ่มเป้าหมาย แต่ยังคงตัวตนและแนวทางของตัวเองอยู่ แตกต่างกันที่สามารถสร้าง
แรงจูงใจให้กับผู้บริโภคสายอื่นได้ด้วยเช่นกัน จากช่ือเสียงและความน่าเช่ือถือนั้น ๆ  
             4)  มาโครอินฟลูเอนเซอร์ (Macro Influencer) (มีผู ้ติดตาม 100 ,000         
- 1,000,000 คน) มีคุณสมบัติที่ครบทั้งหมดที่ อินฟลูเอนเซอร์ ควรจะมีทั้งการทำคอนเทนต์ที่เป็น           
มืออาชีพ, ตัวตนที่โดดเด่น, และแนวทางของช่องทางที่ชัดเจน ส่วนใหญ่แล้วขั้นนี้มักจะหันมาเป็น              
อินฟลูเอนเซอร์ เต็มตัวเพราะสามารถหารายได้ที ่เพียงพอจากการทำคอนเทนต์ของตัวเองได้แล้ว               
ผู ้ว่าจ้างสามารถหวังผลกับแบรนด์อวาเนส ได้อย่างไม่มีข้อสงสัย เพราะการทำคอนเทนต์หรือ                
การส่ือสารทุกอย่างจะผ่านกระบวนการคิด และเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้อย่างตรงจุด อีกท้ังด้วย จำนวน
ผู้ติดตามท่ีเยอะขึ้น ทำให้ผู้ว่าจ้างสามารถวางใจในการจ้างได้อย่างเต็มท่ี 
                            5)  มิเตอร์อินฟลูเอนเซอร์ (Mid-Tier Influencer) (มีผู ้ติดตาม 50,000          
- 100,000 คน) คือ เป็นลำดับขั้นที่อินฟลูเอนเซอร์ มีแนวทางและตัวตนที่ชัดเจนแล้ว อีกทั้งยังมี
ประสิทธิภาพในการสื่อสารกับผู้คนได้ชัดเจนมากขึ้นอีกด้วย รู ้ว่ากลุ่มผู ้บริโภคต้องการอะไรและ
สามารถตอบสนองความต้องการเหล่านั้นได้อย่างตรงจุดมากขึ้น เช่น คนชอบรีวิวอาหาร , คนชอบ
ท่องเที่ยว, คนเล่นเกม ฯลฯ ส่วนใหญ่จะเป็นคนที่มีความชอบทางด้านนั้นอยู่แล้ว และนำมาเสนอให้
คอนเทนต์ดูน่าสนใจมากขึ้นอย่างที่ได้บอกไปว่าลำดับขั้นนี้ อินฟลูเอนเซอร์  มีแนวทางและตัวตน             
ที่ชัดเจนมากขึ้นแล้ว หมายความว่าเป็นที่ชื ่นชอบของแบรนด์  ต่างๆ เพราะสามารถสร้างแบรนด์               
อวาเนสได้ในระดับหนึ่ง อีกทั้งสามารถสร้างเนื้อหาได้ตรงกลุ่มผู ้บริโภคมากขึ้น แต่ก็มาพร้อมกับ 
(adaddictth.com, 2563)  
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        นอกจากนี ้การเลือกใช้บุคคลท่ีมีช่ือเสียง (Celebrity Marketing) มาทำการตลาด  
ไม่ได้จำกัดเฉพาะดาราเท่านั ้น ยังรวมถึงคนดังเป็นที ่รู ้จ ักของคนทั่วไป สามารถแบ่งออกเป็น  
2 ประเภท ได้แก่ ประเภทที่ 1 คือ บุคคลที่มีชื่อเสียง จะส่งผลต่อความน่าเชื่อถือกับตัวสินค้าหรือ
บริการ โดยบุคคลต้องมีคุณลักษณะท่ีสำคัญ 2 ประการ คือ  

          1.  คุณลักษณะท่ีสร้างความน่าเช่ือถือให้กับตราสินค้า ได้แก่ ความไว้วางใจ  
        2.  คุณลักษณะในการสร้างเสน่ห์ดึงดูดความสนใจให้กับตราสินค้า ประเภทท่ี  

2 คือ บุคคลทั่วไปที่มีหน้าตาดีบุคลิกมีเสน่ห์ การเลือกใช้บุคคลทั้ง 2 ประเภท  มาเป็นตัวแทนนั้น              
มี 5 องค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

 2.1  ความดึงดูดใจ (Attractive) การดึงดูดใจ ความน่าสนใจและความโดดเด่น     
จากรูปร่างหน้าตาบุคลิกภาพของพรีเซนเตอร์ เช่น มาริโอ้ มาโฆษณา สก๊อตคอลาเจนเอ็ม, เจมส์ จิรายุ 
มาโฆษณา สก๊อตเพียวเร่ เบอร์รี่ เป็นต้น 

 2.2  ความไว้วางใจ (Trustworthiness) เป็นความไว้เนื้อเช่ือใจในบุคคล 
ดังกล่าวทั้งนี้ รวมถึงความน่าเชื ่อถือ และความสามารถที่กลุ ่มเป้าหมายยึดถือเป็นแบบอย่าง เช่น            
การใช้กบ สุวนันท์กับน้องณดา มาโฆษณาสก๊อตคิตซ์ ช็อกโก แสดงให้เห็นถึงความน่าเชื่อถือการเลี้ยงลูก          
ท่ีดี เป็นต้น  

2.3  ความชำนาญเช่ียวชาญ (Expertise) คือ ความชำนาญและความเช่ียวชาญ 
เฉพาะด้านของบุคคลนั้น ๆ อาทิ การเลือกใช้นักวิชาการ หรือคุณหมอมาให้ความรู้ คำแนะนำใน
โฆษณาในผลิตภัณฑ์ สก๊อตรังนก เป็นต้น 

2.4  ความเคารพ (Respect) ความเคารพท่ีกลุ่มเป้าหมายมีต่อความสำเร็จ 
ของบุคคลนั้น ๆ เป็นการชื่นชอบชื่นชม ในตัวพรีเซนเตอร์นั้น ๆ ท่ีประสบความสำเร็จและเป็นที่ยอมรับ 
จนเกิดเป็นแบบอย่าง หรือต้นแบบที่ดี เช่น ศิริต้า เจนเซ่น มาโฆษณา สก๊อตคอลลาเจนเลฟอัพ              
ท่ีเกี่ยวกับผิวซึ่งคุณริต้าเองก็ประสบความสำเร็จในธุรกิจสปา เป็นต้น 

2.5  ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย (Similarity) ความคล้ายคลึงของพรีเซนเตอร์ 
กับกลุ่มเป้าหมายของตราสินค้า เช่น บุคลิกภาพ วิถีชีวิต เพศ อายุ เช้ือชาติ ดังนั้น จะเห็นได้จากเลือก 
แสตมป์ อภิวัชร์ มาเป็นตัวแทนในการโฆษณาสก๊อตสมาร์ท เพื่อเช่ือมโยงตราสินค้ากับกลุ่มเป้าหมาย 
ของสินค้า เป็นต้น (ณัฏฐ์หทัย เจิมแป้น, 2558)        

        2.1.2.3  ความสำคัญของอินฟลูเอนเซอร์ อินฟลูเอนเซอร์เป็นผู้ทรงอิทธิพลในการช่วย
ประชาสัมพันธ์มีความสำคัญมากต่อการสร้างความต้องการในการซื้อผลิตภัณฑ์ และการรับบริการ
รวมถึงการสร้างชื่อเสียงและภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กร เนื่องจากผู้ทรงอิทธิพลหรืออินฟลูเอนเซอร์          
มีคุณลักษณะที่สำคัญ คือ ความสามารถในการเข้าถึงผู้บริโภค ความสัมพันธ์กับผู้ติดตาม (ฟอลโล่) 
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ความน่าเชื่อถือ ความสามารถในการสื่อสารและสร้างเนื้อหาการมีช่องทางในสื่อสังคมออนไลน์และ           
มีต้นทุนทางสังคม (นิษฐา หรุ่นเกษม, 2563) 

                  ซึ่งความสำคัญของอินฟลูเอนเซอร์ในด้านการบริการมีดังต่อไปนี้  
        1)  เพิ่มการรับรู้และการเข้าถึงแบรนด์ อินฟลูเอนเซอร์ส่วนใหญ่ในโซเชียล 

เน็ตเวิร์กมีผู ้ติดตามจำนวนมากการตลาดด้วยอินฟลูเอนเซอร์จะนำโอกาสที่ยอดเยี่ยมมาให้ใน            
การเข้าถึงผู้บริโภคท่ีมีศักยภาพหลายล้านคน การส่งเสริมการขายและแคมเปญการขายแบบหว่านพืช
หวังผลเป็นเพียงโมเดลที่ล้าสมัยสำหรับแบรนด์การโฆษณากับอินฟลูเอนเซอร์  คือ สิ่งที่สามารถรวม
แคมเปญของแบรนด์เข้ากับสไตล์และการแสดงออกของอินฟลูเอนเซอรได้อย่างลงตัว  ผู้มีอิทธิพล              
ทำให้กิจกรรมการโฆษณามีส่วนร่วมและเป็นของแท้มากขึ้นสำหรับผู้ชมเป้าหมายท่ามกลางโฆษณา 
เชิงพาณิชย์จำนวนมาก การตลาดแบบอินฟลูเอนเซอร์ช่วยให้เจ้าของสินค้าถูกมองเห็นได้มากขึ้นเมื่อ
บุคคลดังกล่าวแนะนำผลิตภัณฑ์หรือบริการของจ้าของสินค้าหรือกล่าวถึงแบรนด์ของคุณซึ่ง                    
ไม่เพียงแต่ขยายขอบเขตทางธุรกิจของคุณแต่ยังช่วยเพิ่มการรับรู้ถึงแบรนด์ของคุณด้วย การตลาด
แบบอินฟลูเอนเซอร์ช่วยให้นักการตลาดเข้าถึงกลุ่มมิลเลนเนียลส์ (Millennials) และเจเนอเรช่ัน ซ ี(Gen 
Z) ราวร้อยละ 85 ที่เปิดรับข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที่เฉพาะเจาะจงผ่านแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย         
เมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการทางการตลาดบนโซเชียลมีเดียอื่น ๆ  การตลาดด้วยอินฟลูเอนเซอร์จะนำเสนอ
วิธีการสื่อสารกับลูกค้าที่ทำงานได้จริง และไม่สร้างความรำคาญ ผู้ใช้โซเชียลสามารถเรียนรู้เพิ่มเติม
เกี่ยวกับเรื่องราวของแบรนด์และสิ่งที่คุณนำเสนอ หมายความว่า คุณต้องสร้างเนื้อหาและการออกแบบ
รูปแบบท่ีสดใหม่ในการส่งข้อความเพื่อดึงดูดความสนใจของผู้คน และกุญแจสำคัญในการใช้กลยุทธ์นี้
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด คือ การทำให้แน่ใจว่าเนื ้อหาของคุณมีความหมายและนำคุณค่ามาสู ่ ท้ัง             
ผู้มีอิทธิพลและผู้ติดตาม 
                          2)  เพิ่มความไว้วางใจและความน่าเช่ือถืออินฟลูเอนเซอร์เป็นผู้เช่ียวชาญใน
สาขาของตน ซึ่งเป็นเหตุผลว่าทำไมผู้ติดตามจึงไว้วางใจพวกเขาได้สร้างความสัมพันธ์แรงบันดาลใจ
และให้เกียรติกับแฟน ๆ ดังนั้น ผู้คนจึงเชื่อความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของพวกเขา คำแนะนำ
เหล่านี้จะไม่ทำให้แคมเปญการตลาดแบบอินฟลูเอนเซอร์ของคุณรู้สึกเหมือนโฆษณาท่ีน่าเบ่ืออีกต่อไป 
ซึ่งหมายความว่าผู้คนจะเปิดรับแบรนด์ของคุณมากกว่าปกติ จากการศึกษาพบว่า ร้อยละ 75 ของผู้ดู    
ยูทูป ช่ืนชอบยูทูปท่ีมีผู้คนท่ีจริงใจ และน่าเช่ือถือ และจำนวนผู้ติดตามวัยรุ่นท่ีมีแนวโน้มว่าจะเช่ือมต่อ
กับอินฟลูเอนเซอร์มากกว่าคนดังท่ัวไปนั้นอยู่ท่ีร้อยละ 70 และ ร้อยละ 60 ของผู้ใช้ยืนยันว่าพวกเขา
ชอบรีวิวของยูทูปเบอร์ ท่ีพวกเขาช่ืนชอบมากกว่าดาราทีวีและภาพยนตร์กระแสหลัก 
                                 3)  กระตุ ้นการตัดสินใจซื้อ ผู ้ม ีอิทธิพลย่อมขับเคลื ่อนกระบวนการ
ตัดสินใจซื้อของลูกค้า ผู้คนเคารพและไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์ท่ีพวกเขาช่ืนชอบซึ่งทำให้พวกเขาได้รับการ
ตอบรับ ท่ีดียิ่งขึ้นต่อแบรนด์ การศึกษาจำนวนมากช้ีให้เห็นว่าผู้มีอิทธิพลสามารถส่งผลต่อการตัดสินใจ
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ซื้อของลูกค้าในทุกระดับตามสถิติของบล็อก DMI ร้อยละ 49 ของผู้ตอบแบบสอบถามรายงานว่าพวก
เขาได้ตัดสินใจซื้อตามการอ้างอิงของผู้มีอิทธิพล สำหรับวัยรุ่น ร้อยละ 70 หลังจากได้เห็นผลิตภัณฑ์
บริการบนเฟซบุก๊, ยูทูป หรืออินสตาแกรมแล้ว มีผู้ตอบแบบสำรวจประมาณ ร้อยละ 40 ว่าตัดสินใจ
ซื้อสินค้าผู้ใช้ยูทูป หกในสิบคนจะตัดสินใจซื้อตามคำแนะนำของผู้สร้างเนื้อหาท่ีพวกเขาช่ืนชอบ  
                                 4)  ความคุ้มค่าธุรกิจต่าง ๆ  พบว่า การโปรโมทผลิตภัณฑ์หรือบริการยากขึ้น
เนื่องจาก ต้นทุนโฆษณาที่เพิ่มสูงขึ ้นเรื่อย ๆ ซึ่งการทำการตลาดด้วยอินฟลูเอนเซอร์สามารถช่วย            
ลดต้นทุนได้เมื ่อเทียบกับการโฆษณารูปแบบอื ่น การทำโฆษณาผ่านอินฟลูเอนเซอร์นั ้นค่อนข้าง
สมเหตุสมผลค่าใช้จ่ายของผู้มีอิทธิพลส่วนใหญ่ขึ้นอยู่กับขนาดของผู้ชม และเฉพาะกลุ่มที่เป็นปัญหา
การตลาดแบบอินฟลูเอนเซอร์เปิดโอกาสให้แบรนด์ต่าง ๆ แข่งขันด้วยกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมยิ่งขึ้นบนเว็บไซต์โซเชียลมีเดีย เช่น ยูทูป และอินสตาแกรม ดังที่กล่าวไว้ข้างต้น ประโยชน์
ของการตลาดด้วยอินฟลูเอนเซอร์มีมากกว่าต้นทุนที ่ใช้ไป ซึ ่งจะช่วยให้คุณได้ร ับ ROI มหาศาล            
เพิ่มยอดขาย และประหยัดเงินได้มากขึ้น วิธีทั่วไปในการลดต้นทุนด้วยการตลาดด้วยอินฟลูเอนเซอร์ 
คือ การเจรจาข้อตกลงพันธมิตรท่ีเหมาะสม ซึ่งอินฟลูเอนเซอร์จะได้รับค่าคอมมิชช่ันตามผลงาน 
                                5)  ประหยัดเวลาคุณสามารถย่นขั้นตอนการสร้างฐานแฟน ๆ ของคุณได้ 
เนื่องจากคุณร่วมมือกับผู้เล่นท่ีอยู่ในอุตสาหกรรมนี้ ในการสร้างแคมเปญโฆษณาคุณต้องใช้เวลามาก
ในการสร้างภาพ ทำซ้ำ และกำหนดเวลาโฆษณาข้ามแพลตฟอร์ม การเป็นพันธมิตรกับผู้มีอิทธิพลจะ
ช่วยให้คุณ Outsource ทุกอย่างและประหยัดเวลาได้มาก การตลาดแบบอินฟลูเอนเซอร์จะทำให้              
แบรนด์ของคุณถูกโปรโมททุกวันผ่านช่องทางต่าง ๆ โดยผู้คนยอดนิยม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงเวลา
ที่ตลาดซบเซา เนื้อหาที่สร้างโดยผู้มีอิทธิพลกำลังแพร่หลายมากขึ้นเรื่อย ๆ ผู้มีอิทธิพลหลายคนผลิต
เนื้อหาจากที่บ้านหรือสตูดิโอของพวกเขา ซึ่งในทางกลับกันพันธมิตรทางการตลาดของผู้มีอิทธิพล             
จะช่วยให้แบรนด์สร้างเนื้อหาสดใหม่จากระยะไกลตลอดเวลา นอกจากนี้ เนื้อหาท่ีมีตราสินค้าท่ีสร้าง
โดยผู้มีอิทธิพลอาจถูกโพสต์ซ้ำหรือนำกลับมาใช้ใหม่โดยบริษัทสำหรับแคมเปญการตลาดของพวกเขา 
ความสามารถนี้อาจช่วยคุณประหยัดเวลาและเงินได้มาก รายงานใหม่ระบุว่าผู้โฆษณา ร้อยละ 41                
ได้ประหยัดงบประมาณในการผลิตเนื้อหาผ่านครีเอเตอร์ท่ีเกี่ยวข้อง นอกจากนี้ คุณสามารถใช้ผลตอบรับ  
ท่ีได้รับจากผู้ชมเพื่อออกแบบแคมเปญเพื่อกำหนดเป้าหมายในลูกค้าเฉพาะกลุ่มได้ 
                                6)  ศักยภาพการแชร์ไม่จำกัดบนแพลตฟอร์มโซเชียล เนื่องจากอินฟลูเอนเซอร์
โต้ตอบกับแฟน ๆ เกือบทุกวัน พวกเขาจึงมีความเช่ียวชาญในการมีส่วนร่วมกับคุณ รวมถึงกลุ่มเป้าหมาย
ในเนื้อหาท่ีพวกเขาแชร์เกี่ยวกับแบรนด์และผลิตภัณฑ์หรือบริการของคุณ ยิ่งผู้มีอิทธิพลใช้เนื้อหาบน
บล็อก แฟนเพจ เฟซบุ๊ก และแพลตฟอร์มอื่น ๆ ได้ง่ายขึ้นเท่าใด การแชร์เนื้อหาดังกล่าวในวงกว้าง           
ก็จะยิ่งง่ายขึ้นเท่านั้น มีหลายวิธีที่ผู้มีอิทธิพลสามารถช่วยแบรนด์ในการเผยแพร่ข้อความ เช่น โพสต์
บนเฟซบุก๊ เรื่องราวที่สร้างแรงบันดาลใจบนอินสตาแกรม วิดีโอรีวิวบน ยูทูป รหัสโปรโมช่ัน ลิงก์ของ
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ร้านค้า และอื่น ๆ ผู้ชมของอินฟลูเอนเซอร์จะภักดีและไว้วางใจพวกเขา และมีส่วนร่วมกับช่องทาง
โซเชียลส่วนใหญ่ที่อินฟลูเอนเซอร์ใช้ ผู ้ชมในหลายแพลตฟอร์มจะนำไปสู่การแพร่กระจายอย่าง
รวดเร็วของเนื้อหาของผู้มีอิทธิพล ซึ่งถ่ายทอดเรื่องราวและข้อความของแบรนด์ ดังที่กล่าวไว้ขา้งต้น 
ยิ่งแบรนด์มีส่วนแบ่งหรือปฏิสัมพันธ์อื่น ๆ บนเครือข่ายสังคมมากเท่าใด คุณก็จะได้รับอันดับท่ีสูงขึ้น
ในผลการค้นหาของ Google ดังนั้น ศักยภาพของการทำงานร่วมกันแบบไวรัลกับผู้คนที่มีชื่อเสียง            
ทั่วทั้งไซต์ยอดนิยมจะขยายข้อความของแบรนด์ไปยังผู ้ชมในวงกว้างยิ่งขึ้น เนื้อหาที่แชร์ได้จะเพิ่ม          
การจดจำแบรนด์ของคุณอย่างรวดเร็ว และเพิ่ม ROI สูงสุด และในที่สุดจะดึงดูดความสนใจได้อย่าง
ต่อเนื่อง 
                                7)  ด้วยการพัฒนาอย่างรวดเร็วของโซเชียลมีเดียและการตลาดแบบปาก 
ต่อปาก การตลาดด้วยอินฟลูเอนเซอร์ได้กลายเป็นที่นิยมมากขึ้นสำหรับแบรนด์ ด้วยการทำความ
เข้าใจอย่างลึกซึ้งว่าการตลาดด้วยอินฟลูเอนเซอร์คืออะไร วิธีการทำงาน และผลลัพธ์ที่นำกลับมาให้ 
คุณจะมีมุมมองที่ครอบคลุมเกี่ยวกับวิธีการทำการตลาดที่ได้รับความนิยมมากที่สุดวิธีหนึ่งสำหรับ
อนาคต อินฟลูเอนเซอร์นำเสนอวิธีที่เหมาะสมท่ีสุดในการพบปะลูกค้าใหม่ เพิ่มการจดจำแบรนด์และ
เพิ่ม Conversion ผ่านเนื้อหาที่มีส่วนร่วมทุกวันด้วยศักยภาพการแชร์แบบไม่จำกัดจากแฟน ๆ             
ด้วยการเลือกอินฟลูเอนเซอร์ที ่เหมาะสมที่สุดและพัฒนากลยุทธ์การตลาดอินฟลูเอนเซอร์ที ่มี
ประสิทธิภาพ คุณจะสามารถใช้ประโยชน์จากแคมเปญการตลาดโซเชียลมีเดียของคุณไปอีกระดับหนึ่ง 
โดยเฉพาะแบรนด์สตาร์ทอัพท่ีพยายามด้ินรนเพื่อให้ได้มาซึ่งการดึงดูด การทำความเข้าใจว่าการตลาด
แบบอินฟลูเอนเซอร์สามารถบรรลุเป้าหมายออนไลน์ของคุณได้เร ็วแค่ไหน จากนั้นนำไปใช้กับ
แคมเปญอื่น ๆ ของคุณ จะได้รับผลลัพธ์มากขึ้น การตลาดแบบอินฟลูเอนเซอร์ให้ผลตอบแทนมากกว่า
ที่คุณคิด ตราบใดที่คุณมองเห็นศักยภาพและร่วมมือกับอินฟลูเอนเซอร์ที ่เหมาะสมในกลยุทธ์
การตลาดดิจิทัลท่ีมีประสิทธิภาพของคุณ (talkatalka.com, 2565) 
           2.1.2.4  แนวโน้มของอินฟลูเอนเซอร์ในปีท่ีผ่านมา พบว่า กระแสอินฟลูเอนเซอร์ได้รับ
ความนิยมอย่างแพร่หลายโดยกลุ่มอินฟลูเอนเซอร์หรือผู้ทรงอิทธิพลทางความคิดที่มีผู้ติดตาม           
ไม่มากนักและมีความเชี่ยวชาญด้านใดด้านหนึ่ง (มาโคร อินฟลูเอนเซอร์) และกลุ่มบุลคลทั่วไป          
(ไมโครอินฟลูเอนเซอร์) ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากเนื่องจากสามารถสร้างแรงจูงใจและสร้างความรู้
จัดให้กับสินค้าและบริการและยังได้กล่างอีกว่ากลุ่มอินฟลูเอนเซอร์ในส่ือสังคมออนไลน์ในประเทศไทย
ได้ขยายตัวและเริ่มมีอิทธิพลต่อความคิดและการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค และเป็นเครื่องมือการตลาด
ชนิดหนึ่งที ่สำคัญของนักการตลาดในปัจจุบัน แม้การใช้อินฟลูเอนเซอร์เพื่อสื ่อสารทางการตลาด            
จะมีมาซักระยะแล้วแต่การส่ือสารผ่านอินฟลูเอนเซอร์ หรือผู้ทรงอิทธิพลทางความคิดก็ยังคงนิยมมาก
เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ไม่ว่าจะเป็นองค์กรขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญ่ (ดวงใจ แซ่ฉั่ว, 2563) 
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อินฟลูเอนเซอร์เป็นช่องทางส่งเสริมการตลาดและกลยุทธ์การตลาดดิจิทัลที่ได้รับความนิยม             
อีกท้ังยังมีแนวโน้มการเติบโตท่ีสดใสดังจะเห็นได้จากเม็ดเงินลงทุนท่ีใช้กับ 6 อินฟลูเอนเซอร์ท่ีเพิ่มขึ้น
ทุก ๆ ปีข้อมูลจากสมาคมโฆษณาดิจิทัล (ประเทศไทย) หรือ DAAT ระบุว่ามูลค่าโฆษณาส่ือดิจิทัลในกลุ่ม
โซเชียลมีเดีย ซึ่งรวมอินฟลูเอนเซอร์อยู่ด้วยนั้นคาดว่าจะเติบโตร้อยละ 7 แตะระดับ 26,623 ล้าน
บาท สอดคล้องกับท่ีมีเดียอินเทลลิเจนซ์ (มีเดียอินฟลูเอนเซอร์) หรือ MI) ประเมินว่า อินฟลูเอนเซอร์ 
หรือ KOL (Key Opinion Leader) จะเป็นหนึ่งในปัจจัยหลักที่ขับเคลื่อนการเติบโตของเม็ดเงิน
โฆษณาสื่อดิจิทัล ซึ่งพิจารณาได้จากเม็ดเงินโฆษณาสื่อดิจิทัลที่อินฟลูเอนเซอร์หรือ KOL ได้รับไปใน
สัดส่วนที่ 3 รองจากเฟซบุ๊ก และยูทูบ ปัจจัยสำคัญที่ทำให้อินฟลูเอนเซอร์ กลายมาเป็นหนึ่งใน
ตัวเลือกสำคัญสำหรับการตลาดดิจิทัลเป็นเพราะหลายธุรกิจกิจเล็งเห็นถึงประโยชน์และความคุ้มค่า
จากการใช้อินฟลูเอนเซอร์ ซึ่งไม่เพียงแต่เข้าถึงผู้บริโภคได้ดีแต่ยังสามารถสร้างความน่าเชื่อถือและ
โน้มน้าวผู้บริโภคได้อีกด้วยข้อมูลจากรายงาน Nielsen Trust in Advertising พบว่า ร้อยละ 75 ของ
ผู้บริโภคไทยให้ความไว้วางใจในโฆษณา ความคิดเห็นและการรีวิวผลิตภัณฑ์จากอินฟลูเอนเซอร์โดย
ผู้บริโภคไทย ร้อยละ 22 มองว่าอินฟลูเอนเซอร์เป็นช่องทางที่ตัวเองใช้สำหรับการติดตามอัพเดต               
เทรนด์และข่าวสารข้อมูลใหม่ ๆ จึงไม่ใช่เรื่องน่าแปลกใจท่ีหลายแบรนด์เทงบการตลาดมาท่ีอินฟลูเอนเซอร์
มากขึ้นความนิยมและแนวโน้มการเติบโตของอินฟลูเอนซอร์ในไทยกำลังคึกคักอย่างมากหลายแบรนด์
เริ่มหันมาลองใช้กันมากขึ้น รวมถึงแบรนด์ท่ีเคยใช้อยู่ก็แบ่งงบโฆษณามาใช้กับอินฟลูเอนเซอร์เพิ่มขึ้น
แม้ว่าจะผ่านมา 3-4 ปีแล้วก็ตาม อินฟลูเอนเซอร์ก็ยังคงอยู่ในเฟสเริ่มต้นเท่านั้นและจะยังสามารถ
เติบโตขึ้นได้อีก ในอนาคตก็จะยิ่งมีการใช้อินฟลูเอนเซอร์ในรูปแบบและช่องทางท่ีหลากหลายมากขึ้น
ด้วยการใช้อินฟลูเอนเซอร์และ KOL ยังคงเป็นเทรนด์ในการทำพีอาร์ที ่ยังได้รับความนิยมอย่าง
ต่อเนื่อง งบโฆษณาหรือการทำพีอาร์ในปี 2566 ถูกนำไปใช้กับสื่อออนไลน์เป็นอันดับหนึ่ง รวมถึง 
อินฟลูเอนเซอร์และ KOL เองก็จะได้รับงบในลำดับต้น ๆ เช่นกัน เพราะจากการพูดคุยกับลูกค้า 
ท่ี   ผ่านมาไม่มีแบรนด์ใดที่ไม่อยากใช้อินฟลูเอนเซอร์ และ KOL เพียงแต่บางบริษัทอาจจะยังไม่มี
โอกาสหรือยังเข้าไม่ถึงการใช้เท่านั้น สำหรับประเทศไทยนั้น เฟซบุ๊กเป็นแพลตฟอร์มที่ครองอันดับ  
1 ในแง่แพลตฟอร์มที่ถูกใช้งานมากที่สุดสำหรับการทำการตลาดโดยอินฟลูเอนเซอร์ถึงร้อยละ 35.3 
สอดคล้องกับตัวเลขผู้ใช้งานบนเฟซบุ๊กท่ีมากเป็นอันดับ 1 ของไทยจำนวน 50.05 ล้านราย ส่วนอันดับ 
2 เป็นของอินสตาแกรม ร้อยละ 24.2 ทั้งนี้ หากนับแพลตฟอร์มของบริษัทเมตารวมกันแล้ว เฟซบุ๊ก
และอินสตาแกรมสามารถครองส่วนแบ่งการตลาดอินฟลู เอนเซอร ์ ในไทยถึงเก ือบร ้อยละ  
60 เลยทีเดียว ติ๊กต๊อก แพลตฟอร์มที่มีอัตราการเติบโตอย่างก้าวกระโดดในตลาดอินฟลูเอนเซอร์ 
อยู่ในอันดับท่ี 4 โดยครองสัดส่วนการใช้งานท่ีร้อยละ 14.6 ตามหลังยูทูบเพียงเล็กน้อยซึ่งอยู่ในอันดับ  
3 สัดส่วนร้อยละ 16.5 ส่วนทวิตเตอร์หนึ่งในแพลตฟอร์มยอดนิยมของไทย เป็นช่องทางท่ีถูกเลือกใช้
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ในการทำตลาดโดยอินฟลูเอนเซอร์เพียง ร้อยละ 9.4 ธุรกิจอาหารความงามทุ่มเม็ดเงินทำการตลาด             
อินฟลูเอนเซอร์สูงสุด (ภาพท่ี 2.3) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2.3  กลุ่มธุรกิจท่ีทำการตลาดอินฟลูเอนเซอร์มากท่ีสุดในปี 2565 
     ที่มา:  https://www.infoquest.co.th/thailand-media-landscape-2023/influencer 
 

หากพิจารณาเป็นรายธุรกิจแล้ว ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มเป็นอุตสาหกรรมที่ทุ่มเม็ดเงิน              
ทำการตลาดอินฟลูเอนเซอร์มากที่สุดในปี 2565 ด้วยสัดส่วนมากถึง ร้อยละ 39 ตามมาด้วยธุรกิจ
แฟชั่นและความงามที่ร้อยละ 17.4 ขณะที่ธุรกิจอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีและกลุ่มธุรกิจยานยนต์              
ครองอันดับ 3 ร่วมกันในสัดส่วน ร้อยละ 10.6 สำหรับอันดับที่ 4 เป็นของธุรกิจที่เกี่ยวกับครอบครัว
ซึ่งใช้งบลงทุนการตลาดอินฟลูเอนเซอร์ในสัดส่วน ร้อยละ 6.0 ในปี 2565 ขณะที่ธุรกิจด้านการเงิน
ส่วนบุคคลทำการตลาดอินฟลูเอนเซอร์ท่ีระดับร้อยละ 4.3 ท่ามกลางการเติบโตของกระแสการลงทุน
ด้านการเงินในกลุ่มคนรุ่นใหม่ ซึ่งครองสัดส่วนเท่ากันกับกลุ่มธุรกิจไลฟ์สไตล์ 
        ส่วนอุตสาหกรรม 3 อันดับสุดท้ายท่ีทำการตลาดด้วยอินฟลูเอนเซอร์น้อยท่ีสุด ได้แก่ ศิลปะ
และความบันเทิง ร้อยละ 3.5 ธุรกิจ 2.8 และสัตว์เลี้ยง ร้อยละ 0.7 โดยแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย 
ท่ี  4 ภาคธ ุรก ิจลงท ุนทำการตลาดอ ินฟลูเอนเซอร ์มากที ่ส ุด 4 อ ันด ับแรก ได ้แก ่  เฟซบุ๊ก  
ซึ่งยังคงเป็นแพลตฟอร์มตัวเลือกแรกของท้ัง 4 กลุ่มธุรกิจ โดยธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมทำการตลาด
บนเฟซบุ๊กมากเป็นอันดับ 1 ในสัดส่วน ร้อยละ 31.33 อินสตาแกรม ร้อยละ 27.71 และติ๊กต๊อก  
ร้อยละ 18.67 สอดคล้องกับธุรกิจยานยนต์ที ่ทำการตลาดบนเฟซบุ๊กมากเป็นอันดับ 1 เช่นกัน  
ด้วยสัดส่วน ร้อยละ 44.44 และอินสตาแกรม ร้อยละ 38.89 ส่วนธุรกิจแฟชั ่นและความงาม 
เลือกทำการตลาดอินฟลูเอนเซอร์บนอินสตาแกรมมากที่สุด ในสัดส่วน ร้อยละ 31.75 ตามมาด้วย 
เฟซบุ๊กและยูทูบในสัดส่วนท่ีใกล้เคียงกันท่ี ร้อยละ 23.81 และ ร้อยละ 22.22 ตามลำดับ ขณะท่ีธุรกิจ

https://www.infoquest.co.th/thailand-media-landscape-
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อุปกรณ์เทคโนโลยีเลือกทุ่มงบการตลาดอินฟลูเอนเซอร์บนทวิตเตอร์สูงเป็นอันดับ 2 ท่ี ร้อยละ 27.03 
เป็นรองเฟซบุ๊กท่ีครองอันดับ 1 ในสัดส่วน ร้อยละ 37.84  (ภาพท่ี 2.4) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       ภาพที่ 2.4  อัตราเอนเกจเมนท์เฉล่ียบนโลกโซเชียลมีเดียของอินฟลูเอนเซอร์ประเภทต่าง  ๆ   
       ที่มา:  https://www.infoquest.co.th/thailand-media-landscape-2023/influencer           
 

ปัจจุบันกลุ่มอินฟลูเอนเซอร์ตัวเล็กไม่ว่าจะเป็น ไมโครอินฟลูเอนเซอร์ท่ีมียอดผู้ติดตามระหว่าง 
10,000 - 100,000 คน และนาโนอินฟลูเอนเซอร์ท่ีมีผู้ติดตามต่ำกว่า 10,000 คน เป็นกลุ่มอินฟลูเอนเซอร์
ที่มาแรงและนักการตลาดให้ความสนใจมากขึ้น เนื่องจากอินฟลูเอนเซอร์ตัวเล็กช่วยสร้างเอนเกจเมนท์ 
(Engagement) ให้กับแบรนด์ได้มาก จากสถิติของ Anymind Group ซึ่งสำรวจแคมเปญอินฟลูเอนเซอร์ 
4,000 รายในประเทศไทย พบว่า กลุ่มอินฟลูเอนเซอร์ตัวเล็กสามารถสร้างเอนเกจเมนท์ให้กับแบรนด์
สินค้าได้เฉลี่ยถึงร้อยละ 2.1 - ร้อยละ 5.7 บนอินสตาแกรม ขณะที่กลุ่มมาโครอินฟลูเอนเซอร์ที่มี   
ยอดผู้ติดตาม 100,000 - 1,000,000 คน สร้างเอนเกจเมนท์ในแพลตฟอร์มเดียวกันได้เฉลี่ยราว               
ร้อยละ 0.8 เท่านั้น หรือแม้แต่ยอดเอนเกจเมนท์บนติ๊กต๊อกเองก็พบว่า กลุ่มอินฟลูเอนเซอร์ตัวเล็ก 
ทำยอดเฉล่ียได้ถึง ร้อยละ 9.55 - ร้อยละ 21.22 สูงกว่ามาโครอินฟลูเอนเซอร์ท่ีสร้างเอนเกจเมนท์ได้
เฉลี่ยเพียง ร้อยละ 4.23 สาเหตุที่ทำให้กลุ่มอินฟลูเอนเซอร์ตัวเล็กเป็นที่ต้องการมากขึ้น เป็นเพราะ 
อินฟลูเอนเซอร์กลุ่มนี้สามารถเข้าถึงผู้คน ชุมชน ด้วยการสื่อสารที่ตรงไปตรงมาและเป็นธรรมชาติ 
ประกอบกับความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับกลุ่มผู้บริโภคที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของตัวอินฟลูเอนเซอร์เอง
โดยตรง ซึ่งเรื่องนี้สอดคล้องกับความเห็นของคุณณพัชร รัตนถาวรกิติ ซีอีโอและผู้ร่วมก่อตั้งบริษัท 
Bubblely เจ้าของ Buddy Review แพลตฟอร์มด้านอินฟลูเอนเซอร์ช้ันนำของไทย ท่ีว่ายิ่งอินฟลูเอนเซอร์
ตัวเล็กเท่าไร ความเรียลก็จะเพิ่มขึ้นเท่านั้น ประโยชน์ของอินฟลูเอนเซอร์ตัวเล็ก  คือ ความผูกพัน 

https://www.infoquest.co.th/thailand-media-landscape-2023/influencer
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ของผู้ติดตาม ไม่ใช่จำนวนการมองเห็นอีกต่อไปแต่เน้นไปที่การโน้มน้าวหรือสร้างความเชื่อถือที่มีต่อ
ผลิตภัณฑ์หรือแบรนด์มากกว่า (infoquest.co.th., 2566) 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่าอินฟลูเอนเซอร์ หมายถึง บุคคลที่มีชื ่อเสียงเป็นที่รู้จักในโลก
ออนไลน์ซึ ่งมีผู ้ติดตามเป็นจำนวนมากการจัดประเภทของอินฟลูเอนเซอร์ได้จากจำนวนผู้ติดตาม              
อินฟลูเอนเซอร์มีคุณลักษณะที่สำคัญ คือ ความสามารถในการเข้าถึงผู ้บริโภค ความสัมพันธ์กับ
ผู ้ติดตาม ฟอลโล ความน่าเชื ่อถือ ความสามารถในการสื ่อสารและสร้างเนื้อหา แนวโน้มของ                 
อินฟลูเอนเซอร ์ในปีที ่ผ่านมาพบว่ากระแสอินฟลูเอนเซอร์ได้ร ับความนิยมอย่างแพร่หลาย                      
อินฟลูเอนเซอร์เป็นช่องทางส่งเสริมการตลาดและกลยุทธ์การตลาดดิจิทัลที่ได้รับความนิยมมาโดย
ตลอดอีกทั้งยังมีแนวโน้มการเติบโตที่สดใสดังจะเห็นได้จากเม็ดเงินลงทุนที่ใช้กับอินฟลูเอนเซอร์                   
ท่ีเพิ่มขึ้นทุก ๆ ปี  

จากผลการวิจัยเรื ่อง อิทธิพลของรูปแบบการนำเสนอเนื้อหาการสื่อสารแบบปากต่อปาก 
ทางอิเล็กทรอนิกส์และความไว้วางใจท่ีส่งผลต่อความต้ังใจมีส่วนร่วมของผู้ใช้โซเชียลมีเดียยูทูบในช่อง
ส่วนตัวของยูทูบเบอร์ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ความไว้วางใจส่งผลต่อความตั้งใจมีส่วนร่วม
ของผู้ใช้งานโซเชียลมีเดียยูทูบมากที่สุดรองลงมาคือการนำเสนอเนื้อหาในรูปแบบขอ งรีวิวและ           
การสื่อสารแบบปากต่อปากทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาด้วยการนำเสนอเนื้อหาในรูปแบบของแนะนำ
วิธ ีการและการนำเสนอเนื ้อหาในรูปแบบของตลกและการนำเสนอเนื ้อหาในรูปแบบของเพลง 
ในขณะท่ีการนำเสนอเนื้อหาในรูปแบบเกมส์โชว์/บันเทิงวาไรต้ีไม่ส่งผลต่อความต้ังใจในการมีส่วนร่วม
ของผู้ใช้โซเชียลมีเดีย ยูทูบ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (ประณาลี เหมเวช, 2560) 

จากผลการวิจัยเรื่องการสื่อสารทางการตลาดผ่านผู้มีอิทธิพลบนสื่อสังคมออนไลน์ที่มีผลต่อ
ความเข้ากันของตราสินค้าและทัศนคติต่อตราสินค้าของผู้ใช้บริการสื่อสังคมออนไลน์แพลตฟอร์ม
อินสตาแกรม (Instagram) ในประเทศไทยผลจากงานวิจัยแสดงให้เห็นว่าความเข้ากันของตราสินค้า
นั้นขึ้นอยู่กับความนับเชื่อถือความเชี่ยวชาญและอัตลักษณ์ของตัวผู้มีอิทธิพลบนสื่อสังคมออนไลน์ 
เป็นสามองค์ประกอบที่ส่งผลถึงความเข้ากันได้กับตราสินค้าจนนำไปสู่ทัศนคติที ่ดีต่อตราสินค้า               
แต่ในทางตรงกันข้ามกับควรระมัดระวังความโด่งดัง  งานวิจัยนี ้สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญ 
ในการตระหนักถึงการร่วมมือกันระหว่างผู้มีอิทธิพลบนสื่อสังคมออนไลน์กับตราสินค้าในการสื่อสาร
การตลาดสู่ผู้บริโภค (ชฎาพร เช้ือปัญญาวิทย, 2565) 

จากผลการวิจัยเรื่อง อิทธิพลของการตลาดผ่านสื่อสังคมออนไลน์ที่มีต่อมูลค่าความสัมพันธ์
ของบริษัทกับลูกค้ากรณีศึกษาธุรกิจร้านกาแฟพบว่าการรับรู้กลยุทธ์การสื่อการตลาดผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ในด้านการตอบสนองความต้องการเฉพาะมากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านกระแสนิยม
ผลการวิจัยยังแสดงให้เห็นว่ากลยุทธ์การสื่อสารการตลาดออนไลน์ประกอบด้วยความบันเทิงการมี
ปฏิสัมพันธ์กระแสนิยมการสนองความต้องการเฉพาะและการบอกต่ออิเล็กทรอนิกส์  นอกจากนี้              
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ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ทางเส้นทาง พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณค่าของลูกค้าอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้ง 3 ด้าน คือ ปัจจัยด้านคุณค่าของสินค้าปัจจัยคุณค่าด้านตราสินค้าปัจจัย
คุณค่าด้านความสัมพันธ์ผลการศึกษาสามารถนําไปใช้ในการประยุกต์เพื่อการวางแผนและกําหนด           
กลยุทธ ์การตลาดผ่านสื ่อสังคมออนไลน์เพ ื ่อให้ ได ้มาซ ึ ่งความสัมพันธ์ก ับลูค ้าในระยะยาว  
(ศุภชาต เอี่ยมรัตนกูล, 2565) 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอินฟลูเอนเซอร์ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสรุปเพื่อใช้ใน 
การดำเนินการวิจัย ตามตารางท่ี 2.2   
 
ตารางที่ 2.2  สรุปข้อมูลการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องด้านอินฟลูเอนเซอร์ 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
1. ปัจจัยด้านความ
เช่ียวชาญ  

1. ชฎาพร เช้ือปัญญาวิทย 
(2565) 
2. จิรวัฒน์ นิธิพฒันพรชัย (2565) 
3. ดุษยา สุขวราภิรมย์ (2565) 
4. ชนิสรา บัวคง (2561) 
5. สิริกร เสือเหลือง (2562) 
 
7. วันทนา สิริพันธ์มณี (2565) 
 

1. ผู้มีอิทธิพลที่เราติดตามมีปัจจัย
ทางด้านความน่าเช่ือถือและความ
เช่ียวชาญของผู้มีอิทธิพลทำให้ทาง
ผ ู ้ บ ร ิ โ ภคม ี ม ุ มมอ งถ ึ งความ
เช่ือมโยงต่อตราสินค้าว่าเป็นอย่าง
นั้น 
2. ความเชี่ยวชาญของอินฟลูเอน
เซอร์ทำให้ผู ้บริโภคมีทัศนคติที่ดี 
ไว้วางใจในตราสินค้า  
3. ความเชี่ยวชาญของอินฟลูเอน
เซอร์ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ 
4. ความเชี่ยวชาญของผู้นำเสนอ
สินค้าที่เป็นผู้ที่มีชื่อเสียงสามารถ
รับประกันความน่าเชื ่อถือในตัว
สินค้าได้ 
5. ความเชี่ยวชาญเป็นตัวแปรท่ี
ถ่ายทอดอิทธ ิพลบางส่วนผ ่าน
ทัศนคติที่มีต่อการโฆษณาสู่ความ
ต้ังใจซื้อ 
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ตารางที่ 2.2  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
  6. ความเชี ่ยวชาญมีผลต่อการ

ตัดสินใจซื้อสินค้า 
7. ปัจจัยด้านความรู้ความชำนาญ 
เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อทัศนคติของ
ผู้บริโภคในการติดตามอินฟลูเอน
เซอร์รีวิวสินค้าประเภทอาหารของ

ผู้บริโภคแต่ละเจเนอเรชัน 
2. ความไว้วางใจ 1. กุลนาถ วรรัฐกฤติกร (2564) 

2. ชนิสรา บัวคง (2561) 
3. จีรพัฒน์ พิชัยกมลศิลปะ
(2563) 
4. สิริกร เสือเหลือง (2562) 
5. วันทนา สิริพันธ์มณี (2565) 
6 ประณาลี เหมเวช (2560) 

1 .  ความไว ้ ว าง ใ จม ี อ ิ ท ธ ิ พล
ทางบวกต่อการตัดสินใจใช้บริการ
ร้านคาเฟ 
2. ผู้บริโภคมีทัศนคติเห็นด้วยต่อ
การใช้บุคคลที่มีชื่อเสียงมารับรอง
สินค้าเพราะการมีชื ่อเสียงและ
ความสวยงามเป็นสิ่งที่ดึงดูดใจให้
ซื้อสินค้า 
3. ความไว ้วางใจส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อรองเท้าของผู้บริโภคใน
จังหวัดเชียงใหม่เนื ่องจากได้รับ
ความใส่ใจท่ีดีจากผู้ขาย  
4. ความไว้วางใจในตราสินค้ามี
อิทธิพลต่อการซื้อ 
5. ความไว ้วางใจม ีผลต ่อการ
ตัดสินใจซื้อสินค้า 
6. การไว้วางใจมีอิทธิพลเชิงบวก
ต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคในการ
ติดตามอินฟลูเอนเซอร์รีวิวสินค้า
ประเภทอาหารของผู้บริโภคแต่ละ
เจเนอเรชัน  
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ตารางที่ 2.2  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
  7. ความไว้วางใจมีอิทธิพลต่อ

ความต้ังใจมีส่วนร่วมของผู้ใช้
โซเชียลมีเดีย ยูทูบ ในช่องส่วนตัว
ของยูทูบเบอร์ 

3. ความเหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

1. กุลนาถ วรรัฐกฤติกร (2564) 
2. จริยา แก้วหนองสังข์ (2564) 
3. ชนิสรา บัวคง (2561) 
4. จิรวัฒน์ นิธิพัฒนพรชัย (2565) 
5. สิริกร เสือเหลือง (2562) 

1.ด้านความเหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย มีอิทธิพลทางลบ
ต่อการตัดสินใจใช้บริการร้านคาเฟ่ 
2. เช้ือชาติของผู้นำเสนอสินค้าจะ
ส่งผลถึงการรับรู้ของผู้บริโภคและ
ทัศนคติท่ีมีต่อตราสินค้าได้ 
3. ภาพลักษณ์ของแบรนด์ทำให้
ผู้บริโภคจดจำและคำนึงถึงแบรนด์
เป็นส่ิงแรกจนนำไปสู่ต้ังใจซื้อ    

 
2.1.3  กลยุทธ์การสื่อสารอินฟลูเอนเซอร์ การสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์เปรียบเสมือน               

ส่ิงสำคัญในการเป็นส่ือตัวแทนเพื่อทำให้สารท่ีเราต้องการเผยแพร่ให้เป็นท่ีรู้จักและมีผู้ติดตามจำนวน
มาก แต่ในปัจจุบันมีการแข่งขันมากขึ้นสื่ออินฟลูเอนเซอร์จึงต้องมีการพัฒนาและสร้างกลยุทธ์เพื่อ              
ทำให้น่าสนใจมากยิ่งขึ้น 
                   2.1.3.1  กลยุทธ์การส่ือสารอินฟลูเอนเซอร์ หมายถึง กลยุทธ์การส่ือสารอินฟลูเอนเซอร์ 
หมายถึง การใช้กลอุบายต่าง ๆ ในการต่อสู้กัน การสื่อสาร หมายถึง วิธีการใช้ถ้อยคำ ข้อความหรือ
หนังสือ จากบุคคลหนึ่งหรือสถานที่หนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่งหรืออีกสถานที่หนึ่ง (ราชบัณฑิตยสถาน, 
2556)    
 จึงพอจะกล่าวได้ว่ากลยุทธ์การสื่อสารอินฟลูเอนเซอร์หมายถึงการใช้กลอุบายในการสร้าง
ความสนใจ น่าเชื่อถือ และความไว้วางใจเพื่อให้เป็นที่สนใจของกลุ่มเป้าหมาย กลยุทธ์การสื่อสาร     
อินฟลูเอนเซอร์มีหลายประเภท (rainmaker.in.th , 2524) ดังนี้ 

 
 
 

https://www.google.com/search?safe=active&sa=X&biw=1366&bih=619&q=%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3SM9NzslexKr1YMfiBzs2PdjR9WDHrAc7Nj7YMfnBjokPdmx5sGPqgx2LHuxY9WDHNLCCmQCNzCmJOgAAAA&ved=2ahUKEwicueeXhLiAAxU8a2wGHR42CGoQmxMoAHoECD4QAg
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          2.1.3.2  ประเภทกลยุทธ์การส่ือสารอินฟลูเอนเซอร์ 

             1)  สร้างการรับรู ้แบรนด์ นักรีวิว อินฟลูเอนเซอร์หรือคนธรรมดาที ่มี
ผู้ติดตามในโซเชียลมีเดียช่องทางต่าง ๆ สามารถช่วยแบรนด์สร้างการรับรู ้แบรนด์ และเจาะกลุ่ม
ผู้ติดตามและดึงดูดให้ใช้สินค้าและบริการ ซึ่งสำคัญมากสำหรับแบรนด์ใหม่ ๆ ท่ียังไม่มีคนรู้จัก 

             2)  สร้างประสบการณ์ท่ีลูกค้าไม่สามารถเข้าถึงได้ เมื่อผู้บริโภคไม่สามารถ
สัมผัสหรือทดลองใช้สินค้าได้ด้วยตนเอง บรรดานักรีวิวจึงเป็นช่องทางเดียวที่จะสามารถเข้าถึง
ผู้บริโภค ช่วยให้ผู้บริโภครับรู้และมีประสบการณ์ร่วมกับสินค้าได้ผ่านเนื้อหาที่นำเสนอออกมาทั้งใน
รูปแบบของข้อความ รูปภาพหรือวิดีโอ ซึ่งส่งผลโดยตรงกับผู้บริโภคในการตัดสินใจเลือกใช้สินค้าหรือ
บริการ 

                      3)  สร ้างความเชื ่อม ั ่นให้ก ับลูกค้า  การที ่อ ินฟลูเอนเซอร ์บอกเล่า
ประสบการณ์ที่ได้จากการใช้บริการร้านค้าหรือร้านอาหาร ช่วยสร้างความมั่นใจให้กับลูกค้าได้ด้วย
ข้อความ รูปภาพ หรือวีดีโอต่าง ๆ ที่เผยให้เห็นถึงการจัดการด้านความปลอดภัย ความสะอาด และ
มาตรการป้องกันของร้านค้า ถึงแม้ว่าปัจจุบันบรรดาร้านค้าต่าง ๆ เริ่มกลับมาดำเนินการอีกครั้ง แต่ก็
ปฏิเสธไม่ได้ว่ากลุ่มลูกค้าก็เคยชินกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะการที่สามารถเข้าถึงทุก
อย่างได้ด้วยปลายนิ้ว ไม่ว่าจะเป็นการสั่งอาหารออนไลน์ การสั่งสินค้าออนไลน์ หรือการทำธุรกรรม
ออนไลน์ต่าง ๆ แบรนด์จึงต้องโฟกัสท่ีการเข้าถึงลูกค้าด้วยช่องทางออนไลน์เช่นกัน 

                        4)  เข้าใจกลุ่มเป้าหมายก่อนที่จะเลือกอินฟลูเอนเซอร์ ต้องเข้าใจก่อนว่ า
กลุ่มเป้าหมายของแบรนด์คือใคร มีพฤติกรรมอย่างไร ชอบดูเนื้อหาแบบไหน หรือติดตามอินฟลูเอนเซอร์
คนไหนอยู่ รวมไปถึงอินฟลูเอนเซอร์แต่ละคนมีกลุ่มผู้ติดตามเป็นคนกลุ่มไหน เพื่อให้การส่ือสารเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้ตรงกัน 
                               5)  เข้าใจเป้าหมายตรงกัน อินฟลูเอนเซอร์เป็นตัวกลางในการสื่อสารแบ
รนด์ให้กับผู้บริโภค ผ่านการสร้างสรรค์คอนเทนต์ ดังนั้น แบรนด์ต้องระบุจุดประสงค์ก่อนเพื่อให้อินฟลูเอน
เซอร์ทำงานง่ายขึ้น เช่น ต้องการให้รีวิวสินค้าให้รู้สึกว่าของมันต้องมี หรือต้องการให้ผู้ติดตามมาร่วม
แคมเปญต่าง ๆ กับแบรนด์ หรือต้องการสร้างการรับรู้ 

                      6)  เข้าใจวิธีวัดผลการวัดผลหรือ KPI มีหลายรูปแบบ เช่น ยอดผู้เข้าชม ,  
ยอดการมีส่วนร่วม, จำนวนคลิก จำนวนการซื้อ และปริมาณเข้าชมเว็บไซต์ เครื ่องมือวัดผลของ
แพลตฟอร์มต่าง ๆ เข้ามาช่วยให้เห็นประสิทธิภาพของแคมเปญว่าบรรลุจุดประสงค์หรือไม่ ซึ่งจะช่วย
แบรนด์สามารถปรับใช้กับการทำการตลาดในอนาคตอีกด้วย  
          2.1.3.3  ความสำคัญของกลยุทธ์การส่ือสารอินฟลูเอนเซอร์ การสร้างการรับรู้แบรนด์
เป็นจุดเริ่มต้นสำคัญของการทำการตลาดสำหรับแบรนด์ท่ีเพิ่งเริ่มต้นหรือแบรนด์ท่ีต้องการขยายฐาน
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ลูกค้าให้กว้างขึ้น โดยการรีิวิวสินค้าด้วยคอนเทนต์ท่ีสร้างสรรค์และจริงใจของอินฟลูเอนเซอร์จะช่วย
ให้แบรนด์เป็นท่ีรู้จักและเป็นท่ีจดจำมากขึ้น และเป็นอีกหนึ่งช่องทางท่ีจะช่วยกระจายข้อมูลข่าวสาร
ของแบรนด์ไปยังกลุ่มเป้าหมายได้ 
                    2.1.3.4  แนวโน้มกลยุทธ์การส่ือสารอินฟลูเอนเซอร์ อินฟลูเอนเซอร์ มาร์เก็ตต้ิงหรือ
การทำการตลาดด้วยการใช้อินฟลูเอนเซอร์ ได้เริ ่มเข้ามาครองส่วนแบ่งพื้นที่รายได้ของการทำ
การตลาดดิจิทัลท่ัวโลกแล้ว โดยเมื่อปี 2021 ท่ีผ่านมา อินฟลูเอนเซอร์ มาร์เก็ตต้ิง มีอัตราการเติบโต 
ท่ัวโลกเฉล่ียถึง ร้อยละ 40 การเติบโตของเทรนด์ อินฟลูเอนเซอร์นี้ทำให้ธุรกิจไม่ว่าจะขนาดเล็ก กลาง
หรือใหญ่ รวมไปถึงนักการตลาดของแบรนด์ต่าง ๆ เริ่มปรับเปล่ียนกลยุทธ์มาใช้บริการอินฟลูเอนเซอร์ 
มากขึ้น ท้ังธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม สถานท่ีท่องเท่ียว ข้าวของเครื่องใช้ เส้ือผ้า รถยนต์ หรือแบรนด์เนม
หรูราคาสูง เพราะการตลาดประเภทนี้พิสูจน์แล้วว่าสามารถตอบโจทย์ได้อย่างครอบคลุม ท้ังประเภท
และราคาของสินค้า รวมถึงลูกค้ากลุ่มเป้าหมายด้วยแพลตฟอร์มชั้นนำที่เชื ่อมต่อให้นักการตลาด             
และอินฟลูเอนเซอร์มาพบกัน ปัจจุบันนักรีวิวทั้งหลายมาแรงมาก ๆ ด้วยอิทธิพลของการใช้ง าน 
โซเชียลมีเดียท่ีเพิ่มขึ้นทุกวันทำให้สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้ตรงกว่าเร็วกว่า และสามารถวัดผลได้จริง 
นอกจากนั้น ด้วยรูปแบบเนื้อหาที่หลากหลายและน่าสนใจสามารถครอบคลุมผู้บริโภคได้ทุกกลุ่ม              
ไม่ว่าจะเพศ อายุ หรือความสนใจใด ปัจจุบันธุรกิจจึงเลือกร่วมงานกับอินฟลูเอนเซอร์ที่ทำเนื้อหาให้
กลุ่มผู้ฟังดังกล่าวติดตามได้ในอีกทางหนึ่งการใช้คนจริง ๆ ตัวเป็น ๆ มาถือสินค้า ทดลองใช้ และ
บรรยายสรรพคุณให้เราฟังการตลาดแบบ “ปากต่อปาก” เหมือนเพื่อนบอกต่อสิ่งดีให้กันย่อมสร้าง
การรับรู้ท่ีทำให้ผู้บริโภคเข้าถึงได้ง่ายกว่าการใช้โฆษณาท่ัวไปบนโซเชียลมีเดียท่ีมีแต่รูปภาพและเสียง 
แต่ละเนื้อหาท่ีอินฟลูเอนเซอร์ผลิตขึ้นมาจะมีตัวตนของอินฟลูเอนเซอร์ประทับอยู่ ซึ่งสำหรับผู้บริโภค
มันคือการระบุที ่มาของเนื้อหาและเป็นการเพิ่มความน่าเชื ่อถือซึ่งสำคัญมากในโลกโซเชียลมีเดีย
แตกต่างจากเบลนเดด เนื้อหา (Branded Content) หรือ แอนิมอล เนื้อหา (Anonymous Content) 
และหากธุรกิจเลือกร่วมงานกับครีเอเตอร์ที ่มีคุณภาพก็จะต่อยอดความน่าเชื ่อถือนี้และเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผู้ติดตามของอินฟลูเอนเซอร์ดังกล่าวได้มากมายอีกด้วย  

        แนวโน้มที ่น่าจับตามองของอินฟลูเอนเซอร์มาร์เก็ตติ ้งที ่จะเกิดขึ ้นในอนาคตไว้
(techsauce.co, 2565) ดังนี้  
  1)  อินฟลูเอนเซอร์ มาร์เก็ตติ้ง จะมีความหลายหลายที่เพิ่มขึ ้น และขยายไปอยู่ใน
ช่องทางโซเชียลมีเดียท่ีเพิ่มขึ้น อย่างเช่น ต๊ิกต็อก ในปัจจุบัน  
 2)  หมวดประเภทเนื้อหาจะมีความหลายหลายขึ้นและจะมีความเฉพาะกลุ่มหรือ           
แยกย่อยมากขึ้นด้วย เช่น อินฟลูเอนเซอร์สายเนื้อหาท่องเท่ียวแบบเดิม ๆ อาจต้องสร้างแนวทางของ
ตัวเองให้ชัดเจนและแปลกใหม่เพื่อดึงดูดผู้ติดตามให้ได้ 
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 3)  ความหวังจากนักการตลาดจะเพิ่มมากขึ้นจากสภาพเศรษฐกิจที่แข่งขันสูงขึ้นมาก 
สิ่งที่นักการตลาดต้องการจะไม่ใช่เป็นเพียงการสร้างการรับรู้แต่ยังต้องการการวัดผลด้านความสนใจ
จริง ๆ ท่ีเกิดขึ้นและการส่งไปปิดการขายท่ีจับต้องได้มากขึ้น  
 4)  กลยุทธ์ด้าน สื่อดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพจะเพิ่มบทบาทมากขึ้นตามเป็นเงาสะท้อน
จากความต้องการด้านผลงานท่ีได้กล่าวไว้ 
 5)  จะมีเครื่องมือใหม่ ๆ เข้ามาช่วยให้อินฟลูเอนเซอร์วัดผลตนเองในการส่งคลิกไปปิด
การขายได้ง่ายข้ึนท่ีนักการตลาดใช้วัดผลได้ง่ายขึ้นและแม่นยำขึ้น  
 จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้ว่ากลยุทธ์การสื่อสารอินฟลูเอนเซอร์ คือ การใช้เล่ห์เหลี่ยม
กลอุบายในการสร้างความสนใจน่าเชื่อถือและความไว้วางใจเพื่อให้เป็นที่สนใจของกลุ่มเป้าหมาย    
โดยสื่อสารอินฟลูเอนเซอร์มีทั ้งช่วยสร้างการรับรู้ , สร้างประสบการณ์, สร้างความเชื่อมั่น, เข้าใจ
กลุ่มเป้าหมายและกลยุทธ์การสื่อสารอินฟลูเอนเซอร์ยังมีความสำคัญที่สามารถช่วยให้สื่อที่ต้องการ
เผยแพร่เป็นท่ีน่าสนใจและส่งผลให้มีผู้ติดตามมากยิ่งขึ้นเพราะแนวโน้มกลยุทธ์การส่ือสารอินฟลูเอนเซอร์
ในอนาคตจะมีความหลายหลายท่ีเพิ่มขึ้น และขยายไปอยู่ในช่องทางโซเชียลมีเดียสามารถครอบคลุม
ผู้บริโภคได้ทุกกลุ่มและมีความจำเป็นอย่างมากที่ต้องพัฒนากลยุทธ์การสื่อสารอินฟลูเอนเซอร์ให้มี
ความแปลกใหม่ต่อไป 

        จากผลการวิจัยเรื ่อง กลยุทธ์การสื่อสารผ่านอินฟลูเอนเซอร์เพศหญิงด้วยสื่อออนไลน์                   
อินสตาแกรมที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเสื ้อผ้าของกลุ่มเจเนอเรชั่น Y พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลท่ี
แตกต่างกัน ไม่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเสื ้อผ้าผ่านอินสตาแกรม ( Instagram) อีกทั้งกลยุทธ์ด้าน                
การโฆษณา ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการส่งเสริมการขาย และด้านภาพลักษณ์ผู้สื ่อสารส่งผล            
ต่อการตัดสินใจซื้อเส้ือผ้าของผู้หญิงเจเนอเรช่ัน Y รวมถึงกลยุทธ์ด้านการโฆษณา ด้านการประชาสัมพันธ์ 
การส่งเสริมการขาย และภาพลักษณ์ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการซื้อเสื ้อผ้าของกลุ ่มเจนวาย                 
เพศหญิง (วิลาวัณย์ จันทร์ใบเล็ก, 2564) 

       จากผลการวิจัยเรื่องคุณลักษณะของพาวเวอร์อินฟลูเอนเซอร์ ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจใช้
บริการร้านคาเฟ่ของผู้บริโภคในประเทศไทย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 
31 - 40 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ระหว่าง 25,001 - 35,000 บาท นอกจากนี้ การวิเคราะห์ข้อมูลระบุว่าค่าเฉลี่ยของทุกตัวแปร คือ
ความชำนาญเช่ียวชาญ ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย ความเคารพ ความดึงดูดใจ และความไว้วางใจ 
อยู่ในระดับมาก การตัดสินใจใช้บริการร้านคาเฟ่ของผู้บริโภคในประเทศไทย อยู่ในระดับมาก 
คุณลักษณะของพาวเวอร์อินฟลูเอนเซอร์ที ่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการร้านคาเฟ่ของผู้บริโภค            
ในประเทศไทย ความดึงดูดใจ ความไว้วางใจ ความชำนาญเช่ียวชาญ ความเคารพ และความ เหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย การเลือกใช้บริการคาเฟ่ของผู้บริโภคในประเทศไทย พบว่า ด้านความดึงดูดใจ       
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ความเชี ่ยวชาญ และความเคารพมีผลทางบวกต่อการตัดสินใจใช้บริการร้านคาเฟ่ จึงยอมรับ 
สมมติฐาน และปัจจัยด้านความไว้วางใจ ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย มีผลทางลบต่อการตัดสนิใจ 
ใช้บริการร้านคาเฟ่ จึงปฏิเสธสมมติฐาน สามารถสร้างแบบจำลองพยากรณ์ปัจจัยของพาวเวอร์         
อินฟลูเอนเซอร์ที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการร้านคาเฟ่ของผู้บริโภคในประเทศไทย โดยเป็นปัจจัย          
ที่มีอิทธิพลทางบวกต่อการตัดสินใจใช้บริการร้านคาเฟ่ของผู้บริโภคในประเทศไทยอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ .05 (กุลนาถ วรรัฐกฤติกร, 2564) 

        จากผลการวิจัยเรื่อง อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ท่ีมีต่อพฤติกรรมการซื้อน้ำด่ืมวิตามิน
ของผู้บริโภควัยทำงานตอนต้นในเขตกรุงเทพมหานครฯ ผลจากงานวิจัยแสดงให้เห็นว่าไมโครอินฟลูเอน
เซอร์ ส่งผลต่อตราสินค้าและความไว้วางใจในตราสินค้าจนนำไปสู่ความตั้งใจซื้อโดยผู้บริโภคนั้นให้
ความสำคัญต่อภาพลักษณ์ตราสินค้าสูงที่สุดในการก่อให้เกิดการตัดสินใจซื้อ  นอกจากนี้ การที่เจ้า
ตลาดน้ำดื่มวิตามินนั้นมีภาพลักษณ์ที่ดีในด้านตราสินค้าสูงกว่าคู ่แข่งโดยแบรนด์ที่ต้องการทำการ
แข่งขันในอุตสาหกรรมน้ำด่ืมวิตามินควรมองหาคุณลักษณะอื่น ๆ ในการแย่งพื้นท่ีในการทำการตลาด
ท่ีนอกเหนือจากการสร้างภาพลักษณ์ในตราสินค้าท่ีสูงกว่าคู่แข่ง (จิรวัฒน์ นิธิพัฒนพรชัย, 2565) 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การสื่อสารอินฟลูเอนเซอร์ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
และสรุปเพื่อใช้ในการดำเนินการวิจัย ตามตารางท่ี 2.3 

   
ตารางที ่2.3  สรุปข้อมูลการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องด้านกลยุทธ์การส่ือสารอินฟลูเอนเซอร์ 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
1. การคิดเนื้อหา 1. วิลาวัณย์ จันทร์ใบเล็ก (2564) 

2. ดุษยา สุขวราภิรมย์ (2565) 
3. ลดาอำไพ กิ้มแก้ว (2560) 
4. ณัฐนิช เจียมศิริกาญจน (2562) 

1. การคิดเน ื ้อหาควรศึกษาแนว
เนื้อหาของอินฟลูเอนเซอร์และกลุ่ม
แฟนคลับว่าเข้ากับกลุ่มลูกค้าที่ร้าน
อยากได้หรือไม่  
2. ผู ้รับชมเลือกชมอินฟลูเอนเซอร์
จากเนื้อหาท่ีสนใจมากกว่า ความช่ืน
ชอบส่วนตัว 
3. ผู้บริโภคมีส่วนร่วมกับสารซึ่ง
เกี่ยวข้องกับเนื้อหาโฆษณาท่ีให้
ประโยชน์เกี่ยวกับสินค้าจะส่งผลต่อ
ความต้ังใจซื้อสินค้า 
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ตารางที ่2.3  (ต่อ)   
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
  4. การนําเสนอเนื้อหาเลือกทําจาก

ส่ิงตัวเองถนัดตรงกับกลุ่มเป้าหมาย
โดยมีความจริงใจและให้ข้อมูล             
ท่ีเป็นจริง 

2. ด้านการสร้างสรรค์ 
 

1. นวพัฒน์ เก็มกาแมน (2563) 1. การสร้างสรรค์ผลงานหรือเทคนิค
วิธีการใหม่ ๆ เพื่อนำไปจัดการ
เรียนรู้ให้มีความน่าสนใจและกระตุ้น
ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3. ความเฉพาะเจาะจง 1. จีรพัฒน์ พิชัยกมลศิลปะ
(2563) 
2. ศุภชาต เอี่ยมรัตนกูล (2565) 

 ปัจจัยการตลาด ผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์ด้านความเฉพาะเจาะจง
ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อรองเท้าผ่าน
ช่องทางออนไลน์ของผู้บริโภคใน
จังหวัดเชียงใหม่เนื่องจากลูกค้าเห็น
ว่าสินค้าท่ีจัดจำหน่ายผ่านทาง 
ออนไลน์ มีความพิเศษตรงตามความ
ต้องการหรือมีเอกลักษณ์เฉพาะโดด
เด่นเป็นเอกลักษณ์ไม่เหมือนใคร 

4. ด้านการปฏิสัมพันธ์ 1. จีรพัฒน์ พิชัยกมลศิลปะ
(2563) 

1. ปัจจัยการตลาดผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์ด้านการปฏิสัมพันธ์ไม่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจซื้อรองเท้าผ่าน
ช่องทางออนไลน์ผู้บริโภคในจังหวัด
เชียงใหม่ท้ังนี้เนื่องจากขณะท่ีชมการ
ถ่ายทอดสดผ่านส่ือสังคมออนไลน์
ของทางร้านค้าผู้บริโภคอาจจะไม่ได้
มีความคิดเห็นท่ีสอดคล้องกับทาง
ร้านค้าหรือไม่ได้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
ท่ีทางร้านได้จัดขึ้นจึงไม่ได้โต้ตอบ
หรือมีปฏิสัมพันธ์กับทางร้าน 
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ตารางที ่2.3  (ต่อ)   
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
5. ความเฉพาะเจาะจง 1. จีรพัฒน์ พิชัยกมลศิลปะ 

(2563) 
2. ศุภชาต เอี่ยมรัตนกูล (2565) 

ปัจจัยการตลาดผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์ ด้านความเฉพาะเจาะจง
ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อรองเท้าผ่าน
ช่องทาง ออนไลน์ของผู้บริโภคใน
จังหวัดเชียงใหม่ เนื่องจากลูกค้าเห็น
ว่าสินค้ามีความพิเศษตรงตามความ
ต้องการ 
1. ความต้องการเฉพาะผู้ประกอบการ 
ควรเน้นให้ผู้บริโภคมีส่วนร่วมควบคู่
กับการส่ือสารข้อความท่ีเกี่ยวข้อง
กับคุณค่าของสินค้า คุณภาพ และ
ราคา โดยออกแบบเนื้อหาให้มี
รูปภาพสีสันท่ีเหมาะสมดึงดูดสายตา
และข้อความท่ีชัดเจนตรงประเด็น  

 
2.1.4  คหกรรมศาสตร์   
         คหกรรมศาสตร์เป็นวิทยาการท่ีมุ่งสร้างครอบครัวให้เป็นหน่วยผลิตและหน่วยบริโภค

ท่ีมีประสิทธิภาพ วัตถุประสงค์ของคหกรรมศาสตร์ คือ เป็นศาสตร์ท่ีให้ความรู้และบริการขั้นพื้นฐาน 
ท่ีเกี่ยวข้องกับความมั่นคงของชีวิตครอบครัวเกี่ยวกับการดํารงชีวิตของครอบครัว 

         2.1.4.1  ความหมายของคหกรรมศาสตร์ คหกรรมศาสตร์ หมายถึง วิชาที่เกี่ยวขอ้ง
กับความรู้ทางวิทยาศาสตร์สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์และศิลปะโดยมุ่งพัฒนาครอบครัวด้วยการ
จัดการทรัพยากรบุคคลวัสดุและส่ิงแวดล้อมเพื่อพัฒนาอาชีพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต ความมั่นคง
ของสถาบันครอบครัวและสังคม (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) คหกรรมศาสตร์เกี่ยวข้องกับการใช้ชีวิต
ของมนุษย์ ในเรื่องปัจจัยสี่และการดํารงชีวิต ประกอบด้วย ที่อยู่อาศัย อาหาร เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม       
และการรู้จักรักษาสุขภาพอนามัยโดยองค์ความรู้  ทางคหกรรมศาสตร์ช่วยให้มนุษย์บรรลุความ
ต้องการในชีวิตอย่างสมบูรณ์ตามทฤษฎีลําดับข้ันความต้องการจําเป็นของมนุษย์ ได้แก่ ปัจจัยพื้นฐาน
ในการดํารงชีวิต ความปลอดภัย ความรักและการเป็นเจ้าของการยกย่องนับถือ และการรู้จักตน 
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ มุ่งเน้นการเรียนการสอนทางด้านอาหารและ

https://www.google.com/search?safe=active&sa=X&biw=1366&bih=619&q=%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3SM9NzslexKr1YMfiBzs2PdjR9WDHrAc7Nj7YMfnBjokPdmx5sGPqgx2LHuxY9WDHNLCCmQCNzCmJOgAAAA&ved=2ahUKEwicueeXhLiAAxU8a2wGHR42CGoQmxMoAHoECD4QAg
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โภชนาการควบคู่กับศาสตร์อื่น ๆ ทางด้านคหกรรมศาสตร์ ศึกษาเกี่ยวกับการประกอบอาหารประเภท
ต่าง ๆ การแปรรูป การพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารโภชนศาสตร์ รวมทั้งศิลปะประดิษฐ์และงานสร้างสรรค์
โดยมีการบูรณาการทักษะและความรู้ความสามารถทั้งทางด้านวิทยาศาสตร์และศิลปะศาสตร์เข้า
ด้วยกัน (มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา, 2564) 

         2.1.4.2  ประเภทของคหกรรมศาสตร์ การดำรงชีวิตของมนุษย์ ซึ่งได้แก่ บ้านที่อยู่
อาศัย เส้ือผ้าเครื่องนุ่งห่ม อาหารและยารักษาโรค คนเราเมื่อมีท่ีอยู่อาศัยแต่ไม่มีการดูแลรักษาภายใน
ให้สะอาดเรียบร้อยน่าอยู่ น่าอาศัย มีเสื ้อผ้านุ่งห่ม แต่เป็นเสื้อผ้าที่ด้อยคุณภาพ ไม่เหมาะสมกับ
กาลเทศะ มีอาหารบริโภคแต่เป็นอาหารที่ด้อยคุณค่า การเรียนวิชาต่าง ๆ ในประเภทวิชาคหกรรม 
ช่วยลดปัญหาดังกล่าวได้เป็นอย่างดี การเรียนการสอนท้ังคหกรรมศาสตร์ท่ัวไปศิลปะประดิษฐ์ การจัด
ดอกไม้ ผ้าและเครื่องแต่งกาย อาหารและโภชนาการ การประกอบอาหารและการบริการ การเล้ียงดู
เด็กปฐมวัย นอกจากนั้น ยังฝึกให้ผู ้เร ียน รู ้ถ ึงหลักการทางธุรกิจด้วย เป็นการเรียนแบบครบวงจร           
กรรมศาสตร์ สามารถจำแนกได้ (นภษร จันทนโอ, 2557) ดังนี้ 

1)  สาขาวิชาอาหารและโภชนาการเน้นการศึกษาเกี่ยวกับโภชนาการอาหาร 
อาหารไทย หลักการประกอบอาหาร ศิลปะประดิษฐ์ การสุขาภิบาลอาหาร อาหารนานาชาติ อาหาร
ว่าง ศิลปะการออกแบบ ศิลปะการตกแต่งโต๊ะอาหาร ขนมไทย เบเกอรี่เบื้องต้น การถนอมอาหาร 
และแปรรูปอาหาร การบรรจุภัณฑ์อาหาร เค้กและการแต่งหน้าเค้ก เบเกอรี่เพื่อการค้า การปฏิบัติการใน
ห้องอาหาร การจัดบริการอาหารและเครื ่องดื่ม การฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการจริง            
ทั้งภาครัฐและเอกชน การฝึกงานในโรงแรม ที่มีชื่อเสียง การเรียนวิชาพื้นฐานทางด้านสังคมศาสตร์ 
มนุษยศาสตร์  

             2)  อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มถือได้ว่าเป็นอุตสาหกรรมการผลิต
ขนาดใหญ่ที่มีโครงสร้างการผลิตที่เชื่อมโยงต่อเนื่องกันอย่างครบวงจร ประกอบไปด้วยอุตสาหกรรม
ย่อยต่าง ๆ ในขั้นตอนการผลิตตั้งแต่อุตสาหกรรมต้นน้ำ ได้แก่ การผลิตเส้นใยและการปั่นด้ายแล้ว            
จึงส่งผลผลิตที่ได้ต่อไปยังอุตสาหกรรมกลางน้ำ คือ การทอผ้าถักผ้า ผ้าไม่ถักไม่ทอ (Nonwoven) 
รวมถึงการฟอกย้อมพิมพ์ และตกแต่งสำเร็จและขั้นตอนสุดท้าย คือ อุตสาหกรรมปลายน้ำ โดยการนำ
วัตถุดิบจากขั้นกลางน้ำมาทำการออกแบบสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่มผลิตเป็นเสื้อผ้าสำเร็จรูปหรือ
ผลิตภัณฑ์ส่ิงทอสำเร็จรูปอื่น ๆ เพื่อประโยชน์ในการใช้งาน 

             3)  พัฒนาการเด็กและครอบครัว เน้นการให้ความรู้เกี่ยวกับพัฒนาการและ
การอบรมเลี้ยงดูเด็กและเยาวชนตลอดจนบุคคลวัยต่าง ๆ ของครอบครัวเพื่อให้สามารถปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการพัฒนาและการอบรมเล้ียงดูเด็กและยาวชนในหน่วยงานภาครัฐและเอกชนการประกอบก
กิจการสถานรับเล้ียงเด็กอ่อนและเด็กวัยก่อนเรียนในท้องถิ่นต่าง ๆ และสามารถประกอบอาชีพอิสระ
อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับคหกรรมศาสตร์ 
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             4)  ด้านศิลปะประดิษฐ์ เน้นการศึกษาเกี่ยวกับศิลปะประดิษฐ์ เย็บ-ปัก-ถัก           
การประดิษฐ์บรรจุภัณฑ์ ศิลปะและการออกแบบ มารยาทและการสมาคม เครื่องใช้เครื่องตกแต่งบ้าน 
คอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพ ผ้าและการแต่งกาย การจัดการธุรกิจเบื้องต้น การอนุบาลและการดูแลเด็ก 
บรรจุภัณฑ์ งานคหกรรม การทำของชำร่วย ดอกไม้สด ดอกไม้ประดิษฐ์ งานประดิษฐ์ตามสมัยนิยม           
งานเขียนลวดลายด้วยสี นันทนาการสำหรับเด็ก บ้านและครอบครัว งานคหกรรมครบวงจร การฝึก
ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ การจัดสัมมนา ฝึกทักษะในงานระดับจังหวัด ระดับภาค                
และระดับประเทศ 

         2.1.4.3  ความสำคัญของคหกรรมศาสตร์เนื่องจากสภาวะทางเศษฐกิจ SMEs (Small 
and Medium Enterprises) หรืออุตสาหกรรมขนาดกลางและย่อมถือเป็นอุตสาหกรรมที่เป็นหัวใจ
หลักในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้เกิดการพัฒนาไปสู ่เศรษฐกิจสร้างสรรค์  (Creative 
Economy) และการใช้ความคิดสร้างสรรค์ร่วมไปกับแนวคิดด้านเศรษฐศาสตร์เพื่อสร้างมูลค่าเป็น
เศรษฐกิจท่ีเน้นปัจจัยการผลิต อินพุต (Input) และผลผลิต เอาต์พุต (Output) อยู่ในรูปของความคิด 
ไอเดีย (Ideas) หรือ Creative Industries  ซึ่งหมายถึง อุตสาหกรรมที่เป็นผลผลิตของความคิด
สร้างสรรค์ ทักษะ และความสามารถพิเศษของบุคคลซึ่งสามารถใช้หาประโยชน์ทางเศรษฐกิจเพื่อ
สร้างความมั่งคั่งและสร้างงาน ผ่านการสั่งสมและการใช้ประโยชน์ของทรัพย์สินทางปัญญาประกอบ
กับการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดดและวิกฤติเศรษฐกิจโลกก่อให้เกิดการรวมตัวของ
ประเทศกลุ่มเศรษฐกิจในระดับภูมิภาค หลักสูตรสาขาวิชาคหกรรมศาสตร์สร้างสรรค์ คณะศิลปศาสตร์ 
ปรับปรุงให้สอดคล้องกับกระแสการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน โดยยังคงเน้นให้ก่อเกิดการเรียน            
การสอนในแนวความคิดสร้างสรรค์ฝึกทักษะ และเน้นความสามารถพิเศษของบุคคล โดยยังคง
เอกลักษณ์แห่งความเป็นไทยในงานคหกรรมศาสตร์แต่ละแขนงให้สอดคล้องกับแนวความคิดด้าน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์โดยการพัฒนาทักษะความชำนาญในการสร้างสรรค์ นำความรู้ด้านคหกรรมศาสตร์ 
มาเชื่อมโยงเทคโนโลยี นวัตกรรม กับวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นและเพิ่มทักษะการออกแบบ        
ใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ ส่งเสริมและพัฒนาบัณฑิตให้มีศักยภาพทันต่อความก้าวหน้าทางวิชาการและ
เทคโนโลยี พร้อมสู่การแข่งขันในตลาดแรงงาน (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย, 2565)  
           2.1.4.4  แนวโน้มของคหกรรมศาสตร์ สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ได้ปรับโครงสร้าง เศรษฐกิจ
ไปสู่เศรษฐกิจท่ีขับเคล่ือนด้วยนวัตกรรม (Value-Based Economy) เปล่ียนจากการผลิต สินค้าโภคภัณฑ์ 
ไปสู่สินค้าเชิงนวัตกรรมเปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรม ไปสู่การขับเคลื่อน
ด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การผลิตจากภาคเกษตร และอุตสาหกรรมไปสู่
บริการ เน้นการท่องเที่ยวและธุรกิจบริการ โดยการพัฒนาการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพ  ยกระดับ            
การท่องเที่ยวสู่นานาชาตินำไปสู่การเป็นชาติการค้าและบริการ การพัฒนาหลักสูตรคหกรรมศาสตร์ 



40 
 
ได้มุ่งเน้นนำองค์ความรู้ และทักษะ ในศาสตร์คหกรรมศาสตร์ ด้านอาหารและโภชนาการ ส่ิงทอและ
เครื่องนุ่งห่ม พัฒนาการมนุษย์และ ครอบครัว ศิลปะประดิษฐ์และงานสร้างสรรค์ รวมทั้งการจัดการท่ี
อยู่อาศัยและชุมชนมาบูรณาการ ประยุกต์ใช้กับงานที่จะส่งเสริมให้มีคุณภาพชีวิตดีขึ้น เพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กับบัณฑิตคหกรรมศาสตร์เข้าสู่ตลาดแรงงานเสรีได้อย่างมีประสิทธิภาพ หลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์หลักสูตรปรับปรุง (2560) รายงานว่า สถานการณหรือการพัฒนา
ทางสังคมและวัฒนธรรม มีความสำคัญตอการวางแผนหลักสูตร  โดยวางแผนปรับปรุงหลักสูตร              
ให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม สืบสาน และอนุรักษวัฒนธรรมอันดีของไทย นำความรู้ ให้เท่าทันโลก
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันด้านคหกรรมศาสตร์ การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อาหารพื้นเมือง 
อาหารไทยโบราณ วิถีชีวิตความเป็นอยู่ อาคารและสถานที่ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ตลอดจนสถานท่ี  
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีความสวยงามล้วนเป็นเหตุผลให้มีนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
เข้ามาท่องเที่ยวและสร้างรายได้เป็นอย่างมากให้แก่ประเทศไทย และกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน 
การสืบทอดวัฒนธรรม วิถีการดำรงชีวิต ค่านิยมต่าง ๆ ทางสังคม ล้วนเป็นปัจจัยหล่อหลอมให้เกิด  
การพัฒนาทางกาย จิตใจ สังคมและสติปัญญา ทำให้ดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเข้มแข็งและ                 
มีประสิทธิภาพ การปรับปรุงหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ นำหลักปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียง และหลักพื้นฐานทางวิชาชีพคหกรรมศาสตร์ซึ่งเป็นศาสตร์แห่งครัวเรือนและสังคม 
มาเป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร บูรณาการพื้นฐานทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและ               
ภูมิปัญญาไทย ให้บัณฑิตได้พัฒนาทักษะวิชาชีพด้านคหกรรมศาสตร์ให้ตอบรับแผนพัฒนากลุ่มจังหวัด 
ภาคใต้ฝ่ังอันดามัน และเท่าทันสังคมเศรษฐกิจท่ีขับเคล่ือนด้วยนวัตกรรม (Value-Based Economy) 
สู่อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และการบริการท่ีมีมูลค่าสูง เพื่อผลิตบัณฑิตสู่ตลาดแรงงานและ 
ตลาดแรงงานเสรีในอนาคตอันใกล้ต่อไป  
  2.1.5  งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  

         งานประดิษฐ์ในท้องถิ่นสะท้อนให้เห็นถึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีชีวิตแบบไทย  
เป็นงานทีมีความประณีต ละเอียดอ่อน มีความสวยงามมีคุณค่าทางศิลปะ สะท้อนให้เห็นถึง
เอกลักษณ์อันดีงามของชาติไทยส่วนใหญ่จะเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันของคนไทยในอดีต
จนถึงปัจจุบัน  
                      2.1.5.1  ความหมายของงานประดิษฐ์และเอกลักษณ์ ราชบัณฑิตยสถาน (2556)                  
ให้ความหมายว่างานประดิษฐ์ หมายถึง สิ่งที่จัดทำขึ้นให้เหมือนของจริง เช่น ดอกไม้ประดิษฐ์, ที่คิด
ทำขึ ้นไม่เหมือนธรรมชาติ เช่น ลายประดิษฐ์ และเอกลักษณ์ หมายถึง  ลักษณะที ่เหมือนกัน 
หรือมีร่วมกันเอกลักษณ์ไทย หมายถึง สิ ่งที ่บ่งบอกถึงความเป็นชนชาติไทยอย่างชัดเจน เช่น ภาษา 
การแต่งกายการแสดงความเคารพด้วยการไหว้ และการกราบสถาปัตยกรรมศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณี ดนตรีกีฬา และการละเล่นพื ้นเมืองต่าง ๆ งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยจึงหมายถึง            

https://www.google.com/search?safe=active&sa=X&biw=1366&bih=619&q=%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3SM9NzslexKr1YMfiBzs2PdjR9WDHrAc7Nj7YMfnBjokPdmx5sGPqgx2LHuxY9WDHNLCCmQCNzCmJOgAAAA&ved=2ahUKEwicueeXhLiAAxU8a2wGHR42CGoQmxMoAHoECD4QAg
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งานประดิษฐ์ที่ตกทอดกันมาตั้งแต่สมัยโบราณ สะท้อนให้เห็นถึงวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตแบบ
ไทย เป็นงานที่มีความประณีต มีความงาม มีคุณค่าทางศิลปะ และบ่งบอกเอกลักษณ์ของชาติไทย       
ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นงานท่ีเกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันและส่ือความหมายถึงขนบธรรมเนียมประเพณีไทย 
รวมทั้งความเป็นไทย งานประดิษฐ์ประเภทนี้เป็นมรดกไทยท่ีสืบทอดกันมาช้านาน และสามารถฝึกทำ
ด้วยตัวเองได้โดยการศึกษาขั้นตอนการประดิษฐ์จากแบบในหนังสือ นิตยสาร หรือฝึกจากผู้มีความรู้  
มีประสบการณ์ในท้องถิ่นนั้น ๆ จนเกิดความชำนาญ และสามารถนำไปประกอบอาชีพได้ 

        2.1.5.2  ประเภทของงานประดิษฐ์ที่เป็นเอกลักษณ์ไทย วรรณี วงศ์พานิชย์ (2551) 
พบว่า งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยมีทั ้งหมด 6 ประเภทด้วยกัน คือ งานประดิษฐ์ดอกไม้สด งาน
ประดิษฐ์ด้วยใบตอง งานแกะสลักพืชผักผลไม้ งานแกะสลักไม้  งานปั้นจากดิน และงานจักสาน 
ดังต่อไปนี้  
                               1)  งานดอกไม้สด แบ่งตามหน้าที่ใช้สอยได้ 3 ประเภท ดังนี้ มาลัยชำร่วย
มาลัยชายเดียว มาลัยสองชาย มาลัยชำร่วย หมายถึง มาลัยที่มีขนาดเล็กน่ารัก ใช้สำหรับเป็นของ
ชำร่วยมอบให้กับบุคคลทั่วไปในโอกาศต่าง ๆ เพื่อแสดงความขอบคุณผู้ที่มาร่วมงาน มาลัยชายเดยีว
หมายถึง มาลัยที่มีลักษณะการร้อยเป็นพวงกลม ขนาดตามท่ีต้องการใช้สอยมีอุบะห้อยเป็นชาย            
โดยจะมีเพียงชายเดียว บางครั้งเรียกว่ามาลัยกลม มาลัยคล้องแขน หรือมาลัยโซ่ เป็นต้น แต่หากใช้ 
ในการทูลเกล้าฯ ถวายจะเรียกว่า มาลัยข้อพระกร นิยมใช้คล้องมือ หรือบูชาพระ มาลัยสองชาย 
หมายถึง มาลัยท่ีมีอุบะห้อยตรงชายมาลัยท้ังสองข้าง โดยตัวมาลัยจะผูกติดกับริบบ้ิน หรือโบไว้ทั้งสอง
ข้าง นิยมใช้คล้องคอบุคคลสำคัญในงาน หรือใช้แขวนหน้ารถ มีช่ือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่ามาลัยบ่าวสาว
เนื่องจากนิยมใช้คล้องคอเจ้าบ่าวเจ้าสาวในงานแต่งงาน เป็นต้น (ภาพท่ี 2.5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                ภาพที่ 2.5  มาลัยสองชาย 
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มณีรัตน์ อวยสวัสด์ิ (2552) กล่าวว่า พวงมาลัยแบบมาตรฐาน หรือแบบพิธี 
การจะมีส่วนประกอบครบเครื่องตามลักษณะของพวงมาลัยชายเดียว มาลัยสองชาย มาลัยชำร่วย 
ดังนั้น ลำตัว คือ ส่วนที่สำคัญ ด้วยมีขนาดใหญ่เป็นจุดเด่นที่สุดในชิ้นงาน ได้แก่ มาลัยต่าง ๆ มาลัย
กลม มาลัยลูกเดือย มาลัยตุ้ม เครื่องแต่งตัว คือ ส่วนท่ีนำมาตกแต่งให้มีรูปร่าง รูปทรงต่าง ๆ ช่วยให้
สวยงาม  
           2)  งานใบตอง เป็นงานประดิษฐ์ที ่คนไทยนิยมประดิษฐ์เพื ่อใส่อาหาร  
ห่อขนมงานพิธีต่าง ๆ เช่น ทำกระทงในประเพณีลอยกระทง ทำพานในวันไหว้ครู บายศรีต่าง ๆ  
(ภาพท่ี 2.6) 
 

 
 
 
 
 
 
 

               ภาพที่ 2.6  งานใบตองประเภทถาดและกระทง 
               ที่มา:  https://fliphtml5.com/vcipx/fpdk 
 

        3)  งานแกะสลักพืชผักและผลไม้ เป็นงานสลักลวดลายลงบนพืชผักหรือผลไม้  
จนเกิดรูปแบบต่าง ๆ เช่นรูปดอกไม้ใบไม้แล้วนำมาตกแต่งในถาดหรือพานให้สวยงาม (ภาพท่ี 2.7) 
 
 
 
 
 
 
 
 
             ภาพที่ 2.7  งานแกะสลักผักและผลไม้ 
             ทีม่า:  https://fliphtml5.com/vcipx/fpdk 
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        4) งานแกะสลักไม้ เป็นงานแกะสลักลวดลายบนเนื้อไม้โดยการใช้ส่ิว ค้อน                
ในการแกะลวดลาย เช่น การแกะสลักไม้ทำบานประตู การแกะสลักภาพประดับฝาผนัง หรือแกะ            
รูปลายต่าง ๆ เป็นต้น เพื่อความสวยงาม (ภาพท่ี 2.8) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           ภาพที่ 2.8  งานแกะสลักไม้ 
           ที่มา:  https://fliphtml5.com/vcipx/fpdk 
 

        5)  งานปั้นดิน เป็นช้ินงานท่ีเป็นได้การนำดินเหนียวหรือดินอื่น ๆ มาทำใหเ้ป็นรูป 
หรือชิ้นงานที่ต้องการ เช่น งานเครื่องปั้นดินเผา งานปั้นปั้นตุ๊กตาชาววัง งานปั้นถ้วยชาม เป็นต้น 
(ภาพท่ี 2.9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
          ภาพที่ 2.9  งานปั้นดินประเภทเครื่องปั้นดินเผา 
          ที่มา:  https://fliphtml5.com/vcipx/fpdk 
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                  6)  งานจักสาน เป็นงานที่ประดิษฐ์จากวัสดุธรรมชาติ เช่น หวาย ไม้ไผ่                 
ใบลาน เป็นต้น เพื่อประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน เช่นการประดิษฐ์เครื่องใช้ เช่น งอบ กระดัง 
กระจาด เป็นต้น ประดิษฐ์เครื่องดักสัตว์ เช่น กระชัง ลอบ ไซ ข้อง เป็น ประดิษฐ์เครื่องเล่น เช่น               
ตะกร้อ ปลาตะเพียน นก ต๊ักแตน เป็นต้น (ภาพท่ี 2.10) (wixsite.com, 2558) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          ภาพที่ 2.10  งานจักสานประเภทต่าง ๆ 
          ที่มา:  https://fliphtml5.com/vcipx/fpdk 
 

        2.1.5.3  คุณค่าของงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
             1)  คุณค่าทางเศรษฐกิจ ทางด้านการท่องเที่ยว และสร้างความประทับใจ 

เช่น การตกแต่งห้องพักด้วยพานพุ่มดอกไม้ เป็นต้น (1) สามารถสร้างรายได้ (2) สร้างอาชีพให้แก่ผู้มี            
ความชำนาญในงานประดิษฐ์ และ (3) เป็นสินค้าส่งออกที่ทำรายได้ ให้แก่ประเทศไทย 
                             2) คุณค่าทางวัฒนธรรมไทย เป็นงานวิจิตรศิลป์ท่ีใช้ฝีมือ ตลอดจนความวิริยะ 
อุตสาหะในการสร้างสรรค์ผลงาน ให้มีความประณีต สวยงาม ซึ่งมีรูปแบบไม่เหมือนชนชาติอื่น 
                             3) คุณค่าทางสังคม สะท้อนให้เห็นถึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม
ความเป็นอยู่ อีกท้ังแสดงถึงความโอบอ้อมอารีของคนไทย ความกตัญญู รักชาติ ความสามัคคีในหมู่คณะ 
                                4) คุณค่าทางจิตใจ การประดิษฐ์ผลงานแต่ละช้ิน ผู้ประดิษฐ์จะเกิดความภาคภูมิใจ 
เพราะเป็นผลงานที ่สร้างสรรค์ด้วยตนเองซึ่งต้องใช้ความประณีตพิถีพิถันและความอดทนเป็น               
อย่างมาก 

        สรุป งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย คือ สิ่งประดิษฐ์ที่เป็นเอกลักษณ์ไทย เป็นผลงานท่ี
สะท้อนให้เห็นถึงขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม และความเป็นอยู่ของคนไทยต้ังแต่โบราณจนถึง
ปัจจุบัน มีความงามและคุณค่าทางศิลปะ ซึ่งควรอนุรักษ์ไว้ไม่ให้สูญหาย (วรรณี วงศ์พานิชย์, 2551) 
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        2.1.5.4  แนวโน้มของงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
                  ประเทศไทยมีการผลิตงานศิลปะหัตถกรรมมาเป็นเวลาช้านาน ต้ังแต่สมัยท่ียัง

ไม่มีการบันทึกเรื่องราวด้วยตัวหนังสือ มีหลักฐานท่ีได้จากการค้นพบ เช่น เครื่องปั้นดินเผาท่ีบริเวณถ้ำ
ผี จังหวัดขอนแก่น ซึ่งถือว่าเป็นเครื่องปั้นดินเผาที่เก่าแก่ที่สุด คือ มีอายุประมาณ ๑๐,๐๐๐ ปี เป็นต้น 
แสดงให้เห็นว่า ณ ท่ีนั่นมีคนอยู่มาแล้วไม่ต่ำกว่าหนึ่งหมื่นปี (ภาพท่ี 2.11) 

 
 
 
 
 
 
 
 
               
 
      ภาพที่ 2.11  ผลิตภัณฑ์ศิลปะหัตถกรรมท่ีผลิตในประเทศไทย 
      ที่มา:  https://www.trueplookpanya.com 
 

                  ผลิตภัณฑ์ศิลปะหัตถกรรมที่ผลิตในประเทศไทย มีอยู่มากมายหลายชนิด
ด้วยกัน เราทุกคนคงเคยเห็นหรือคุ้นเคยกับส่ิงของเหล่านี้มาแล้วจนไม่รู้สึกสะดุดตา ไม่ว่าจะไปตลาด
หรือเดินทางออกจากบ้าน ไปทำธุระใกล้หรือไกล เรามักจะเห็นผลิตภัณฑ์หัตถกรรมวางหรือแขวนอยู่            
ทุกหนทุกแห่ง เช่น กระจาดใส่ขนมขาย ซึ่งสานด้วยไม้ไผ่ ดอกไม้ประดิษฐ์ซึ่ งทำจากผ้า กระดาษ            
หรือเศษวัสดุต่าง ๆ พัดที่สานจากไม้ไผ่ หรือใบลาน พวงกุญแจ หรือพวงระย้ารูปต่าง ๆ ทำจากวัสดุ
พื้นบ้าน ซึ่งหาได้ง่าย ๆ เช่น แถบชายทะเลก็จะมีเปลือกหอย หรือเศษปะการัง ทางภาคเหนือก็จะมี  
ไม้สำหรับแกะสลัก หรือทางภาคกลางก็จะมีพืชอย่างอื่นที่นำมาประดิษฐ์เป็นของใช้ได้ เช่น หญ้า              
ไม้ไผ่ ผักตบชวา เป็นต้น 

                  ความมุ่งหมายในการผลิตช้ินงานหัตถกรรมในระยะแรก ก็เพียงเพื่อใช้สอยใน
ชีวิตประจำวัน สำหรับใช้ภายในครอบครัว ต่อมามีการผลิตเพิ่มขึ ้น เพื่อแจกจ่ายในหมู่ญาติมิตร            
และขายไปบ้างพอเป็นค่าเหนื่อย แต่ก็ขายเฉพาะในกลุ่มเล็ก ๆ เท่านั้น ต่อมามีการพัฒนากรรมวิธีการ
ผลิต และดัดแปลงรูปแบบให้แปลกแตกต่างกันออกไป เพื่อนำไปซื้อขายแลกเปลี่ยนกับปัจจัยอื่นท่ี
สำคัญต่อการดำรงชีพ ภายในท้องถิ่น หรือต่างท้องถิ่น เมื่อได้รับความนิยมมากขึ้นก็สามารถส่งออกไป
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ขายยังตลาดต่างประเทศ ทำให้เกิดรายได้เข้าประเทศเป็นมูลค่าสูง กลายเป็นผลิตภัณฑ์ที ่มี
ความสำคัญต่อเศรษฐกิจของส่วนรวม และความเป็นอยู่ของประชาชน (ภาพท่ี 2.11) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          ภาพที่ 2.12  เครื่องปั้นดินเผาจากภาคเหนือ 
          ที่มา:  https://www.trueplookpanya.com 
 

                   ผลิตภัณฑ์หัตถกรรมที่ผลิตในประเทศไทยมีเป็นจำนวนมากหลายชนิดและ            
มีการผลิตอยู่ทั่วไป ในและภาคของประเทศไทยจะมีผลิตภัณฑ์หัตถกรรมที่มีลักษณะเด่นแตกต่างกัน
ไป การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นสิ่งสำคัญที ่ต้องกระทำและสามารถทำได้ทั ้งในด้านการออกแบบ                 
การคิดค้นหาวัสดุท่ีแปลกใหม่มาใช้ในขบวนการผลิตและกรรมวิธีการผลิต ตลอดจนการนำเอาเทคนิค
และเครื่องมือสมัยใหม่เข้ามาใช้ เป็นต้น ตลาดสำหรับจำหน่ายผลิตภัณฑ์สินค้าหัตถกรรมแบ่งออกเป็น 
สองตลาด คือ ตลาดภายในประเทศและตลาดต่างประเทศ ตลาดในประเทศโดยทั่วไปจะจำหน่าย           
ให้ผู้บริโภคท่ัวไป และนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ โดยจะมีวางจำหน่ายอยู่ตามร้านขายของท่ีระลึก 
และตามสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ตลาดต่างประเทศ มีสินค้าหัตถกรรมของไทยหลายชนิดที่สามารถ
ส่งออกไปขายในตลาดต่างประเทศได้อย่างแพร่หลาย เช่น เพชรพลอยเจียระไน เครื่องประดับอัญมณี 
ดอกไม้ประดิษฐ์ เครื่องปั้นดินเผา ผลิตภัณฑ์จากผ้า เครื่องจักสาน เครื่องทองลงหิน และกรอบรูป 
เป็นต้น ซึ่งเป็นของที่ระลึกแก่นักท่องเที่ยวตลาดส่งออกที่สำคัญ คือ สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป             
และญี่ปุ่น เป็นต้น (ภาพท่ี 2.13) 
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                  ภาพที่ 2.13  การขายผลิตภัณฑ์ศิลปะหัตถกรรม 
                  ที่มา:  https://www.trueplookpanya.com 
 

                  แนวโน้มการส่งออกผลิตภัณฑ์หัตถกรรมของไทยมีอนาคตสดใส เพราะผู้ผลิต
ส่งออกของไทย ได้ศึกษาติดตามข้อมูลความต้องการของผู้บริโภคและมีการพัฒนาคุณภาพและ
รูปแบบสินค้าอยู่เสมอเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดและสามารถขยายการส่งออกได้
กว้างขวางยิ่งขึ้น (trueplookpanya.com, 2559) 
 

2.2  ผลงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง  
 ผู้วิจัยได้จัดทำตารางสรุปผลการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องแสดงตารางท่ี 2.4 
 
ตารางที ่2.4  ผลการทบทวนวรรณกรรมตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
ผู้ทรงอิทธิพลบนส่ือสังคม
ออนไลน์  
 

1. ความ
น่าเช่ือถือ 
(Reliable)  
2. ความ
เช่ียวชาญ 
(Expertise) 
 

ดุษยา    

สุขวรา-

ภิรมย์ 

(2565) 

 

ความน่าเช่ือถือของอินฟลูเอนเซอร์ 
และความเช่ียวชาญของอินฟลู           
เอนเซอร์ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ 
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ตารางที ่2.4  (ต่อ) 
 

   

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
 

 

3. ความมี
ช่ือเสียง 
(Reputable) 

  

ลักษณะเนื้อหาในส่ือ
โซเชียลมีเดียของ                   
อินฟลูเอนเซอร์                 
(Social Media 
Content) 
 

1. คุณภาพ
ของเนื้อหา 
(Content 
Quality)  
2. ความ
น่าสนใจ
(Interested)  
3. ประโยชน์
(Benefit) 

ดุษยา            

สุขวรา-

ภิรมย์

(2565) 

ผู้ชมเลือกชมอินฟลูเอนเซอร์จาก
เนื้อหาท่ีสนใจมากกว่าความช่ืนชอบ
ส่วนตัว 
ลักษณะเนื้อหาในส่ือโซเชียลมีเดียของ
อินฟลูเอนเซอร์และประโยชน์ของ
เนื้อหามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ 
 

คุณลักษณะของ Power 
Influencers  
 

ความไว้วางใจ  
ความเช่ียวชาญ 
ความดึงดูดใจ  
ความเคารพ   
ความเหมือน
กลุ่มเป้าหมาย 

กุลนาถ    

วรัฐกฤติกร 

(2564) 

1. ด้านความไว้วางใจ ด้านความดึงดูด
ใจ ด้านความเคารพมีอิทธิพลทางบวก
ต่อการตัดสินใจใช้บริการร้านคาเฟ 
2. ด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย 
มีอิทธิพลทางลบต่อการตัดสินใจใช้
บริการร้านคาเฟ่ 

กลยุทธ์การส่ือสาร           
อินฟลูเอนเซอร ์
 

1. การคิด   
คอนเทนต์ 
2. สร้างความ
น่าเช่ือถือ 
3. ความ
ไว้วางใจ 
- ด้านการ
ส่ือสาร 
- ด้านการเอา
ใจใส่ 

วิลาวัณย์ 

จันทร์ 

ใบเล็ก 

(2564)          

1. กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของ
อ ินฟลู เอนเซอร ์ เพศหญิงม ีผลต่อ             
การตัดสินใจซื้อเส้ือผ้าออนไลน์ 
2. ด้านการคิดคอนเทนต์ ควรศึกษา
แนวคอนเทนด์ ของอินฟลูเอนเซอร์
และกลุ่มแฟนคลับของอินฟลูเอนเซอร์
ว่าเข้ากับกลุ่มลูกค้าท่ีร้านเส้ือผ้าอยาก
ได้หรือไม่ เพื่อที่จะได้ไปค้นหาอินฟลู
เอนเซอร์ที่จะตอบโจทย์ร้านเสื่อผ้าได้
มากท่ีสุด 
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ตารางที ่2.4  (ต่อ) 
 

   

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
อิทธิพลของ                       
อินฟลูเอนเซอร ์

1. ความดึงดูด
ใจ 
2. ความ
ไว้วางใจ 
3. ความ
ชำนาญ
เช่ียวชาญ 
4. ความ
เคารพ 
5. ความ
เหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

จริยา แก้ว-
หนองสังข ์
(2564) 

1. กลุ่มตัวอย่างมีความช่ืนชอบบุคคล
มีช่ือเสียงท่ีมีบุคลิกดีรูปร่างหน้าตาดี 
และได้รับความนิยมในปัจจุบัน 
2. กลุ่มตัวอย่างมีความไว้ใจบุคคลท่ีมี
ช่ือเสียงท่ีใช้น้ำหอมจริงจึงนำไปสู่ 
ความไว้วางใจและตัดสินใจซื้อสินค้า
ได้ง่ายข้ึน 
3. กลุ่มตัวอย่างรู้สึกเช่ือมั่นบุคคลท่ีมี
ช่ือเสียงมีความรู้เฉพาะด้านและเป็นท่ี
ยอมรับในสังคม ซึ่งทำให้น่าเช่ือถือ
และตัดสินใจซื้อสินค้าง่ายข้ึน 
4. กลุ่มตัวอย่างเช่ือถือและ มั่นใจผู้มี
ช่ือเสียงเป็นแบบอย่างท่ีดีอยู่ในวงการ
เครื่องสำอางและน้ำหอมมายาวนาน
เป็นท่ียอมรับและดึงดูดให้ผู้บริโภคซื้อ
สินค้ามากขึ้น 
5. กลุ่มตัวอย่างชอบบุคคลท่ีมีช่ือเสียง
ท่ีมีไลฟ์สไตล์คล้ายกัน วัยเดียวกัน ทำ
ให้เข้าถึงผู้บริโภคได้มากขึ้นและเกิด
การตัดสินใจการซื้อสินค้ามากกว่า
ด้านอื่น ๆ 

แนวทางการพัฒนาการรู้
ดิจิทัล 

1. ด้านการ
สร้างสรรค์ 
 

นวพัฒน์ 
เก็มกาแมน 
(2563) 

1. ด้านการสร้างสรรค์ ส่งเสริมและ
พัฒนาการสร้างสรรค์ผลงาน หรือ
เทคนิควิธีการใหม่ ๆ เพื่อนำไปจัดการ
เรียนรู้ให้มีความน่าสนใจและกระตุ้น
ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 
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ตารางที ่2.4  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความต้ังใจซื้อสินค้าบน
แพลตฟอร์มออนไลน ์

1. ความน่าดึงดูด
ใจทางกายภาพ 
 

อัญชิษฐา 
ถกลวิโรจน์ 
(2564) 

1. ปัจจัยด้าน ความน่าดึงดูดใจทาง
สังคม ความน่า ไว้วางใจ และความ
คล้ายคลึงส่งผลเชิงบวกต่อความ 
สัมพันธ์แบบกึ่งมีส่วนร่วมทางสังคม 

ความสัมพันธ์ของ
ทัศนคติท่ีมีต่ออินฟลู
เอนเซอร ์

1. ความดึงดูดใจ  
2. ความไว้วางใจ  
3. ความชำนาญ
เช่ียวชาญ  
4. ความเคารพ  
5. ความ
เหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

ชนิสรา           
บัวคง 
(2561) 

1. ด้านความดึงดูดใจพบว่าการ
โฆษณาผ่านบุคคลท่ีมีช่ือเสียงทาง
โซเชียลช่วยให้สินค้าน่าดึงดูดและเป็น
ท่ีรู้จักมากข้ึน 
2. ด้านความไว้วางใจพบว่า ผู้บริโภค
มีทัศนคติเห็นด้วยต่อการ ใช้บุคคลท่ีมี
ช่ือเสียงมารับรองสินค้าผ่านทาง
อินสตาแกรม เพราะความสวยงาม
เป็นส่ิงท่ีดึงดูดใจให้ซื้อสินค้า 
3. ด้านความชำนาญเช่ียวชาญพบว่า
ความเช่ียวชาญของผู้นำเสนอสินค้าท่ี
เป็นผู้ท่ีมีช่ือเสียงสามารถรับประกัน
ความน่าเช่ือถือในตัวสินค้าได้ 
4. ด้านความเคารพพบว่าความน่า
เคารพจะสามารถส่งเสริมให้ผู้บริโภค
มีทัศนคติท่ีดีต่อตราสินค้า และมีความ
เช่ือมั่นต่อสินค้า นำไปสู่การซื้อสินค้า   
5. ด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย
พบว่าเช้ือชาติของผู้ นำเสนอสินค้ามี
จะส่งผลถึงการรับรู้ของผู้บริโภคและ
ทัศนคติท่ีมีต่อตราสินค้าได้เช่นกัน จึง
นำไปต้ัง เป็นสมมติฐานว่าผู้บริโภคมี 
ความไว้วางใจกับบุคคลท่ีมีความ
คล้ายคลึงกับตัวผู้บริโภค   
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ตารางที ่2.4  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
การตลาดผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์และความ
ไว้วางใจท่ีมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อ 

1. การปฏิสัมพันธ์ 
2. ความ
เฉพาะเจาะจง 
3. ความไวว้างใจ 

จีรพัฒน์ 
พิชัยกมล-
ศิลปะ 
(2563) 

1. ปัจจัยการตลาดผ่านสื ่อ สังคม
ออนไลน์ด้านการปฏิสัมพันธ์ไม่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจซื ้อรองเท้าผ ่ าน
ช่องทางออนไลน์ ผู้บริโภคในจังหวัด
เชียงใหม่ ทั ้งนี ้เนื ่องจากขณะที่ชม
การถ่ายทอดสดผ่านออนไลน์ของ
ทางร้านค้า ผู้บริโภคอาจจะไม่ได้มี
ความคิดเห็นที ่สอดคล้องกับทาง
ร้านค้าหรือไม่ได้ร่วมกิจกรรมต่างๆ 
ท่ีทางร้าน ได้จัดขึ้น จึงไม่ได้โต้ตอบ
หรือมีปฏิสัมพันธ์กับทางร้าน 
2. ปัจจัยการตลาด ผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์ ด้านความเฉพาะเจาะจง
ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อรองเท้าผ่าน
ช่องทาง ออนไลน์ของผู้บริโภคใน
จังหวัดเชียงใหม่ เนื่องจากลูกค้าเห็น
ว่าสินค้าท่ีจัดจำหน่ายผ่านทาง 
ช่องทางออนไลน์มีความพิเศษตรง
ตามความต้องการหรือมีเอกลักษณ์
เฉพาะโดดเด่น โดยมองเห็นว่า 
สินค้าท่ีผู้ประกอบการนำเสนอผ่าน
ช่องทางการถ่ายทอดสดออนไลน์
ส่วนใหญ่เป็นสินค้าท่ีเป็นเอกลักษณ์
ไม่เหมือนใคร 
3. ปัจจัยด้านความไว้วางใจส่งผลต่อ
การตัดสินใจซื้อรองเท้าผ่านช่องทาง
ออนไลน์ของผู้บริโภคในจังหวัด 
เชียงใหม่ ท้ังนี้เนื่องจากขณะท่ี    
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ตารางที ่2.4  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
   ผู้บริโภคสอบถามเรื่องรองเท้าและ 

ของทางร้าน ลูกค้าได้รับการใส่ใจ
และได้รับการบริการท่ีดี จึงทำให้ 
ลูกค้าตัดสินใจซื้อรองเท้ามากขึ้น 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความ
ต้ังใจซื้อของผู้บริโภค
จากส่ือโฆษณาประเภท
วีดีโอผ่านผู้มีอิทธิพลบน
สังคมออนไลน์ 

1. เนื้อหาท่ีให้
ประโยชน์ 

ลดาอำไพ 
กิ้มแก้ว 
(2560) 

1. ผู้บริโภคมีส่วนร่วมกับสารซึ่ง
เกี่ยวข้องกับเนื้อหาโฆษณาท่ีให้
ประโยชน์เกี่ยวกับสินค้าจะส่งผลต่อ
ความต้ังใจจะซื้อสินค้า 

การส่ือสารทาง
การตลาดผ่าน               
อินฟลูเอนเซอร ์

1. ปัจจัยด้าน
ความเช่ียวชาญ  

ชฎาพร    
เช้ือปัญญา-
วิทย (2565) 

1. ปัจจัยทางด้านความน่าเชื ่อถือ
และความเชี่ยวชาญของอินฟลูเอน
เซอร์ทำให้ทางผู้บริโภคมีมุมมองถึง
ความเชื่อมโยงต่อตราสินค้าว่าเป็น
อย่างนั้น 

คุณสมบัติของ อินฟลู
เอนเซอร์ ท่ีมีผลต่อการ
มีส่วนร่วมของคนกลุ่ม 
Millennials 

1. การนําเสนอ
เนื้อหา 
2. ปัจจัยด้าน
ความดึงดูด  
3. ปัจจัยด้าน
ความเหมือนกัน
กับกลุ่มเป้าหมาย  
4. ปัจจัยด้าน
ความน่าเคารพ 
 
 

ณัฐนิช 
เจียมศิร-ิ 
กาญจน
(2562) 

1. การนําเสนอเนื้อหาโดยเลือกทํา
จากสิ่งที ่ตัวเองถนัดมีความจริงใจ
และให้ข้อมูลที่เป็นจริงเป็นเนื้อหา
เกี่ยวกับสินค้าที่อยูในกระแสนิยม           
มีการหาสินค้าใหม่ ๆ อัพเดตมารีวิว
ให้ดูเสมอ 
3. ภาพลักษณ์ของตราสินค้าทำให้
ผู้บร ิ โภคจดจำและคำน ึงถ ึงตรา
สินค้าเป็นส่ิงแรกจนนำไปสู่ต้ังใจซื้อ 
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ตารางที ่2.4  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
อิทธิพลของบุคคลท่ีมี
ช่ือเสียงและการรับรู้โฆษณา
แฝงผ่านการตระหนักรู้              
ตราสินค้า 

1. ความดึงดูด
ใจ 
2. ความ
ไว้วางใจ 
3. ความ
ชำนาญ
เช่ียวชาญ 
4. ความ
เคารพ 
5. ความ
เหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

สิริกร             
เสือเหลือง 
(2562) 

1. ความดึงดูดใจ-ความไว้วางใจ-
ความชำนาญเช่ียวชาญ-                    
ความเคารพ-ความเหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย มีระดับความคิดเห็น
อยู่ในระดับมาก 
2. ความดึงดูดใจถ่ายทอดอิทธิพล
ท้ังหมดผ่านทัศนคติท่ีมีต่อการ
โฆษณาสู่ความต้ังใจซื้อ 
3. ความไว้วางใจในตราสินค้ามี
อิทธิพลต่อความไว้วางใจในตรา
สินค้าและการซื้อ ความไว้วางใจใน
ตราสินค้ามีอิทธิพลต่อการซื้อ 
4. ความเช่ียวชาญ และความ
ไว้วางใจเป็นตัวแปรท่ีถ่ายทอด
อิทธิพลบางส่วนผ่านทัศนคติท่ีมีต่อ
การโฆษณาสู่ความต้ังใจซื้อ 

แรงจูงใจของ                          
อินฟลูเอนเซอร ์

1. ความ
เช่ียวชาญของ 
อินฟลูเอน
เซอร์  
2. ความน่า
ไว้วางใจของ
อินฟูลเอน
เซอร์ 
3. ความน่า
ดึงดูดใจของ
อินฟูลเอน
เซอร์ 

สุกัญญา           
สุระ 
(2564) 

1. ความเช ี ่ยวชาญม ีผลต ่ อการ
ตัดสินใจซื้อสินค้า 
2. ความน่าไว ้วางใจมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อสินค้า 
3. ความน่าดึงดูดใจมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อสินค้า ความน่าดึงดูดใจ
ที่ผู้บริโภคสามารถรับรู้ได้มากที่สุด 
คือ หน้าตาสวยงาม รูปร่างดี ผิวสวย 
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ตารางที ่2.4  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ 
ท่ีมีต่อพฤติกรรมการซื้อ             
น้ำด่ืมวิตามิน 

1. ปัจจัยด้าน
ความ
เช่ียวชาญ  
2. ปัจจัยด้าน
ความดึงดูด  
3. ปัจจัยด้าน
ความ
เหมือนกันกับ 
กลุ่มเป้าหมาย  
4. ปัจจัยด้าน
ความน่า
เคารพ 

จิรวัฒน์               
นิธิพัฒน-                
พรชัย 
(2565) 

1. ความเช่ียวชาญของอินฟลูเอนเซอร์
ทำให้ผู้บริโภคมีทัศนคติท่ีดีไว้วางใจ
ในตราสินค้าโดยความเช่ียวชาญนั้น
ถือเป็นหนึ่งในองค์ประกอบสำคัญ 
 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความภักดี 
ในการติดตามอินฟลู               
เอนเซอร์นำเสนอสินค้า 

1. ปัจจัยด้าน
ความคู่ควรแก่ 
การไว้วางใจ 
2. ปัจจัยด้าน
ความรู้ความ 
ชำนาญ 
3. ปัจจัยด้าน
ปฏิสัมพันธ์
แบบกึ่งมีส่วน
ร่วมทางสังคม 

วันทนา    
สิริพันธ์มณ ี
(2565) 
 

1. ปัจจัยด้านความคู่ควรแก่การ
ไว้วางใจมีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
พฤติกรรมของผู้บริโภคในการ
ติดตามอินฟลูเอนเซอร์รีวิวสินค้า
ประเภทอาหารของผู้บริโภคแต่ละ 
เจเนอเรชัน 
2. ปัจจัยด้านความรู้ความชำนาญ
เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อทัศนคติของ
ผู้บริโภคในการติดตามอินฟลูเอน 
เซอร์นำเสนอสินค้าประเภทอาหาร
ของผู้บริโภคแต่ละเจเนอเรชัน 
3. ด้านปฏิสัมพันธ์แบบกึ่งมีส่วนร่วม
ทางสังคมเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมของผู้บริโภคในการ
ติดตามอินฟลูเอนเซอร์นำเสนอ
อาหารของแต่ละเจเนอเรชัน 
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ตารางที ่2.4  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
อิทธิพลของรูปแบบการ
นำเสนอเนื้อหา การส่ือสาร
แบบปากต่อปากทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

1. ความ
ไว้วางใจ 

ประณาลี 
เหมเวช 
(2560) 

1. ด้านความไว้วางใจมีอิทธิพลต่อ
ความต้ังใจมีส่วนร่วมของผู้ใช้
โซเชียลมีเดีย ยูทูบในช่องส่วนตัว
ของยูทูบเบอร์อย่างมีนัยสำคัญ            
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะว่า ผู้ใช้งานโซเชียลมีเดีย         
ส่วนใหญ่อาจจะมีความกังวลต่อ
ข้อมูลท่ีถูกเผยแพร่ในโลกออนไลน์           
ท่ีมีท้ังข้อมูลจริงและเท็จ ดังนั้น           
การสร้างความไว้ใจจะช่วยให้
ผู้ใช้งานโซเชียลมีเดียเกิดความ
เช่ือมั่นและเกิดการใช้งาน                  
อย่างต่อเนื่อง  

อิทธิพลของการตลาด              
ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 

1. การ
ตอบสนอง
ความต้องการ
เฉพาะ 

ศุภชาต 
เอี่ยมรัตน-
กูล 
(2565) 

1. ด้านการตอบสนองความต้องการ
เฉพาะและการมีปฏิสัมพันธ์ 
ผู้ประกอบการควรออกแบบกลยุทธ์
โดยเน้นให้ผู้บริโภคมีส่วนร่วมควบคู่
กับการส่ือสารข้อความท่ีเกี่ยวข้อง 
กับคุณค่าของสินค้า คุณภาพ             
และราคา โดยออกแบบเนื้อหาให้มี
รูปภาพสีสันท่ีเหมาะสมดึงดูดสายตา
และข้อความท่ีชัดเจนตรงประเด็น 
ไม่ยาวจนเกินไป 

การพัฒนาบทเรียนออนไลน์
แบบปฏิสัมพันธ์ 

1. ความพึง
พอใจต่อ
ออนไลน ์

1. เจษฎา 
บุญมาโฮม  
2. มารุต 
คล่องแคล่ว 
 

1. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
การเรียนโดยใช้บทเรียนออนไลน์
แบบปฏิสัมพันธ์เรื่องทฤษฎี                 
การเรียนรู้วิชาจิตวิทยาการเรียนรู้ 
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ตารางที ่2.4  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
  3. จีรารัตน์ 

ชิรเวทย์ 
4. วรรณีย์ 
เล็กมณี  
5. ดรุณี 
โกเมนเอก 
(2562) 

เพื่อการออกแบบส่ือ พบว่า ทำให้ 
ผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มาก 

พฤติกรรมการใช้ส่ือสังคม
ออนไลน์ของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ 

1. การ
ประยุกต์ใช้
ประโยชน์ส่ือ
สังคม 
ออนไลน์  
- เพื่อการ
เรียนรู้  
- เพื่อการ               
ดำเนิน
ชีวิตประจำวัน 

1. จุฑารัตน์ 
ศราวณะ-
วงศ์  
2. ขจร    
ฝ้ายเทศ  
3. ดวงแก้ว 
เงินพูน  
4. วัลลภา 
จันทรดี 
(2560) 

1. ผลวิจัยมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการใช้ประโยชน์จากส่ือ
สังคมออนไลน์ในชีวิตประจำวันเพื่อ
ติดต่อส่ือสารเรื่องการเรียนกับครู
เพื่อนใช้เพื่อดูหนังฟังเพลงจึงทำให้มี
การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ประเภทใช้
เพื่อการส่ือสารเป็นหลัก 

การยอมรับเทคโนโลยีและ
พฤติกรรมผู้บริโภคออนไลน์
ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ 

การยอมรับ
เทคโนโลยี  
1. ด้านการ
รับรู้ถึง
ประโยชน์ 

ปาริชาติ 
ปัญญา
ประชุม 
(2565) 

1. กลุ่ม Gen X ในประเทศไทยมี
ความคิดเห็นต่อการยอมรับ
เทคโนโลยี ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์
อยู่ในระดับมากเนื่องจากสามารถ
เลือกซื้อกาแฟเพื่อสุขภาพได้ทุกท่ี
และทุกเวลาสามารถสืบค้นข้อมูล
กาแฟเพื่อสุขภาพได้ตลอด 24 
ช่ัวโมง รวมถึงใช้เวลาในการหา
ข้อมูลในระยะเวลาอันส้ันได้  
อย่างรวดเร็ว 
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ตารางที ่2.4  (ต่อ) 
 

ตวัแปรที่ศกึษา ผูว้จิยั ผลการศกึษา 
อิทธิพลท่ีมีผลต่อการใช้ส่ือ
โซเชียล 

1. การใช้
ประโยชน์             
ของส่ือโซเชียล 
2. คุณ 
ประโยชน์ท่ีได้
จากการใช้ส่ือ
โซเชียล 

สุเมษา    
ศรีวิไชย 
(2562) 

1. จากการวิจัยท่ีมีประโยชน์ในด้าน
การติดต่อส่ือสารนั้นอยู่ในระดับท่ี 
มาก เนื่องจากมีองค์ประกอบด้าน
การรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีได้จากากรใช้ 
งานส่ือโซเชียลจึงทำให้เกิดความง่าย
ต่อการใช้งาน 
2. ปัจจัยด้านคุณประโยชน์ท่ีได้จาก
ส่ือโซเชียลจะส่งผลต่อการใช้ส่ือใน
แต่ละด้านเพื่อการสร้างเครือข่ายไว้ 
แลกเปล่ียนส่ิงท่ีสนใจร่วมกันส่งผล
ให้ระดับทัศนคติความพึงพอใจเป็น
อย่างมาก 

 
 



 
 

 
บทที ่3 

 

วธิดีำเนนิการวจิยั 
 
 

การศึกษาเรื่อง การพัฒนาส่ืออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการณ์การสร้างส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะกับปัจจัยด้าน 
กลยุทธ ์การสื ่อสารในการพัฒนาสื ่อของอินฟลูเอนเซอร ์ด ้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์  
เอกลักษณ์ไทยและ 3) พัฒนารูปแบบส่ือด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย เป็นงานวิจัย            
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งมีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
      3.1.1  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
      3.1.2  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
3.2  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
      3.2.1  ลักษณะของเครื่องมือ 
      3.2.2  การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
3.3  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
      3.3.1  ข้อมูลท่ีใช้ประกอบการวิจัย   
      3.3.2  การดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
      3.4.2  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและสถิติท่ีใช้ 
      3.4.3  การวิเคราะห์ปัจจัย    

 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยครั้งนี้มีประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยท่ีใช้มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
3.1.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ 
        3.1.1.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ กลุ่มผู้ติดตามช่องยูทูปด้านคหกรรมศาสตร์

งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยรวมทั้งสิ ้น 14 ช่อง ที่เคยเข้ารับชมสื่อออนไลน์ด้านคหกรรมศาสตร์ 
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งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ข้อมูลเพจส่ืออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์
ไทยข้อมูล ณ วันท่ี 29 สิงหาคม 2566 แสดงดังตารางท่ี 3.1  

 
ตารางที่ 3.1  จำนวนช่อง Youtube ของไทยด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
  

ชือ่ชอ่ง ชือ่เจา้ของชอ่ง ปทีี่เริม่
เปิด 

ผูต้ดิตาม 

1. แสงจันทร์เขจรศาสตร์ @sangchan007 13 มิ.ย. 
2009 

1.03 แสนคน 

2. คหกรรมศาสตร์สวนดุสิตสุพรรณบุรี @user-ur3od8e 16 มิ.ย. 
2019 

5.21 หมื่นคน 

3. Alisa Channel @alisachannel3839 15 มี.ค. 
2019 

3.77 หมื่นคน 

4. JakkrapanRoopngam @JakkrapanRoopngam 8 มิ.ย. 
2017 

2.00 หมื่นคน 

5. Wonder P @wonderp6180 9 ธ.ค. 
2016 

1.58 หมื่นคน 

6. thai.style.floral.art @manustawee 24 มิ.ย. 
2010 

1.32 หมื่นคน 

7. สาวเอ๋ สาวอีสาน Channal @Pichaya1059 13 ต.ค. 
2011 

8.68 พันคน 

8. KhunNut Channel @khunnutchannel3515 1 มิ.ย. 
2012 

7.13 พันคน 

9.พวงมาลัยนครินทร ์ @user-ok7zc2bl9l 28 ต.ค. 
2020 

5.36 พันคน 

10. Home economics – rmutk @homeeconomics-rmutk7808 2 ส.ค. 
2020 

4.50 พันคน 

11. Scentof Nimmanoradee @ScentofNimmanoradee 3 มี.ค. 
2009 

3.70  พันคน 

12. Home economics – rmutk @homeeconomics-rmutk7808 2 .ส.ค. 
2020 

2.70 พันคน 
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ตารางที่ 3.1  (ต่อ)  
  

ชือ่ชอ่ง ชือ่เจา้ของชอ่ง ปทีี่เริม่
เปิด 

ผูต้ดิตาม 

13. แม่หนึ่งจ้า @user-eq1jr7ch1f 3 พ.ค. 
2012 

2.10 พันคน 

14. Garlandhouse Thailand @GarlandhouseThailand 29 ธ.ค. 
2011 

1.87 พันคน 

 
        3.1.1.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ติดตามช่องยูทูปด้านคหกรรมศาสตร์    

งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยจำนวน 5 ช่อง ซึ่งมีผู้ติดตามต้ังแต่ 1.58 หมื่นคน ถึง 1.03 แสนคน และ
เคยเข้ารับชมสื่อออนไลน์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย กำหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางสุ่มของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ท่ีระดับความเช่ือมั่น ร้อยละ 
95 ระดับความคลาดเคล่ือน ± ร้อยละ 5 ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 385 คน (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2563)   
ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญด้วยความสมัครใจเพื่อให้ได้ตรงตามจำนวนท่ีต้องการ แสดงดังตารางท่ี 3.1 
 
ตารางที ่3.2 จำนวนกลุ่มตัวอย่างประเภทส่ืออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์  
                 เอกลักษณ์ไทย จำนวน 5 ช่อง ซึ่งมีผู้ติดตามต้ังแต่ 1.58 หมื่นคนถึง 1.03 แสนคน 
 

ลำดบั ชือ่ชอ่ง ประเภทสือ่ ประเทศ ผูต้ิดตาม กลุม่
ตัวอย่าง 

1 แสงจันทร์เขจรศาสตร ์ YouTube ไทย 1.03 แสนคน 173 

2 คหกรรมศาสตรส์วนดุสิตสุพรรณบุร ี YouTube ไทย 5.21 หมื่นคน   88 

3 Alisa Channel YouTube ไทย 3.77 หมื่นคน   63 

4 JakkrapanRoopngam YouTube ไทย 2.00 หมื่นคน   34 

5 Wonder P YouTube ไทย 1.58 หมื่นคน   27 

    228,600 แสนคน 385 
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3.2  ครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวิจยั 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถาม เรื่องการพัฒนาส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ 

ด้านคหกรรมศาสตร์งานเอกลักษณ์ไทย โดยมีลักษณะของเครื่องมือ การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือในการวิจัย ดังนี้ 

3.2.1  ลักษณะของเครื่องมือ 
         3.2.1.1  แบบสอบถามเรื่อง การพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์            

งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย มีลักษณะของแบบสอบถาม ประกอบด้วย ลักษณะคำถามปลายปิด 
(closed - end question) และลักษณะคำถามปลายเปิด (open - end question) แบ่งเป็น 4 ตอน 
ดังนี้ 

         ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
               ตอนท่ี 2 เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์  

         ตอนท่ี 3 เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอร์ 
         ตอนท่ี 4 เป็นข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน 

คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
3.2.2  การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
         การสร้างแบบสอบถามของงานวิจัยเชิงปริมาณเรื่อง การพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์

ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย โดยมีการสร้างและตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ใน                
การวิจัย ดังนี้ 

         3.2.2.1  การสร้างแบบสอบถามงานวิจัย การพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน            
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ผลการทบทวนวรรณกรรมเพื่อนำมาสร้างข้อคำถาม             
โดยกำหนดประเด็นและขอบเขตของคำถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย จากนั้นผู้วิจัย 
นำแบบสอบถามท่ีพัฒนาแล้วมาปรึกษาเพื่อขอคำแนะนำเพิ่มเติมจากอาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบ
ความเหมาะสมของเนื้อหาในการวัดความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้ และทำการปรับปรุงเบ้ืองต้นก่อนท่ี
จะนำไปหาประสิทธิภาพของเครื่องมือในขั้นตอนต่อไป โดยแบ่งเป็น 2 ด้าน ดังนี้ 

                   1)  การทดสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) เป็นการทดสอบ
ความตรงของข้อคำถาม โดยการคำนวณค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง ( Index of item Objective 
Congruence: IOC) โดยผู้วิจัยจึงนำแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญในด้านการสร้างสื่อยูทูป ด้านส่ือ
อินฟลูเอนเซอร์ และด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยจำนวน 5 ท่าน คือ 1. อาจารย์
ศักรินทร์ หงส์รัตนาวรกิจ 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดรุณี โอวจริยาพิทักษ์ 3. อาจารย์ ดร.กนกวรรณ 
ทองตำลึง 4. อาจารย์ภพณภัทร ทองแย้ม และ 5. อาจารย์สัญรัฐ ลักขณา ในการพิจารณาความตรง 
เชิงเนื ้อหาโดยพิจารณาประเด็นคำถามในด้านความชัดเจน ความสอดคล้องเหมาะสมในการใช้  
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วัดตัวแปรความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงแบบสอบถาม  
ให้มีความเหมาะสม โดยเกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อคำถาม ดังนี้   

                ให้คะแนน +1  ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
                ให้คะแนน   0  ถ้าไม่แน่ใจข้อคำถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

                   ให้คะแนน  -1  ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 

          ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ต้ังแต่ 0.50 - 1.00 แสดงว่ามีค่าความตรงเชิงเนื้อหา มีความเหมาะสม
ในการใช้วัดตัวแปรที่ทำการศึกษาได้ ส่วนข้อคำถามที่มีค่า IOC ต่ำกว่า 0.50 จะต้องทำการปรับปรุง
หรือตัดออก เนื่องจากไม่มีความตรงเชิงเนื้อหา (สุรพงษ์ และธีรชาติ, 2551) ซึ่งงานวิจัยนี้ทุกข้อคำถาม
มีค่า IOC มากกว่าเกณฑ์ดังกล่าว คือ อยู่ในช่วง 0.8 - 1.0 แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้อง
กันท่ีให้นำข้อคำถามไปใช้ได้  
   2)  การทดสอบความเช่ือมั่น (reliability) ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามท่ีวัดค่า
ความถูกต้องด้านเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ และมีการปรับแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับผู้ติดตามช่องยูทูป 
ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่มีลักษณะคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจริง  
จํานวน 30 ราย หลังจากนั้นจึงนำผลที่ได้มาทดสอบหาค่าความเชื่อมั ่นของเครื่องมือโดยวิธี การ
ของครอนบัค (Cronbach’s alpha) โดยพิจารณาชุดตัวแปรท่ีมีลักษณะข้อมูลเป็นอันตรภาค 5 ระดับ 
ประมาณค่าจากการคํานวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา หากมีค่าไม่ต่ํากว่า 0.70 จึงจะเป็นแบบสอบถามท่ี
มีความน่าเช่ือถือ  (ลัดดาวัลย์ และอัจฉรา, 2545) ซึ่งงานวิจัยนี้ได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.974 ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ แสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามนี้มีความเชื่อมั่นและสามารถนำไปเก็บข้อมูล    
จากกลุ่มตัวอย่างจริงได้ 
   3) ผู้วิจัยนำแบบสอบถามฉบับจริงใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างจริง จำนวนท้ังส้ิน 385 คน 
   4) นำผลการศึกษาจากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และข้อที่ 2 มาสร้างสื่อของ              
อินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
 

3.3  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล มีวิธีดำเนินการ ดังนี้  
 3.3.1  ข้อมูลที่ใช้ประกอบการวิจัย   
          3.3.1.1  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ข้อมูลที่ได้จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง           
ท่ีเป็นผู้ติดตามช่องยูทูปด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์ จำนวน 385 คน  
          3.3.1.2  ข้อมูลทุติยภูม ิ(Secondary Data) เป็นข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาสภาพแวดล้อม
และปัญหาในการสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอร์แนวโน้มการเรียนรู้ด้านอินฟลูเอนเซอร์ในอดีตและ



63 
 
ปัจจุบันและปัจจัยในการสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอร์จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง วิทยานิพนธ์
รายงานการค้นคว้าอิสระ หนังสือข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ตลอดจนข้อมูลจากระบบ
ออนไลน์เพื่อนำมาประกอบการศึกษา  
 3.3.2  การดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  
          ผู้วิจัยขอความร่วมมือจากกลุ่มตัวอย่างเพื่อตอบแบบสอบถามด้วยการส่งแบบสอบถาม
ผ่านระบบออนไลน์ ประกอบด้วย 1. ช่องแสงจันทร์เขจรศาสตร์ 2. ช่องคหกรรมศาสตร์สวนดุสิต
ส ุพรรณบุร ี  3. ช ่อง  Alisa Channel 4. ช ่อง  JakkrapanRoopngam และ 5. ช ่อง  Wonder P          
ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นด้วยระบบแบบสอบถามออนไลน์ (Google Form) มีการตรวจสอบคุณสมบัติของ
กลุ่มตัวอย่างที่เข้ามาทำแบบสอบถาม เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของประชากร โดยการใช้
คำถามเพื่อคัดกรอง หลังจากตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้ว นำไปวิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปแล้ว 5. ช่องนำเสนอข้อมูลในรูปตารางและแปลผลด้วยการบรรยาย
ตามลำดับ 
          นำสื ่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยงานดอกไม้สดที ่สร้างขึ ้นนำเสนอที ่ช่องยูทูป 
ประกอบด้วย 1. ช่องแสงจันทร์ เขจรศาสตร์ 2. ช่อง  thai.style.floral.art 3. ช่องJakkrapan 
Roopngam 4. ช่อง Alisa Channel 5. ช่องคหกรรมศาสตร์สวนดุสิตสุพรรณบุรี และ 6. ช่อง Wonder P 
เพื่อสำรวจยอดจำนวนผู้ชม 

 
3.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 การวิจัยครั้งนี้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป โดยการนำแบบสอบถาม
ท่ีผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลมาบันทึกลงโปรแกรม การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติและใช้สถิติ ดังนี้ 
 3.4.1  การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
         ประกอบไปด้วย ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
         3.4.1.1  การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพ งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยประเภทงานประดิษฐ์
ดอกไม้สดท่ีผู้รับชมเลือกเข้าชมประจำในส่ือออนไลน์ (ยูทูป) จำนวนครั้งท่ีดูผ่านส่ือออนไลน์ ผู้รับชม
พิจารณาเลือกชมงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยประเภทงานประดิษฐ์ดอกไม้สดที่ท่านรับชมผ่าน              
ช่องยูทูปจากปัจจัยใด ช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยประเภทงานประดิษฐ์ดอกไม้สด อธิบาย
ด้วยค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
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         3.4.1.2  ข้อมูลระดับความสำคัญของปัจจัยด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ 
ปัจจัยด้านกลยุทธ์การสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ อธิบายด้วยค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ซึ่งมีเกณฑ์ในการกำหนดค่าน้ำหนักของการประเมินเป็น 5 ระดับ
ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2563) ดังนี้ 
        เกณฑ์ในการกำหนดค่าน้ำหนักของการประเมินเป็น 5 ระดับ 
         ระดับความสำคัญ  ค่าน้ำหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ 
         มากท่ีสุด            กำหนดให้มีค่าเท่ากับ 5 คะแนน 
         มาก            กำหนดให้มีค่าเท่ากับ 4 คะแนน 
         ปานกลาง            กำหนดให้มีค่าเท่ากับ 3 คะแนน 
         น้อย            กำหนดให้มีค่าเท่ากับ 2 คะแนน 
         น้อยท่ีสุด            กำหนดให้มีค่าเท่ากับ 1 คะแนน 
         และมีเกณฑ์การแปลความหมายเพื่อจัดระดับคะแนนเฉลี่ยค่าระดับความสำคัญ             
โดยกำหนดเป็นช่วงคะแนน ดังต่อไปนี้ (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2563) 
         คะแนนเฉล่ีย 4.50 - 5.00  แปลความว่า มากท่ีสุด 

        คะแนนเฉล่ีย 3.50 - 4.49  แปลความว่า มาก 
        คะแนนเฉล่ีย 2.50 - 3.49  แปลความว่า ปานกลาง 
        คะแนนเฉล่ีย 1.50 - 2.49  แปลความว่า น้อย 

             คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.49  แปลความว่า น้อยท่ีสุด 
        3.4.1.3 การวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อส่ือของอินฟลูเอนเซอร์
ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยจากแบบสอบถามตอนที่ 4 ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
โดยเรียงตามลำดับจากมากไปน้อย 
          3.4.2  การวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
                   การวิเคราะห์ความสัมพันธ์หลายตัวแปร (Multivariate Relationship) ซึ่งเป็นวิธีการ
ทางสถิติที่อธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม ได้แก่ การใช้สถิติ 
Multiple Regression Analysis เพ ื ่อหาต ัวแปรอ ิสระ  ได ้แก่  ความสัมพ ันธ ์ก ับต ัวแปรตาม              
หรือเป็นการพยากรณ์ ตัวแปรตามหนึ่งตัวส่งผลมาจากตัวแปรอิสระต้ังแต่สองตัวขึ้นไป 
 3.4.3  การพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
          การพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย                 
ใช้วิธีการนับจำนวนยอดผู้เข้ารับชม 



 
 

 

 
บทที ่4 

 

ผลการวเิคราะขอ้มลูและอภปิรายผล 
 
 

การศึกษาเรื่อง การพัฒนาส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัย 1) ศึกษาสภาพการณ์การสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอรด้์าน 
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะ
กับปัจจัยด้านกลยุทธ์การส่ือสารในการพัฒนาส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทย และ 3) พัฒนารูปแบบส่ือด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย การวิเคราะห์
ข้อมูลและอภิปรายผลนำเสนอของการวิจัยนี้ นำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำบรรยาย โดยแบ่ง
การนำเสนอ ดังนี้ 

4.1  สัญลักษณ์ทางสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.3  การอภิปรายผล 
      4.3.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 
      4.3.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 
      4.3.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 
       

4.1  สญัลกัษณท์างสถิตทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
สัญลักษณ์ทางสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยมีความหมาย ดังนี้ 

       n    แทน  จำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
     x̅   แทน    ค่าเฉล่ีย 

 S.D.    แทน   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
           t       แทน    ค่าสถิติท่ีใช้ทดสอบใน t-distribution 
          F      แทน    ค่าสถิติท่ีใช้ทดสอบใน F-distribution 
           P       แทน ความน่าจะเป็นของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ทดสอบสมมติฐาน 
           R      แทน    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์    

Adjust R Square แทน ค่าสัมประสิทธิ์การทำนาย 
R Square                  แทน     ค่าสัมประสิทธิ์การทำนาย 
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β         แทน     ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยการถดถอยพหุคูณของตัวแปร 
         พยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

      B           แทน ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยการถดถอยพหุคูณของตัวแปร 
พยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

    SE         แทน  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ถดถอย 
 
4.2  ผลการวิเคราะหข์อ้มลู 

ตอนที่ 1  การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์

ค่าความถ่ี และร้อยละ แสดงดังตารางท่ี 4.1 
 
ตารางที่ 4.1  จำนวนและค่าร้อยละของข้อมูลด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  

                                                                                                       (n = 385)   
 ขอ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ จำนวน (คน) รอ้ยละ 
1. เพศ   
 ชาย 167 43.40 
 หญงิ 178 46.23 
 ไม่ระบ ุ 40 10.40 

รวม 385 100 
2. อาย ุ   
 ต่ำกวา่ 20 ป ี 116 30.10 
 20-29 ปี 92 23.90 
 30-39 ปี 112 29.10 
 40-49 ปี 57 14.80 
 50 ปีขึ้นไป 8 2.10 

รวม 385 100 
3. ระดับการศกึษา     
 ต่ำกวา่ปรญิญาตร ี 189 49.10 
 ปริญญาตร ี 176 45.70 
 สูงกว่าปริญญาตร ี 20 5.20 

รวม 385 100 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ)                                                                                                            
(n = 385)     

 ขอ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ จำนวน (คน) รอ้ยละ 
4. อาชพี   
 นกัเรยีน/นสิติ/นกัศกึษา   117 30.40 
 เจ้าของธุรกิจ/อาชีพอิสระ 107 27.80 
 พนักงานบริษัทเอกชน 94 24.40 
 รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 41 10.60 
 แม่บ้าน/พ่อบ้าน 21 5.50 
 ทำนา ทำสวน ทำไร่ 5 1.30 

รวม 385 100 
5. รายไดเ้ฉลีย่ตอ่เดอืน   
 ไม่เกิน 10,000 บาท 129 33.50 
 10,001-20,000 บาท 110 28.60 
 20,001-30,000 บาท 133 34.50 
 30,001-40,000 บาท 12 3.10 
 40,001 บาท ขึ้นไป 1 0.30 

รวม 385 100 
6. สถานภาพ 
 โสด 218 56.60 
 แต่งงาน 135 35.10 
 แยกกันอยู ่ 32 8.30 

รวม 385 100 
7. งานประดษิฐเ์อกลกัษณไ์ทย ประเภทงานประดษิฐด์อกไมส้ดที่ทา่นเลอืกเขา้ชมประจำ ในสือ่
ออนไลน ์(ยทูปู) 
 มาลัยคล้องมือ 113 29.40 
 มาลยัสองชาย 148 38.40 
 มาลัยชำร่วย 124 32.20 

รวม 385 100 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ)                                                                                                            
(n = 385)     

 ขอ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ จำนวน (คน) รอ้ยละ 
8. จำนวนครัง้ทีด่ผูา่นสือ่ออนไลน ์   
 นอ้ยกวา่ 2 ครัง้ตอ่สปัดาห ์  119 30.90 
 2-3 ครั้งต่อสัปดาห์ 109 28.30 
 3-4 ครั้งต่อสัปดาห์ 103 26.80 
 มากกว่า 4 ครั้งต่อสัปดาห์ 54 14.00 

รวม 385 100 
9. ทา่นพจิารณาเลอืกชมงานประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย ประเภทงานประดษิฐด์อกไมส้ดที่ทา่นรบัชม
ผา่นชอ่งยทููป จากปจัจยัใด 
 ด้านความเช่ียวชาญ 77 20.00 
 ด้านความไว้วางใจ 105 27.00 
 ด้านเนื้อหา 91 24.00 
 ด้านการสรา้งสรรค ์ 112 29.09 

รวม 385 100 
 
 จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 46.2 รองลงมา เป็นเพศชาย จำนวน 
167 คน คิดเป็นร้อยละ 43.4 ส่วนเพศทางเลือกน้อยท่ีสุด จำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.4  

ช่วงอายุที ่พบมากที่สุด คือ ช่วงอายุต่ำกว่า 20 ปี จำนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 30.1 
รองลงมา คือ ช่วงอายุ 30 - 39 ปีจำนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 29.1 ส่วนช่วงอายุที่พบน้อยที่สุด 
คือ ช่วงอายุ 50 ปีขึ้นไป จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1   

ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับต่ำกว่าปริญญาตรี จำนวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 
49.1 รองลงมา คือ ระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 45.7 ระดับการศึกษา
สูงกว่าปริญญาตรีมีน้อยที่สุด จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2 ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ นักเรียน/
นิสิต/นักศึกษา จำนวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 30.4 รองลงมา คือ เจ้าของธุรกิจ/อาชีพอิสระ จำนวน 
107 คน คิดเป็นร้อยละ 27.8 ส่วนอาชีพทำนา, ทำสวน, ทำไร่น้อยท่ีสุด จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.3  

รายได้ของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่มีรายได้ 20,001 - 30,000 บาท จำนวน 133 
คน คิดเป็นร้อยละ 34.5 รองลงมา มีรายได้ไม่เกิน 10,000 บาท จำนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5 
ส่วนท่ีมีรายได้ 40,001 บาทขึ้นไป มีจำนวนน้อยท่ีสุด จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2  
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สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่ มีสถานภาพโสด จำนวน 218 คน        
คิดเป็นร ้อยละ 56.6 รองลงมา สถานภาพแต่งงาน จำนวน 135 คน คิดเป็นร ้อยละ 35.1               
ส่วนสถานภาพแยกกันอยู่ มีจำนวนน้อยท่ีสุด จำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3  

ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกเข้าชมงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยประจำในสื่อออนไลน์ (ยูทูป) 
มากท่ีสุด คือ มาลัยสองชาย จำนวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 38.4 รองลงมาเป็นมาลัยชำร่วย จำนวน 
124 คน คิดเป็นร้อยละ 32.2 ส่วนมาลัยคล้องมือเข้าชมน้อยที่สุด จำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 
29.4  

โดยส่วนใหญ่จำนวนครั้งที่ดูผ่านสื่อออนไลน์น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ มีจำนวน 119 คน   
คิดเป็นร้อยละ 30.9 รองลงมาดูผ่านส่ือออนไลน์ 2-3 ครั้งต่อสัปดาห์ จำนวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.3 ส่วนดูผ่านสื่อออนไลน์น้อยที่สุด คือ มากกว่า 4 ครั้งต่อสัปดาห์ จำนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.0  

ปัจจัยที่ใช้พิจารณาเลือกชมงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่รับชมผ่านช่องยูทูปมากที่สุด คือ 
ด้านการสร้างสรรค์ จำนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 29.09 รองลงมา คือ ด้านความไว้วางใจ จำนวน 
105 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 ส่วนปัจจัยด้านความเชี่ยวชาญ มีผู้เลือกน้อยที่สุด จำนวน 77  คน            
คิดเป็นร้อยละ 20.00  

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับความสำคัญด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรม
ศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
 ผลการวิเคราะห์ระดับความสำคัญคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้วยค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงดังตารางท่ี 4.2-4.7 
 
ตารางที่ 4.2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตฐานระดับความสำคัญด้านคุณลักษณะของอินฟลู 

  เอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ภาพรวม   
            (n = 385) 

คุณลกัษณะของอนิฟลเูอนเซอร ์ x̅ S.D. ระดบัความสำคญั 

1. ปจัจยัดา้นความเชีย่วชาญ 4.35 0.68 มาก 
2. ปัจจัยด้านความไว้วางใจ 4.31 0.67 มาก 
3. ปัจจัยด้านความดึงดูดใจ 4.31 0.63 มาก 
4. ปัจจัยด้านความเคารพ 4.33 0.65 มาก 
5. ปัจจัยด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย 4.29 0.70 มาก 

รวม 4.39 0.47 มาก 
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จากตารางที่ 4.2 ผลวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญด้าน
คุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านภาพรวม พบว่า 
มีความสำคัญ  อยู่ในระดับมาก (�̅�=4.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านความเชี่ยวชาญ (�̅�=4.35) ด้านความเคารพ (�̅�=4.33) ด้าน
ความไว้วางใจ และด้านความดึงดูดใจ (�̅�=4.31) ส่วนด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย (�̅�=4.29)              
มีความสำคัญน้อยท่ีสุด 

 
ตารางที่ 4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตฐานระดับความสำคัญด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร ์
                 ด้านคหกรรมศาสตรง์านประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความเช่ียวชาญ               

            (n = 385)  
ปัจจยัดา้นความเชีย่วชาญ x̅ S.D. ระดบัความสำคญั 

1. ผลงานประดิษฐเ์อกลกัษณไ์ทยของอนิฟลเูอนเซอรม์สีว่น
ทำให้ท่านเลือกรับชม 

4.52 0.84 มากทีส่ดุ 

2 .  การนำ เสนองานประด ิษฐ ์ เอกล ั กษณ ์ ไทยของ 
อินฟลูเอนเซอร์มีส่วนทำให้ท่านเลือกรับชม 

4.36 0.82 มาก 

3. ท่านคิดว่าระยะเวลาในการนำเสนอของอินฟลูเอนเซอร์ 
    มีผลต่อการตัดสินใจเลือกรับชม 

4.29 0.86 มาก 

4. ความสามารถในการถ่ายทอดข้อมูลเรื่องงานประดิษฐ์ 
    เอกลักษณ์ไทย ได้ถูกต้องครบถ้วน 

4.33 0.92 มาก 

5. ท่านเช่ือมั่นในอินฟลูเอนเซอร์ท่ีมีอาชีพหรือผลงาน 
    เกี่ยวกับงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

4.30 0.89 มาก 

รวม 4.35 0.68 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญของ
คุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความเช่ียวชาญ 
โดยรวม พบว่า มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅=4.35) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 1 ข้อ คือ ผลงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยของอินฟลูเอนเซอร์มีส่วนทำให้เลือกรับชม (x̅=4.52) 
และระดับมาก 4 ข้อ เรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ การนำเสนองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยของ
อินฟลูเอนเซอร์มีส่วนทำให้เลือกรับชม (x̅=4.36) ความสามารถในการถ่ายทอดข้อมูลเรื ่องงาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยได้ถูกต้องครบถ้วน (x̅=4.33) เช่ือมั่นในอินฟลูเอนเซอร์ท่ีมีอาชีพหรือผลงาน 
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เกี่ยวกับงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย (x̅=4.30) และระยะเวลาในการนำเสนอของอินฟลูเอนเซอร์               
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกรับชม (x̅=4.29)  
 
ตารางที ่ 4.4  ค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตฐาน ด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน 

คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความไว้วางใจ 
            (n = 385) 

ปัจจยัดา้นความไวว้างใจ x̅ S.D. ระดบัความสำคญั 
1. ท่านเช่ือถืออินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
    ท่ีวางตัวด ี

4.31 0.87 มาก 

2. ท่านไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
    ท่ีมียอดแชร์ยอดติดตาม (Subscribe) เป็นจำนวนมาก 

4.32 0.84 มาก 

3. ท่านไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
    ท่ีทุ่มเทในการทำงานและมีความเป็นมืออาชีพ 

4.32 0.85 มาก 

4. ท่านไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
    ท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักและเป็นท่ีนิยมของผู้ติดตามผลงาน 

4.31 0.84 มาก 

5. ท่านเชื่อมั่นในอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์  
    ไทยที่มีภาพลักษณ์เป็นที่ยอมรับของผู้ติดตามผลงาน 

4.33 0.84 มาก 

รวม 4.31 0.67 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญของ
คุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความไว้วางใจ 
โดยรวม พบว่า มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกข้อเรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ เชื่อมั่นในอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่มี
ภาพลักษณ์เป็นที่ยอมรับของผู้ติดตามผลงาน (x ̅= 4.33) ไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยท่ีทุ่มเทในการทำงานและมีความเป็นมืออาชีพ และมียอดแชร์ยอดติดตาม (Subscribe) 
เป็นจำนวนมาก (x̅ = 4.32) ไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จัก
เป็นที่นิยมของผู้ติดตามผลงานและเชื่อถืออินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่วางตัวดี                
(x̅ = 4.31) 
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ตารางที ่ 4.5  ค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตฐาน ด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน 
                    คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความดึงดูดใจ 

            (n = 385) 
ปัจจยัดา้นความดงึดดูใจ �̅� S.D. ระดบัความสำคญั 

1. ท่านช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
    ท่ีมีรูปร่างหน้าตาดี 

4.30 0.84 มาก 

2. ท่านช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
    ท่ีมีบุคลิกภาพดี เช่น การแต่งกายเหมาะสมกับโอกาส   
    ต่าง ๆ 

4.25 0.89 มาก 

3. ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
    ท่ีเป็นเพศทางเลือก (LGBTQ) 

4.29 0.85 มาก 

4. ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี  
    เป็นเพศตรงข้ามกับท่าน 

4.32 0.84 มาก 

5. ทา่นสนใจอนิฟลเูอนเซอรง์านประดษิฐเ์อกลกัษณไ์ทย 
   ทีม่ลีลีาการนำเสนอทีแ่ตกต่างไมเ่หมอืนใคร 

4.41 0.80 มาก 

รวม 4.31 0.63 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญของ
คุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความดึงดูดใจ

โดยรวม พบว่า มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกข้อเรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ สนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่มีลีลา  

การนำเสนอที่แตกต่างไม่เหมือนใคร (x̅ = 4.41) สนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย              

ท่ีเป็นเพศตรงข้าม (x̅ = 4.32) ช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีรูปร่างหน้าตาดี 

(x̅ = 4.30) สนใจอินฟลูเอนเซอร ์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที ่เป็นเพศทางเลือก (LGBTQ)           

(x̅ = 4.29) และช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีบุคลิกภาพดี เช่น การแต่งกาย

ท่ีเหมาะสมกับโอกาสต่าง ๆ (x ̅= 4.25)  
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ตารางที่ 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตฐานระดับความสำคัญด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอน 
                 เซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความเคารพ 

            (n = 385) 
ปัจจยัดา้นความเคารพ x̅ S.D. ระดบัความสำคญั 

1. ทา่นชืน่ชมและยอมรบัอนิฟลเูอนเซอรง์านประดษิฐ ์ 
    เอกลกัษณไ์ทยทีป่ระสบความสำเร็จในอาชพีการงาน 

4.39 0.86 มาก 

2. ท่านยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย   
    ท่ีประสบความสำเร็จในด้านการศึกษา 

4.27 0.83 มาก 

3. ท่านยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
    ท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีของสังคมน่าช่ืนชมและยกย่อง 

4.38 0.81 มาก 

4. ท่านช่ืนชมและยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์  
    เอกลักษณ์ไทยท่ีมีช่ือเสียงในวงการมาอย่างยาวนาน 

4.31 0.84 มาก 

5. ท่านยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
    ท่ีสามารถถ่ายทอดเนื้อหาและให้ความรู้สึกคล้อยตาม 

4.33 0.85 มาก 

รวม 4.33 0.65 มาก 
 
         จากตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญของ
คุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความเคารพ 

โดยรวม พบว่า มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅=4.33) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกข้อเรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีประสบ

ความสำเร็จในอาชีพการงาน (x̅=4.39) ยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่เป็น

แบบอย่างที่ดีของสังคม (x̅=4.38) ยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่สามารถ

ถ่ายทอดเนื้อหาและให้ความรู้สึกคล้อยตาม (x̅=4.33) ช่ืนชมและยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์

เอกลักษณ์ไทยที่มีชื่อเสียงในวงการมาอย่างยาวนาน (x̅=4.31) และการยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งาน

ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีประสบความสำเร็จในด้านการศึกษา (x̅=4.27) 
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ตารางที่ 4.7  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตฐานระดับความสำคัญด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอน
เซอร ์ด ้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความเหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

            (n = 385) 
ปัจจยัดา้นความเหมอืนกบักลุม่เป้าหมาย x̅ S.D. ระดบัความสำคญั 

1. ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี 
    ช่วงอายุวัยเดียวกันกับท่าน 

4.32 0.92 มาก 

2. ท่านติดตามอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี  
    มีรูปแบบการดำเนินชีวิต คล้ายคลึงกับท่าน 

4.30 0.86 มาก 

3. ท่านติดตามอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี  
    มีเพศเดียวกันกับท่าน 

4.23 0.91 มาก 

4. ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี  
    มีการส่ือสารด้วยภาษาเดียวกันกับท่าน 

4.28 0.92 มาก 

5. ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่
เป็นคนบ้านเกิดเดียวกันกับท่าน 

4.34 0.87 มาก 

รวม 4.29 0.70 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญของ
คุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความเหมือนกับ

กลุ่มเป้าหมาย โดยรวมพบว่า มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅=4.29) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า    
อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ สนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์

ไทยท่ีเป็นคนบ้านเกิดเดียวกัน (x̅=4.34) สนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีช่วงอายุ

วัยเดียวกัน (x̅=4.32) ติดตามอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่มีรูปแบบการดำเนินชวีิต 

คล้ายคลึงกัน (x̅=4.30) สนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่มีการสื่อสารด้วยภาษา

เดียวกัน (x̅=4.28) และติดตามอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีเพศเดียวกัน (x̅=4.23)  
ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ระดับความสำคัญด้านกลยุทธ์การสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน 

คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
 ผลการวิเคราะห์ กลยุทธ์การสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทย ด้วยค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานแสดงดังตารางท่ี 4.8 - 4.13 
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ตารางที่ 4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตฐานระดับความสำคัญด้านกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลู   
                 เอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ภาพรวม   

            (n = 385) 

กลยทุธก์ารสือ่สารของอนิฟลเูอนเซอร ์ x̅ S.D. ระดบัความสำคญั 

1. ปัจจัยด้านเนื้อหา 4.37 0.59 มาก 
2. ปัจจัยด้านการสร้างสรรค์ 4.35 0.63 มาก 
3. ปัจจัยด้านความเฉพาะเจาะจง 4.35 0.61 มาก 
4. ปัจจัยด้านประโยชน์ 4.42 0.54 มาก 
5. ปจัจยัดา้นการปฏสิมัพนัธ ์ 4.45 0.54 มาก 

รวม 4.39 0.47 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตฐานระดับความสำคัญด้านกลยุทธ์การส่ือสาร
ของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยโดยรวม พบว่า มีความสำคัญ  
ในระดับมาก (x̅=4.39) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมาก
ไปน้อย คือ ปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์ (x̅=4.45) ปัจจัยด้านประโยชน์ (x̅=4.42) ปัจจัยด้านเนื้อหา 
(x̅=4.37) และปัจจัยด้านการสร้างสรรค์กับปัจจัยด้านความเฉพาะเจาะจง มีค่าเฉล่ียเท่ากัน (x̅=4.35)  
 
ตารางที่ 4.9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญด้านกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลู

เอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านเนื้อหา   
            (n = 385) 

ปัจจยัดา้นเนือ้หา x̅ S.D. ระดบัความสำคญั 
1. ทา่นติดตามชอ่งยทูปูงานประดษิฐเ์อกลกัษณไ์ทยทีม่ ี 
    เนือ้หาครบถว้นและเขา้ใจไดง้า่ย 

4.44 0.81 มาก 

2. ความหลากหลายทำให้ท่านสนใจติดตามอย่างต่อเนื่อง 4.28 0.81 มาก 
3. วิธีการนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี  
   ละเอียดและลงลึกช่วยให้ท่านนำไปใช้ประโยชน์ต่อได้ 

4.39 0.76 มาก 

4. วิธีนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยใน  
    รูปแบบแนะนำขั้นตอนการประดิษฐ์ทำให้มีความรู้เพิ่มขึ้น 

4.39 0.78 มาก 

5. วิธีนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี  
    ความแปลกใหม่ทำให้สนใจและต้องการรับชมมากขึ้น 

4.36 0.82 มาก 

รวม 4.37 0.59 มาก 
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จากตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญ            
ด้านกลยุทธ์การสื ่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย               

ด้านเนื้อหา โดยรวมพบว่า มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅=4.37) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ติดตามช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี

เนื้อหาครบถ้วนและเข้าใจได้ง่าย (x̅=4.44) วิธีนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยในรูปแบบ
แนะนำขั้นตอนการประดิษฐ์ที่ทำให้มีความรู้เพิ่มขึ้น และวิธีนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณไ์ทย            

ที่ละเอียดและลงลึกช่วยให้นำไปใช้ประโยชน์ต่อได้ (x̅=4.39) และวิธีนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์

เอกลักษณ์ไทยที ่มีความแปลกใหม่ทำให้สนใจและต้องการรับชมมากขึ้น (x̅=4.36) และความ

หลากหลายทำให้ท่านสนใจและติดตามอย่างต่อเนื่อง (x̅=4.28)  
 
ตารางที่ 4.10  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตฐาน ด้านกลยุทธ์การสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน 

คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านการสร้างสรรค์ 
            (n = 385) 

ปัจจยัดา้นการสรา้งสรรค์ x̅ S.D. ระดบัความสำคญั 
1. ทา่นสนใจชอ่งยทูปูงานประดษิฐเ์อกลกัษณไ์ทยที่ใช้  
    เทคนคิการบรรยายดว้ยภาพตลอดการรบัชม 

4.39 0.87 มาก 

2. ท่านสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้  
    เทคนิคการบรรยายด้วยเสียงดนตรีตลอดการรับชม 

4.27 0.84 มาก 

3. ท่านสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้  
    เทคนิคการบรรยายด้วยข้อความตลอดการรับชม 

4.34 0.84 มาก 

4. ท่านสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้  
    เทคนิคการบรรยายด้วยเสียงผู้บรรยายตลอดการ  
    รับชม 

4.38 0.80 มาก 

5. ท่านสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้  
    เทคนิคการบรรยายด้วยเสียงผู้บรรยาย เสียงดนตรี   
    และมีข้อความรูปภาพประกอบตลอดการรับชม 

4.37 0.82 มาก 

รวม 4.35 0.63 มาก 
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จากตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญ
ด้านกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านการ

สร้างสรรค์โดยรวม พบว่า มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅=4.35) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกข้อเรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ สนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่ใช้

เทคนิคการบรรยายด้วยภาพตลอดการรับชม (x̅=4.39) สนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี

ใช้เทคนิคการบรรยายด้วยเสียงผู้บรรยายตลอดการรับชม (x̅=4.38) สนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยที่ใช้เทคนิคการบรรยายด้วยเสียงผู้บรรยาย , เสียงดนตรี, และมีข้อความรูปภาพ

ประกอบตลอดการรับชม (x̅=4.37) สนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่ใช้เทคนิคการ

บรรยายด้วยข้อความตลอดการรับชม (x̅=4.34) และสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่ใช้

เทคนิคการบรรยายด้วยเสียงดนตรีตลอดการรับชม (x̅=4.27)  
 
 ตารางที่ 4.11  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตฐาน ด้านกลยุทธ์การสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน 

คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านความเฉพาะเจาะจง 
            (n = 385) 

ปัจจยัดา้นความเฉพาะเจาะจง �̅� S.D. ระดบัความสำคญั 
1. มกีารนำเสนองานประดษิฐเ์อกลกัษณไ์ทยได้ตรงตาม  
   ความตอ้งการของกลุม่เป้าหมาย 

4.44 0.83 มาก 

2. การนำเสนอส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ประเภท  
   งานประดิษฐ์ดอกไม้สดแตกต่างจากส่ือประเภทอื่น 
   เนื่องจากมีขั้นตอนการนำเสนอท่ีละเอียดซับซ้อนกว่า 

4.29 0.84 มาก 

3.  มีการกำหนดระยะเวลาในการเผยแพรตอนใหม่ทาง  
    ช่องยูทูปท่ีชัดเจน เช่นทุก ๆ เวลา 20.00 น. 

4.30 0.84 มาก 

4. มีการนำเสนอส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็น  
    เอกลักษณ์เฉพาะตัว 

4.41 0.77 มาก 

5. ท่านสามารถเข้าชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
    เมื่อต้องการประดิษฐ์ช้ินงานดอกไม้สดได้อย่างง่าย 
    สะดวกและรวดเร็ว 

4.32 0.80 มาก 

รวม 4.35 0.61 มาก 
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จากตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญ
ด้านกลยุทธ์การสื ่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
ด้านความเฉพาะเจาะจงโดยรวม พบว่า มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅=4.35) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ การนำเสนองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย
ได้ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย (x̅=4.44) การนำเสนอสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย           
ที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว (x̅=4.41) สามารถเข้าชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยเมื่อต้องการ
ประดิษฐ์ช้ินงานดอกไม้สดได้อย่างง่ายสะดวกและรวดเร็ว (x̅=4.32) การกำหนดระยะเวลาในการเผยแพร่
ตอนใหม่ทางช่องยูทูปท่ีชัดเจน เช่น ทุก ๆ เวลา 20.00 น. (x̅=4.30) และการนำเสนอส่ืองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทย ประเภทงานประดิษฐ์ดอกไม้สดแตกต่างจากสื่อประเภทอื ่นเนื่องจากมีขั ้นตอน                 
การนำเสนอท่ีละเอียดซับซ้อนกว่า (x̅ =4.29)  
 
ตารางที่ 4.12  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตฐาน ด้านกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน 
                   คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านประโยชน์     
            (n = 385) 

ปัจจยัดา้นประโยชน ์ �̅� S.D. ระดบัความสำคญั 
1. การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยช่วยทำให้  
    ผ่อนคลาย 

4.42 0.79 มาก 

2. การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้  
    สามารถประดิษฐ์ช้ินงานได้จริง 

4.36 0.73 มาก 
 

3. การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้เลือก  
    ซื้อวัสดุอุปกรณ์ได้อย่างถูกต้องการเหมาะสมกับช้ินงาน 

4.46 0.75 มาก 

4. การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยสามารถ  
    นำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้ 

4.40 0.74 มาก 

5. การรบัชมสือ่งานประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทยสามารถ  
    นำไปประกอบอาชพีได ้

4.47 0.73 มาก 

รวม 4.42 0.54 มาก 
 

จากตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญ
ด้านกลยุทธ์การสื ่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย                    

ด้านประโยชน์โดยรวม พบว่า มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅=4.42) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า    
อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ การรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย
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สามารถนำไปประกอบอาชีพได้ (x̅=4.47) การรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้เลือกซื้อ

วัสดุอุปกรณ์ได้อย่างถูกต้องการเหมาะสมกับช้ินงาน (x̅=4.46) การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย

ช่วยทำให้ผ่อนคลาย (x̅=4.42) การรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยสามารถนำไปปรับใช้ใน

ชีวิตประจำวันได้ (x̅=4.40) และการรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้สามารถประดิษฐ์

ช้ินงานได้จริง (x̅=4.36) 
 

ตารางที่ 4.13  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตฐาน ด้านกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน 
                   คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ด้านการปฏิสัมพันธ์ 

            (n = 385) 
ปัจจยัดา้นการปฏสิมัพนัธ ์ �̅� S.D. ระดบัความสำคญั 

1. มกีารตอบคำถามกบัผูต้ิดตามจากเจา้ของชอ่งยทููป 
อยา่งสมำ่เสมอ 

4.64 0.67 มากทีส่ดุ 

2. มีการให้กดถูกใจ (Like) ในการรับชมส่ืองานประดิษฐ์   
    เอกลักษณ์ไทย 

4.50 0.66 มากท่ีสุด 

3. มีการแบ่งปัน (share) ข้อมูลการรับชมส่ืองานประดิษฐ์  
    เอกลักษณ์ไทยกับผู้ติดตามผลงานด้วยกัน 

4.36 0.68 มาก 

4. มีการให้กดติดตาม (Subscribe) ชมส่ืองานประดิษฐ์ 
   เอกลักษณ์ไทย 

4.31 0.76 มาก 
 

5. มีการปรับปรุงส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยจาก  
   คำแนะนำ (Comment) ของผู้ติดตามผลงาน 

4.48 0.78 มาก 

รวม 4.45 0.54 มาก 
 

จากตารางที่ 4.13 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความสำคัญ
ด้านกลยุทธ์การสื ่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  

ด้านการปฏิสัมพันธ์โดยรวม พบว่า มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅=4.45) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า อยู ่ในระดับมากที ่สุด 2 ข้อ คือ มีการตอบคำถามกับผู ้ต ิดตามจากเจ้าของช่องยู ทูป                     

อย่างสม่ำเสมอ (x̅=4.64) และมีการให้กดถูกใจ (Like) ในการรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

(x̅=4.50) และมีความสำคัญอยู่ในระดับมาก 3 ข้อเรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ มีการปรับปรุง

สื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยจากคำแนะนำ (Comment) ของผู้ติดตามผลงาน (x̅=4.48) มีการ

แบ่งปัน (share) ข้อมูลการรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยกับผู้ติดตามผลงานด้วยกัน (x̅=4.36) 

และมีการให้กดติดตาม (Subscribe) ชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยเอกลักษณ์ไทย (x̅=4.31)  
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ตอนที ่ 4 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะกับด้านกลยุทธ์  
การสื่อสารในการพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะกับปัจจัยด้านกลยุทธ์การส่ือสารใน
การพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย โดยใช้การวิเคราะห์
สมการถดถอยเชิงพหุคูณเส้นตรง (Multiple Regression Analysis) โดยมีเงื่อนไขดังต่อไปนี้ 
 1. ค่าเฉล่ียของความคาดเคล่ือน มีค่าเท่ากับ 0 โดยวิธีการกำลังสองน้อยท่ีสุด จะมีค่าเฉล่ีย 
เท่ากับ 0 เสมอ 
 2. การตรวจสอบจากปัญหา Multicollinearity กล่าวคือ ตัวแปรอิสระทั้งหมดจะต้องไม่มี
ความสัมพันธ์กันเอง โดยใช้สถิติตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระหลาย ๆ ตัว ด้วยค่าสถิติ 
Collinearity Statistics โดยค่า Tolerance และ VIF ด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด ้าน 
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย แสดงดังตารางที่ 4.14 และ ค่า Tolerance และ VIF 
ด้านกลยุทธ์การสื ่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย                 
แสดงดังตารางท่ี 4.15 

 
ตารางที่ 4.14  ค่า Tolerance และ VIF ด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์   
                   งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
 

ตวัแปร Tolerance VIF 
ด้านความเช่ียวชาญ 0.490 2.042 
ด้านความไว้วางใจ 0.427 2.340 
ด้านความดึงดูดใจ 0.433 2.308 
ด้านความเคารพ 0.456 2.195 
ด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย 0.524 1.908 

 
จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ค่า Tolerance ด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ อยู่ระหว่าง 

0.427 - 0.524 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.10 และค่า Variance Inflation Factor (VIF) ด้านคุณลักษณะของ
อินฟลูเอนเซอร์ อยู่ระหว่าง 1.908 - 2.340 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าไม่มีปัญหา Multicollinearity 
หรือไม่เกิดสหสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปรอิสระ  
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ตารางที ่4.15  ค่า Tolerance และ VIF ด้านกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร ์
                   งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
 

ตวัแปร Tolerance VIF 
ด้านเนื้อหา 0.453 2.207 
ด้านการสร้างสรรค์ 0.463 2.162 
ด้านความเฉพาะเจาะจง 0.440 2.273 
ด้านประโยชน์ 0.463 2.160 
ด้านการปฏิสัมพันธ์ 0.602 1.662 

 
 จากตารางที่ 4.15 พบว่า ค่า Tolerance ด้านกลยุทธ์การสื่อสาร อยู่ระหว่าง 0.440 - 0.602                
ซึ่งมี่ค่ามากกว่า 0.10 และค่า Variance Inflation  Factor (VIF) ด้านกลยุทธ์การส่ือสาร อยู่ระหว่าง 
1.662 - 2.273 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าไม่มีปัญหา Multicollinearity หรือไม่เกิดสหสัมพันธ์
กันเองระหว่างตัวแปรอิสระ  
 3. การตรวจสอบความเป็นอิสระของความคลาดเคลื่อน ด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพื่อ
ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ในการพัฒนาสื่อด้าน 
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย แสดงดังตารางท่ี 4.16  
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ตารางที ่4.16  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ใน 
         การพัฒนาส่ือด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

**มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.01, *มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.16 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามที่ใช้ในการวิจัย พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 
ด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ มีค่าระหว่าง 0.527 - 0.620 และด้านกลยุทธ์การส่ือสารของอิน
ฟลูเอนเซอร์ มีค่าระหว่าง 0.465 - 0.620 ซึ่งปรากฎว่าทุกคู่มีความสัมพันธ์ไม่เกิน 0.80 (r น้อยกว่า 
0.80) (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2550) แสดงถึงตัวแปรอิสระทุกตัวไม่มีปัญหา Multicollinearity ตัว
แปรอิสระและตัวแปรตามมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ 0.01 จึงสามารถนำไป
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ความถดถอย (Regression) ได้ และเมื่อพิจารณาร่วมกับค่า VIF เพื่อทดสอบ
ปัญหา Multicollinearity ของตัวแปรอิสระทุกตัว พบว่า มีค่าตั้งแต่ 1.908 - 2.340 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
10 แสดงว่าตัวแปรอิสระไม่เกิดปัญหาสัมพันธ์กัน (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540) 
 

คุณลกัษณะของ 
อนิฟลเูอนเซอร ์

ด้าน
ความ

เชีย่วชาญ 

ด้าน
ความ

ไวว้างใจ 

ด้าน
ความ

ดงึดูดใจ 

ด้าน
ความ
เคารพ 

ด้านความ
เหมอืนกบั            

กลุม่เป้าหมาย 

ด้าน
ประโยชน ์

VIF 

ด้านความ
เช่ียวชาญ 

1 0.639** 0.611** 0.612** 0.527** .550** 2.042 

ด้านความ
ไว้วางใจ 

 1 0.646** 0.644** 0.598** .547** 2.340 

ด้านความ  
ดึงดูดใจ 

  1 0.640** 0.620** .533** 2.308 

ด้านความ
เคารพ 

   1 0.578** .543** 2.195 

ด้านความ
เหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

    1 .530** 1.908 

ด้านประโยชน์ .550** .547** .533** .543** .530**   
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ตารางที่ 4.17  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์กับกลยุทธ์การสื่อสาร 
 ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

 

คุณลกัษณะของอนิฟลเูอนเซอร ์ กลยทุธก์ารสือ่สารดา้นประโยชน์ T P 

 B SE 𝜷   
ค่าคงท่ี (a) 1.660 0.167  9.920. 0.000 
ด้านความเช่ียวชาญ 0.164 0.044 0.206 3.700 0.000 
ด้านความไว้วางใจ 0.111 0.048 0.137 2.304 0.022 
ด้านความดึงดูดใจ 0.091 0.051 0.106 1.785 0.075 
ด้านความเคารพ 0.129 0.048 0.154 2.670 0.008 
ด้านความเหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

0.143 0.042 0.185 3.440 0.001 

R Square = 0.426 R = 0.653 Durbin-Watson = 1.925 
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 

จากตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์กับกลยุทธ์  
การสื่อสารด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยในการพัฒนาสื่อด้านคหกรรมศาสตร์              
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย โดยใช้สถิติถดถอยเชิงพหุคูณแบบ Enter (Enter Multiple Regression 
Analysis) พบว่า มีตัวแปรทำนาย 5 ตัว คือ ด้านความเชี่ยวชาญ ด้านความไว้วางใจ ด้านความดึงดูดใจ 
ด้านความเคารพ ด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย สามารถร่วมกันพยากรณ์คุณลักษณะของ  
อินฟลูเอนเซอร์ในการพัฒนาสื่อด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ได้อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และมีอำนาจทำนาย ประมาณร้อยละ 42.60  

ตอนที ่5 การพฒันารปูแบบสือ่ดา้นคหกรรมศาสตรง์านประดษิฐเ์อกลกัษณไ์ทย 
จากผลการศึกษาสภาพการณ์พบว่า ผู ้รับชมเลือกชมงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ในส่ือ

ออนไลน์ (ยูทูป) เรื่อง มาลัยสองชาย น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ซึ่งมีระยะเวลาในการนำเสนอวีดีโอ  
5 - 10 นาที ปัจจัยด้านความเชี่ยวชาญเป็นตัวสำคัญที่ทำให้ผู้รับชมเลือกรับชม สำหลับปัจจัยด้าน  
คุณลักษณ์ของอินฟลูเอนเซอร์ ผู้รับชมให้ระดับความสำคัญด้านความเชี่ยวชาญมากที่สุด ซึ่งผู้รับชม
มองที่ชิ ้นงานของอินฟลูเอนเซอร์ ส่วนด้านความเคารพผู้รับชมให้ระดับความสำคัญ  รองลงมา        
โดยผู้รับชมชื่นชมและยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่ประสบความสำเร็จใน
อาชีพการงาน ด้านความไว้วางใจ ผู้รับชมเชื่อมั่นในอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่มี
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ภาพลักษณ์เป็นที่ยอมรับของผู้ติดตามผลงาน ด้านความดึงดูดใจ ผู้รับชมสนใจอินฟลูเอนเซอร์ งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีลีลาการนำเสนอท่ีแตกต่างไม่เหมือนใคร และผู้รับชมให้ระดับความสำคัญ
ปัจจัยด้านความเหมือนกับ กลุ่มเป้าหมายน้อยสุด เนื่องจากผู้รับชมสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยที่เป็นคนบ้านเกิดเดียวกันกับตนเอง ด้านกลยุทธ์การสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน 
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ผู้รับชมให้ระดับความสำคัญปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์
มากท่ีสุด ซึ่งผู้รับชมมีการตอบคำถามกับผู้ติดตามจากเจ้าของช่องยูทูปอย่างสม่ำเสมอ ส่วนปัจจัยด้าน
ประโยชน์ผู้รับชม ให้ระดับความสำคัญ รองลงมา เนื่องจากเมื่อรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยผู้
รับชมสามารถนำไปประกอบอาชีพได้ ปัจจัยด้านเนื้อหา ผู้รับชมติดตามช่องยูทูปงานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยที่มีเนื้อหาครบถ้วน และผู้รับชมให้ระดับความสำคัญปัจจัยด้านการสร้างสรรค์รวมถึง
ปัจจัยด้านความเฉพาะเจาะจงน้อยสุด โดยผู้รับชมสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่ใช้
เทคนิคการบรรยายด้วยภาพตลอดการรับชมและผู้รับชมสนใจช่างยูทูปที่มีการนำเสนองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยได้ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย สำหรับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้าน
ค ุณลักษณะก ับป ัจจ ัยด ้านกลย ุทธ ์การส ื ่อสารในการพ ัฒนาสื ่อของอิ นฟลู เอนเซอร ์ด ้าน 
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย พบว่า ท้ังสองปัจจัยมีความสัมพันธ์กัน สามารถมีอำนาจ
ทำนายด้านความเชี ่ยวชาญ ด้านความไว้วางใจ ด้านความดึงดูดใจ ด้านความเคารพ และด้าน  
ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย หากอินฟลูเอนเซอร์มีตัวแปรทั้งห้าตัวนี้ ก็สามารถทำนายได้ว่าส่ือ 
จะได้รับการเลือกรับชมถึงร้อยละ 42.60 

จากนั้น ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างส่ือประเภทยูทูปด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย
ประเภทดอกไม้สด เรื ่อง การประดิษฐ์มาลัยร้อยรัก ความยาว 5 นาที (ภาคผนวก ค) โดยนำไป
เผยแพร่ในช่องทาง ยูทูป เป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์ ต้ังแต่วันเสาร์ท่ี 6 มกราคม พ.ศ. 2567 ถึงวันศุกร์ท่ี 
19 มกราคม พ.ศ. 2567 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.18 
 
ตารางที่ 4.18  การสร้างส่ือประเภทยูทูปด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยประเภทดอกไม ้
                     สดเรื่อง การประดิษฐ์มาลัยร้อยรัก 
 

รายละเอยีด ช่อง นะโม (คน) ช่อง Wonder P 
(คน) 

ช่องแสงจนัทร ์
เขจรศาสตร ์(คน) 

รวม
(คน) 

หมาย
เหต ุ

ผู้เข้าชม 137 75 82 294  
กดถูกใจ like 18 7 25 125  
กดติดตาม 93 - - 93  
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ตารางที่ 4.18  (ต่อ) 
 

รายละเอยีด ช่อง นะโม (คน) ช่อง Wonder P 
(คน) 

ช่องแสงจนัทร ์
เขจรศาสตร ์(คน) 

รวม
(คน) 

หมาย
เหต ุ

ให้คำแนะนำ 
หรือมีข้อ 

เข้าใจง่าย - -   

คำถาม - - -   
 

4.3  การอภิปรายผล 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล เรื ่อง การพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์  

งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย มีประเด็นท่ีสำคัญท่ีสามารถนำมาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
4.3.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ศึกษาสภาพการณ์การสร้างสื่อของ            

อินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
        4.3.1.1  ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ พบว่า  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ช่วงอายุต่ำกว่า 20 ปี มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับต่ำกว่า
ปริญญาตรี ประกอบอาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับปรััชญา เปี่ยมการุณ (2566) 
ศึกษาเรื ่อง การเรียนรู้ด้านสื่อและการสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ในกลุ่มเจเนอเรชั่นแซด  พบว่า 
พฤติกรรมการใช้โซเชียลมีเดียและกิจกรรมดิจิทัลของกลุ่มเจเนอเรชั่นแซด มีการเปล่ียนแปลงท่ีชัดเจน
มากขึ้นเมื่อเท่ียบกับเจเนอเรช่ันอื่น การส่ือสารดิจิทัลมีอิทธิพลต่อชีวิตประจำวันอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ 
ส่งผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมที่แตกต่างไป ด้วยความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลได้ทันทีและได้รับ
ข้อมูลจากท่ัวโลกผ่านทางสมาร์ทโฟน ส่วนมากมีรายได้ 20,001-30,000 บาท สถานภาพโสดเลือกชม
สื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย เรื่องมาลัยสองชาย ดูผ่านสื่อออนไลน์น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์                 
ผู้เลือกซมงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยด้านการสร้างสรรค์ผ่านช่องทางยูทูป 
               4.3.1.2  ข้อมูลระดับความสำคัญด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากเรียงลำดับค่าเฉล่ียมาก
ไปน้อย คือ ด้านความเชี่ยวชาญ ด้านความเคารพ ด้านความไว้วางใจ ด้านความดึงดูดใจ และด้าน
ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

        1)  ปัจจัยด้านความเช่ียวชาญ พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน มีความสำคัญ 

อยู ่ในระดับมาก เร ียงลำดับค่าเฉลี ่ยมากไปน้อย คือ ผลงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยของ                      
อินฟลูเอนเซอร์มีส่วนทำให้ผู้รับชมเลือกรับชม รองลงมา ด้านการนำเสนองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย
ของอินฟลูเอนเซอร์มีส่วนทำให้ผู้รับชมเลือกชม ซึ่งสอดคล้องกับดุษยา สุขวราภิรมย์ (2565) ที่ได้



86 
 

 

ศึกษาเรื่อง อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ในสื่อโซเชียลมีเดีย ยูทูป  เฟซบุ๊ก และอินสตาแกรมที่มีผลต่อ
การตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางค์ในปัจจุบันของกลุ่มคนที่อายุ 20 - 55 ปี ที่อาศัยอยู่ใน
กรุงเทพและปริมณฑล พบว่า ความเชี่ยวชาญของอินฟลูเอนเซอร์มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางค์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 และกุลนาถ วรรัฐกฤติกร (2564) ศึกษา 
คุณลักษณะของพาวเวอร์ อินฟลูเอนเซอร์ ที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการร้านคาเฟ่ของผู้บริโภคใน
ประเทศไทย พบว่า ปัจจัยความชำนาญเชี่ยวชาญ ส่งผลทางบวกต่อการตัดสินใจใช้บริการร้านคาเฟ
ของผู ้บริโภคในประเทศไทย นอกจากนี้  ยังสอดคล้องกับธนัญญา แสวงหาบุญ (2565) เรื ่อง                     
การโฆษณาโดยใช้บุคคลที่มีชื่อเสียงต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์บํารุงผิวหน้าเคาน์เตอร์แบรนด์                
ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร พบว่า การโฆษณาโดยใช้บุคคลที่มีชื ่อเสียง ด้านความดึงดูดใจ              
ด้านความชํานาญ เช่ียวชาญ และด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมายมีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์
บํารุงผิวหน้าเคาน์เตอร์แบรนด์สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 23.3 ผลการวิจัย สามารถเป็นแนวทางใน
การเลือกใช้บุคคลที่มีชื่อเสียงมาโฆษณาผลิตภัณฑ์บํารุงผิวหน้าเคาน์เตอร์แบรนด์เพื่อเพิ่มการรับรู้              
ในวงกว้าง เพิ่มความน่าเชื ่อถือให้กับตัวผลิตภัณฑ์และสร้างการโน้มน้าวใจในการตัดสินใจซื้อ  
และชนิสรา บัวคง (2561) ท่ีศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ของทัศนคติท่ีมีต่อผู้ทรงอิทธิพลทางส่ือสังคมกับ
ความตั้งใจใช้บริการร้านอาหารหลังการดูรีว ิว พบว่า ทัศนคติที ่มีต่ออินฟลูเอนเซอร์ด้านความ
เชี่ยวชาญมีความสัมพันธ์ต่อความตั้งใจใช้บริการร้านอาหารหลังการดูรีวิว ทั้งนี ้ความเชี่ยวชาญ   
ผลงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยของอินฟลูเอนเซอร์มีส่วนทำให้ผู ้รับชมเลือกรับชม เพราะว่าใน               
การประดิษฐ์ชิ้นงานเอกลักษณ์ไทยนั้นต้องอาศัยความชํานาญเป็นอย่างมาก ทั้งด้านความละเอียด
ความประณีตรวมถึงความคิดสร้างสรรค์ใส่ลงในชิ้นงานซึ่งไม่ใช่ว่าทุกคนจะสามารถทำได้ต้องอาศัย          
พรสวรรค์และพรแสวงมาช่วยถึงจะได้ช้ินงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีสวยงาม  

        2)  ปัจจัยด้านความเคารพ พบว่า โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมากโซเชียล 
มีเดียและกิจกรรมดิจิทัลของกลุ่มเจเนอเรชั่นแซด มีอิทธิพลต่อชีวิตประจำวันอย่างหลีกเลี ่ยงไม่ได้ 
ส่งผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมที่แตกต่างไปด้วยความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลได้ทันทีและได้รับ
ข้อมูลจากท่ัวโลกผ่านทางสมาร์ทโฟน กลุ่มเจเนเรช่ันแซดจึงกลายเป็นท้ังผู้รับข้อมูลและผู้สร้างเนื้อหา
ในคนเดียวกัน บริบทนี้เองนำมาสู่แนวคิดเรื่องการเป็นอินฟลูเอนเซอร์ และเป็นท่ีสนใจด้านการใช้ส่ือ 
มีการใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นประจำทุกวัน กิจกรรมที่นิยมทำส่วนใหญ่จะเป็นการสร้างสรรค์เนื้อหา 
ซึ่งเป็นที่ชัดเจนว่ากลุ่มนี้ให้ความสนใจกับการสร้างเนื้อหาในแบบของตนเอง นำสู่การต่อยอดในการ
เป็นอินฟลูเอนเซอร์ เพราะถือเป็นกระบวนการสร้างตัวตนให้เป็นที่รู้จักผ่านการเผยแพร่เนื้อหาไปสู่วง
กว้าง ด้านทัศนคติ พบว่า ส่วนใหญ่เลือกความน่าสนใจ น่าติดตาม ตามด้วยการสร้างสรรค์เนื้อหาท่ีมี
สาระและประโยชน์และเป็นต้นแบบในการดำเนินชีวิตทักษะสำคัญในการเป็นอินฟลูเอนเซอร์ คือ 
ทักษะการสื่อสารและการเล่าเรื่องที่แข็งแกร่ง มีประสิทธิภาพและจริงใจ มีส่วนร่วมในการสื่อสารกับ
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ผู้ติดตามในแง่ของการพัฒนาทักษะด้านสื่อและการสื่อสารเพื่อมาเป็นอินฟลูเอนเซอร์ สิ่งสำคัญ  คือ 
ต้องมีความเข้าใจอย่างถ่องแท้เกี่ยวกับแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย ประเภทของเนื้อหา การติดตามเท
รนด์ใหม่ ๆ การที่ผู ้รับชมชื่นชมและยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่ประสบ
ความสำเร็จในอาชีพการงานนั้นอาจเป็นเพราะว่าอินฟลูเอนเซอร์ที่ผ่านช่วงเวลาที่ยากเย็นทั้งการ
ฝึกฝนด้านงานประดิษฐ์จากเริ่มต้นจนมีความชำนาญและส่ังสมประสบการณ์จนมีผู้ยอมรับมากมายมัน
ต้องใช้เวลาและความอดทนเป็นอย่างมากเพราะเหตูนี้จึงทำให้มีผู้เล็งเห็นและยอมรับความสำเร็จในหน้าท่ี
อินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยสร้างขึ้นมา 

        3)  ปัจจัยด้านความไว้วางใจ พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน มีความสำคัญ 
อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ผู้รับชมเชื่อมั่นในอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยท่ีมีภาพลักษณ์เป็นท่ียอมรับของผู้ติดตามผลงาน รองลงมา ผู้รับชมไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีทุ่มเทในการทำงานมีความเป็นมืออาชีพและผู้รับชมไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ซึ่งสอดคล้องกับชนิสรา บัวคง  (2561) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ของ
ทัศนคติที่มีต่อผู ้ทรงอิทธิพลทางสื่อสังคมกับความตั้งใจใช้บริการร้านอาหารหลังการดูรีวิว  พบว่า 
ทัศนคติที่มีต่ออินฟลูเอนเซอร์ด้านความไว้วางใจ มีความสัมพันธ์ต่อความตั้งใจใช้บริการร้านอาหาร
หลังการดูรีวิวผู ้ทรงอิทธิพลในสื ่อออนไลน์สามารถบอกเล่าเรื ่องราวเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ                   
สู ่ผู ้บริโภคด้วยเหตุที ่อินฟลูเอนเซอร์เหล่านั้นสามารถเป็นทั้งผู ้นำทางความคิดและเป็นเครื่องมือ                  
ทางการตลาดชั้นดี ที่ช่วยสร้างการตระหนักรู้ของผู้บริโภคต่อสินค้าและบริการเพิ่มขึ้น อย่างไรก็ดี               
การจะเลือกใช้อินฟลูเอนเซอร์ที่มีคุณสมบัติตรงหรือใกล้เคียงกับสินค้าบริการและมีอำนาจในการ               
โน้มน้าวใจผู้บริโภคได้นั้น นักการตลาดควรคำนึงถึงจำนวนผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วมกับอินฟลูเอนเซอร์ 
ท้ังนี้จำนวนสมาชิกท่ีติดตามอินฟลูเอนเซอร์ไม่ได้ยืนยันถึงความมีประสิทธิภาพของอินฟลูเอนเซอร์นั้น 
หากสมาชิกเหล่านั้นไม่แสดงความคิดเห็นใด ๆ นอกจากนั้น นักการตลาดต้องให้ความสำคัญกับ               
การขยายความต่อของความคิดเห็นที่อินฟลูเอนเซอร์นำเสนอและความถี่ที่อินฟลูเอนเซอร์นำเสนอ
ข้อมูล และโต้ตอบข้อมูลกับบุคคลอื่น ภาพลักษณ์ของอินฟลูเอนเซอร์เป็นส่ิงสำคัญอย่างหนึ่งท่ีทำให้มี
ผู้รับชมเกิดความไว้วางใจในตัวอินฟลูเอนเซอร์ด้านงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ซึ่งภาพลักษณ์ของ 
อินฟลูเอนเซอร์ด้านงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้ผู ้ร ับชมสนใจยอมรับและติดตาม เช่น                      
การแต่งตัวดูดีเข้ากับหน้าที่การงานของตัวเองการใช้เสียงที่ฟังแล้วสบายหูมีการวางตัวดีเหมาะสม              
มีความมั่นใจและความเชี่ยวชาญในการสร้างสรรค์ชิ้นงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยให้เป็นที่ยอมรับ  
ของผู้รับชม  
                               4)  ปัจจัยด้านความดึงดูดใจ พบว่า โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับ
มาก เรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีลีลา             
การนำเสนอท่ีแตกต่างไม่เหมือนใคร รองลงมา สนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็น
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เพศตรงข้ามกับท่าน ส่วนท่านช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีบุคลิกภาพดี เช่น 
การแต่งกายที่เหมาะสมกับโอกาสต่าง ๆ น้อยที่สุด สอดคล้องกับปรียา ตัณฑ์เจริญรัตน์ และคณะ  
(2564) ศึกษาเรื่อง อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ที่มีชื่อเสียงต่อการตัดสินใจซื้อน้ำหอมของผู้บริโภค  
วัยทำงาน พบว่า ด้านความดึงดูดใจ ของอินฟลูเอนเซอร์ที ่มีชื ่อเสียงมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
น้ำหอมของผู้บริโภควัยทำงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่ิงท่ีทำให้ผู้รับชมติดตามรับชม
อินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยอาจเป็นเพราะการนำเสนอที่แตกต่างไม่เหมือนใคร  
ไม่จำเจ เช่น การใช้น้ำเสียงในการนำเสนอแบบไทย มีการใส่ชุดไทยและใช้เพลงบรรเลงดนตรีไทย
ประกอบการนำเสนอทำให้เกิดแรงดึงดูดใจ ให้รับชมและปฏิบัติตาม เป็นต้น 

        5)  ปัจจัยด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย พบว่า โดยภาพรวมและรายข้ออยู ่
ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ผู้รับชมสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย
ท่ีเป็นคนบ้านเกิดเดียวกันกับตัวเอง รองลงมา ผู้รับชมสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
ที่มีช่วงอายุวัยเดียวกันกับตัวเอง ส่วนผู้รับชมติดตามอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่มี
เพศเดียวกันกับตัวเองน้อยสุด ซึ่งสอดคล้องกับสมัชชา สุวรรณโชติ และเนตรนภา รักษายศ (2564) 
ศึกษาเรื ่อง คุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ ที ่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื ้อสินค้าไอทีของผู้ร ับชม                 
ในแพลตฟอร์ม Twitch พบว่า ปัจจัยด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ
สินค้าไอทีของผู้รับชมในแพลตฟอร์ม Twitch อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การที่ผู้รับชม
สนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่เป็นคนบ้านเกิดเดียวกันกับตัวเอง เพราะว่าเกิด
ความรู้สึกไว้วางใจในตัวอินฟลูเอนเซอร์เหมือนกับเป็นคลอบครัวเดียวกันมีความเหมือนกันทั้งด้าน 
ภูมิภาค ท้องถิ่น หรือพูดภาษาเดียวกันทำให้ไม่เกิดช่องว่างทางการสื่อสารไม่รู้สึกห่ างเหิน แต่เป็น
กันเอง และเมื่อได้รับชมผลงานของอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยแล้วพร้อมท่ีจะทำตาม
อย่างเต็มใจ 

        4.3.1.3  ข้อมูลระดับความสำคัญด้านกลยุทธ์การสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน 
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์ ปัจจัยด้านประโยชน์ ปัจจัยด้านเนื้อหา 
ปัจจัยด้านการสร้างสรรค์และปัจจัยด้านความเฉพาะเจาะจง โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1)  ปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์ พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับ 
มากเรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ มีการให้กดถูกใจในการรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณไ์ทย 
รองลงมา มีการปรับปรุงสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยจากคำแนะนำของผู้ติดตามผลงาน ส่วนมี             
การให้กดติดตามชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยน้อยสุด ซึ่งสอดคล้องกับศุภิสรา นิ่มครุฑ (2560) 
ศึกษาเรื่อง กระบวนการส่ือสารการสร้างเครือข่ายและปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกึ่งความจริงของแฟนคลับ
เกาหลีผ่านสื่อทวิตเตอร์ กรณีศึกษา ศิลปินวงทงบังชินกิ พบว่า การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมระหว่าง
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ศิลปินกับแฟนคลับเกิดจาก 3 ปัจจัยด้วยกัน คือ ปัจจัยทางด้านกระบวนการส่ือสาร ปัจจัยจากส่ือท่ีใช้ 
และปัจจัยจากการแสดงออกเชิงสัญลักษณ์ ทำให้เกิดความรู้สึกและการแสดงออกในลักษณ์ต่าง ๆ  
ที่ส่งผลต่อความคิดและพฤติกรรมของแฟนคลับ 3 ด้าน คือ ผลความคิดและพฤติกรรมของตนเอง              
ผลต่อความคิดและพฤติกรรมที่มีต่อศิลปิน และผลต่อความคิดและพฤติกรรมที่มีต่อแฟนคลับด้วย
ตนเอง สอดคล้องกับวันทนา สิริพันธ์มณี (2565) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความภักดีในการติดตาม 
อินฟลูเอนเซอร์รีวิวสินค้าประเภทอาหารของผู้บริโภคแต่ละเจเนอเรชั่น พบว่า ปัจจัยทัศนคติของ
ผู้บริโภคมีอิทธิพลเชิงบวกมากท่ีสุดต่อความภักดีผ่านตัวแปรส่งผ่านความพึงพอใจ โดยปัจจัยตัวแปรต้น
ด้านอินฟลูเอนเซอร์ที่ส่งผลต่อทัศนคติของผู้บริโภคมากที่สุด คือ ปัจจัยด้านปฏิสัมพันธ์แบบกึ่งมี             
ส่วนร่วมทางสังคม ปัจจัยท่ีทำให้ผู้รับชมภักดีต่ออินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยส่วนหนึ่ง
อาจมาจากปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์ เช่น การเปิดช่องทางให้ผู้รับชมได้กดถูกใจในการรับชม มีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันละกันจึงทำให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ละหว่างอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยกับผู้รับชม ซึ่งช่วยให้ผู ้รับชมได้แสดงตัวตนความคิดเห็นและทำให้รู ้สึกเป็นกันเอง              
และช่ืนชอมอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยมากยิ่งขึ้น 

2)  ปัจจัยด้านประโยชน์ พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก      
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ การรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยสามารถนำไปประกอบ
อาชีพได้ รองลงมา การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้เลือกซื้อวัสดุอุปกรณ์ได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสมกับชิ้นงาน ส่วนการรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้สามารถประดิษฐ์ชิ้นงาน     
ได้จริงน้อยสุด ซึ่งสอดคล้องกับชวนวล คณานุกูล (2565) ศึกษาเรื่อง อิทธิพลของการใช้ประโยชน์  
และความพึงพอใจและการมีส่วนร่วมในรายการรีวิวอาหารในช่องยูทูปต่อความตั้งใจใช้บริการ
ร้านอาหารของผู้ชมรายการ พบว่า การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจในการหาข้อมูลเสริมสถานภาพ
ของตนเองการผ่อนคลายและความบันเทิงและการมีส่วนร่วมในช่องยูทูปโดยการส่งต่อมีอิทธิพล                
เชิงบวกต่อความตั ้งใจใช้บริการร้านอาหารสตรีทฟูดและร้านอาหารทั ่วไป อย่างไรก็ตามสิงท่ี  
ผู้รับชมต้องการหลังจากการรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยนั้นคือประโยชน์ที่จะได้รับ เช่น
สามารถนำความรู้จากการติดตามสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย เรื ่องการร้อยมาลัย ซึ ่งผู ้รับชม
สามารถฝึกร้อยมาลัยตามให้ชํานาญแล้วนำไปต่อยอดด้วยการประกอบเป็นอาชีพได้ เพราะเป็นอาชีพ
ท่ีทำรายได้เป็นอย่างดี เนื่องจากไม่ค่อยมีคนทำมากนัก  

3)  ปัจจัยด้านเนื้อหาพบว่าโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ผู้รับชมติดตามช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่มีเนื้อหา
ครบถ้วนและเข้าใจได้ง่าย รองลงมา วิธีการนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยในรูปแบบ
แนะนำวิธีการนำเสนอขั้นตอนการประดิษฐ์ที ่ทำให้ผู้รับชมมีความรู้เพิ ่มขึ ้นรวมถึงวิธีการนำเสนอ
เนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่ละเอียดและลงลึกช่วยให้ผู้รับชมนำไปใช้ประโยชน์ต่อได้ ส่วน
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ความหลากหลายทำให้ผู ้รับชมสนใจติดตามอย่างต่อเนื่องน้อยสุด ซึ่งสอดคล้องกับเอมิการ์ ศรีธาตุ 
(2559) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใช้และการรับร้อิทธิพลของสื่อดิจิทัลต่อเจเนอเรชั่นวายและเจเนอ
เรช่ันแซดในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า โดยท้ัง 2 เจเนอเรชั่นมีระดับการรับรู้อิทธิพล
ด้านลบของส่ือดิจิทัลในด้านการเรียนน้อยท่ีสุด และเจเนอเรชั่นวายยังมีระดับการรับรู้อิทธิพลด้านลบ
ของส่ือดิจิทัลในทุกด้าน คือ ด้านการศึกษา/ความรู้ ด้านอันตรายจากการส่ือสาร ด้านครอบครัว ด้าน
การเรียน และด้านสุขภาพ/ร่างกาย มากกว่าเจเนอเรชั่นแซดยกเว้นด้านความบันเทิง ที่เจเนอเรช่ัน
แซดมีระดับการรับรู้อิทธิพลด้านลบของสื่อดิจิทัลมากกว่าเจเนอเรชั่นวายนอกจากนี้ผลการทดสอบ
สมมติฐานพบว่า เยาวชนที่มีเจเนอเรชั่น การศึกษา และประสบการณ์ในการใช้สื่อดิจิทัลต่างกันมี
พฤติกรรมการใช้สื่อดิจิทัลที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยพบว่าเยาวชนส่วน
ใหญ่ที่ใช้สื่อดิจิทัลเป็นกลุ่มเจเนอเรชั่นแซด ที่มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
และมีประสบการณ์ในการใช้ส่ือดิจิทัลมากกว่า 4 ปีข้ึนไปท่ีมีความบ่อยครั้งในการเข้าใช้งานส่ือดิจิทัล
มากท่ีสุด และเยาวชนที่มีประสบการณ์ในการใช้ส่ือดิจิทัลต่างกันมีการรู้ส่ือดิจิทัลท่ีแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 โดยพบว่าเยาวชนส่วนใหญ่ที่ใช้สื่อดิจิทัลมีประสบการณ์ในการใช้ส่ือ
ดิจิทัลมากกว่า 4 ปี ขึ้นไปทําให้มีทักษะในการรู้ส่ือดิจิทัลมากกว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการใช้ส่ือดิจิทัล
ท่ีน้อยกว่า 4 ปี ซึ่งสอดคล้องกับ ธนรรษภรณ์ อัทศาสตร์ศรี (2562) ศึกษา ปัจจัยในการเลือกชมละคร
ย้อนหลังของ GEN Y ผ่านเว็บไซต์ของ  Mello.me พบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้ชมท่ี
เลือกชมละครยอนหลังผ่านเว็บไซต์ของ Mello.me คือ 1) กระแสโซเชียลที่พูดถึงละคร รวมถึงคน
ใกล้ตัว 2) ทีเซอร์และเนื้อหาของละครเพราะทําให้ดึงความสนใจไปสู่การชมละคร และยังมีปัจจัยอื่น
อย่าง นักแสดง ความชื่นชอบในหน้าตาความสามารถ รวมถึงผู้กํากับละครเรื่องนั้น การสร้างสื่อให้มี
ผู ้ติดตามและรับชมเป็นจำนวนมากและเป็นที ่นิยมนั ้นอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยต้องคำนึงถึงเนื้อหาเป็นสิ่งสำคัญ เพราะหากสื่อมีเนื้อหาที่เข้าใจยากซับซอ้น
ผู้รับชมอาจไม่เข้าใจหรือเข้าใจผิดได้ ยกตัวอย่างเช่น หากต้องการสร้างสื่อด้านคหกรรมศาสตร์ งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยประเภทดอกไม้สดงานร้อยมาลัย อินฟลูเอนเซอร์ต้องสร้างเนื้อหาการร้อย
มาลัยตามข้ันตอนท่ีเข้าใจง่ายไม่ซับซ้อนโดยมีการบอกขั้นตอนการร้อยมาลัย การประกอบมาลัยและ
การนำไปใช้ประโยชน์ เป็นต้น หากมีเนื้อหาท่ีชัดเจนแล้วผู้รับชมก็จะเข้าใจและทำตามได้อย่างแน่นอน 

4) ปัจจัยด้านการสร้างสรรค์ พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับ 
มากเรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ผู้รับชมสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค
การบรรยายด้วยภาพตลอดการรับชม รองลงมา ผู้รับชมสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี
ใช้เทคนิคการบรรยายด้วยเสียงผู้บรรยายตลอดการรับชม ส่วนผู้รับชมสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิคการบรรยายด้วยเสียงดนตรีตลอดการรับชมมีผู้สนใจน้อยสุด ซึ่งสอดคล้อง
กับนวพัฒน์ เก็มกาแมน (2563) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการรู้ดิจิทัลสำหรับครูสังกัดสำนักงาน
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เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบว่า ด้านการสร้างสรรค์ ท้ังนี้เนื่องมาจากส่ือและรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ท่ีถูกออกแบบมาอย่างดีในเชิงสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความสนใจใคร่รู้                
จึงส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ที่ดีขึ ้นได้และส่งผลให้ผู ้เรียนมีความสุขในการเรียนรู้ ดังนั้น 
ผู้บริหารควรส่งเสริมและพัฒนาการสร้างสรรค์ผลงาน หรือเทคนิควิธีการใหม่ให้กับครู เพื่อนำไป
จัดการเรียนรู ้ให้มีความน่าสนใจและกระตุ้นต่อการเรียนรู้ของนักเรียน เพราะฉะนั ้นความคิด
สร้างสรรค์เป็นส่วนสำคัญในการตัดสินใจรับชมและติดตามอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ซึ่งธรรมชาติของคนชอบส่ิงแปลกใหม่เสมอ ถึงจะดึงดูดความสนใจให้รับชมได้
ต้ังแต่ตนจนจบและส่วนท่ีจะช่วยให้ผู้รับชมสนใจนั้นอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยจำเป็นต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างส่ือให้น่าชม เช่น การใช้ภาพเล่าเรื่องแบบ
เข้าใจง่ายโดยใช้เทคนิคการบรรยาย รวมถึงแสง และการตัดต่อวีดีโอการนำเสนอที่ไม่นานจนเกินไป
เพื่อสร้างความประทับใจให้ผู้รับชมติดตามชมจนจบ 

5) ปัจจัยด้านความเฉพาะเจาะจง พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับ 
มากเรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ มีการนำเสนองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยได้ตรงตามความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย รองลงมา มีการนำเสนอสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่เป็นเอกลักษณ์
เฉพาะตัวส่วนการนำเสนอสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยแตกต่างจากสื่อประเภทอื่นน้อยสุด ซึ่ง
สอดคล้องกับ ปัทมพร ราชพันแสน (2565) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยการรับรู้ท่ีส่งผลต่อความไว้วางใจในการ
ใช้บริการพรีออเดอร์สินค้าจากประเทศจีนผ่านร้านค้าออนไลน์ พบว่า การรับรู้ความไว้วางใจด้านความ
เฉพาะเจาะจงส่งผลต่อความไว้วางใจในการใช้บริการพรีออเดอร์สินค้าจากประเทศจีนผ่านร้านค้า
ออนไลน์ เนื่องจากความเฉพาะเจาะจงของสินค้าท่ีเป็นสินค้าพรีออเดอร์จากประเทศจีน โดยผ่านการ
เลือกใช้บริการผ่านร้านค้าออนไลน์ หากอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์
ไทยต้องการผู้รับชมมากขึ้นนั้น อินฟลูเอนเซอร์จำเป็นต้องนำเสนอเรื่องที่ตรงกับความต้องการของผู้
รับชม เช่น ผู ้ร ับชมสนใจงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยประเภทดอกไม้สดเรื ่องการร้อยมาลัย 
เพราะฉะนั้นอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยจำเป็นต้องนำเสนอการ
ร้อยมาลัย เพื่อตอบสนองความต้องการให้ผู้รับชมกลุ่มนี้เข้ามารับชมมากขึ้น 

4.3.2  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูตามวตัถปุระสงค์ขอ้ที ่2 ) วิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยั
ด้านคุณลักษณะกับปัจจัยด้านกลยุทธ ์การสื ่อสารในการพัฒนาสื ่อของอินฟลูเอนเซอร ์ด้าน  
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

        4.3.2.2  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะกับปัจจัยด้านกลยุทธ์ 
การสื่อสารในการพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย พบว่า 
ด้านความเช่ียวชาญ ด้านความไว้วางใจ ด้านความดึงดูดใจ ด้านความเคารพ และด้านความเหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย มีความสัมพันธ์กับปัจจัยด้านกลยุทธ์การสื่อสารในการพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์
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ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ซึ่งสอดคล้องกับ ปรียา ริยาพันธ์ และสันติ โชติแก้ว 
(2563) ศึกษาเรื่อง การศึกษาปัจจัยเชิงพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วย
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่า ปัจจัยเชิงพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก ได้แก่ การ
แสดงตนเข้าเรียน การส่งงาน การสอบย่อย การกดถูกใจ เวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการแสดงความคิดเห็น และ
การแสดงความรู้สึกทั้งหมดที่มีต่อโพสต์อื ่น ๆ ส่งผลต่อการพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ ทาง การเรียนของ
นักศึกษาด้วยปริมาณการพยากรณ์ท่ีร้อยละ 72.30 สอดคล้องกับฉัตรชัย อินทสังข์ และผุสดี นิลสมัคร 
(2566) ศึกษาเรื ่อง อิทธิพลสื่อสังคมที่มีต่อผลการดําเนินงานธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย พบว่า               
สื่อสังคมมีอิทธิพลสำคัญและส่งผลกระทบเชิงบวกต่อภาพลักษณ์กิจการและผลการดำเนินงานใน
ทำนองเดียวกันภาพลักษณ์กิจการนำไปสู่ผลการดำเนินงานของกิจการ ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ผลกระทบของสื่อสังคมที่มีต่อผลการดำเนินงานธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย วิเคราะห์โดยใช้สถิติ              
เชิงพรรณนาและใช้การถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบสมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัย
แสดงให้เห็นว่าภาพลักษณ์กิจการมีอิทธิพลเป็นตัวแปรส่งผ่านบางส่วนระหว่างสื่อสังคมกับผลการ
ดำเนินงานกิจการ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะกับปัจจัยด้านกลยุทธ์การส่ือสารในการ
พัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยนั้นอินฟลูเอนเซอร์
ต้องการใช้สื่อเพื่อให้มีผู้ติดตามสนใจเป็นจำนวนมากปัจจัยทั้งสองด้านจะต้องไปด้วยกันเสมอ เช่น 
หากอินฟลูเอนเซอร์ต้องการสร้างส่ือท่ีให้มีผู้รับชมสนใจเป็นจำนวนมากนั้น จะต้องใช้คุณลักษณะด้าน
ความดึงดูดใจ เช่น การใช้รูปร่างหน้าตาเพื่อให้เป็นที่นิยมและใช้ปัจจัยด้านกลยุทธ์มาช่วยสร้างเนื้อหา
ให้น่าสนใจและน่าติดตาม ซึ่งผู้รับชมสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสื่อประเภทงานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไปได้ 

4.3.3  ผลการวเิคราะห์ขอ้มลูตามวตัถปุระสงค์ขอ้ที ่3 พัฒนารปูแบบสือ่ด้านคหกรรมศาสตร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

        ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางพัฒนารูปแบบการสร้างสื ่อด้านคหกรรมศาสตร์  
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย จากผลการศึกษา พบว่า ผู้รับชมเลือกชมงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
ในส่ือออนไลน์ (ยูทูป) เรื่อง มาลัยร้อยรัก จำนวน 294 คนหลังจากเผยแพร่ในช่องยูทูปเป็นระยะเวลา 
2 สัปดาห์ให้ความสนใจติดตามรับชมเนื่องจากมีเนื้อหาในการนำเสนอที่กระชับไม่ยืดเยื้อใช้เวลาใน
การนำเสนอเพียง 5 นาทีและมีการสร้างรูปแบบการนำเสนอเป็นลักษณะแบบไทย โดยมีการใช้
เสียงดนตรีไทยประกอบตลอดการสาธิต มีการนำเสนอไม่เกินหนึ่งครั ้งต่อสัปดาห์ใช้ความคิด
สร้างสรรค์และความเชี่ยวชาญเฉพาะตัวสาธิตขั้นตอนการร้อยมาลัยร้อยรัก หรือมาลัยสองชายด้าย
การใช้เทคนิคการกรองดอกบานไม่รู ้โรยรวมกับการร้อยดอกรัก และดอกกุหลาบมอญซึ่งเทคนิคนี้ 
ไม่เคยมีใครทำมาก่อน รวมถึงรูปทรงของพวงมาลัยที่ร้อยเป็นรูปหัวใจเพื่อให้สอดคล้องกับชื่อมาลัย
ร้อยรักแสดงถึงความรักของคู่บ่าวสาวในพิธีแต่งงานนอกจากนี้ยังมีผู้รับชมกดถูกใจจำนวน 125 คน 
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กดติดตามจำนวน 93 คน และมีผู้รับชมแสดงความคิดเห็นว่า เข้าใจง่าย จากข้อมูลทั้งหมดนี้ผู้ผลิต
จำเป็นต้องพัฒนารูปแบบการสร้างและวิธีการนำเสนอเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับชม
ต่อไป 



 
 

 
บทที ่5 

 

สรปุผลและขอ้เสนอแนะ 
 
 

การศึกษาเรื่องการพัฒนาส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพการณ์การสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน   
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะกับ
ปัจจัยด้านกลยุทธ์การสื่อสารในการพัฒนาสื่ออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทย และ 3) พัฒนารูปแบบสื่อด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย สามารถ
สรุปผลและมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

5.1  สรุปผล 
ผลการศึกษาเรื่อง การพัฒนาส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
5.1.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปดังนี้ ด ้านลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 30 - 39 ปี 
ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา ส่วนมากมีรายได้ 20,001 - 30,000 บาท 
สถานภาพโสด เลือกชมสื ่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย เรื ่องมาลัยสองชายผ่านช่องทางยูทูป          
เป็นส่วนมาก ดูผ่านสื่อออนไลน์น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ ผู้เลือกชมงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย        
ด้านการสร้างสรรค์ผ่านช่องทางยูทูปมากท่ีสุด 

5.1.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความสำคัญด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน    
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านความเชี่ยวชาญ ด้านความเคารพ ด้านความไว้วางใจ ด้าน
ความดึงดูดใจ และด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
          5.1.2.1  ปัจจัยด้านความเชี่ยวชาญ พบว่า โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ผลงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยของอินฟลูเอนเซอร์มีส่วนทำให้     
ผู้รับชมเลือกรับชม รองลงมา ด้านการนำเสนองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยของอินฟลูเอนเซอร์มีส่วน
ทำให้ผู้รับชมเลือกรับชม ส่วนระยะเวลาในการนำเสนอของอินฟลูเอนเซอร์มีผลต่อการตัดสินใจเลือก
รับชมน้อยท่ีสุด 
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         5.1.2.2  ปัจจัยด้านความไว้วางใจ พบว่า โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ผู้รับชมเชื่อมั่นในอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่มี
ภาพลักษณ์เป็นท่ียอมรับของผู้ติดตามผลงาน รองลงมา ผู้รับชมไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์   
เอกลักษณ์ไทยที่ทุ่มเทในการทำงานมีความเป็นมืออาชีพและผู้รับชมไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ส่วนผู้รับชมเช่ือถืออินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีวางตัวดีท่ีมี
ยอดแชร์ยอดติดตาม (Subscribe) เป็นจำนวนมากกับการไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักและเป็นท่ีนิยมของผู้ติดตามผลงานน้อยท่ีสุด  
  5.1.2.3  ปัจจัยด้านความดึงดูดใจ พบว่า โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีลีลาการ
นำเสนอที่แตกต่างไม่เหมือนใคร รองลงมา สนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่เป็น     
เพศตรงข้ามกับท่าน ส่วนท่านช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีบุคลิกภาพดี เช่น 
การแต่งกายท่ีเหมาะสมกับโอกาสต่าง ๆ น้อยท่ีสุด 
  5.1.2.4  ปัจจัยด้านความเคารพ พบว่า โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ผู้รับชมช่ืนชมและยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
ท่ีประสบความสำเร็จในอาชีพการงาน รองลงมา ผู ้ร ับชมยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีของสังคมน่าช่ืนชมและยกย่อง ส่วนท่านยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีประสบความสำเร็จในด้านการศึกษาน้อยท่ีสุด 
  5.1.2.5  ปัจจัยด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย พบว่า โดยภาพรวมในรายข้อ           
อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ผู ้รับชมสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยที่เป็นคนบ้านเกิดเดียวกันกับตัวเอง รองลงมา ผู้รับชมสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยที่มีช่วงอายุวัยเดียวกันกับตัวเอง ส่วนผู้รับชมติดตามอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยท่ีมีเพศเดียวกันกับตัวเองน้อยสุด 

5.1.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความสำคัญด้านกลยุทธ์การสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์
ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์ ปัจจัยด้านประโยชน์ ปัจจัยด้านเนื้อหา 
ปัจจัยด้านการสร้างสรรค์ และปัจจัยด้านความเฉพาะเจาะจง โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

        5.1.3.1  ปัจจัยด้านเนื้อหา พบว่า โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงลำดับ
ค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ผู้รับชมติดตามช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่มีเนื้อหาครบถ้วนและ
เข้าใจได้ง่าย รองลงมา วิธีการนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยในรูปแบบแนะนำวิธีการ
นำเสนอขั้นตอนการประดิษฐ์ท่ีทำให้ผู้รับชมมีความรู้เพิ่มขึ้นรวมถึงวิธีการนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์
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เอกลักษณ์ไทยท่ีละเอียดและลงลึก ช่วยให้ผู้รับชมนำไปใช้ประโยชน์ต่อได้ ส่วนความหลากหลายทำให้
ผู้รับชมสนใจติดตามอย่างต่อเนื่องน้อยสุด 

        5.1.3.2  ปัจจัยด้านการสร้างสรรค์ พบว่า โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ผู้รับชมสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่ใช้เทคนิค            
การบรรยายด้วยภาพตลอดการรับชม รองลงมา ผู้รับชมสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย          
ที่ใช้เทคนิคการบรรยายด้วยเสียงผู้บรรยายตลอดการรับชม ส่วนผู้รับชมสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิคการบรรยายด้วยเสียงดนตรีตลอดการรับชมมีผู้สนใจน้อยสุด 

        5.1.3.3  ปัจจัยด้านความเฉพาะเจาะจง พบว่า โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับ
มาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ มีการนำเสนองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยได้ตรงตามความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย รองลงมา มีการนำเสนอสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยที่เป็นเอกลักษณ์
เฉพาะตัว ส่วนการนำเสนอส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยแตกต่างจากส่ือประเภทอื่นน้อยสุด 

        5.1.3.4  ปัจจัยด้านประโยชน์ พบว่า โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับ
ค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ การรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยสามารถนำไปประกอบอาชีพได้ 
รองลงมา การรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้เลือกซื้อวัสดุอุปกรณ์ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม
กับช้ินงาน ส่วนการรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้สามารถประดิษฐ์ช้ินงานได้จริงน้อยสุด 

        5.1.3.5  ปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์ พบว่า โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ มีการให้กดถูกใจในการรับชมสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
รองลงมา มีการปรับปรุงสื่องานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยจากคำแนะนำ (Comment) ของผู้ติดตาม
ผลงาน ส่วนมีการให้กดติดตาม (Like) ชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยน้อยสุด 

5.1.4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะกับปัจจัยด้านกลยุทธ์             
การสื่อสารในการพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
มีดังนี้ 

        5.1.4.1  ปัจจัยด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ในการพัฒนาสื่อด้านคหกรรม
ศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย พบว่า ด้านความเช่ียวชาญ ด้านความไว้วางใจ ด้านความดึงดูดใจ              
ด้านความเคารพ และด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย มีความสัมพันธ์และสามารถร่วมกันพยากรณ์
ปัจจัยด้านกลยุทธ์การสื่อสารในการพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และมีอำนาจทำนายประมาณ ร้อยละ 42.60 
 

5.2  ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษา เรื ่อง การพัฒนาสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์

เอกลักษณ์ไทยผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
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5.2.1  ข ้อเสนอแนะจากผลการวิจ ัย  ผลจากการศึกษา ผู้ศึกษาจึงขอเสนอประเด็น
ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
              5.2.1.1  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่ผู้รับชมเลือกรับชมผ่านส่ือออนไลน์ (ยูทูป) น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ 
ดังนั้น ผู้ผลิตส่ือควรผลิตส่ือให้ตรงกับความต้องการของกลุ่มผู้รับชมเพื่อดึงดูดให้กลุ่มผู้รับชมสนใจและ
ควรผลิตส่ือสัปดาหล์ะ 1 ครั้งต่อสัปดาห ์
               5.2.1.2  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความสำคัญด้านคุณลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์   
ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย พบว่า ด้านความเชี่ยวชาญ ผู้รับชมยอมรับผลงาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยของอินฟลูเอนเซอร์ ดังนั้น ผู้ผลิตส่ือจึงควรสร้างผลงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย
โดยใช้ความเชี่ยวชาญของตนเองมาสร้างสื่อที่กำลังเป็นที่สนใจในช่วงเวลานั้นเพื่อให้ผู้รับชมสนใจ  
อย่างต่อเนื่อง 

        5.2.1.3  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสำคัญด้านกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอร์
ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย พบว่า ปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์ อินฟลูเอนเซอร์             
มีการให้ผู้รับชมกดถูกใจในการรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย จึงทำให้มีผู้รับชมเป็นจำนวนมาก 
ดังนั้น ผู้ผลิตสื่อควรสร้างการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับชม โดยการเข้าไปสื่อสารกับผู้รับชมอย่างสม่ำเสมอ 
ไม่ว่าจะเป็นการทักทาย การตอบข้อคอมเม้นท์ การสื่อสารทุก ๆ ด้านในเว็บไซต์ เพื่อให้ผู้รับชมรับรู้  
ได้ว่าผู้ผลิตส่ือให้ความสนใจผู้รับชมอย่างสม่ำเสมอ 

        5.2.1.4  จากผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะกับปัจจัย 
ด้านกลยุทธ์การส่ือสารในการพัฒนาส่ือของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
พบว่า มีความสัมพันธ์กัน ดังนั้น ผู้ผลิตควรนำกลยุทธ์การส่ือสารและปัจจัยด้านคุณลักษณะร่วมสร้าง
สื่อโดยใช้ความคิดสร้างสรรค์ผลิตเนื้อหาที่ดึงดูดใจให้ผู ้รับชมสนใจผลงานของอินฟลูเอนเซอร์ด้าน  
คหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยให้เป็นที่รู้จักต่อไป 

        5.2.1.5  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางพัฒนารูปแบบการสร้างส่ือด้านคหกรรมศาสตร์ 
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยผลการวิเคราะห์ข้อมูลบ่งบอกได้ว่ามีระดับความสำคัญท่ีใกล้เคียงกันมาก
ไม่ควรให้ความสำคัญกับปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งเพียงอย่างเดียว ผู้ผลิตส่ือควรให้ความสำคัญกับทุกปัจจัย
เพราะมีความสำคัญด้วยกันทั้งสิ้น จึงควรสร้างสื่อจากทุกปัจจัยที่เหมาะสมและเกี่ยวข้องเพื่อให้ส่ือ
ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยออกมามีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

5.2.2  ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป เพื่อให้การศึกษาครั้งนี้มีประโยชน์ต่อผู้อื่น 
ผู้วิจัยจึงขอเสนอประเด็นสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
               5.2.2.1  ควรเพิ่มวิธีการเก็บข้อมูลการวิจัยเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีสมบูรณ์และหลากหลาย
ขึ้นผู้วิจัยเห็นว่าควรเพิ่มการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างที่มีความแตกต่าง
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ออกไป เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์จะทำให้กลุ่มตัวอย่าง
ให้ข้อมูลในเชิงความคิดเห็นท่ีนอกเหนือจากท่ีกำหนดคำตอบไว้ในแบบสอบถาม  
            5.2.2.2  ควรศึกษาปัจจัยอื่น ๆ เช่น ค่านิยม ทัศนคติ การบอกต่อที่จะส่งผลต่อ           
ความภักดีหรือความนิยมต่อตัวอินฟลูเอนเซอร์ เป็นต้น 
             5.2.2.3  จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู ้วิจัยได้เก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง
เฉพาะในสื่อออนไลน์เท่านั้น ในการศึกษาครั้งต่อไป จึงควรมีการขยายขอบเขตพื้นที่การศึกษา 
โดยการเก็บแบบสอบถามจากผู้รับชมส่ือของอินฟลูเอนเซอร์จากทุกสายอาชีพและเก็บข้อมูลจากกลุ่ม 
ผู ้ร ับชมที ่ไม่ได้สนใจงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยโดยตรงเพื ่อให้ได้ข้อมูลที ่หลากหลายทำให้  
ผลการศึกษาท่ีมีความละเอียดและหาข้อบกพร่องเพื่อปรับปรุงข้อผิดพลาดให้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
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แบบสอบถาม 
 
เรือ่ง การพฒันาสือ่ของอนิฟลเูอนเซอรด์้านคหกรรมศาสตรง์านประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 

 
คำอธิบาย 

การพัฒนาสื ่อของอินฟลูเอนเซอร ์ด ้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย             
เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการณ์การสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอร์
ด้านคหกรรมาตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้าน
คุณลักษณะกับปัจจัยด้านกลยุทธ์การสื่อสารในการพัฒนาสื่ออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์             
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย และ 3) พัฒนารูปแบบสื่อการเรียนรู้ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทย  
 
ข้อคำถามมี 4 ตอน มีรายละเอียด ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 ลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
ตอนท่ี 3 กลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

นิยาม 
“งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย หมายถึง ส่ิงประดิษฐ์จากดอกไม้สดประเภทการร้อยดอกไม้สด

เป็นลักษณะวงกลม, สามเหล่ียม, ส่ีเหล่ียม, แบบซีก ร้อยอุบะ และมัดดอกข่า เพื่อประกอบเป็นมาลัย 
มี 2 รูปแบบ เช่น รูปแบบที่ 1 มาลัยชายเดียว ประกอบด้วย มาลัยกลม , มาลัยซีก, มาลัยเกลียว, 
มาลัยตุ ้ม, มาลัยตัวหนอน , มาลัยสามเหลี ่ยม และมาลัยตัวสัตว์ ร ูปแบบที ่ 2 มาลัยสองชาย 
ประกอบด้วย มาลัยบ่าวสาว เป็นต้น มาลัยใช้เป็นตัวแทนความรักมอบให้กับพ่อแม่ญาติผู้ใหญ่เพื่อ
แสดงความเคารพใช้ประกอบในพิธีตามประเพณีต่าง ๆ ท่ีแสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ไทยเป็นผลงาน
ที่สะท้อนให้เห็นถึงขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม และความเป็นอยู่ของคนไทยตั้งแต่โบราณ
จนถึงปัจจุบัน มีความงามและคุณค่าทางศิลปะซึ่งควรอนุรักษ์ไว้ไม่ให้สูญหาย” 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงในช่อง □ หน้าตัวเลือกท่ีต้องการและกรุณากรอกรายละเอียด         
 ลงในช่องว่างท่ีกำหนดถ้าเลือกตัวเลือกข้อนั้น ๆ 
 

1.1   เพศ   
  1) ชาย  2) หญิง                   3) ไม่ระบ ุ
1.2   อายุ   
  1) ต่ำกว่า 20 ปี  2) 20 - 29 ปี  3) 30 - 39 ปี 
  4) 40 - 49 ปี  5) 50 ปีขึ้นไป  
1.3 ระดับการศึกษา     
  1) ต่ำกว่าปริญญาตรี  2) ปริญญาตรี  3) สูงกว่าปริญญาตรี 
1.4 อาชีพ   
  1) นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา    2) เจ้าของธุรกิจ/อาชีพอิสระ  3) พนักงานบริษัทเอกชน      
  4) รับราชการ/พนักงาน  

        รัฐวิสาหกิจ     
 5) แม่บ้าน  6) เกษตรกร     

1.5 รายได้เฉล่ียต่อเดือน   
  1) ไม่เกิน 10,000 บาท  2) 10,001 - 20,000 บาท  3) 20,001 - 30,000 บาท 
  4) 30,001 - 40,000 บาท  5) 40,001 บาท ขึ้นไป  
1.6 สถานภาพ   
  1) โสด  2) แต่งงาน  3) แยกกันอยู่ 
1.7 งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีท่านดูผ่านช่องยูทูป เป็นประจำ 
  1) มาลัยคลองมือ  2) มาลัยสองชาย  3) มาลัยชำร่วย 
1.8 จำนวนครั้งท่ีดูงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีท่านรับชมผ่านช่องยูทูป 
  1) น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์    2) 2 - 3 ครั้งต่อสัปดาห์  3) 3 - 4 ครั้งต่อสัปดาห์ 
  4) มากกว่า 4 ครั้งต่อสัปดาห์   
1.9 ท่านพิจารณาเลือกซมงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยผ่านช่องยูทูป จากปัจจัยใด 
  1) ด้านความเช่ียวชาญ  2) ด้านความไว้วางใจ 

  3) ด้านเนื้อหา  4) ด้านการสร้างสรรค์ 

  
 



116 
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องท่ีตรงกับระดับความสำคัญของปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะของ
อินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย โดยพิจารณาเกณฑ์ของแต่ละระดับ ดังนี้ 
            5 หมายถึง มีความสำคัญ ในระดับ มากที่สุด 
           4 หมายถึง มีความสำคัญ ในระดับ มาก 
           3 หมายถึง มีความสำคัญ ในระดับ ปานกลาง 
           2 หมายถึง มีความสำคัญ ในระดับ น้อย 
           1 หมายถึง มีความสำคัญ ในระดับ น้อยที่สุด  

ลกัษณะของอนิฟลเูอนเซอรง์านประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 
ระดบัความสำคญั 

5 4 3 2 1 
1. ปจัจยัดา้นความเชีย่วชาญ 
1.1 ผลงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยของอินฟลูเอนเซอร์มีส่วนทำให้  

ท่านเลือกรับชม 
     

1.2 ด้านการนำเสนองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยของอินฟลูเอน 
เซอร์มีส่วนทำให้ท่านเลือกรับชม 

     

1.3 ท่านคิดว่าระยะเวลาในการนำเสนอของอินฟลูเอนเซอร์              
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกรับชม 

     

1.4 ความสามารถในการถ่ายทอดข้อมูลเรื่องงานประดิษฐ์ 
     เอกลักษณ์ไทย ได้ถูกต้องครบถ้วน 

     

1.5 ท่านเช่ือมั่นในอินฟลูเอนเซอร์ท่ีมีอาชีพหรือผลงาน 
     เกี่ยวกับงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

     

2. ปจัจยัดา้นความไวว้างใจ 
2.1 ท่านเช่ือถืออินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี   
วางตัวดี 

     

2.2 ท่านไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

    ท่ีมียอดแชร์ยอดติดตาม (Subscribe) เป็นจำนวนมาก 

     

2.3 ท่านไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย                
     ท่ีทุ่มเทในการทำงานและมีความเป็นมืออาชีพ 

     

2.4 ท่านไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
     ท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักและเป็นท่ีนิยมของผู้ติดตามผลงาน 
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ลกัษณะของอนิฟลเูอนเซอรง์านประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 
ระดบัความสำคญั 

5 4 3 2 1 
2.5 ท่านเช่ือมั่นในอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ 
     ไทยท่ีมีภาพลักษณ์เป็นท่ียอมรับของผู้ติดตามผลงาน 

     

3. ปจัจยัดา้นความดงึดูดใจ 
3.1 ท่านช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
     ท่ีมีรูปร่างหน้าตาดี 

     

3.2 ท่านช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
     ท่ีมีบุคลิกภาพดี เช่น การแต่งกายท่ีเหมาะสมกับโอกาสต่าง ๆ 

     

3.3 ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
     ท่ีเป็นเพศทางเลือก (LGBTQ) 

     

3.4 ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็น 
     เพศตรงข้ามกับท่าน 

     

3.5 ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
     ท่ีมีลีลาการนำเสนอท่ีแตกต่างไม่เหมือนใคร 

     

4. ปจัจยัดา้นความเคารพ 
4.1 ท่านช่ืนชมและยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ 
     ไทยท่ีประสบความสำเร็จในอาชีพการงาน 

     

4.2 ท่านยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี 
     ประสบความสำเร็จในด้านการศึกษา 

     

4.3 ท่านยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็น 
     แบบอย่างท่ีดีของสังคมน่าช่ืนชมและยกย่อง 

     

4.4 ท่านช่ืนชมและยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์  
     ไทยท่ีมีช่ือเสียงในวงการมาอย่างยาวนาน 

     

4.5 ท่านยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี 
      สามารถถ่ายทอดเนื้อหาและให้ความรู้สึกคล้อยตาม   

     

5. ปจัจยัดา้นความเหมอืนกบักลุม่เปา้หมาย 
5.1 ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีช่วง 
     อายุวัยเดียวกันกับท่าน 
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ลกัษณะของอนิฟลเูอนเซอรง์านประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 
ระดบัความสำคญั 

5 4 3 2 1 
5.2 ท่านติดตามอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี 
     รูปแบบการดำเนินชีวิตคล้ายคลึงกับท่าน 

     

5.3 ท่านติดตามอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี              
     เพศเดียวกันกับท่าน  

     

5.4 ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี 
     การส่ือสารด้วยภาษาเดียวกันกับท่าน  

     

5.5 ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็น 
     คนบ้านเกิดเดียวกันกับท่าน 

     

 
ตอนที่ 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์การสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  

กลยทุธก์ารสือ่สารของอนิฟลเูอนเซอร ์
งานประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 

ระดบัความสำคญั 
5 4 3 2 1 

1. ปจัจยัดา้นเนือ้หา 
1.1 ท่านติดตามช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีเนื้อหา

ครบถ้วนและเข้าใจได้ง่าย 
     

1.2 ความหลากหลายทำให้ท่านสนใจและติดตามอย่างต่อเนื่อง      
1.3 วิธีการนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีละเอียด 
     และลงลึกช่วยให้ท่านนำไปใช้ประโยชน์ต่อได้ 

     

1.4 วิธีการนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยในรูปแบบ 
แนะนำวิธีการนำเสนอขั้นตอนการประดิษฐ์ท่ีทำให้ท่าน 
มีความรู้เพิ่มขึ้น 

     

1.5 วิธีนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีความแปลก 
ใหม่ทำให้ท่านสนใจและต้องการรับชมมากขึ้น 

     

2. ปจัจยัดา้นการสรา้งสรรค ์
2.1 ท่านสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค 
     การบรรยายด้วยภาพตลอดการรับชม 

     

2.2 ท่านสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค 
     การบรรยายด้วยเสียงดนตรีตลอดการรับชม 
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กลยทุธก์ารสือ่สารของอนิฟลเูอนเซอร ์
งานประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 

ระดบัความสำคญั 
5 4 3 2 1 

2.3 ท่านสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค 
     การบรรยายด้วยข้อความตลอดการรับชม 

     

2.4 ท่านสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค 
     การบรรยายด้วยเสียงผู้บรรยายตลอดการรับชม 

     

2.5 ท่านสนใจช่องยูทูปงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค 
     การบรรยายด้วยเสียงผู้บรรยาย, เสียงดนตรี, และมีข้อความ 
     รูปภาพประกอบตลอดการรับชม 

     

3. ปจัจยัดา้นความเฉพาะเจาะจง 
3.1 มีการนำเสนองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยได้ตรงตาม 
     ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

     

3.2 การนำเสนอส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยแตกต่างจากส่ือ 
     ประเภทอื่นเนื่องจากมีขั้นตอนการนำเสนอท่ีละเอียดซับซ้อน 
     กว่า 

     

3.3 มีการกำหนดระยะเวลาในการเผยแพรตอนใหม่ทางช่องยูทูป 
     ท่ีชัดเจน เช่น ทุก ๆ เวลา 20.00 น. 

     

3.4 มีการนำเสนอส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็นเอกลักษณ์ 
     เฉพาะตัว 

     

3.5 ท่านสามารถเข้าชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยเมื่อต้องการ 
    ประดิษฐ์ช้ินงานดอกไม้สดได้อย่างง่ายสะดวกและรวดเร็ว 

     

4. ปจัจยัดา้นประโยชน ์
4.1 การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยช่วยทำให้ผ่อนคลาย      
4.2 การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้สามารถ 
     ประดิษฐ์ช้ินงานได้จริง 

     

4.3 การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้เลือกซื้อวัสดุ  
     อุปกรณ์ได้อย่างถูกต้องการเหมาะสมกับช้ินงาน 

     

4.4 การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยสามารถนำไปปรับใช้ 
     ในชีวิตประจำวันได้ 
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กลยทุธก์ารสือ่สารของอนิฟลเูอนเซอร ์
งานประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 

ระดบัความสำคญั 
5 4 3 2 1 

4.5 การรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยสามารถนำไป 
     ประกอบอาชีพได้ 

     

5. ปจัจยัดา้นการปฏสิมัพนัธ ์
5.1 มีการตอบคำถามกับผู้ติดตามจากเจ้าของช่องยูทูปอย่าง 
     สม่ำเสมอ 

     

5.2 มีการให้กดถูกใจในการรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย      
5.3 มีการแบ่งปันข้อมูลการรับชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยกับ 
     ผู้ติดตามผลงานด้วยกัน 

     

5.4 มีการให้กดติดตาม (Like) ชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย       
5.5 มีการปรับปรุงส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยจากคำแนะนำ   
     (Comment) ของผู้ติดตามผลงาน 

     

 
ตอนที ่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ ่มเติมต่อสื ่ออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์                 
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
 

แบบประเมนิความสอดคลอ้งของขอ้คำถามผู้เชีย่วชาญ 
ตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืแบบสอบถาม 
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แบบประเมนิความสอดคลอ้งของขอ้คำถามผู้เชีย่วชาญตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื 
 

เรือ่ง  การพฒันาสือ่อนิฟลเูอนเซอรด์้านคหกรรมศาสตรง์านประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 
 
คำอธบิาย   

การพัฒนาส่ืออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย เป็นงานวิจัย 
เชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อ  

1. เพื่อศึกษาสภาพการณ์การสร้างสื่อของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์ 
เอกลักษณ์ไทย 

2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านคุณลักษณะกับปัจจัยด้านกลยุทธ์การสื่อสารใน           
การพัฒนาส่ืออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

3. เพื่อพัฒนารูปแบบส่ือการเรียนรู้ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
 
คำชี้แจง   

แบบประเมินความเท่ียงตรง (ioc) ของเครื่องมือการวิจัยเรื่อง การพัฒนาส่ืออินฟลูเอนเซอร์
ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย เพื่อประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ
คำถาม มีความเหมาะสมในการนำไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ซึ่งทำการ
ประเมินความเท่ียงตรงโดยกำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ดังนี้ 
  +1 = หมายถึง แน่ใจว่าเนื้อหาสอดคล้องตรงตามวัตถุประสงค์ 

  0 = หมายถึง ไม่แน่ใจว่าเนื้อหาสอดคล้องตรงตามวัตถุประสงค์ 
   -1 = หมายถึง แน่ใจว่าเนื้อหาไม่สอดคล้องตรงตามวัตถุประสงค์ 
 โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องซึ่งตรงกับความคิดเห็นของท่านในการประเมินว่าข้อคำถาม
ท่ีมีความสอดคล้องกับงานวิจัยตามเกณฑ์ท่ีกำหนด ดังนี้ 

ข้อคำถามมี 4 ตอน มีรายละเอียดดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูลหลัก  
ตอนท่ี 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์ 
           เอกลักษณ์ไทย   

          ตอนท่ี 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งาน 
                     ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อส่ืออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์ 
           งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
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งานประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย  

หมายถึง ส่ิงประดิษฐ์จากดอกไม้สดประกอบด้วยการร้อยตาข่ายและอุบะเป็นมาลัยใช้ประดับ
ตกแต่งเพื่อความสวยงามและในงานพิธี ที่แสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ไทยเป็นผลงานที่สะท้อนให้
เห็นถึงขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม และความเป็นอยู่ของคนไทยตั้งแต่โบราณจนถึงปัจจบุันมี
ความงามและคุณค่าทางศิลปะซึ่งควรอนุรักษ์ไว้ไม่ให้สูญหาย งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยมีหลายชนิด             
หลายรูปแบบ เช่น มาลัยกลม, มาลัยเกลียว, มาลัยซีก, มาลัยตุ้ม, มาลัยสองชาย เป็นต้น    

                    
ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ  
 1) ชาย    2) หญิง    3) ไม่ระบุ  
2. อายุ 
 1) ต่ำกว่า 20 ปี   2) 20 - 29 ปี   3) 30 - 39 ปี  
 4) 40 - 49 ปี   5) 50 ปีขึ้นไป    
3. ระดับการศึกษา 
 1) ต่ำกว่าปริญญาตรี   2) ปริญญาตรี   3) สูงกว่าปริญญาตรี 
4. อาชีพ 
 1) นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา    2) เจ้าของธุรกิจ/อาชีพอิสระ  3) พนักงานบริษัทเอกชน 
 4) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ    5) แม่บ้าน/พ่อบ้าน   6) ทำนา/ทำสวน/ทำไร่ 
5. รายได้เฉล่ียต่อเดือน 
 1) ไม่เกิน 10,000 บาท    2) 10,001-20,000 บาท  3) 20,001-30,000 บาท 
 4) 4) 30,001-40,000 บาท  5) 5) 40,001 บาท ขึ้นไป 
6. สถานภาพ 
 1) โสด      2) แต่งงาน    3) แยกกันอยู่ 
7. งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ท่ีท่านเลือกเข้าชมประจำ ในส่ือออนไลน์ (ยูทูป) 
 1) มาลัย     2) เครื่องแขวน   3) พานพุ่ม 
8. จำนวนครั้งท่ีดูผ่านส่ือออนไลน์ 
 1) น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์   2) 2-3 ครั้งต่อสัปดาห์  3) 3-4 ครั้งต่อสัปดาห์ 
 4) มากกว่า 4 ครั้งต่อสัปดาห์ 
9. ท่านพิจารณาเลือกซมส่ือการเรียนรู้จากปัจจัยใดมากท่ีสุด 
 1) ประเภทของอินฟลูเอนเซอร์   2) เพศของอินฟลูเอนเซอร ์  3) เนื้อหาในส่ือการเรียนรู้ 
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ขอ้คำถาม ผลการพจิารณาของ

ผูเ้ชีย่วชาญ 
ขอ้เสนอแนะ 

+1 0 -1 
ข้อ 1.1     

ข้อ 1.2     

ข้อ 1.3     

ข้อ 1.4     

ข้อ 1.5     

ข้อ 1.6     

ข้อ 1.7     

ข้อ 1.8     

ข้อ 1.9     

 
ตอนที ่2 ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย     

2. ลกัษณะของอนิฟลเูอนเซอรง์านประดษิฐเ์อกลกัษณไ์ทย 

 

ผลการพจิารณา
ของผูเ้ชีย่วชาญ 

 
ขอ้เสนอแนะ 

+1 0 -1 
1. ปัจจัยด้านความเชี่ยวชาญ     
   1.1 ทักษะด้านงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย ประเภทงาน 
        ของอินฟลูเอนเซอร์ มีส่วนทำให้ท่านเลือกรับชมส่ือ 
        การเรียนรู้เรื่องงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยหรือไม ่

    

   1.2 ทักษะด้านการนำเสนองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย    
        ของอินฟลูเอนเซอร์มีส่วนทำให้ท่านเลือกรับชมส่ือ 
        การเรียนรู้การประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

    

   1.3 ระยะเวลาในการนำเสนอของอินฟลูเอนเซอร์มี 
        ผลต่อการตัดสินใจเลือกรับชมส่ือการเรียนรู้งาน 
        ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  

    

1.4 อินฟลูเอนเซอร์สามารถอธิบายข้อมูลเรื่องงาน 
    ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยได้ถูกต้องครบถ้วน 

    



125 
 

1.5 ท่านรู้สึกเช่ือมั่นในอินฟลูเอนเซอร์ท่ีมีอาชีพหรือ 
    ผลงานเกี่ยวกับงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

    

2. ปัจจัยด้านความไว้วางใจ     

    2.1 ท่านรู้สึกเช่ือถืออินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์    
         เอกลักษณ์ไทยท่ีมีภาพลักษณ์และการวางตัวที่ดี 

    

   2.2 ท่านรู้สึกไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทยท่ีมียอดแชร์ยอดติดตามเป็นจำนวน   
        มาก 

    

   2.3 ท่านรู้สึกไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์  
        เอกลักษณ์ไทยท่ีทุ่มเทในการทำงานและมีความเป็น  
        มืออาชีพ 

    

   2.4 ท่านรู้สึกไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทยท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักและเป็นท่ีนิยม   
        ของผู้ติดตามผลงาน 

    

    2.5 ท่านรู้สึกเช่ือมั่นในอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์  
         เอกลักษณ์ไทยท่ีมีภาพลักษณ์เป็นท่ียอมรับของ 
         ผู้ติดตามผลงาน 

    

     3. ปัจจัยด้านความดึงดูดใจ     
   3.1 ช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
        ประเภทงานประดิษฐ์ดอกไม้สดท่ีมีรูปร่างหน้าตาดี 

    

   3.2 ช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
        ท่ีมีบุคลิกภาพดี เช่น การแต่งกายท่ีเหมาะสมกับ 
        โอกาสต่าง ๆ 

    

   3.3 รู้สึกสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
        ท่ีเป็นบุคคลสาธารณะท่ีมีผู้ติดตามและช่ืยชอบเป็น 
        จำนวนมาก 

    

   3.4 รู้สึกสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
        ท่ีเป็นเพศตรงข้าม 

    

   3.5 รู้สึกสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
        ท่ีมีลีลาการนำเสนอท่ีแปลกใหม่ทันสมัย 
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    4. ปัจจัยด้านความเคารพ     
   4.1 รู้สึกช่ืนชมและยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทยท่ีประสบความสำเร็จในอาชีพ 
        การงาน 

    

   4.2 รู้สึกยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ 
        ไทยท่ีประสบความสำเร็จในด้านการศึกษา 

    

   4.3 ท่านจะช่ืนชมและชอบอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็นแบบอย่างดีของสังคมน่าช่ืนชม 
        และยกย่อง 

    

   4.4 การมีช่ือเสียงในวงการมาอย่างยาวนานของอินฟลู 
        เอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยทำให้ท่านช่ืนชม 
       และยอมรับ 

    

   4.5 ท่านช่ืนชมและยอมรับอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทยท่ีสามารถถ่ายทอดเนื้อหาและให้ 
        ความรู้สึกท่ีลึกซึ้ง  

    

     5. ปจัจัยดา้นความเหมอืนกบักลุม่เปา้หมาย     

   5.1 ท่านให้ความสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทยมีช่วงอายุวัยเดียวกับท่าน 

    

   5.2 ท่านติดตามหรือให้ความสนใจอินฟลูเอนเซอร์งาน 
        ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีรูปแบบการดำเนินชีวิต 
        คล้ายคลึงกับท่าน 

    

   5.3 ท่านเลือกติดตามอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทยท่ีมีเพศเดียวกันกับท่าน  

    

   5.4 ท่านให้ความสนใจอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทยท่ีมีการส่ือสารใช้ภาษาท่ีคล้ายกับท่าน  

    

   5.5 รู้สึกสนใจในอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ 
        ไทยท่ีมีถ่ินกำเนิดหรือเป็นคนบ้านเกิดเดียวกับท่าน 
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ตอนที ่3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอรง์านประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  

3. กลยุทธก์ารสือ่สารของอนิฟลเูอนเซอร ์
งานประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 

ผลการพจิารณาของ
ผูเ้ชีย่วชาญ ขอ้เสนอแนะ 

+1 0 -1 
   1. ปัจจัยด้านเนื้อหา     

1.1 ท่านสนใจและติดตามงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
ประเภทท่ีมีเนื้อหารายละเอียดครบถ้วนสามารถทำ
ให้เข้าใจได้ดีมากยิ่งขึ้น 

    

    1.2 การนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
         มีรูปแบบแนะนำวิธีการประดิษฐ์ท่ีมีความหลากหลาย  
         ทำให้ท่านเกิดความสนใจและอยากติดตามอย่าง  
         ต่อเนื่อง 

    

    1.3 ท่านจะสนใจในวิธีการนำเสนอเนื้อหาเรื่องงาน 
         ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีละเอียดและลงลึกท่ี 
         ช่วยให้ท่านนำไปใช้ประโยชน์ต่อได้ 

    

1.4 การนำเสนอเนื้อหางานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
    ประเภทในรูปแบบแนะนำวิธีการประดิษฐ์ทำให้ 
    ท่านมีความรู้เพิ่มขึ้น 

    

      1.5 การนำเสนอเนื้อหาเรื่องงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย   
  ประเภทท่ีมีความแปลกใหม่ทำให้ท่านรู้สึกสนใจ    
  และต้องการรับชมมากขึ้น 

    

   2. ปัจจัยด้านการสร้างสรรค์     

       2.1 มีการเรียบเรียงเนื้อหาโดยบูรณาการความรู้เดิม 
            และความรู้ใหม่ได้อย่างมีประสิทธิผล 

    

       2.2 มีการประยุกต์ใช้วัสดุอุปกรณ์ให้เข้ากับ 
            งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยอยู่เสมอ 

    

      2.3 มีการออกแบบส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์ 
           เอกลักษณ์ไทยด้วยเทคนิคการใช้สีเพื่อให้ 
           วีดีโอน่าสนใจขึ้น 

    

      2.4 มีการออกแบบส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์     
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3. กลยุทธก์ารสือ่สารของอนิฟลเูอนเซอร ์
งานประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 

ผลการพจิารณาของ
ผูเ้ชีย่วชาญ ขอ้เสนอแนะ 

+1 0 -1 
          เอกลักษณ์ไทยด้วยเทคนิคการใช้การบรรยาย 
          ด้วยข้อความแทนการใช้เสียงเพื่อให้วีดีโอ 
          น่าสนใจขึ้น 
      2.5 มีการใช้เสียงดนตรีท่ีเหมาะสมกับส่ือการเรียนรู้ 
           งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

    

   3. ปจัจยัด้านความเฉพาะเจาะจง     

      3.1 มีการนำเสนอส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์เอกลักษณ์       
           ไทยประเภทงานประดิษฐ์ดอกไม้สดได้ตรง 
           ตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

    

   3.2 การนำเสนอส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
        แตกต่างจากส่ือการเรียนรู้อื่น 

    

   3.3 มีการใช้ข้อกำหนดในการนำเสนอส่ือการเรียนรู้งาน  
        ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยอย่างเหมาะสมกับช่วงเวลา 

    

   3.4 มีการนำเสนอส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ 
        ไทยท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว 

    

   3.5 สามารถเข้าไปศึกษาส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทยเมื่อต้องการทำช้ินงานดอกไม้สดได้ 

    

   4. ปัจจัยด้านประโยชน์     
   4.1 การเลือกรับชมส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ 
        ไทยช่วยทำให้ผ่อนคลาย 

    

   4.2 การเลือกรับชมส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์เอกลักษณ์   
        ไทยสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

    

   4.3 การเลือกรับชมส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ 
        ไทยทำให้เลือกซื้อวัสดุอุปกรณ์ได้อย่างถูกต้องการ  
        เหมาะสมกับช้ินงาน 

    

   4.4 เลือกรับชมส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
        สามารถทำช้ินงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยได้จริง 

    



129 
 

3. กลยุทธก์ารสือ่สารของอนิฟลเูอนเซอร ์
งานประดษิฐ์เอกลกัษณไ์ทย 

ผลการพจิารณาของ
ผูเ้ชีย่วชาญ ขอ้เสนอแนะ 

+1 0 -1 
   4.5 การเลือกรับชมส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ 
        ไทยสามารถนำไปประกอบอาชีพหารายได้เสริมได้ 

    

   5. ปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์     
   5.1 มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการรับชมส่ือ 
        การเรียนรู้งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

    

   5.2 มีการกดถูกใจในการรับชมส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทย 

    

   5.3 มีการแบ่งปันข้อมูลในการรับชมส่ือการเรียนรู้งาน  
        ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

    

   5.4 มีการกดติดตามการรับชมส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์ 
        เอกลักษณ์ไทย 

    

   5.5 มีการปรับปรุงส่ือการเรียนรู้งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ 
        ไทยจากคอมเมนต์ของผู้รับชม 

    

 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อสื่ออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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ข้อคำถาม ผลการพจิารณาของ

ผูเ้ชีย่วชาญ 
ขอ้เสนอแนะ 

+1 0 -1 
ข้อ 1     

                                          
 
                                              (ลงช่ือ).......................................................................ผู้ประเมิน 
                                                              (..............................................................) 
                                                         ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ คนท่ี.............                

 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
 

ผลประเมนิผู้เชีย่วชาญตรวจสอบเครือ่งมอืวจิยั 
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คำชี้แจง   
แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ของเครื่องมือการวิจัยเรื่อง การพัฒนาส่ืออินฟลูเอนเซอร์

ด้านคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย เพื่อประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ
คำถาม มีความเหมาะสมในการนำไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ซึ่งทำการ
ประเมินความเท่ียงตรงโดยกำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาดังนี้ 
 +1 = หมายถึง แน่ใจว่าเนื้อหาสอดคล้องตรงตามวัตถุประสงค์ 
            0 = หมายถึง ไม่แน่ใจว่าเนื้อหาสอดคล้องตรงตามวัตถุประสงค์ 
  -1 = หมายถึง แน่ใจว่าเนื้อหาไม่สอดคล้องตรงตามวัตถุประสงค 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ของแบบประเมินความสอดคล้องระหว่างมาตรฐานการเรียนรู้             
ท่ีคาดหวังของชุดกิจกรรม 

พัฒนาโดย นรินทร์ ลาภอนันต์ 

ข้อท่ี 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ IOC แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
ญค

นที่
 1

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
ญค

นที่
 2

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
ญค

นที่
 3

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
ญค

นที่
 4

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
ญค

นที่
 5

   

ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อ 1.1  เพศ 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ข้อ 1.2  อายุ 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ข้อ 1.3  ระดับการศึกษา   1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ข้อ 1.4  อาชีพ 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ข้อ 1.5  รายได้เฉล่ียต่อเดือน 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ข้อ 1.6  สถานภาพ 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ข้อ 1.7  งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
ท่ีท่านเลือกเข้าชมประจำ ในส่ือ
ออนไลน์ (ยูทูป) 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 1.8 จำนวนครั้งท่ีดูผ่านส่ือออนไลน์ 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ข้อ 1.9  ท่านพิจารณาเลือกซมส่ือการ
เรียนรู้จากปัจจัยใดมากท่ีสุด 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
1. ปัจจัยด้านความเช่ียวชาญ 
ข้อ 1.1  ผลงานประดิษฐ์เอกลักษณ์
ไทยของอินฟลูเอนเซอร์มีส่วนทำให้ 
ท่านเลือกรับชม 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 1.2  ด้านการนำเสนองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยของอินฟลูเอนเซอร์              
มีส่วนทำให้ท่านเลือกรับชม 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 1.3  ท่านคิดว่าระยะเวลาใน               
การนำเสนอของอินฟลูเอนเซอร์               
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกรับชม 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 1.4  ความสามารถในการถ่ายทอด
ข้อมูลเรื่องงานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
ได้ถูกต้องครบถ้วน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 1.5  ท่านเช่ือมั่นในอินฟลูเอนเซอร์
ท่ีมีอาชีพหรือผลงานเกี่ยวกับงาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2. ปัจจัยด้านความไว้วางใจ 
ข้อ 2.1 ท่านเช่ือถืออินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีวางตัวดี 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 2.2  ท่านไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมียอด
แชร์ยอดติดตาม (Subscribe)                
เป็นจำนวนมาก 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 2.3  ท่านไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีทุ่มเท        
ในการทำงานและมีความเป็นมืออาชีพ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 2.4  ท่านไว้วางใจอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักและเป็นท่ีนิยม           
ของผู้ติดตามผลงาน 
ข้อ 2.5  ท่านเช่ือมั่นในอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี
ภาพลักษณ์เป็นท่ียอมรับของ           
ผู้ติดตามผลงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3. ปัจจัยด้านความดึงดูดใจ 
ข้อ 3.1 ท่านช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีรูปร่าง
หน้าตาดี 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 3.2  ท่านช่ืนชอบอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี
บุคลิกภาพดี เช่นการแต่งกายท่ี
เหมาะสมกับโอกาสต่าง ๆ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 3.3  ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็น            
เพศทางเลือก (LGBTQ) 

1 1 1 0 1 0.80 ใช้ได้ 

ข้อ 3.4  ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์ 
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็น             
เพศตรงข้ามกับท่าน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 3.5 ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์งาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีลีลา               
การนำเสนอท่ีแตกต่างไม่เหมือนใคร 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4. ปัจจัยด้านความเคารพ 
ข้อ 4.1 ท่านช่ืนชมและยอมรับอินฟลู
เอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
ท่ีประสบความสำเร็จในอาชีพการงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 4.2  ท่านยอมรับอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ี   
ประสบความสำเร็จในด้านการศึกษา 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ 4.3  ท่านยอมรับอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็น
แบบอย่างท่ีดีของสังคมน่าช่ืนชม             
และยกย่อง 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 4.4 ท่านช่ืนชมและยอมรับ 
อินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยท่ีมีช่ือเสียงในวงการ 
มาอย่างยาวนาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 4.5  ท่านยอมรับอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีสามารถ
ถ่ายทอดเนื้อหาและให้ความรู้สึก 
คล้อยตาม   

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5. ปัจจัยด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย 
ข้อ 5.1 ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์            
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี             
ช่วงอายุวัยเดียวกันกับท่าน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 5.2  ท่านติดตามอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี 
รูปแบบการดำเนินชีวิต คล้ายคลึง             
กับท่าน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 5.3 ท่านติดตามอินฟลูเอนเซอร์
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี 
เพศเดียวกันกับท่าน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 5.4 ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์            
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี 
การส่ือสารด้วยภาษาเดียวกัน 
กับท่าน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 5.5 ท่านสนใจอินฟลูเอนเซอร์ 
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็น 
คนบ้านเกิดเดียวกันกับท่าน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตอนท่ี 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์การส่ือสารของอินฟลูเอนเซอร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย  
1. ปัจจัยด้านเนื้อหา 
ข้อ 1.1  ท่านติดตามช่องยูทูปงาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีเนื้อหา 
ครบถ้วนและเข้าใจได้ง่าย 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 1.2  ความหลากหลายทำให้ท่าน
สนใจและติดตามอย่างต่อเนื่อง 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 1.3  วิธีการนำเสนอเนื้อหางาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีละเอียด 
และลงลึกช่วยให้ท่านนำไปใช้
ประโยชน์ต่อได้ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 1.4  วิธีการนำเสนอเนื้อหางาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยในรูปแบบ 
แนะนำวิธีการนำเสนอขั้นตอนการ
ประดิษฐ์ท่ีทำให้ท่านมีความรู้เพิ่มขึ้น 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 1.5  วิธีนำเสนอเนื้อหางาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมี              
ความแปลกใหม่ทำให้ท่านสนใจ           
และต้องการรับชมมากขึ้น 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2.ปัจจัยด้านการสร้างสรรค์ 
ข้อ 2.1  ท่านสนใจช่องยูทูปงาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค  
การบรรยายด้วยภาพตลอดการรับชม 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 2.2  ท่านสนใจช่องยูทูปงาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค 
การบรรยายด้วยเสียงดนตรี 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 2.3 ท่านสนใจช่องยูทูปงาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค
การบรรยายด้วยข้อความตลอด              
การรับชม 

1 1 1 1 
 
1 
 

1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ 2.4  ท่านสนใจช่องยูทูปงาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค
การบรรยายด้วยเสียงผู้บรรยาย            
ตลอดการรับชม 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 2.5  ท่านสนใจช่องยูทูปงาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีใช้เทคนิค
การบรรยายด้วยเสียงผู้บรรยาย, 
เสียงดนตรี, และมีข้อความ รูปภาพ
ประกอบตลอดการรับชม  

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3.ปัจจัยด้านความเฉพาะเจาะจง 
ข้อ 3.1  มีการนำเสนองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยได้ตรงตามความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 3.2  การนำเสนอส่ืองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยแตกต่างจากส่ือ
ประเภทอื่นเนื่องจากมีขั้นตอน            
การนำเสนอท่ีละเอียดซับซ้อนกว่า 

1 1 1 0 1 0.80 ใช้ได้ 

ข้อ 3.3  มีการกำหนดระยะเวลาใน
การเผยแพรตอนใหม่ทางช่องยูทูปท่ี
ชัดเจน เช่นทุก ๆ  เวลา 20.00 น. 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 3.4  มีการนำเสนอส่ืองาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะตัว 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 3.5  ท่านสามารถเข้าชมส่ืองาน
ประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยเมื่อต้องการ
ประดิษฐ์ช้ินงานดอกไม้สดได้อย่างง่าย
สะดวกและรวดเร็ว 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4.ปัจจัยด้านประโยชน์ 
ข้อ 4.1 การรับชมส่ืองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยช่วยทำให้ผ่อนคลาย 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ 4.2  การรับชมส่ืองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยทำให้สามารถประดิษฐ์
ช้ินงานได้จริง 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 4.3  การรับชมส่ืองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยทำให้เลือกซื้อวัสดุ
อุปกรณ์ได้อย่างถูกต้องการเหมาะสม
กับช้ินงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 4.4 การรับชมส่ืองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยสามารถนำไปปรับ 
ใช้ในชีวิตประจำวันได้ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 4.5 การรับชมส่ืองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยสามารถนำไปประกอบ
อาชีพได้ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5.ปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์ 
ข้อ 5.1 มีการตอบคำถามกับผู้ติดตาม
จากเจ้าของช่องยูทูปอย่างสม่ำเสมอ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 5.2 มีการให้กดถูกใจในการรับชม
ส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 5.3 มีการแบ่งปันข้อมูลการรับชม
ส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยกับ
ผู้ติดตามผลงานด้วยกัน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 5.4 มีการให้กดติดตาม (Like)  
ชมส่ืองานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ข้อ 5.5 มีการปรับปรุงส่ืองานประดิษฐ์
เอกลักษณ์ไทยจากคำแนะนำ  
(Comment) ของผู้ติดตามผลงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อส่ืออินฟลูเอนเซอร์ด้านคหกรรมศาสตร์             
งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทย 
ข้อ 4.1 ความคิดเห็นแลข้อเสนอแนะ 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
 

ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่าของคอนบารค์ 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) 
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ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่าของคอนบารค์ 
 

การทดสอบความเชื่อมั ่น (reliability) ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามที่วัดค่าความถูกต้องด้าน
เนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ และมีการปรับแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับผู้ติดตามช่องยูทูป ด้านคหกรรม
ศาสตร์งานประดิษฐ์เอกลักษณ์ไทยท่ีมีลักษณะคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจริง จํานวน 30 ราย 
หลังจากนั้นจึงนำผลที ่ได้มาทดสอบหาค่าความเชื ่อมั ่นของเครื่องมือโดยวิธีการของ คอนบาร์ค 
(Cronbach’s alpha) โดยพิจารณาชุดตัวแปรท่ีมีลักษณะข้อมูลเป็นอันตรภาค 5 ระดับ ประมาณค่า
จากการคํานวณค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟา หากมีค่าไม่ตํ ่ากว่า 0.70 จึงจะเป็นแบบสอบถามที ่มี                  
ความน่าเชื่อถือ ซึ่งงานวิจัยนี้ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.974 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ แสดงให้
เห็นว่าแบบสอบถามนี้มีความเช่ือมั่นและสามารถนำไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจริงได้ 

 
ค่าความเชือ่มัน่ของแบบสอบถาม 

Reliability Statistics 
 

ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของคอนบาร์ค 
Cronbach's Alpha 

จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
N of Items 

.974 30 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ฉ 
 

หนังสอืขอความอนเุคราะห ์กลุม่ผูต้ดิตามชอ่งยทููป 
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ภาคผนวก ช 
 

ตัวอยา่งสือ่ดา้นคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐเ์อกลกัษณไ์ทย ประเภทยทูปู 
เรือ่ง การประดิษฐม์าลยัรอ้ยรกั 
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ตัวอยา่งสือ่ดา้นคหกรรมศาสตร์งานประดิษฐ ์ประเภทยทูปู 
เรือ่ง การประดิษฐม์าลยัรอ้ยรกั 

 

มาลยัรอ้ยรกั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

วสัดอุปุกรณ์ทีใ่ชใ้นการรอ้ยมาลยัรอ้ยรกั 
 
 
 
 
 
 
 

  

ขัน้ตอนการเยบ็แบบทรงหวัใจมาลยัรอ้ยรกั 
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มาลยัรอ้ยรกั (ต่อ) 
ขัน้ตอนการรอ้ยมาลยัรัดขอ้จากแกนดอกรกั 

 
 
 
 
 
 

  

ขัน้ตอนการรอ้ยอุบะดอกรกั,ดอกบานไมรู่โ้รยและกลบีกหุลาบมอญ 
   

 
 
 
 
 

ขัน้ตอนการประกอบมาลยัรอ้ยรกั 
 
 
 
 
 
 

  

มาลยัรอ้ยรกัพรอ้มใชง้าน (หวงัวา่วดีโีอนีจ้ะเปน็ประโยชนก์บัผูท้ีส่นใจ 
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