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ค ำน ำ 

 ต ำรำ “กำรเขียนเพ่ือกำรสื่อสำรภำครัฐและเอกชน” นี้จัดท ำขึ้นจำกกำรประมวลควำมรู้ทั้ง
จำกกำรศึกษำเอกสำรที่เกี่ยวข้อง งำนวิจัย กำรสัมภำษณ์ และประสบกำรณ์กำรท ำงำนของผู้เขียน 
ประกอบด้วยส่วนที่ 1 องค์กรภำครัฐและเอกชน ในส่วนนี้ประกอบด้วยเนื้อหำ 2 บทคือ บทที่ 1 
องค์กรภำครัฐและเอกชน กำรคัดเลือกแหล่งข้อมูลและหลักกำรเขียน และบทที่ 2 กำรสื่อสำรและ
จุดมุ่งหมำยของกำรเขียน ส่วนที่ 2 เทคนิคกำรเขียนเพื่อกำรสื่อสำรภำครัฐ ประกอบด้วยเนื้อหำ 1 
บทคือ บทที่ 3 กำรเขียนเพ่ือกำรสื่อสำรภำยในองค์กำร ส่วนที่ 3 เทคนิคกำรเขียนเพื่อกำรสื่อสำร
ภำคเอกชน ประกอบด้วยเนื้อหำ 3 บทคือ บทที่ 4 กำรเขียนและกำรรำยงำนข่ำว บทที่ 5 กำรเขียน
บทควำม บทควำมเพ่ือกำรประชำสัมพันธ์และสำรคดี และบทที่ 6 กำรเขียนส ำหรับสื่อดิจิทัลเพ่ืองำน
ภำครัฐและเอกชน และส่วนที่ 4 กำรสร้ำงควำมรับผิดชอบของสื่อมวลชน ประกอบด้วยเนื้อหำ 2 
บทคือ บทที่ 7 แหล่งข้อมูลในกำรเขียน และบทที่ 8 กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรเขียนในยุคดิจิทัล  

 ผู้เขียนเล็งเห็นว่ำ หัวใจส ำคัญของกำรเขียนเพื่อกำรสื่อสำรภำครัฐและเอกชนคือ กำรสืบเสำะ 
ค้นคว้ำหำข้อมูลที่ถูกต้องแม่นย ำและกำรตรวจสอบข้อมูล ดังนั้นในต ำรำเล่มนี้ผู้เขียนจึงย้ ำเสมอว่ำ 
“งำนเขียนที่ดีต้องสร้ำงสรรค์สังคมไปในทำงที่เจริญด้วยข้อมูลที่ถูกต้องตรวจสอบได้” ซึ่งนอกจำก
กำรศึกษำเนื้อหำในต ำรำเล่มนี้แล้ว ผู้อ่ำนควรศึกษำเนื้อหำที่เกี่ยวข้องจำกแหล่งวิทยำกำรอ่ืนๆ ด้วย 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรติดตำมสถำนกำรณ์ปัจจุบันจำกสื่อทุกประเภท เพ่ือให้รับรู้และก้ำวทันต่อกำร
เปลี่ยนแปลงในกระบวนกำรคิดและกำรเขียนในปัจจุบัน ผู้เขียนหวังว่ำต ำรำ “กำรเขียนเพ่ือกำร
สื่อสำรภำครัฐและเอกชน” นี้จะเป็นประโยชน์ให้ผู้อ่ำนสำมำรถน ำควำมรู้ไปใช้ในกำรเขียน 
และสำมำรถต่อยอดในกำรประกอบวิชำชีพนักสื่อสำรองค์กรทั้งภำครัฐและเอกชนได้ โดยต ำรำเล่มนี้
ใช้ประกอบกำรสอนรำยวิชำ “กำรเขียนเพ่ือกำรสื่อสำรภำครัฐและเอกชน” แก่นักศึกษำระดับ
ปริญญำตรี วิชำเอกเทคโนโลยีกำรโฆษณำและประชำสัมพันธ์ คณะเทคโนโลยีสื่อสำรมวลชน 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร  

สุดท้ำยผู้เขียนขอกรำบขอบพระคุณบิดำ มำรดำที่เป็นทั้งผู้ให้ก ำเนิดและครูภำษำไทยคนแรก
ของผู้เขียน ขอบคุณกัลยำณมิตรทุกท่ำนที่กรุณำสละเวลำให้สัมภำษณ์และให้ข้อมูล ขอบคุณผู้บริหำร
และเพ่ือนร่วมงำน ณ สภำกำชำดไทย มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมรำชูปถัมภ์ 
ส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ และมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนครที่
ช่วยส่งเสริมให้ผู้เขียนเรียบเรียงต ำรำเล่มนี้จนส ำเร็จลุล่วงด้วยดี 
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ส่วนที่ 1 องค์กรภาครัฐและเอกชน 
 

บทที่ 1 
องค์กรภาครัฐและเอกชน  

การคัดเลือกแหล่งข้อมูลและหลักการเขียน 
 
บทที่ 1 องค์กรภาครัฐและเอกชน การคัดเลือกแหล่งข้อมูลและหลักการเขียน 
 หัวข้อที่ 1.1 ความหมายขององค์กรภาครัฐและเอกชน 
 หัวข้อที่ 1.2 ความแตกต่างขององค์กรภาครัฐและเอกชน 
 หัวข้อที่ 1.3 การคัดเลือกแหล่งข้อมูลในการเขียน 
 หัวข้อที่ 1.4 หลักการเขียน 
 หัวข้อที่ 1.5 โครงสร้างการเขียน 

วัตถุประสงค์ เมื่อศึกษาบทที่ 1 จบแล้ว ผู้เรียนสามารถ 
1. เข้าใจความหมายขององค์กรภาครัฐและเอกชน 
2. จ าแนกประเภทองค์กรภาครัฐและเอกชนได้ 
3. สามารถคัดเลือกแหล่งข้อมูลในการเขียนได้ 
4. เข้าใจหลักการและโครงสร้างการเขียน 
5. สามารถเขียนเล่าเรื่องได้ 

 
ความน า 
 การเขียนนั้นส าคัญและจ าเป็นส าหรับทุกองค์กรเพราะองค์กรย่อมต้องสื่อสารผ่านการเขียนกับ
คนทั้งภายในและภายนอกองค์กรเพ่ือสร้างการรับรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกัน ทั้งนี้การเขียนเป็น
รูปแบบหนึ่งที่ปรากฏเป็นลายลักษณ์อักษรและเป็นหลักฐาน การเขียนจึงยิ่งมีความส าคัญมากขึ้นไปอีก
ส าหรับองค์กร 

ส าหรับเนื้อหาในบทที่ 1 นี้จะประกอบด้วยความหมายและความแตกต่างขององค์กรภาครัฐ
และเอกชนเพ่ือให้ผู้ศึกษาได้เข้าใจลักษณะขององค์กรทั้งสองประเภทซึ่งมีบทบาทในสังคมไทย  การ
ท างานด้านการเขียนให้กับองค์กรภาครัฐและเอกชนจึงจ าเป็นต้องเข้าใจองค์กรก่อน ในเบื้องต้น 
นอกจากนี้ในบทนี้ยังประกอบด้วยการคัดเลือกแหล่งข้อมูลในการเขียน หลักการเขียน และโครงสร้าง
การเขียน เพ่ือที่ผู้ศึกษาจะสามารถคัดเลือกข้อมูล แหล่งข้อมูล รวมถึงสามารถเขียนได้อย่างถูกต้องเพ่ือ
ตอบสนองเป้าหมายขององค์กรได้ 

ดังนั้นการเขียนจะสัมฤทธิ์ผลได้ดีหากผู้เขียนมีความรู้เรื่องของภาษากับการสื่อสาร หลักการ
เขียน และเลือกใช้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่ถูกต้อง รวมถึงเข้าใจลักษณะขององค์กรด้วย  
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1.1 ความหมายขององค์กรภาครัฐและเอกชน 
องค์กรภาครัฐ (Public Organization) คือองค์กรที่รัฐบาลเป็นเจ้าของหรือมีหุ้นส่วนเป็น

สัดส่วนที่มากกว่าเอกชน โดยรัฐบาลจะก ากับดูแลตั้งแต่ระดับนโยบายไปจนถึงระดับปฏิบัติการด้วยการ
ส่งเจ้าหน้าที่เข้าไปดูแล ก ากับ ติดตาม ท าหน้าที่บริหาร และปฏิบัติงานราชการ อย่างไรก็ตามผู้บริหาร
องค์กรภาครัฐนั้นไม่ใช่เจ้าขององค์กรและผู้ที่ท างานในองค์กรภาครัฐก็ไม่ใช่เจ้าขององค์กรด้วยเช่นกัน 
แต่ผู้ที่เป็นเจ้าขององค์กรภาครัฐที่แท้จริงคือประชาชน รัฐบาลเพียงแต่เป็นตัวแทนของประชาชนในการ
เข้าไปก ากับ ดูแล จัดตั้ง ดังนั้นการก่อตั้งและยุบเลิกองค์กรภาครัฐจึงต้องอาศัยกฎหมายและกระบวน
การนิติบัญญัติของรัฐสภาเป็นกลไกส าคัญ 

ทั้งนี้องค์กรภาครัฐจะมุ่งประสิทธิภาพการบริการแก่ประชาชนโดยไม่ได้ค านึงถึงค่าบริการของ
การปฏิบัติงาน เนื่องจากผลของการปฏิบัติงานราชการนั้นผูกโยงกับภาษีของประชาชน ดังนั้นองค์กร
ภาครัฐจึงเป็นบริการให้แก่ประชาชนเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดี ทั้งนี้องค์กรภาครัฐแบ่งออกเป็น 4 ประเภท 
ได้แก่ ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานของรัฐรูปแบบใหม่ (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2562) ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 
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ส่วนราชการ ให้บริการสาธารณะทาง
ปกครองซึ่งเป็นภารกิจ
หลัก ของรัฐ เช่น การ
รั ก ษ า ค ว า ม ส ง บ
เรียบร้อย การป้องกัน
ป ร ะ เ ท ศ  ก า ร อ อ ก
ก ฎ ร ะ เ บี ย บ  อ นุ มั ติ  
อนุญาตตามกฎหมาย 
รวมทั้ ง  งานนโยบาย
ต่างๆ เช่น การก าหนด
ยุทธศาสตร์และนโยบาย
การพัฒนาประเทศ 

ให้บริการทั่วไปและ
ไม่มุ่งแสวงหาก าไร 

-สถานะเป็นนิติบุคคล 
-รัฐจัดตั้ง  
-รั ฐ ป ก ค ร อ ง บั ง คั บ
บัญชา  
-ใ ช้ ง บ ป ร ะ ม า ณ
แผ่นดิน  
-ใช้อ านาจฝ่ายเดียว
ของรัฐเป็นหลัก ในการ
ด าเนินกิจกรรม  
-บุคลากรมีสถานะเป็น
ข้าราชการ  
-รัฐต้องรับผิดชอบแต่
เ พีย งผู้ เ ดี ย ว ในการ
กระท าของหน่วยงาน 

รัฐวิสาหกิจ ให้บริการสาธารณะทาง
อุ ต ส า ห ก ร ร ม แ ล ะ
พาณิชย์  ซึ่ งผลิ ตและ 
จ า ห น่ า ย สิ น ค้ า ห รื อ
บริการที่มีลักษณะเป็น 
การให้บริการสาธารณะ

แสวงหารายได้ โดย
ต้องสามารถเลี้ ย ง
ตั ว เ อ ง จ า ก ก า ร
ด า เ นิ น ง า น เ ชิ ง
พาณิ ชย์  แต่ ไ ม่ มุ่ ง

-สถานะเป็นนิติบุคคล 
-รัฐจัดตั้ง  
-รัฐลงทุนเกินครึ่ง  
-รัฐมีอ านาจก ากับดูแล
ตามกฎหมายก าหนด 
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และงานสาธารณูปโภค 
ขนาดใหญ่ หรืองานของ
รัฐที่ มีความส าคัญต่อ
ความมั่ นค งและการ
พัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศ หรือกิจกรรมที่
มีผลกระทบต่อคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนที่รัฐ
จ าเป็นต้องควบคุมและ 
ด า เนินการแต่ผู้ เดียว
หรืองานที่ภาคเอกชน 
ยังไม่พร้อมที่จะลงทุน 
หรื อ เป็ นกิ จการที่ รั ฐ
จ า เป็นต้องแทรกแซง
ตลาด  เ พ่ือให้ เกิดการ
แ ข่ ง ขั น ที่ เ ป็ น ธ ร ร ม 
เพ่ือให้งานให้บริการได้
มาตรฐาน  ทั้ ง ในเรื่ อง 
คุณภาพและปริมาณ  

ก าไรสูงสุด เหมือน
เอกชน  
 

-ก า ร ล ง ทุ น ต้ อ ง ข อ
ความเห็นชอบจากรัฐ 
และรายได้ต้องส่งคืน
รัฐ  
-บุคลากรมีสถานะเป็น
พนักงานรัฐวิสาหกิจ  
-ไม่ใช้อ านาจฝ่ายเดียว
แต่ ใ ช้ สั ญญา  ไ ม่ ใ ช้
กฎระเบียบของทาง
ราชการในการบริหาร
การเงิน บริหารงาน
แ ล ะ บ ริ ห า ร บุ ค ค ล 
ยกเว้นรัฐวิสาหกิจที่
ต้องใช้อ านาจของรัฐ 
เช่น เวนคืน ปักเสา 
พาดสาย  ต้องจัดตั้ ง
โดยมีพระราชบัญญัติ
รองรับ 

องค์การมหาชน ให้บริการสาธารณะ ทาง
สั งคมและวัฒนธรรม 
เช่น การศึกษา การวิจัย 
การฝึกอบรม การท านุ
บ ารุ งศิลปวัฒนธรรม 
การพัฒนาและส่งเสริม
การกีฬา การพัฒนาและ
ถ่ายทอดวิทยาศาสตร์  
และ เทคโนโลยี  การ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และ
ทรัพยากรธรรมชาติ  
ก า ร บ ริ ก า ร ท า ง
ส า ธ า ร ณ สุ ข แ ล ะ
การแพทย์  การสังคม 
สงเคราะห์ นันทนาการ 

ไม่แสวงหาก าไร -สถานะเป็นนิติบุคคล 
-รัฐจัดตั้ง 
-ได้รับเงินอุดหนุนจาก
รัฐ หรือสามารถ เลี้ยง
ตั ว เ อ ง ไ ด้  ( ย ก เ ว้ น
มห า วิ ท ย าลั ย  ต้ อ ง
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
พระราชบัญญัติ จัดตั้ง) 
-รัฐมีอ านาจก ากับดูแล
ตามกฎหมาย  
-ก า ร ล ง ทุ น ต้ อ ง ข อ
ความเห็นชอบจากรัฐ 
-บุคลากรมีสถานะเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐ  
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สวนสัตว์การอ านวยการ
บริ การแก่ประชาชน 
หรือ การด าเนินการอัน
เป็นสาธารณะประโยชน์ 
อ่ืนใด ซึ่งไม่เหมาะที่จะ
ใช้วิธีการของราชการ ใน
การบริหาร  องค์การ
ม ห า ช น ต้ อ ง ไ ม่ เ ป็ น
กิจการที่มีลักษณะการ
แข่งขันกับภาคเอกชน  

-ไม่ใช้อ านาจฝ่ายเดียว 
เป็นหลักแต่ใช้สัญญา 
ไม่ใช้กฎระเบียบ ของ
ทางราชการ (ยกเว้น 
กิ จ ก ร ร ม ที่  ต้ อ ง ใ ช้
อ านาจฝ่ายเดียวต้อง
ออก พระราชบัญญัติ 
ร ว ม ทั้ ง ก ร ณี จั ด ตั้ ง 
มหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐ) 

ห น่ ว ย ง า น ข อ ง รั ฐ
รูปแบบใหม่ 

จัดตั้งขึ้นเพ่ือก ากับดูแล
กิ จ ก า ร ข อ ง รั ฐ 
ด า เนินการอย่ าง เป็น
กลาง  ปราศจากการ
แทรกแซงทางการเมือง  
 

ไม่แสวงหาก าไร 
และรั ฐ แทรกแซ ง
ไม่ได ้
 

-สถานะเป็นนิติบุคคล 
-รัฐจัดตั้ง 
-ใช้ เ งิ นงบประมาณ
แผ่นดิน  
-รั ฐ ก า กั บ ดู แ ลต า ม
อ า น า จ ที่ ก ฎ ห ม า ย
ก าหนด 
-อ ง ค์ ก ร มี อ า น า จ
ตรวจสอบรัฐ 
 

 
 ส่วนองค์กรเอกชน (Private Organization) คือ องค์กรที่มีขนาดตั้งแต่เล็กไปจนถึงขนาดใหญ่ 
โดยองค์กรเอกชนจะมีเป้าหมายเพ่ือแสวงหาก าไรหรือประโยชน์ให้กับผู้เป็นเจ้าของ ดังนั้นเจ้าของ
องค์กรเอกชนจึงมักเป็นผู้ก ากับ ดูแล บริหารงานโดยตรง ในกรณีที่องค์กรเอกชนประสบปัญหาจึง
สามารถแก้ไขปัญหาได้ทันที หรืออาจถอนทุน หรือยุติการด าเนินกิจการได้ทันที โดยไม่ต้องรอ
กระบวนการทางกฎหมายเหมือนองค์กรภาครัฐ อย่างไรก็ตามองค์กรเอกชนต้องด าเนินการเกี่ยวกับ
การชดเชยให้กับแรงงานตามกฎหมายด้วยเพื่อไม่ให้เกิดการเอาเปรียบแก่ผู้ถูกเลิกจ้าง  

1.2 ความแตกต่างขององค์กรภาครัฐและเอกชน 
บรูซ กิลลีย์ กล่าวว่า ในอดีตองค์กรภาครัฐและองค์กรเอกชนนั้นมีความแตกต่างกันอย่าง

ชัดเจนโดยวิเคราะห์จากขอบเขตความรับผิดชอบขององค์กร (กฤชวรรธน์ โล่ห์วัชรินทร์, 2563: 15-16) 
แต ่บรูซ กิลลีย์ ได้น าเสนอแนวคิดเรื่อง เส้นแบ่งอันเลือนลางระหว่างภาครัฐกับเอกชนในศตวรรษที่ 21 
ณ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ไว้ว่าในศตวรรษที่ 21 ภาครัฐจะเป็นผู้ลงทุนและจะแบ่งขายหุ้นส่วนให้
เอกชนเป็นผู้บริหารจัดการ ซึ่งปรากฏการณ์นี้จะแยกขอบเขตความรับผิดชอบอย่างชัดเจนเหมือนใน
อดีตไม่ได้แล้ว เพราะท้ังภาครัฐและเอกชนได้ร่วมมือกันบริหารจัดการจนยากที่จะแยกได้ชัดเจนว่าอะไร
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คือกิจการของภาครัฐ และอะไรคือกิจการของภาคเอกชน นั่นเพราะในอนาคตความเสี่ยงจะเกิดขึ้น
มากมาย และการแก้ปัญหาจะไม่แบ่งว่าเป็นหน้าที่ของภาครัฐหรือเอกชน เช่น สถานการณ์โควิดที่
เกิดขึ้นนี้ แต่องค์กรภาครัฐและเอกชนจะพัฒนาความสัมพันธ์ไปสู่รูปแบบ “ความสัมพันธ์แบบพ่ึงพา
ร่วมกัน” (Codependency) โดยมีคุณสมบัติ 4 ประการคือ การทับซ้อน ตัวแทน การร่วมลงทุน และ
พลวัตของการเปลี่ยนแปลง ส่วนการที่องค์กรภาครัฐและเอกชนจะก้าวมาถึงจุดนี้ได้ก็ข้ึนอยู่กับประเด็น
ความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต (กฤชวรรธน์ โล่ห์วัชรินทร์, 2563: 16-21) 

อย่างไรก็ตามส าหรับในประเทศไทย ณัฐวุฒิ เกรียงไกรเลิศ (ม.ป.ป.) ได้สรุปเปรียบเทียบความ
แตกต่างของงานภาครัฐกับงานภาคเอกชนไว้ว่ามีความแตกต่างกัน 5 ประเด็นคือ ประเด็นที่หนึ่งเรื่อง
เป้าหมาย โดยองค์กรภาครัฐจะยึดเอาประชาชนเป็นหลักเพ่ือการพัฒนาประเทศส่วนภาคเอกชนจะยึด
ผลก าไรเป็นหลักโดยสร้างก าไรจากการลดต้นทุนและเพ่ิมราคาขายเพ่ือประโยชน์ของบริษัท ประเด็นที่
สองเรื่องหลักการท างาน องค์กรภาครัฐจะเน้นความรอบคอบและความถูกต้องเป็นหลักเพราะเป็นการ
ท างานระดับประเทศหากผิดพลาดจะเกิดผลเสียหายที่ใหญ่มากส่วนภาคเอกชนจะเน้นความรวดเร็ว
เป็นหลักเพ่ือให้ได้ก าไรเยอะที่สุด จ านวนครั้งมากที่สุด ประเด็นที่สามเรื่องหน้าที่ความรับผิดชอบ 
องค์กรภาครัฐข้าราชการต้องท างานได้หลากหลายส่วนภาคเอกชนพนักงานบริษัทจะท าหน้าที่เดียวให้ดี
ที่สุด ประเด็นที่สี่เรื่องความพึงพอใจ องค์กรภาครัฐนั้นบุคลากรในองค์กรจะพึงพอใจกับต าแหน่งที่
สูงขึ้นซึ่งเงินเดือน อ านาจหน้าที่ การยอมรับก็จะสูงตามด้วย ส่วนภาคเอกชนบุคลากรจะพึงพอใจกับ
เงินเดือนที่สูงขึ้นโดยไม่สนใจต าแหน่ง ประเด็นที่ห้าเรื่องความมั่นคง องค์กรภาครัฐแม้เงินจะน้อยกว่า
เอกชนแต่มีความมั่นคงมากกว่าในรูปแบบของบ านาญหลังเกษียณอายุราชการ ส่วนภาคเอกชนจะมี
เงินเดือนสูง โบนัส ค่าคอมมิชชันแต่ต้องบริหารจัดการเองเมื่อเกษียณอายุงาน ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

 
ประเด็น องค์กรภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน 

1.เป้าหมายขององค์กร ยึดประชาชนเป็นหลัก ก าไรสูงสุดเป็นหลัก 
2.หลักการท างาน รอบคอบและถูกต้อง รวดเร็ว 
3.หน้าที่ความรับผิดชอบ หลายทาง เฉพาะทาง 
4.ความพึงพอใจ เน้นต าแหน่ง เน้นเงินเดือน 
5.ความมั่นคง มั่นคง มั่งค่ัง 

 
1.3 การคัดเลือกแหล่งข้อมูลในการเขียน 

ข้อมูล หรือ Data คือ ข้อเท็จจริง รายละเอียดอาจเป็นตัวเลข สถิติ กราฟ ข้อความ ภาพ หรือ
รายละเอียดของสิ่งต่างๆ เพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการศึกษาหาค าตอบส าหรับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ทั้งนี้
รวีวรรณ ประกอบ อ้างถึงในปราณี สุรสิทธิ์ (2557: 69-70) อธิบายว่าข้อมูลมี 2 ประเภทดังนี้ 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (primary data) คือรายละเอียดหรือข้อเท็จจริงที่ได้มาโดยผู้ค้นคว้าเก็บ
รวบรวมด้วยต้นเองจากต้นตอหรือแหล่งก าเนิดของข้อมูลโดยตรง ข้อมูลปฐมภูมิจะได้มาจากการส ารวจ 
การสัมภาษณ์ การทดลอง และการท าแบบสอบถาม  
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2. ข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) คือรายละเอียดหรือข้อเท็จจริงที่ได้มาโดยวิธีอ้างอิงจาก
ผู้อ่ืนมาอีกทอดหนึ่ง เช่น ข้อมูลจากส านักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ข้อมูลการวิเคราะห์ข่าวของ
ธนาคาร ตัวเลขจากสภาพัฒน์ฯ สถิติจากรายงานการประชุม เป็นต้น 

1.3.1 การคัดเลือกข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิ 
การคัดเลือกข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมินี้ ผู้ศึกษาจะน ามาจัดการสาร ถอดรหัสสาร 

ตีความสาร ซึ่งมักจะพบว่าทั้ง 2 ข้อมูลนี้จะมีสารที่มีส่วนที่เป็นข้อเท็จจริงและส่วนที่เป็นข้อคิดเห็น โดย
ส่วนที่เป็นข้อเท็จจริง ได้แก่ สารที่รายงานให้ทราบถึงความจริงต่างๆ ที่มีในโลกทางกายภาพซึ่ง
ตรวจสอบได้ ถ้าตรวจสอบแล้วสารนั้นเป็นจริงจึงจะจัดสารนั้นว่ามีคุณภาพและมีความน่าเชื่อถือ ส่วน
สารที่เป็นข้อคิดเห็น ได้แก่ สารเกี่ยวกับปรากฏการณ์ที่เกิดจากการประเมินของผู้ส่งสาร อาจเป็น
ความรู้สึก แนวคิด ความเชื่อที่บุคคลมีต่อตนเองหรือต่อผู้ อ่ืน ต่อวัตถุ ต่อเหตุการณ์ สารประเภท
ข้อคิดเห็นไม่อยู่ในวิสัยที่จะตรวจสอบได้ว่าจริงหรือไม่จริง อาจท าได้เพียงการประเมินความน่ารับฟัง 
ความสมเหตุสมผล และความเป็นไปได้โดยสารที่เป็นข้อคิดเห็นจะมี 5 ประเภทคือ ข้อคิดเห็นเชิง
ประเมินค่า ข้อคิดเห็นเชิงแนะน า ข้อคิดเห็นเชิงตั้งข้อสังเกต ข้อคิดเห็นเชิงตัดสิน และข้อคิดเห็นเชิง
แสดงอารมณ ์

ส าหรับหลักเกณฑ์หรือหลักปฏิบัติในการคัดเลือกแหล่งข้อมูลมาเขียน จะคล้ายกับหลักส าหรับ
การวิเคราะห์สถานการณ์ โดยผู้วิเคราะห์ควรยึดถือหลักเบื้องต้นดังนี้ (ปราณี สุรสิทธิ์, 2557: 86-91) 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลหรือสถานการณ์ต้องเริ่มจากความจริง ไม่ใช่การเริ่มจากความรู้สึก
ส่วนตัวของผู้วิเคราะห์ เพราะแต่ละปัญหาหรือเรื่องที่ศึกษาจะมีลักษณะเฉพาะตัวของมันเอง และอาจ
มีการเปลี่ยนแปลงตามเวลาหรือตามสภาพได้ 
 2. ผู้เขียนต้องค้นหาประเด็นหรือต้นตอปัญหาให้พบ แล้วหาข้อมูลจากต้นตอน ามาวิเคราะห์
อย่างรอบด้าน โดยเฉพาะมุมมองเกี่ยวกับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นท่ามกลางกระแสความเคลื่อนไหวของ
สังคม 
 3. ผู้เขียนต้องยึดหลักผลประโยชน์ต่อประชาชนหรือสังคมท่ีจะได้รับจากการวิเคราะห์ 
 4. การวิเคราะห์สถานการณ์ไม่ใช่แค่การเข้าใจสถานการณ์เท่านั้น แต่ต้องวิเคราะห์เพ่ือ
ผลประโยชน์ของประชาชนที่จะได้รับและน าไปสู่การปฏิบัติ 

1.3.2 แหล่งข้อมูลการเขียน 
 แหล่งข้อมูลการเขียนเป็นสิ่งส าคัญในการเขียนทุกรูปแบบและสะท้อนถึงจรรยาบรรณใน
วิชาชีพนักเขียนด้วย หากไร้ซึ่งแหล่งข้อมูลที่ถูกต้องก็ย่อมเสื่อมไปถึงจรรยาบรรณด้วยเช่นกัน ซ่ึงผู้เขียน
ต้องอาศัยข้อมูลประกอบการเขียนเพ่ือให้งานเขียนมีความสมบูรณ์และมีหลักฐานน่าเชื่อถือ การได้มา
ซึ่งความรู้ที่แปลกใหม่ได้มาจาก  การอ่าน  การสังเกต  การฟัง  และการถามเป็นหลักส าคัญ โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
 การอ่าน ผู้เขียนสามารถค้นคว้าอ่านหนังสือ ต ารา บันทึก งานวิจัย รายงาน หนังสือพิมพ์ 
นิตยสาร และเอกสารต่างๆ ที่ได้รวบรวมและเรียบเรียงไว้ตามสถานที่ต่างๆ ซึ่งหนังสือหรือเอกสารแต่
ละชิ้นจะระบุรายละเอียดของผู้เขียนหรือองค์การ ชื่อเรื่อง ปีที่พิมพ์ สถานที่พิมพ์ซึ่งส่งผลต่อความ
น่าเชื่อถือของข้อมูลด้วย นอกจากสิ่งพิมพ์ที่ปรากฏเป็นรูปเล่มแล้วปัจจุบันผู้เขียนสามารถอ่านหรือ
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ค้นคว้าได้จากแหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ เพจ หรือห้องแชทในสื่อสังคมออนไลน์ ในแง่
ของจรรยาบรรณแล้วผู้เขียนควรระมัดระวังถึงแหล่งที่มาของข้อมูล ข้อเท็จจริงที่สามารถพิสูจน์ได้โดย
ควรค้นคว้าจากเว็บไซต์ขององค์การที่มีสถานที่ตั้งชัดเจนแน่นอน มีกองบรรณาธิการ มีเลขรหัสหนังสือ 
มีช่องทางการติดต่อสื่อสาร หรืออย่างน้อยในงานเขียนควรระบุชื่อผู้เขียน วันและเวลาที่เผยแพร่ เพราะ
บางครั้งการค้นคว้าข้อมูลจากสื่อสังคมออนไลน์อาจปรากฏข้อมูลที่เป็นเท็จ หรือการตัดต่อข้อความท า
ให้เข้าใจข้อเท็จจริงคลาดเคลื่อนไป หรือข้อมูลเก่าแต่ถูกเผยแพร่ซ้ าท าให้เข้าใจว่าเป็นข้อมูลปัจจุบันได้  
ทั้งนี้การน าข้อมูลมาเขียนต้องอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูลตามหลักการโดยไม่คัดลอกเพราะการคัดลอก
เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์มีความผิดตามกฎหมาย 
 การสังเกต ผู้เขียนควรเป็นคนช่างสังเกตเพราะในงานเขียนบางอย่างมีความจ าเป็นต้อง
บรรยายสถานการณ์ หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริง เช่น การเขียนบันทึก การเขียนข่าว การเขียนบทสารคดี 
การเขียนบทละคร การเขียนบทภาพยนตร์ การแต่งเพลง การประพันธ์งานเขียนต่างๆ เป็นต้น รวมถึง
การสังเกตอากัปกิริยาของผู้คน บรรยากาศความเป็นไปทางเศรษฐกิจและสังคมในสถานที่ที่เราก าลัง
เขียนถึง ทั้งนี้ผู้เขียนจ าเป็นต้องศึกษาประวัติศาสตร์ของสังคมนั้นๆ ศึกษาข้อมูลทางศาสนาและ
วัฒนธรรม เพ่ือช่วยประกอบการสังเกตให้ถูกต้องแม่นย ามากข้ึน ยกตัวอย่างเช่น ส านักข่าวต่างประเทศ
แห่งหนึ่งรายงานข่าวว่าประชาชนคนไทยมาร่วมงานพระราชพิธีถวายพระเพลิงพระบรมศพ
พระบาทสมเด็จพระมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตรจ านวนมากเนื่องจากต้องการรับแจก
อาหารและน้ าดื่มฟรี ซึ่งการสังเกตลักษณะนี้สะท้อนว่าผู้เขียนข่าวไม่มีความรู้เกี่ยวกับประเพณีและ
วัฒนธรรมไทยอย่างลึกซึ้ง นอกจากนี้ผู้เขียนอาจมีอคติต่อตัวบุคคลหรืออคติต่อประเพณี วัฒนธรรม 
และสังคม ดังนั้นจรรยาบรรณของผู้เขียนที่ดีควรพึงระมัดระวังก ากับความคิด ความรัก ความโลภ 
ความโกรธ ความหลงไม่น ามาปะปนกับงานเขียนจึงจะท าให้งานเขียนนั้นปราศจากอคติได้ 
 การฟัง ผู้เขียนที่ดีจ าเป็นต้องฟังข้อมูลที่มีความหลากหลายทั้งจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 
และศาสตร์ที่หลากหลายเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่กว้างขวาง นอกจากนี้การเลือกฟังข้อมูลก็เป็นสิ่งส าคัญ
ผู้เขียนควรรับฟังข้อมูลชั้นปฐมภูมิ คือชุดข้อมูลจากต้นตอของแหล่งก าเนิดสารทั้งนี้เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
ตรงและถูกต้อง อย่างไรก็ตามการฟังจะเกิดประโยชน์สูงสุดหากผู้เขียนเป็นคนฟังและจับประเด็นได้
อย่างถูกต้องแม่นย า ดังนั้นผู้เขียนจึงควรฝึกทักษะการฟังและการจับประเด็นควบคู่กันไปฝึกให้เกิด
ความช านาญก็จะสามารถฟังได้เรื่องได้ราว และจับประเด็นได้ถูกต้อง แม่นย า ครบถ้วนมาใช้ในงาน
เขียนต่อไป ทั้งนี้ผู้เขียนควรพึงระมัดระวังการฟังความข้างเดียว การฟังเฉพาะในสิ่งที่ตนเองพึงพอใจซึ่ง
จะส่งผลให้งานเขียนไม่มีความเป็นกลางหรืออาจเป็นความจริงเพียงครึ่งเดียวได้ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อ
จรรยาบรรณวิชาชีพต่อไป 
 การถาม ผู้เขียนควรมีทักษะการถามเป็นอาวุธทางความคิดเนื่องจากบางข้อมูลอาจไม่ปรากฏ
ในหนังสือหรือเอกสารข้อมูลใดๆ ดังนั้นจึงต้องใช้วิธีการสัมภาษณ์เพ่ือให้ได้ข้อมูลดังกล่าว การถาม
สามารถท าได้ทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการก็ได้แต่ผู้เขียนที่เพ่ิงเริ่มฝึกการสัมภาษณ์อาจยังไม่
มีประสบการณ์ หรือความใกล้ชิดกับแหล่งข่าวหรือผู้ให้สัมภาษณ์ ดังนั้นจึงควรสัมภาษณ์อย่างเป็น
ทางการก่อนในระยะแรก ส่วนผู้เขียนที่มีความช านาญแล้วและใกล้ชิดสนิทสนมกับแหล่งข่าวจะมีกลวิธี
การสัมภาษณ์ทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการได้เนื่องจากรู้จังหวะการถาม การคิดประเด็น
ค าถามในช่วงที่เหมาะสม รวมถึงการสังเกตสิ่งแวดล้อมที่แม่นย าจึงท าให้สามารถพลิกแพลงค าถามได้
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ตลอดเวลา ยกตัวอย่างเช่น คุณวาสนา นาน่วม ผู้สื่อข่าวสายทหารที่ท าข่าวอยู่กับกระทรวงกลาโหมมา
นานจนใกล้ชิดสนิทสนมกับแหล่งข่าวก็จะสามารถตั้งค าถามหรือใช้จังหวะการถามได้ถูกท่ีถูกเวลา หรือ
อาจหยอกล้อกับแหล่งข่าว รวมถึงการถามอย่างไม่เป็นทางการด้วย ส าหรับในแง่ของจรรยาบรรณแล้ว
นักเขียนไม่ควรถามค าถามที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงในระดับชาติ ค าถามที่จะก่อให้เกิดความ
ขัดแย้ง ค าถามที่ก ากวม ค าถามที่สะเทือนอารมณ์ผู้ตกเป็นเหยื่อ ค าถามที่ก่อให้เกิดอารมณ์โทสะ 
ค าถามท่ีละเมิดสิทธิส่วนบุคคล รวมถึงค าถามที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้รับสารด้วย 

สรุป องค์กรภาครัฐจะด าเนินการเพ่ือประโยชน์ของประชาชนเป็นหลักและการด าเนินการจะ
กระทบต่อคนทั้งประเทศ ดังนั้นการเขียนเพ่ือการสื่อสารภาครัฐจึงต้องเลือกใช้แหล่งข้อมูลปฐมภูมิเป็น
หลักเพ่ือให้ผู้เขียนได้รายละเอียดหรือข้อเท็จจริงที่ได้มาจากต้นตอหรือแหล่งก าเนิดของข้อมูลโดยตรง 
หากเป็นการสัมภาษณ์ผู้เขียนควรสัมภาษณ์จากผู้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง จะส่งผลให้การเขียนเพ่ือ
การสื่อสารภาครัฐถูกต้อง แม่นย า มีความน่าเชื่อถือสูงมาก แต่หากมีความจ าเป็นต้องใช้แหล่งข้อมูล
ทุติยภูมิ ผู้เขียนควรเลือกใช้ข้อมูลจากองค์กรที่มีหน้าที่หรือมีข้อเท็จจริงที่จะสามารถอ้างอิงได้ เช่น 
ข้อมูลจากรายงานการประชุมของหน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องนั้นๆ ส่วนองค์กรภาคเอกชนจะ
ด าเนินการเพ่ือประโยชน์ขององค์กรโดยเน้นก าไรสูงสุดจากการขายสินค้าหรือบริการ ดังนั้นการเขียน
เพ่ือการสื่อสารภาคเอกชนจึงเน้นความน่าสนใจมากกว่าข้อเท็จจริงที่ยืดยาว อย่างไรก็ตามการเลือกใช้
แหล่งข้อมูลของภาคเอกชนสามารถใช้ได้ทั้งข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิโดยไม่มีข้อจ ากัด รวมไปถึงความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ ก็สามารถเป็นแหล่งข้อมูลของการเขียนได้หากน่าสนใจมากพอ 

1.4 หลักการเขียน 
1.4.1 การเขียนเพื่อการสื่อสาร (Writing for Communication) 
ความหมายของการเขียนเพ่ือการสื่อสาร สุทิยะ ขัตติยะ (2552: 11) ให้ความหมายของการ

เขียน คือ การแสดงความรู้สึก ความคิดและหรือความรู้ ซึ่งอยู่ภายในใจของผู้เขียนออกมาให้ผู้รับสาร
ได้รับรู้ โดยอยู่ในรูปของข้อความ เป็นสัญลักษณ์ของภาษาเขียนและเป็นสื่อของการถ่ายทอดความ
เข้าใจ 

เมื่อการเขียน คือการสื่อสารความรู้  ความคิด  ทัศนคติและอารมณ์ด้วยตัวอักษรจากผู้เขียน
ถึงผู้อ่าน การเขียนเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ เนื่องจากการเขียนประกอบด้วยภาษาที่งดงาม  มีความ
ประณีต  สามารถสื่อความหมายได้ทั้งความรู้  ความคิด  อารมณ์ และความปรารถนา ในส่วนที่เป็น
ศาสตร์วิชา การเขียนประกอบด้วยความรู้  หลักการ  วิธีการ และทฤษฎีต่างๆ 

ส่วนการสื่อสาร คือกระบวนการของการถ่ายทอดสาร จากบุคคลฝ่ายหนึ่งซึ่งเรียกว่าผู้ส่งสาร
ไปยังบุคคลอีกฝ่ายหนึ่งซึ่งเรียกว่าผู้รับสารโดยผ่านสื่อ การสื่อสาร มี 5 ประเภทคือ การสื่อสารภายใน
บุ ค ค ล   (Intrapersonal Communication) ก า ร สื่ อ ส า ร ร ะ ห ว่ า ง บุ ค ค ล   (Interpersonal 
Communication) การสื่อสารภายในกลุ่ม  (Group Communication) การสื่อสารในองค์การ  
(Organizational Communication) และการสื่อสารมวลชน  (Mass Communication) 

การเขียนเพื่อการสื่อสาร จึงหมายถึงการถ่ายทอดความรู้  ความคิด  ความรู้สึก จินตนาการ
และข่าวสารด้วยลายลักษณ์อักษรจากผู้เขียนไปยังผู้อ่าน โดยมุ่งให้เกิดความรู้  ความเข้าใจเป็นส าคัญ  
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(วรวรรธน์ ศรียาภัย, 2555: 24) การเขียนเพ่ือการสื่อสารจะสัมฤทธิ์ผลได้ดีหากผู้เขียนมีความรู้ทั้งใน
เรื่องของภาษากับการสื่อสาร และเรื่องการเขียนกับองค์ประกอบส าคัญของการเขียน 

ข้อสังเกตจะเห็นได้ว่าไม่ว่าจะเป็นการเขียนทั่วๆ ไป หรือการเขียนเพ่ือการสื่อสาร นักวิชาการ
มักเน้นเสมอว่าการเขียนคือการสื่อสารความรู้ ความคิด ทัศนคติและอารมณ์ ถ่ายทอดไปยังผู้รับสาร 
นั่นก็เพราะว่า ความรู้ที่บัณฑิตได้ร่ าเรียนมาแล้วนั้น คือ ความรับผิดชอบต่อสังคมนั่นเอง  
 ด้านความส าคัญของการเขียน การเขียนเป็นเครื่องมือทางการสื่อสารอย่างหนึ่งที่ถ่ายทอด
ความรู้จากรุ่นสู่รุ่น ส่งผลให้ประเทศเจริญ ก้าวหน้า เนื่องจากมีการถ่ายทอดความคิด ความรู้ไปยังคน
รุ่นต่อๆ ไปผ่านการบันทึก การเขียนหนังสือ ท าให้คนในสังคมมีแหล่งความรู้ นอกจากนี้การเขียนยัง
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาตนเอง พัฒนาความคิดของคนในสังคม เพราะการเขียนต้องใช้การค้นคว้า 
ความคิด ความรู้ กลั่นออกมาเป็นตัวหนังสือและเป็นหลักฐานในอนาคต กล่าวคือเป็นแหล่งอ้างอิงทาง
วิชาการ ซึ่งมีประโยชน์ให้สังคมพัฒนาก้าวหน้าต่อไป (สุทธิชัย ปัญญโรจน์, ม.ป.ป.) 

สรุป การเขียนเพ่ือการสื่อสาร หมายถึง การที่ผู้ส่งสารถ่ายทอดความรู้ ความคิด ทัศนคติ
อารมณค์วามรู้สึก จินตนาการของผู้เขียน และรายงานข่าวสารด้วยลายลักษณ์อักษรไปยังผู้รับสาร ทั้งนี้
การเขียนเพ่ือการสื่อสารมีความส าคัญต่อสังคมเพราะเป็นแหล่งความรู้ วิวัฒนาการ บันทึกต่างๆ ของ
สังคม การเขียนเพ่ือการสื่อสารจึงช่วยถ่ายทอดความรู้นั้นจากคนรุ่นหนึ่งไปยังอีกรุ่นหนึ่ง ช่วยให้สังคม
และประเทศชาติเจริญก้าวหน้าต่อไป โดยเฉพาะการเขียนเพ่ือการสื่อสารภาครัฐและเอกชนมี
ความส าคัญต่อภาครัฐคือ เป็นการสื่อสารข้อมูลที่ถูกต้อง แม่นย าจากฝ่ายปกครองหรื อหน่วยงาน
ราชการไปยังคนทั้งประเทศ ส่วนภาคเอกชนนั้น การเขียนเพ่ือการสื่อสารจะช่วยให้ประชาชนหรือ
ลูกค้าเข้าใจและรู้จักผลิตภัณฑ์มากขึ้น รวมถึงพึงพอใจต่อบริการด้วย 

1.4.2 ภาษากับการสื่อสาร 
 การสื่อสารเป็นเครื่องมือของมนุษย์ในการติดต่อกัน โดยผ่านภาษาพูดและภาษาเขียนเป็นสื่อ
ในการน าสาร และก่อให้เกิดภูมิปัญญาจากรุ่นสู่รุ่น ภาษาในการสื่อสารมีหลายวิธี เช่น วาจาหรือค าพูด  
เสียง  ตัวอักษร หรือสัญลักษณ์ การสื่อสารจะสัมฤทธิ์ผลได้มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับภาษาทั้งการพูด
และการเขียน โดยเฉพาะการเขียนซึ่งสามารถปรากฏเป็นหลักฐาน ดังนั้นจึงควรระมัดระวังในการเขียน 
การสื่อสารด้วยการเขียนจะได้ผลดีเมื่อผู้ส่งสารและผู้รับสารมีความเข้าใจในเรื่องหลักภาษาและการ
สื่อสาร 

1.4.3 ภาษา (Language)  
การใช้ภาษาเพ่ือให้เกิดการสื่อสาร คือการใช้ภาษาเพ่ือสร้างความเข้าใจก่อให้เกิดความรู้ 

ความรู้สึก และทัศนคติอันเหมาะสมสอดคล้องทั้งฝ่ายผู้ส่งและผู้รับสาร การสื่อสารโดยทั่วไปจะปรากฏ 
2 ลักษณะ คือ ในรูปของวัจนภาษา (Verbal language) และอวัจนภาษา (Non-Verbal language) 
 วัจนภาษา (Verbal language) คือภาษาซึ่งปรากฏสารจากถ้อยค า ทั้งโดยเสียงพูดและลาย
ลักษณ์อักษรที่ก าหนดใช้ร่วมกันในสังคม ซึ่งมีระบบระเบียบในการใช้ภาษาเป็นหลักเกณฑ์ของแต่ละ
ภาษา แม้ว่าบางภาษา 1 ค าอาจมีได้หลายความหมาย เช่น ในภาษาอังกฤษมีหลายค าที่มีความหมาย
หลากหลาย เช่นค าว่า “partner” แปลได้หลากหลายตั้งแต่สมาคมไปจนถึงคู่เต้นร า แต่คนส่วนใหญ่จะ
แปลว่า “คู่รัก” ที่อาศัยอยู่ด้วยกันในกลุ่มชายรักชายหรือหญิงรักหญิง ดังนั้นค าจึงมีความส าคัญในการ
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บรรยายความสัมพันธ์ในสังคมด้วย เรียกว่า “Power of words” ยกตัวอย่างการเรียกพ่อด้วยค าว่า 
“Dad” กับค าว่า “Father” นั้นเผยให้เห็นระดับความเป็นทางการที่แตกต่างกันในความสัมพันธ์ หรือ
การเรียกภรรยาของพ่อว่า “Mom” กับการเรียกชื่อ “Asheley” ชี้ให้เห็นถึงความใกล้ชิดและ
ความรู้สึกของผู้พูดได้ 

นอกจากนี้ภาษายังเป็นระบบของสัญลักษณ์ ซึ่งคนในสังคมใช้เพ่ือคิดเกี่ยวกับประสบการณ์
ทางการสื่อสารและการแสดงความรู้สึก ภาษาจึงถูกจัดระเบียบด้วยหลักไวยากรณ์และถูกก าหนดให้มี
อิทธิพลภายใต้บริบทที่หลากหลายนั่นเอง ดังนั้นการสื่อสารจึงเป็นมากกว่าภาษาล้วนๆ เราจึงเห็นอวัจน
ภาษา หรือ Nonverbal ปรากฏควบคู่ไปกับภาษา Verbal เสมอ เช่น การพูด พฤติกรรมการหยุดพูด 
โทนเสียง และการเคลื่อนไหวร่างกาย เหล่านี้ล้วนเป็นส่วนหนึ่งของการสื่อสารที่ส าคัญ และจงจ าไว้ว่า
ภาษาไม่ได้เกิดขึ้นอย่างโดดเดี่ยว แต่ภาษาจะถูกใช้ควบคู่กับองค์ประกอบทางอวัจนภาษาเสมอ (O’hair 
and Wiemann, 2012: 97-98) 
 บทบาทของภาษา (The Functions of Language) การใช้ภาษาอย่างมีประสิทธิผล คือความ
จ าเป็นส าหรับการสื่อสารที่ประสบความส าเร็จ มนุษย์เรียนรู้ค าเดี่ยวๆ และไวยากรณ์ ซึ่งคือภาษาของ
มนุษย์ แทนที่เราจะกล่าวค านั้นออกไป แต่เพ่ือให้ได้ประสิทธิผลที่มากกว่าเราอาจใช้ร่วมกับท่าทางที่
แสดงออกทางอารมณ์ร่วมด้วย เช่น แทนที่จะพูดแค่ค าว่า “ขอบคุณ” เปลี่ยนเป็น “ยิ้ม” พร้อมกับพูด
ว่า “ขอบคุณ” จะเป็นการใช้ภาษาที่มีศักยภาพและประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ภาษาจึงมี
บทบาทส าคัญต่อการสื่อสารอยู่ 5 ประการคือ การควบคุมการสื่อสาร การให้ข่าวสารในการสื่อสาร 
การให้ความรู้สึกในการสื่อสาร การสร้างจินตนาการในการสื่อสาร และการเป็นแบบแผนประเพณีใน
การสื่อสาร (Wood, 1982 cited in O’hair and Wiemann, 2012: 101-102) 

ตัวอย่างวัจนภาษาในสังคมไทย 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1.1 : ข่าว พล.อ.เปรม การันตีรัฐบาล “ประยุทธ์” ไม่โกง! เรียกนายกฯ “เพ่ือน”  
ที่มา : workpointtoday (2019)  
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 จากวัจนภาษาในส่วนหนึ่งของข่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่าถ้อยค าบางค านั้นมีหลายความหมาย 
เช่น ค าว่า “เพ่ือน” ในข่าวนี้สามารถแปลความหมายได้ตั้งแต่ “เพ่ือนเล่น” ไปจนถึง “พันธมิตร” และ
สามารถบรรยายความสัมพันธ์ระหว่างผู้พูดกับผู้ที่ถูกพูดถึงด้วย ดังนั้นเพ่ือให้เข้าใจวัจนภาษาในข่าวนี้
อย่างถ่องแท้จึงจ าเป็นต้องพิจารณาอวัจนภาษาควบคู่กันไปและบริบทที่แวดล้อมสังคมไทยอยู่ขณะนั้น
ด้วย 
 อวัจนภาษา (Non-Verbal language) คือภาษาที่ไม่ปรากฏเป็นเสียง ถ้อยค า หรือตัวหนังสือ 
แต่ปรากฏแทรกอยู่ในบริบทของภาษาหรือการสื่อสารในสังคมอันเป็นที่เข้าใจร่วมกันระหว่างผู้ส่งและ
ผู้รับสาร เช่น การพยักหน้า สีหน้า ท่าทาง การเน้นเสียง เป็นต้น ดังจะเห็นได้จากผู้สร้างภาพยนตร์ซึ่ง
พวกเขารู้ว่าการเล่าเรื่องในฉากภาพยนตร์ถูกท าให้ซับซ้อนมากกว่าการได้อ่านคาแรกเตอร์หรือค า
บรรยายบุคลิกของตัวแสดงจากบทภาพยนตร์ เพราะผู้สร้างได้รวมการแสดงอวัจนภาษาจากทั้ง
นักแสดงและผู้สร้างภาพเคลื่อนไหวแบบแอนิเมชั่น สิ่งเหล่านี้รวมภาพที่ท าจากนักแสดงและผู้ก ากับ 
จากสีที่ถูกใช้ในฉากภาพยนตร์ เสื้อผ้า ส าหรับผู้ผลิตภาพเคลื่อนไหวแอนิเมชั่นสิ่งที่ท้าทายมันมากกว่า
ความกลัว พวกเขาถูกขอให้ท าสิ่งที่ไม่ใช่คน คอมพิวเตอร์สามารถสร้างคนที่เหมือนนักแสดงหรือสร้าง
หุ่นยนต์ หรือปลา ตุ๊กตา หรือแมลงได้ ภายในความเชื่อ บุคลิกของมนุษย์ซึ่งสามารถสื่อสารข้อมูลและ
อารมณ์ที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นในชีวิตจริงเราจึงสื่อสารด้วยเครื่องมือมากมายมากกว่า
แค่จะใช้ภาษาอย่างเดียว ซึ่งการสื่อสารด้วยอวัจนภาษาจะหมายถึงกระบวนการทั้งที่ตั้งใจและไม่ได้
ต้ังใจในการแสดงสัญลักษณ์ การให้ความหมายผ่านพฤติกรรมที่มากกว่า “ค าพูด” ค านิยามนี้รวมถึง
ท่าทางที่หลากหลาย เช่น การแสดงท่าทาง (Gester) โทนเสียง (Tone of voice) และการแสดงออก
ทางสายตา (Eye behavior) รวมถึงมุมมองทั้งหมดของการปรากฏตัวด้วย (Appearance) (Knapp 
and Hall, 2010 cited in O’hair and Wiemann, 2012: 127) 
 ธรรมชาติของการสื่อสารด้วยอวัจนภาษานั้น คนหูหนวกส่งสัญญาณข้อความถึงเพ่ือนของเขา 
หรือเพ่ือนเขียนโน้ต (อาจเป็นภาพหรือสัญลักษณ์) ถึงคุณในระหว่างการประชุมที่น่าเบื่อ ผู้ชายส่ง
สายตาเพ่ือเป็นสัญญาณถึงเพ่ือนว่าถึงเวลาพักรับประทานอาหารกลางวันแล้ว ทั้งหมดนี้คือการสื่อสาร
ที่ปราศจากค าพูด ถ้าเราได้ส่งสัญญาณแล้ว นั่นคือเราก าลังสื่อสารด้วยอวัจนภาษา คุณใช้
พฤติกรรมอวัจนภาษารวมกับค าพูดเสมอ เช่น การยิ้ม การท าหน้าบึ้ง การใช้ท่าทาง น้ าเสียง หรือความ
ดังของเสียง ตัวอย่างเช่น เด็กอาจจะรู้ว่าพ่อแม่โกรธเพราะว่าพ่อแม่เรียกด้วยชื่อจริงในขณะที่ใช้น้ าเสียง
ที่โกรธร่วมด้วย (O’hair and Wiemann, 2012: 127-128) 
 ข้อสังเกตส าหรับการสื่อสารด้วยอวัจนภาษาอาจมีความก ากวม (Ambiguous) เนื่องจากการ
อ่านพฤติกรรมทางอวัจนภาษาเป็นศิลปะมากกว่าจะเป็นวิทยาศาสตร์ เพราะอวัจนภาษามักจะก ากวม
ตีความได้หลายแง่มุม เช่น การกะพริบตา (Blinking) การพูดติดอ่าง (Stammering) หรือการลังเล 
(Hesitations) ในค าพูดสามารถระบุว่าเป็นการพูดที่หลอกลวง แต่พฤติกรรมเหล่านี้ก็สามารถระบุว่า
เป็นความวิตกกังวลหรือความไม่แน่ใจได้ด้วย ในหลายกรณีจึงควรหยิบยกหลักฐานเกี่ยวกับความหมาย
ของพฤติกรรมจากสถานการณ์ที่แวดล้อมอยู่มาร่วมตีความหมายด้วย เช่น เพ่ือนของคุณก าลังถอน
หายใจลึกๆ และกะพริบตาถี่ๆ ในขณะที่เพ่ือนก าลังหัวปั่นกับข้อสอบ คุณอาจเดาว่าอวัจนภาษานั้น
แปลว่าเพ่ือนวิตกกังวล แต่คุณจะไม่สามารถรู้ว่าคุณตีความถูกต้องหรือไม่  
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 บทบาทของการสื่อสารด้วยอวัจนภาษา (Functions of Non-verbal Language) อวัจนภาษา
ช่วยให้เกิดปฏิสัมพันธ์ในสัมพันธภาพที่ดีขึ้น ในขณะที่ก็เป็นไปไม่ได้ที่จะอภิปรายทุกวัตถุประสงค์
ที่อวัจนภาษาปรากฏขึ้น ดังนั้นเราจึงเน้นจุดที่ส าคัญที่สุดซึ่งอวัจนภาษาได้ท างานด้านการสื่อสาร
ร่วมกับวัจนภาษาและมีผลต่อการสื ่อสารนั ้นๆ โดยอวัจนภาษามีบทบาทคือ การเพิ่มพลัง
ให้กับวัจนภาษา  การใช้แทนที่วัจนภาษา ขัดแย้งกับวัจนภาษา  ก าหนดปฏิสัมพันธ์หรือความสัมพันธ์
ระหว่างคู่สนทนา  ใช้เพ่ือหลอกลวง  ใช้เป็นรหัส  ใช้เป็นภาษากายและการสื่อสารผ่านการเคลื่อนไหว  
การสื่อสารผ่านการแสดงออกทางสีหน้า พฤติกรรมทางสายตา น้ าเสียง การปรากฏกาย การเว้นระยะ 
การแสดงอาณาเขต การสัมผัส หรือการสื่อสารผ่านการรับรู้เรื่องเวลา เช่น การมาสัมภาษณ์งานล่าช้า
ของผู้สมัครเป็นการส่งข้อความอวัจนภาษาถึงนายจ้างว่าผู้สมัครไม่เห็นคุณค่าของงานนี้จึงมาสาย 
(O’hair and Wiemann, 2012: 129-130) 
 

ตัวอย่างวัจนภาษาในสังคมไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 1.2 : ภาพตัวแทนนักศึกษาคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ให้สัมภาษณ์
สื่อมวลชนรายการ “เรื่องเด่นโซเชียล” FM 106.0 MHz เมื่อวันที่ 11 เมษายน 2559 เวลา15.00 น. 

 จากอวัจนภาษาจากภาพข้างต้นจะเห็นภาษาท่าทางการเคลื่อนไหวร่างกายของนักจัดรายการ
วิทยุเพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้ถูกสัมภาษณ์ และยังเป็นการเพ่ิมพลังให้กับวัจนภาษาที่ถามออกไป  ส่วน
ผู้ถูกสัมภาษณ์ก็มีการสื่อสารด้วยอวัจนภาษาเช่นกัน การยิ้ม การพยักหน้าเป็นการใช้แทนที่วัจนภาษา 
การสบตา สีหน้า และท่าทางส ารวมล้วนเป็นการสื่อสารด้วยอวัจนภาษาไปสู่คู่สนทนา ดังนั้นการสื่อสาร
ทุกครั้งจึงมีอวัจนภาษาควบคู่กับวัจนภาษาอยู่เสมอ 
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1.4.4 ค า (Word)  
ในภาษาไทยค าไวยากรณ์มีหน้าที่ทางไวยากรณ์ของภาษาเพ่ือให้ค านั้นสามารถสื่อสารกันได้

อย่างเข้าใจและถูกต้องตามหลักการและวัฒนธรรมของภาษานั้นๆ (วรวรรธน์ ศรียาภัย, 2555: 6-7) 
โดยหลักการของภาษาไทย ค า จะต้องมีความหมายในตัวของมันเอง ความหมายของค าไม่ใช่จะอธิบาย
ได้โดยดูจากค าเพียงอย่างเดียว แต่ความหมายของค ายังต้องอาศัยค าที่อยู่แวดล้อมและหน้าที่ของค า
ด้วย ความหมายของค ามี 2 ลักษณะ คือ ค าที่มีความหมายตรงและค าที่มีความหมายแฝงหรือค าที่มี
ความหมายโดยนัย ค าที่มีความหมายตรง คือค าที่มีความหมายตามรูปค าที่ปรากฏ เป็นค าที่ผู้อ่านจะรู้
ความหมายโดยทั่วไปตรงกัน ส่วนค าที่มีความหมายแฝงหรือความหมายโดยนัยนั้น คือค าที่มี
ความหมายไม่ตรงกับศัพท์ทีเดียวนัก รูปค าเป็นอย่างหนึ่งแต่ใช้ในความหมายอีกอย่างหนึ่งหรืออาจเป็น
ความหมายเฉพาะก็ได้ เช่น ค าว่า “ขิงแก”่ หากแปลความตามความหมายตรงจะหมายถึงไม้ล้มลุกชนิด
หนึ่ง เหง้ามีกลิ่น รสเผ็ด ใช้ประกอบอาหารและยา ถ้าแก่จัดจะยิ่งเผ็ดมากขึ้น แต่หากแปลความตาม
ความหมายแฝงจะหมายถึง ผู้อาวุโสที่มีความสามารถ มีประสบการณ์มากแล้ว เป็นต้น 

1.4.5 กระบวนการเขียน 
การเขียนเป็นวิธีการสื่อสารผ่านตัวอักษรไปยังผู้รับสารโดยจะมีกระบวนการส าคัญคือ ก่อน

การเขียน ระหว่างการเขียน และหลังการเขียน ซึ่งกระบวนการก่อนการเขียนผู้เขียนต้องฝึกฝน
ความสามารถในการเขียนก่อนด้วยการเรียนรู้เรื่องหลักภาษา การใช้ค า ส านวน วลี ประโยค การใช้ค า
เพ่ือสร้างภาพพจน์ ทั้งนี้ล้วนได้มาจากการอ่านและสะสมเป็นระยะเวลาพอสมควร ประกอบกับผู้เขียน
ต้องฝึกเขียนอย่างสม่ าเสมอด้วย ส่วนกระบวนการระหว่างการเขียนนั้นผู้เขียนต้องศึกษาเรื่องที่จะเขียน 
ตีความโจทย์ ศึกษาเนื้อหาแหล่งข้อมูลเป็นอย่างดีเ พ่ือให้ได้ ข้อมูลพร้อมสรรพที่จะเขียน และ
กระบวนการหลังการเขียนคือเมื่อเขียนเสร็จแล้วควรพิจารณาทบทวนจุดเด่นจุดด้อยของงาน หา
แนวทางปรับปรุงเพื่อให้งานสมบูรณ์ท่ีสุด (อวยพร พานิช และคณะ, 2553: 164-169) 

นอกจากนี้เพ่ือไม่ให้งานเขียนวกวน ก่อนการเขียนทุกครั้งผู้เขียนจะต้องเริ่ มต้นจากการคิด
เสมออย่างน้อยก็เริ่มต้นตรงที่ว่าจะเขียนอะไร ดังนั้นกระบวนการเขียนจึงมีข้ันตอน ดังนี้ 

1. การคิดให้เข้าเรื่อง หมายถึง ผู้เขียนจะต้องคิดที่จะน าเรื่องราวต่างๆ มาเขียนโดยมีที่มาและ
แหล่งข้อมูลอย่างพร้อมสรรพ และสามารถบอกจุดส าคัญของเรื่องได้  ทั้งนี้งานเขียนที่ดีควรมีความคิด
สร้างสรรค์ที่ดีงาม มีคุณธรรม ให้ประโยชน์ต่อผู้อ่าน ไม่ท าให้เข้าใจผิด หรือเกิดความแตกแยกในสังคม
จากข้อมูลที่ผิดด้วย ผู้เขียนจึงต้องตรวจสอบความคิดของตนเองก่อนการเขียนเสมอ  

2. การจัดระเบียบและเรียบเรียงความคิด หมายถึง การที่ผู้เขียนล าดับความคิดของตนเอง 
แบ่งหมวดหมู่เรื่องราว ล าดับเรื่องก่อนหลัง เพ่ือไม่ให้งานเขียนวกวนไปมา หรือเกิดการเขียนที่สับสน
อันเนื่องมาจากการล าดับความเขียนที่ไม่ดี ซึ่งอาจเขียนโครงเรื่องคร่าวๆ เพ่ือเป็นแนวทางการล าดับ
หรือเรียบเรียงความคิดได้ดังนี้ 
โจทย์การเขียน ให้เขียนเรื่องราวขององค์กรที่ท่านสังกัดอยู่ และต้องเชื่อมโยงกับข้อมูลเรื่องหลักนิติ
รัฐและหลักนิติธรรม 
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การล าดับความคิด 1. เกริ่นน า เริ่มจาก 
1.1 กระแส Underground ในสังคมไทย 
1.2 ไทยพร้อมหรือไม่ในแง่กฎหมาย 
1.3 สังคมไทยพร้อมหรือไม่ หรือสอดคล้องกับเศรษฐกิจ underground 
หรือไม ่

   2. เนื้อเรื่อง เริ่มจาก 
2.1 ในแง่ข้อกฎหมายหากมี Underground จะเกิดปัญหาอะไรบ้าง 

- อ านาจอาจจะตกไปอยู่ในมือผู้ถือกฎหมาย 
- หลักนิติรัฐ ถ้าไม่เข้มแข็งจะเกิดช่องโหว่ 
- หลักนิติธรรม ไม่สามารถใช้กับผู้มีอ านาจได้ 

   2.2 ในแง่สังคมเศรษฐกิจ เงินอาจไม่เข้าประเทศ 
    - โครงการเล็กๆ เงินจะรั่วไหลไม่เข้ารัฐ 
    - โครงการใหญ่ๆ เกิดปัญหาใต้โต๊ะ บนโต๊ะและอาจท ากันอย่าง 
      เปิดเผย 
    - ธุรกิจ Underground เงินอาจไหลไปที่ผู้มีอ านาจหรือผู้ที่คุมกฎ  

  ไม่ได้ไหลเข้ามาในกระบวนการพัฒนาประเทศ 
   3. บทสรุป เริ่มจาก 

3.1 แม้ว่าธุรกิจ Underground จะสามารถสร้างเงินสร้างรายได้แต่ 
   ประเทศไทยจะท าได้ก็ต่อเมื่อหลักนิติรัฐและนิติธรรมเข้มแข็งแล้วเท่านั้น 
    3.2 รัฐต้องมั่นใจว่าธุรกิจ Underground จะไม่ท าให้ประชาชนใน 

ประเทศสูญเสียความเป็นมนุษย์ไป 
การตั้งชื่อเรื่อง  กาสิโนได้ไม่คุ้มเสีย: ธุรกิจสร้างหรือท าลายชาติ? 
*อ่านบทความ “กาสิโนได้ไม่คุ้มเสีย: ธุรกิจสร้างหรือท าลายชาติ?” ในภาคผนวก ก.  

 
3. การกระชับเนื้อความ หมายถึง การที่ผู้ เขียนได้ตั้งประเด็นการเขียนไว้ให้ชัดเจน

แล้วว่าจะเขียนอะไร และมีรายละเอียดอย่างไร จากนั้นในขณะเขียนให้เริ่มกระชับความคิดเพื่อ
น าไปสู่การกระชับเนื้อหาที่จะเขียนไม่ให้ออกนอกกรอบหรือมีเนื ้อหาที่ยืดยาวเกินความ
จ าเป็น การกระชับเนื้อความอาจจะตัดบางเรื่อง หรือตัดข้อมูลบางชุดออกไปจึงช่วยท าให้
งานเขียนน่าอ่านและตรงเป้าหมายมากขึ้น  

4. การเสนอความคิด หมายถึง ขั้นตอนการลงมือเขียนและตรวจสอบงานเขียน 
 
1.4.6 ประเภทของงานเขียน  
งานเขียนสามารถแบ่งได้ 2 ประเภท งานเขียนตามลักษณะลีลาการเขียน และงานเขียนตาม

ลักษณะเนื้อหา (วรวรรธน์  ศรียาภัย, 2555: 26-27) โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
1. งานเขียนตามลักษณะลีลาการเขียน จะยึดหลักการลีลาการร้อยเรียงค าเป็นประโยค 

เป็นสัมพันธสารเพ่ือสื่อความรู้ ความคิด และความต้องการต่างๆ แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
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1.1 งานเขียนประเภทร้อยกรอง คือการน าค ามาร้อยเรียงกันให้เป็นประโยคและสัมพันธสาร
ให้ถูกต้องตามข้อก าหนดทางฉันทลักษณ์ ซึ่งฉันทลักษณ์แต่ละชนิดจะข้อก าหนดแตกต่างกัน เช่น กาพย์ 
กลอน โคลง ร่าย ฉันท์ กลอนรูปแบบอิสระ และเพลงพื้นบ้าน เป็นต้น 

 
ตัวอย่างการเขียนกาพย์ยานี 11 

   วิจิตรพิศพิลาส   สุพรรณาพรรณราย 
  ดุสิตาเพริศพราย   ดุจสวรรค์สุวรรณา 

 โดยอัญชุลี วงษ์บุญงาม 
   12 ธันวาคม 2562 

 
 
ตัวอย่างการเขียนกลอนสุภาพ 

ที่ใดมีธรรมที่นั่นมีชัย 
ธ ทรงชัยศูนย์รวมใจไทยทั่วหล้า  กษัตราธิราชเจ้าผดุงสยาม 

ท านุธรรมบ ารุงศาสน์ชาติงดงาม   นารายณ์รามมีธรรมไซร้ย่อมมีชัย 
โดยอัญชุลี วงษ์บุญงาม 
 28 กรกฎาคม 2563  

 
 
ตัวอย่างการเขียนกลอนสุภาพ 

ขวัญแผ่นดิน 
ธ สถิตชั้นฟ้าสุขาวดี  พระภูมีศรีรัตนโกสินทร์ 

มหาราชราชันย์ขวัญแผ่นดิน  ปลูกชีวินปลูกปัญญานคราสรร 
ดุจดั่งเทพมีจริงบนผืนภพ  สรัลชนกฟ้ืนป่าพนาสวรรค์ 

สร้างเข่ือนฝายสุธาธารสุลาวัลย์  แม้สุริยันต์ดับแสงไม่สิ้นภักดี 
โดยอัญชุลี วงษ์บุญงาม 

           12 ตุลาคม 2563 
 
ที่มา : Anchulee Wongboonngam (2020) 
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1.2 งานเขียนประเภทร้อยแก้ว คือการน าค ามาร้อยเรียงกันให้เป็นประโยคและสัมพันธสาร 
โดยไม่มีข้อบังคับทางฉันทลักษณ์อย่างงานเขียนประเภทร้อยกรอง 

 
ตัวอย่างการเขียนร้อยแก้ว 

 
ภาพที่ 1.3 : ภาพแสดงการเขียนร้อยแก้ว วันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2564  
ที่มา : Anchulee Wongboonngam (2021) 

 
2. งานเขียนตามลักษณะเนื้อหา ใช้ลักษณะของเนื้อหามาเป็นเกณฑ์ในการแบ่งประเภท ดังนี้ 
2.1 งานเขียนประเภทสารคดี (Feature or Non-fiction) เป็นงานเขียนที่มุ่งให้สาระความรู้

แก่ผู้อ่าน และอาจเสนอความคิดเห็น โดยความรู้นั้นจะต้องเป็นข้อเท็จจริง ส่วนความคิดเห็นจะต้องมี
ฐานความคิดมาจากข้อเท็จจริง งานเขียนประเภทสารคดีที่เป็นแบบแผน ได้แก่ ต ารา บทความ ข่าว 
สารคดี การถอดค าประพันธ์ ปาฐกถา หนังสือราชการ จดหมายธุรกิจ รายงานทางวิชาการ และ
รายงานการประชุม ส่วนงานเขียนประเภทที่ไม่เป็นแบบแผน ได้แก่ การเขียนบันทึกส่วนตัว การเขียน
จดหมายส่วนตัว เป็นต้น 

2.2 งานเขียนประเภทบันเทิงคดี (Fiction) เป็นงานเขียนที่เกิดจากการใช้ความคิดสร้างสรรค์ 
ใช้จินตนาการเขียนเป็นเรื่องราวขึ้นมา โดยเรื่องราวนั้นอาจสมจริงประหนึ่งเป็นเรื่องจริงก็ได้ งานเขียน
ประเภทบันเทิงคดี ได้แก ่นวนิยาย นิทาน เรื่องสั้น บทละคร บทภาพยนตร ์บทเพลง และการ์ตูน เป็นต้น 
 

1.4.7 องค์ประกอบของการเขียน  
องค์ประกอบของการเขียน ประกอบด้วย ผู้เขียน งานเขียน และกลวิธีในการเขียน โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 
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 1. ผู้เขียน ผู้เขียนหรือนักเขียนควรมีลักษณะ ดังนี้ 
1.1 มีความพร้อม  คือมีความต้องการและมีแรงบันดาลใจที่จะถ่ายทอดความคิดออกมาเป็น

ตัวหนังสือ 
1.2 เป็นผู้มีประสบการณ์ในชีวิตสูง โดยไม่จ าเป็นต้องมีอายุมาก แต่อาจเป็นผู้ค้นคว้ามากหรือ

เดินทางมามากเห็นโลก เห็นปัญหาในหลายแง่มุมก็ได้ 
1.3 มองโลกในแง่ดีมีคุณธรรม ผู้เขียนที่ดีต้องมีคุณธรรมเป็นตัวตั้งอันได้แก่ ฉันทะคือความ

พอใจ สบายใจที่จะเขียน วิริยะคือความเพียร มานะที่จะเขียนให้ส าเร็จ จิตตะคือจิตที่ตั้งม่ันและแน่วแน่
ว่าจะเขียนให้เกิดประโยชน์เกิดคุณค่าและไม่ละทิ้ง และสุดท้ายวิมังสาคือการคิด ตรึกตรอง ใคร่ครวญ
ให้ลึกซึ้งถึงแก่นของการเขียน มีสติปัญญารู้ข้อบกพร่อง จุดอ่อนจุดแข็งในการเขียนที่ผ่านมาจนสามารถ
พัฒนางานเขียนให้ดีขึ้นต่อไป 

1.4 มีอารมณ์ละเมียดละไม คือเป็นผู้มีสุนทรียะและมีศิลปะ และเป็นผู้มีความสามารถในการ
ใช้ภาษาที่ดีสละสลวยซึ่งการใช้ภาษาที่ดีมีพ้ืนฐานมาจากการอ่านมากและงานที่อ่านนั้นต้องใช้ภาษาที่ดี
ด้วยเช่นกัน 

1.5 มีทัศนคติที่ดีต่อการเขียน คือมองโลกในแง่บวก แม้เรื่องที่ไม่ดีหรือลบก็มองให้เป็นบวกได้ 
หาทางออก ชี้บอกทางสว่างได้ ไม่เขียนน าให้ผู้อ่านต้องดิ่งลงเหวแต่เขียนให้ผู้อ่านเกิดปัญญาแก้ไข
ปัญหาได้ต่อไป 

1.6 มีความมั่นใจในตัวเองสูง ผู้เขียนหากค้นคว้ามามากพอสมควรแล้วและมีเหตุผลที่ดีควร
มั่นใจในตัวเองว่าจะเขียนได้ดี และม่ันใจว่างานเขียนนั้นจะออกมาดีด้วยเช่นกัน 

1.7 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้เขียนที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นั้นจะช่วยให้งานเขียนมี
คุณค่า มีความแปลกใหม่ อย่างไรก็ตามความคิดบางอย่างที่แปลกใหม่อาจไม่มีคุณค่าก็ได้และนั่นก็
หมายถึงไม่ใช่ความคิดท่ีสร้างสรรค์นั่นเอง (วรวรรธน์ ศรียาภัย, 2555: 27-29)   

2. งานเขียน งานเขียนที่ดีควรมีลักษณะ ดังนี้ 
2.1 มีความเป็นเอกภาพ คือ เนื้อหาเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ไม่สับสนปนเป 
2.2 มีสารัตถภาพ คือ เนื้อหามีสาระหนักแน่น มีใจความส าคัญ 
2.3 มีสัมพันธภาพ คือ เนื้อหาเกี่ยวเนื่องเป็นเรื่องเดียวกัน แต่ละย่อหน้ามีความเกี่ยวโยง
เหมือนลูกโซ่ล าดับเหตุการณ์ 
2.4 มีความกระจ่างแจ้ง คือ ไม่คลุมเครือ เนื้อหาอธิบายขยายความได้ชัดเจน 
2.5 มีแง่มุมที่คงที่ คือ รักษาแง่คิดหรือแง่มุมให้คงที่ ไม่เปลี่ยนไปเปลี่ยนมา 
2.6 มีความน่าสนใจ และน่าติดตาม คือ ไม่น่าเบื่อ ผู้เขียนต้องมีกลวิธีเร้าใจผู้อ่านให้อ่านตั้งแต่
ต้นจนจบ และชวนให้คิดวิพากษ์งานเขียนนั้น  
3. กลวิธีในการเขียน คือต้องถูกตามหลักการและมีความคิดสร้างสรรค์ ทั้งนี้กลวิธีในการเขียน

ที่ชักชวนให้ผู้อ่านติดตามงานเขียนไปจนจบ ประกอบด้วยกลวิธี 11 แบบ ดังนี้ 
3.1 ศิลปะการเริ่มเรื่อง 
3.2 ศิลปะการเสนอความคิดเชิงสรุป 
3.3 ศิลปะการให้ข้อความที่ละเอียดสมบูรณ์ 
3.4 ศิลปะการเปรียบเทียบให้เห็นความแตกต่างในเนื้อความ 
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3.5 ศิลปะการขยายความ 
3.6 ศิลปะในการเสนอข้อเท็จจริง 
3.7 ศิลปะในการใช้จินตนาการสร้างสรรค์ 
3.8 ศิลปะในการบรรยายความแต่ละตอน 
3.9 ศิลปะในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างย่อหน้า 
3.10 ศิลปะในการส่งทอดเนื้อความแต่ละตอน 
3.11 ศิลปะในการสรุปเรื่องตอนจบ 

 
1.5 โครงสร้างการเขียน 

1.5.1 การสร้างประโยค 
 ประโยค หมายถึง กลุ่มค าที่น ามาเรียงร้อยให้ได้ใจความสมบูรณ์ ประโยคจะประกอบด้วย 3 
ส่วน คือ ประธาน กริยา กรรม หรืออาจมีส่วนขยายเพิ่มเติมเพ่ือให้ได้ใจความชัดเจนยิ่งขึ้น 

1.5.2 ลักษณะของประโยค 
 ประโยคมี 3 ลักษณะ ดังนี้ 

1. เอกรรถประโยค คือ ประโยคความเดียว มีส่วนประกอบเดียว มีใจความเพียงใจความ 
เดียว เช่น ศรรามไปต่างจังหวัด 

2. อเนกรรถประโยค คือ ประโยคความรวม ประโยคที่มีหลายใจความ สามารถแยก
ออกเป็นประโยคความเดียวได้สมบูรณ์ทุกประโยค ในแต่ละประโยคเชื่อมด้วยสันธาน เช่น โอ๋ไป
มหาวิทยาลัยแต่เชอร์รี่ไปมาบุญครอง 

3. สังกรประโยค คือ ประโยคความซ้อน ประโยคที่มีเนื้อความหลายเนื้อความแต่จะมี  
ส่วนประกอบของบางประโยคซ้อนอยู่กับประโยคอ่ืน เมื่อแยกเป็นประโยคความเดียวจะมีบางประโยค
ขาดความสมบูรณ์ เช่น พรทิพย์ไม่มาคุมสอบเพราะป่วย 

รูปแบบของประโยคมี 5 รูปแบบ ดังนี้ 
1. ประโยคบอกเล่า คือ ประโยคที่ผู้ส่งสารต้องการบอกกล่าวให้รู้ หรืออธิบายเรื่องราวให้ผู้รับ

สารรับทราบข้อมูล เช่น “โรคก็ต้องควบคุม เศรษฐกิจก็ต้องค านึงถึง วัคซีนยังไม่ถึงระดับที่จะป้องกัน
ได้” เป็นต้น 
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ตัวอย่างการเขียนประโยคบอกเล่า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.4 : ภาพแสดงการเขียนประโยคบอกเล่า วันที่ 6 เมษายน 2564  
ที่มา : More ทวีศิลป์ (2021) 

 
 

2. ประโยคปฏิเสธ คือ ประโยคที่ผู้ส่งสารต้องการแสดงเจตนาสื่อสารตรงข้ามกับสิ่งที่เกิดขึ้น 
หรือไม่ยอมรับกับข้อมูล หรือไม่เห็นด้วยกับข้อมูลหรือปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น เช่น “มิได้ใช้ค าพูดตามที่
สื่อนี้ออกมาพาดหัวข่าว” เป็นต้น 

 
ตัวอย่างการเขียนประโยคปฏิเสธ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1.5 : ภาพแสดงการเขียนประโยคปฏิเสธ วันที่ 4 มกราคม 2564  
ที่มา : More ทวีศิลป์ (2021) 
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3. ประโยคค าถาม คือ ประโยคท่ีผู้ส่งสารมีเจตนาจะถามผู้รับสาร โดยปรากฏค าแสดงการถาม
อยู่ด้วย คือ ใคร อะไร อย่างไร ไหน เท่าไร ท าไม เหตุใด เมื่อไร เช่น “ท าไมยังไม่ล็อกดาวน์” เป็นต้น 

ตัวอย่างการเขียนประโยคค าถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1.6 : ภาพแสดงการเขียนประโยคค าถาม วันที่ 2 มกราคม 2564  
ที่มา : ศูนย์ข้อมูล COVID-19 (2564) 

 
4. ประโยคขอร้อง ประโยคที่ผู้ส่งสารมีเจตนาให้ผู้รับสารช่วยสงเคราะห์ท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้ โดย

จะปรากฏค ากริยาดังนี้ ช่วย กรุณา โปรด ขอร้อง เช่น “ขอความร่วมมือ ร่วมใจของทุกภาคส่วนเพื่อเรา
จะผ่านวิกฤตนี้ไปด้วยกัน” เป็นต้น 

ตัวอย่างการเขียนประโยคขอร้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.7 : ภาพแสดงการเขียนประโยคขอร้อง วันที่ 17 เมษายน 2564  
ที่มา : ศูนย์ข้อมูล COVID-19 (2564) 
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5. ประโยคค าสั่ง คือ ประโยคท่ีผู้ส่งสารต้องการให้ผู้รับสารปฏิบัติตาม บางครั้งอาจปรากฏใน
รูปของประโยคสั่งห้าม นั่นคือต้องการสั่งไม่ให้ผู้รับสารท า เช่น “งดกิจกรรมที่มีคนรวมกลุ่มเกิน 50 
คน” เป็นต้น 

ตัวอย่างการเขียนประโยคค าสั่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1.8 : ภาพแสดงการเขียนประโยคค าสั่ง วันที่ 16 เมษายน 2564  
ที่มา : ศูนย์ข้อมูล COVID-19 (2564) 

 
1.5.3 การสร้างประโยคและข้อบกพร่องของประโยค 

 ประโยคที่ดี คือ ประโยคที่สื่อความหมายให้ผู้อ่านเข้าใจได้ดี ประโยคที่ดีต้องมีความชัดเจน 
แจ่มแจ้งและถูกต้อง ประโยคที่มีข้อบกพร่อง ส่วนใหญ่จะขาดค า ค าเกิน เรียงค าผิดล าดับ ประโยคไม่
จบความ ใช้ค าซ้ า ใช้ค าฟุ่มเฟือย ใช้ประโยคยาวเกินไป และใช้ค าขยายผิดที่ 

1.5.4 การใช้โวหาร 
 โวหาร หมายถึง กลวิธีในการใช้ภาษาเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ในการใช้ภาษาไม่ว่าจะเป็น
ภาษาพูดหรือภาษาเขียน ผู้ใช้ภาษาย่อมต้องใช้กลวิธีทั้งสิ้น เพ่ือให้เกิดความประทับใจและบรรลุ
วัตถุประสงค์ของผู้สื่อสาร โวหารในการเขียนมา 5 ชนิด ดังนี้ 
 1. บรรยายโวหารหรืออธิบายโวหาร การบรรยาย คือการให้ข้อมูลเพ่ือให้เห็นภาพที่ชัดเจนขึ้น 
ได้รายละเอียดที่ส าคัญๆ ครบถ้วน ส่วนการอธิบาย คือการแสดงเหตุผลมาประกอบข้อความเพ่ือแสดง
ความสมบูรณ์ของเนื้อหา และช่วยให้ผู้อ่านคลายความสงสัย  ผู้อ่านมักจะพบกลวิธีนี้ในงานเขียน
ประเภทเล่าเรื่อง เช่น นิทาน ต านาน การเดินทาง เป็นต้น 
 2. พรรณนาโวหาร การพรรณนา คือการให้ข้อมูลเปรียบเปรยเพ่ือให้ผู้อ่านสร้างจินตนาการ
ตามผู้เขียน โดยใช้ภาษาที่สละสลวยกินใจ กลวิธีนี้จะสอดแทรกอารมณ์ความรู้สึกของผู้เขียนเข้าไปด้วย 
ผู้อ่านมักจะพบกลวิธีนี้ในงานเขียนบทพรรณนา เช่น บทพรรณนาชมพระราชวัง บทพรรณนาชมสตรี 
เป็นต้น 
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 3. เทศนาโวหาร เทศนา คือการสั่งสอน กลวิธีแบบเทศนาโวหารนี้จะมุ่งเน้นโน้มน้าวให้ผู้อ่าน
เข้าใจ เห็นด้วย เชื่อถือและปฏิบัติ ชี้ให้เห็นถึงเหตุผลที่จะเกิดขึ้นตามมา อธิบายคุณและโทษตลอดจนมี
การยกตัวอย่างหรือเปรียบเทียบประกอบให้เหมาะสมกับระดับของผู้อ่าน โดยทั่วไปแล้วผู้อ่านจะพบ
กลวิธีนี้ในงานเขียนประเภทธรรมค าสั่งสอน พุทธประวัติ พระราชด ารัส เป็นต้น 
 4. อุปมาโวหาร อุปมาอุปไมย คือการเปรียบเทียบ เปรียบเปรย การใช้กลวิธีนี้ผู้เขียนจะยกเอา
ข้อความมาเปรียบเทียบเพื่อให้ข้อความมีความชัดเจนยิ่งขึ้น 
 5. สาธกโวหาร สาธก คือการยกตัวอย่าง การเขียนโดยใช้กลวิธีนี้ผู้เขียนต้องยกตัวอย่าง
ประกอบเรื่องราวให้ข้อความในเรื่องเด่นชัดขึ้น โวหารชนิดนี้มักใช้แทรกโวหารชนิดอื่น 

1.5.5 ส านวน ค าพังเพย ภาษิตหรือสุภาษิต 
ส านวน หมายถึงถ้อยค าที่เรียบเรียงขึ้นโดยไม่เคร่งครัดในหลักไวยากรณ์ แต่ถือว่าเป็นภาษาที่

ถูกต้อง ความหมายของถ้อยค าเหล่านี้จะไม่ตรงตามตัวอักษรหรือความหมายที่ใช้กันปกติ แต่จะเป็น
ถ้อยค าที่มีความหมายโดยนัยเป็นความหมายเชิงเปรียบเทียบหรือเปรียบเปรย เช่น ใจด า ถือหาง ไกล
ปืนเที่ยง เป็นต้น 

ค าพังเพย หมายถึงถ้อยค าที่มีความหมายเชิงสั่งสอนติติง เป็นการสั่งสอนเสียดสี ประชด
ประชัน แฝงความหมายเชิงติ ท้วงติงไว้ด้วย เนื้อความที่สั่งสอนนั้นไม่ได้เป็นความจริงอันเที่ยงแท้ เช่น 
ตักน้ าใส่กะโหลกชะโงกดูเงา เสียน้อยเสียยาก เสียมากเสียง่าย เป็นต้น 

ภาษิตหรือสุภาษิต หมายถึงถ้อยค าที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือการสั่งสอนโดยตรง ไม่มีการเสียดสีหรือ
ติชมอย่างค าพังเพย เนื้อความที่สั่งสอนก็เป็นความจริงที่ยอมรับกันโดยทั่วๆ ไป เช่น น้ าน้อยย่อมแพ้ไฟ 
เมื่อน้อยให้เรียนวิชา ให้หาสินเมื่อใหญ่ ไปเรือนท่านอย่านั่งนาน เป็นต้น 

1.5.6 หลักการย่อหน้า 
 การย่อหน้า (Paragraph) เป็นการจัดระเบียบเนื้อหาที่เขียนให้เหมาะสมกับการสื่อสารโดย
น าเอาประโยคใจความส าคัญและประโยคอ่ืนๆ ที่ใช้ขยายความมาจัดให้สอดคล้องและสนับสนุนตาม
หัวข้อเรื่องที่ก าหนดขึ้น โดยแบ่งเป็นย่อหน้าหลายย่อหน้า ให้มีทั้งเอกภาพ สารัตถภาพ และ
สัมพันธภาพ ทั้งนี้การย่อหน้ามีจุดมุ่งหมาย ดังนี้ 

1. เพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจโครงสร้างของเรื่อง ซึ่งแบ่งเป็นตอนๆ  
2. เพ่ือให้ผู้อ่านมองเห็นความสมบูรณ์ของประโยคว่าสอดคล้องหรือสนับสนุนกันอย่างไร 
3. เพ่ือให้ผู้อ่านได้พักสายตา 

หัวใจของการย่อหน้า 
1. ในย่อหน้าหนึ่งควรมีใจความส าคัญเพียงเรื่องเดียว 
2. ในย่อหน้าหนึ่งต้องมีเอกภาพ 
3. สัดส่วนของเนื้อหาในย่อหน้าหนึ่งควรมีความเหมาะสม ดังนี้ 
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ตัวอย่างการย่อหน้า 
จากกระแสข่าว สมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ (สปช.) “กลุ่มรักชาติ” 

เสนอให้มีการจัดตั้งกาสิโนหรือบ่อนการพนันถูกกฎหมายเพ่ือเป็นการสร้าง
งาน สร้างอาชีพ ตลอดจนสร้างรายได้ให้กับรัฐบาล ซึ่งแม้แต่ผู้บัญชาการ
ต ารวจแห่งชาติ พลต ารวจเอกสมยศ พุ่มพันธุ์ม่วงยังขานรับกับแนวคิด
นี้ ส่งผลให้เกิดเสียงวิพากษ์วิจารณ์กันอย่างหนาหูตลอดเดือนมิถุนายน
ที่ผ่านมา เพราะแม้ว่ากาสิโนจะสร้างรายได้จ านวนมหาศาลสักเพียงใด 
แต่เราในฐานะประชาชนเจ้าของประเทศย่อมจะอดสงสัยไม่ได้ว่าในแง่
ของกฎหมาย ประเทศไทยเราพร้อมหรือยัง รวมไปถึงสังคมไทยจะได้รับ
การพัฒนาหรือได้รับผลกระทบด้านลบจากกาสิโนก็ยังเป็นปัญหาให้ต้อง
ขบคิดกัน 
ที่มา : บุญเกิด  วงษ์บุญงาม (2558) 

 

 
สรุปท้ายบท 
 องค์กรภาครัฐคือ องค์กรที่รัฐจัดตั้งขึ้นแบ่งเป็น 4 ประเภท คือ ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ 
องค์การมหาชน และหน่วยงานของรัฐรูปแบบใหม่ ทั้ งนี้ เป้าหมายขององค์กร ภาครัฐคือ มุ่ ง
ประสิทธิภาพในการบริการประชาชน ส่วนองค์กรเอกชนคือ องค์กรที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือแสวงหาก าไรจาก
การขายสินค้าหรือบริการ เจ้าของกิจการเป็นผู้ก ากับและดูแลองค์กรเอง ดังนั้นการเขียนเพ่ือการ
สื่อสารภาครัฐและเอกชน จึงมีการคัดเลือกแหล่งที่มาของข้อมูลแตกต่างกันโดยองค์กรภาครัฐจะเน้น
แหล่งที่มาของข้อมูลปฐมภูมิก่อนเพราะเป็นต้นตอของข้อมูลที่แท้จริง ส่วนข้อมูลทุติยภูมิหรื อความ
คิดเห็นต้องเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือเท่านั้น ส่วนองค์กรเอกชนสามารถใช้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่
หลากหลายเพราะต้องการสื่อสารอย่างน่าสนใจตอบสนองความต้องการและการซื้อสินค้าในที่สุด 

การเขียนเพ่ือการสื่อสาร จึงเป็นสิ่งส าคัญทั้งต่อองค์กรภาครัฐและเอกชน เพราะการเขียนเป็น
การสื่อสารความรู้ ความคิด ทัศนคติและอารมณ์ ถ่ายทอดไปยังผู้รับสารผ่านลายลักษณ์อักษร โดยมี
ภาษาเป็นสื่อทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษา ส าหรับกระบวนการเขียนเริ่มจากการคิด การจัดระเบียบ
ความคิด การกระชับเนื้อความและการน าเสนอความคิดด้วยการเขียน องค์ประกอบของการเขียนคือ 

ตอนน า 

 

ตอนอภิปราย 

ตอนสรุป 

เกริ่นน า 

อภิปราย 

สรุป 
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ผู้เขียน งานเขียนและกลวิธีในการเขียน ด้านโครงสร้างการเขียนประกอบด้วยการสร้างประโยคและ
หลักการย่อหน้า ซึ่งประกอบด้วย ตอนน า ตอนอภิปราย และตอนสรุป 
  
แบบฝึกหัดท้ายบท 

1. จงระบุความแตกต่างระหว่างองค์กรภาครัฐกับองค์กรเอกชน 
2. จงอธิบายเกณฑ์ในการคัดเลือกแหล่งข้อมูลในการเขียน 
3. จงอธิบายความหมายของการเขียนเพื่อการสื่อสาร 
4. ประโยคมีก่ีรูปแบบ จงสร้างประโยครูปแบบละ 1 ประโยค 
5. จงอธิบายหลักการย่อหน้าโดยสรุป 
6. ให้ผู้เรียนฝึกเขียนเรื่องเล่า 1 เรื่องและใช้หลักการสร้างประโยค วัจนภาษา อวัจนภาษา  

กลวิธีการเขียน และย่อหน้าให้ถูกต้องผ่านการเขียนเรื่องเล่า 
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บทท่ี 2  
การสื่อสารและจดุมุ่งหมายของการเขียน 

 
บทที่ 2 การสื่อสารและจุดมุ่งหมายของการเขียน 

หัวข้อที่ 2.1 การสื่อสาร 
หัวข้อที่ 2.2 บทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชน 
หัวข้อที่ 2.3 จุดมุ่งหมายของการเขียนเพ่ือการสื่อสาร 

วัตถุประสงค์ เมื่อศึกษาบทที่ 2 จบแล้ว ผู้เรียนสามารถ 
1. เข้าใจหลักการสื่อสาร 
2. เข้าใจบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชน 
3. เข้าใจจุดมุ่งหมายของการเขียนเพ่ือการสื่อสาร 

 4. ระบจุุดมุ่งหมายของงานเขียนได้ 
ความน า 
 การสื่อสารคือ กระบวนการส่งสารจากผู้ส่งไปยังผู้รับโดยผ่านสื่อกลาง องค์ประกอบของการ
สื่อสารจึงประกอบด้วย ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางการสื่อสาร และผู้รับสาร ทั้งนี้จุดมุ่งหมายของการเขียน
เพ่ือการสื่อสารเป็นสิ่งส าคัญต่อผู้เขียนเนื่องจากเป็นตัวก าหนดวัตถุประสงค์ในการสื่อสาร ก าหนดทิศ
ทางการเขียน และก าหนดผู้รับสาร หากเป็นการสื่อสารไปยังคนหมู่มากหรือมวลชนผู้เขียนต้องค านึงถึง
บทบาทหน้าที่การเป็นนักสื่อสารมวลชนในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้วย 
 ดังนั้นในบทที่ 2 นี้ เนื้อหาจะประกอบด้วย การสื่อสาร เพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจลักษณะและ
องค์ประกอบของการสื่อสาร รวมถึงประเภทของการสื่อสาร ตลอดจนบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชน 
เพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจบทบาทและหน้าที่ของการสื่อสารมวลชน และเนื้อหาเกี่ยวกับจุดมุ่งหมายของการ
เขียนเพ่ือการสื่อสาร ทั้งนี้เพ่ือสร้างความเข้าใจและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการเขียนของผู้อ่านได้ 
 เมื่อผู้อ่านศึกษาจบในบทนี้ผู้อ่านจะเกิดความเข้าใจในหลักการสื่อสาร และบทบาทหน้าที่ของ
สื่อมวลชน โดยจะสามารถระบุจุดมุ่งหมายของงานเขียนได้ด้วย 

2.1 การสื่อสาร 
 2.1.1 การสื่อสาร (Communication) 

การสื่อสาร มาจากค าภาษาอังกฤษว่า “Communication” ซึ่งมีที่มาจากภาษาละตินคือ 
“Communis” หมายถึง ความร่วมกันหรือเหมือนกัน ก่อให้เกิดความร่วมกัน จะเห็นได้ว่าการสื่อสาร
เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับกิจวัตรประจ าวันของมนุษย์ ดังนั้นการสื่อสารจึงเป็นการสร้างความ
ร่วมกันระหว่างผู้ให้กับผู้รับ ซึ่งผู้ให้ก็คือผู้ส่งสาร สื่อสารไปยังผู้รับสาร โดยหากผู้ส่งสารมีทักษะ
ความสามารถในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว สารที่ส่งไปยังผู้รับสารก็จะเป็นที่เข้าใจ นั่นคือ
ผู้รับสารจะมีความเข้าใจคล้ายกับผู้ส่งสาร กล่าวโดยสรุปได้ว่าเมื่อเราสื่อสารกับใคร ก็หมายความว่าเรา
พยายามสร้างความร่วมกันหรือเหมือนกันกับผู้นั้นนั่นเอง (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2540: 158) 
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ด้านพิชญาพร ประครองใจ (2558: 5) สรุปว่าการสื่อสารของของมนุษย์ตั้งอยู่บนหลัก
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร ดังนั้นการสื่อสารจึงหมายถึงกระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร 
(Message) จากบุคคลหนึ่งซึ่งเรียกว่าผู้ส่งสาร (Sender) ไปยังบุคคลอีกฝ่ายหนึ่งเรียกว่าผู้รับสาร 
(Receiver) โดยผ่านสื่อ (Channel) ต่างๆ ที่เหมาะสมและตอบสนองวัตถุประสงค์การสื่อสารได้  

ความส าคัญนั้น การสื่อสารเป็นทักษะอย่างหนึ่งที่ช่วยในการด ารงอยู่ของมนุษย์ ท าให้ได้มาซึ่ง 
อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย และยารักษาโรค ซึ่งล้วนใช้การสื่อสารเป็นเครื่องมือสื่อความหมายให้
ได้มาซึ่งปัจจัยสี่เหล่านั้น แต่การด ารงชีพตามสัญชาตญาณนั้นยังไม่เพียงพอเพราะมนุษย์ยังต้องการ
สร้างเครือข่ายสังคมในการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข มีการพ่ึงพาอาศัยกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
แลกเปลี่ยนสินค้าและข่าวสารอย่างสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาตนเองและสังคม การสื่อสารจึงมีความส าคัญ
ต่อการด ารงอยู่มนุษย์ การสื่อสารเป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกัน และสืบทอด
อารยธรรมของมนุษย์ให้ด ารงต่อไป (พิชญาพร ประครองใจ, 2558: 9-10) 

ทั้งนีอ้งค์ประกอบของการสื่อสารมี 4 องค์ประกอบ คือ ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางการสื่อสาร และ
ผู้รับสาร โดยสามารถอธิบายได้ ดังนี้ (ศูนย์สื่อสารนานาชาติแห่งจุฬาฯ, 2564) 

1. ผู้สื่อสาร/ผู้ส่งสารหรือผู้เข้ารหัสสาร (Source / Sender or Encoder) คือ บุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลที่เริ่มการสื่อสารโดยส่งสารไปยังบุคคลอีกฝ่ายหนึ่งจะตั้งใจหรือไม่ก็ตาม หรือเป็นผู้ท าหน้าที่ส่ง
สารผ่านช่องทางหนึ่งไปยังผู้รับสาร ดังนั้นผู้ส่งสารจึงมีบทบาทต่อพฤติกรรมการสื่อสารในแต่ละ
สถานการณ์ด้วย หมายความว่าผู้ส่งสารก็คือผู้กระตุ้น (Stimulus) ที่ท าให้เกิดการตอบสนองกลับจาก
ผู้รับสารนั่นเอง  (Response) หรืออาจเรียกผู้ส่งสารว่า ผู้ เข้ารหัส (encoder) เพราะหมายถึง
ผู้รับผิดชอบในการน าความคิดของผู้ริเริ่ม ความคิดหรือแหล่งสาร (source) ส่งไปยังผู้ที่ต้องการจะ
สื่อสารด้วย โดยใช้สัญญาณ (signal) และสัญลักษณ์ (symbol) เรียกว่าการเข้ารหัส (encoding) เพ่ือ
ใช้สื่อสารต่อไป 

2. สารหรือเนื้อหาสาระเรื่องราว (Message or Information) คือ สิ่งที่ผู้ส่งสารได้ส่งไปยังผู้รับ
สารในรูปของรหัสซึ่งหมายถึงสัญญาณ (signal) หรือสัญลักษณ์ (symbol) หรือกลุ่มของสัญลักษณ์ที่
ถูกสร้างขึ้นในลักษณะที่มีความหมายต่อคน ผู้รับสารจะสามารถเข้าใจความหมายของมันได้ต่อเมื่อมี
การถอดรหัสหรือถอดความหมายของสัญญาณหรือสัญลักษณ์ เช่น ค าพูด ภาพ ตัวอักษร เครื่องหมาย 
หรือท่าทางต่างๆ เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นการแสดงออกและถ่ายทอดทางความคิด ความรู้สึก 
ความต้องการ และสื่อสารวัตถุประสงค์ 

3. ช่องทางการสื่อสารหรือสื่อ (Channel or media) คือ ตัวกลางที่น าส่งสารจากผู้ส่งสารไป
ยังผู้รับสาร โดยช่องทางการสื่อสารมี 3 ประเภท คือ 1. ช่องทางที่เป็นตัวกลางน าสารได้แก่ คลื่นแสง 
คลื่นเสียง วิทยุ โทรเลข โทรทัศน์ สื่อสังคมออนไลน์ เป็นต้น 2. ช่องทางที่เป็นพาหนะน าสาร เช่น 
อากาศ ซึ่งเป็นตัวน าคลื่นเสียงไปสู่ประสาทรับความรู้สึกทั้ง 5 คือ การเห็น การได้ยิน การได้กลิ่น การ
สัมผัส และการลิ้มรส 3. การเข้ารหัสและถอดรหัสสาร เช่น การใช้วิธีพูด การใช้วิธีเขียน 

4. ผู้รับสาร (Receiver/Decoder) คือ ผู้ที่รับสารจากบุคคลหนึ่งหรือกลุ่มบุคคล เมื่อรับสาร
แล้วผู้รับสารจะตีความและเกิดการตอบสนองโดยตั้งใจหรือไม่ก็ตาม และจะส่งปฏิกิริยาตอบสนอง 
(feedback) กลับไปให้ผู้ส่งสาร โดยสามารถอธิบายองค์ประกอบของกระบวนการสื่อสารได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.1 : ภาพแสดงองค์ประกอบของกระบวนการสื่อสาร 
ที่มา : พิชญาพร ประครองใจ (2558) 

 
สรุป การสื่อสาร คือ กระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร (Message) จากบุคคลหนึ่งซึ่งเรียกว่าผู้ส่ง

สาร (Sender) ไปยังบุคคลอีกฝ่ายหนึ่งเรียกว่าผู้รับสาร (Receiver) โดยผ่านสื่อ (Channel) ต่างๆ ที่
เหมาะสมและตอบสนองวัตถุประสงค์การสื่อสารได้ และในการสื่อสารทุกครั้งจะมีผลสะท้อนกลับ 
(Feedback) ของการสื่อสารสะท้อนกลับจากผู้รับสารไปยังผู้ส่งสารเสมอ 

 
 2.1.2 ประเภทของการสื่อสาร  

ประเภทของการสื่อสารหากใช้เกณฑ์การจ าแนกตามจ านวนของผู้ท าการสื่อสารจะสามารถ
แบ่งการสื่อสารออกเป็น 5 ประเภทคือ การสื่อสารภายในบุคคล การสื่อสารระหว่างบุคคล การสื่อสาร
กลุ่มใหญ่ การสื่อสารในองค์การ และการสื่อสารมวลชน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. การสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication) เป็นการสื่อสารภายในตัว
บุคคลคนเดียว มีจ านวนคนเพียงคนเดียวในการสื่อสาร บุคคลนั้นท าหน้าที่เป็นทั้งผู้ส่งสารและผู้รับสาร 
ใช้ระบบประสาทส่วนกลาง (Central nervous system) ในการควบคุมการสื่อสารและเป็นตัวท าให้
เกิดการสื่อสาร โดยระบบประสาทส่วนกลางนี้จะมี 2 ส่วนคือ ประสาทส่วนที่ท าหน้าที่เป็นผู้ส่งสาร
เรียกว่า “motor skills” ประกอบด้วยกลไกในการออกเสียงและท าให้เกิดภาพและกิริยาท่าทาง ส่วน
ประสาทที่ท าหน้าที่เป็นผู้รับสารเรียกว่า “sensory skills” ประกอบด้วยกลไกการได้ยินเสียงและ
ประสาทตา (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546: 24-25) ตัวอย่างการสื่อสารภายในตัวบุคคล เช่น 
การคิดในใจ การพูดคนเดียว การคิดถามตอบในใจระหว่างท าข้อสอบ การคิดถึง การร้องเพลงคนเดียว 
การอ่านทบทวนก่อนส่งงาน เป็นต้น ทั้งนี้การนอนหลับแล้วละเมอพูดไม่ใช่การสื่อสารภายในตัวบุคคล
เนื่องจากไม่มีเจตจ านง (Intention) ในการสื่อสารนั่นเอง 
 2. การสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication) เป็นการสื่อสารระหว่าง
บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปซึ่งมีความสัมพันธ์ต่อกัน สามารถแสดงและรับรู้ปฏิกิริยาตอบกลับระหว่างกัน
ได้อย่างชัดเจน ประกอบด้วยผู้ส่งสาร สาร ช่องทางการสื่อสาร ผู้รับสาร ผลลัพธ์และปฏิกิริยาตอบกลับ 
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โดยมีการแลกเปลี่ยนบทบาทในการเป็นผู้ส่งสารและผู้รับสารจึงท าให้เป็นการสื่อสารแบบสองทาง 
นอกจากนี้ความส าเร็จของการสื่อสารระหว่างบุคคลจะประสบความส าเร็จได้ขึ้นอยู่กับกรอบแห่ง
ประสบการณ์ร่วม (Frame of Experience) ของผู้ส่งสารและผู้รับสารเพราะกรอบแห่งประสบการณ์
ร่วมจะช่วยให้การเรียนรู้และการรับรู้ของบุคคล 2 ฝ่ายเกิดความเข้าใจมากข้ึน (ชิตาภา สุขพล า, 2548: 
16-21) ตัวอย่างการสื่อสารระหว่างบุคคล เช่น การพูดคุยทางโทรศัพท์ การแชทไลน์ การโต้ตอบ
จดหมาย การสัมภาษณ์งาน เป็นต้น 
 3. การสื่อสารกลุ่มใหญ่ (Large Group Communication) การสื่อสารกลุ่มใหญ่อาจเรียกอีก
อย่างว่าการสื่อสารสาธารณะ (Public Communication) เป็นการสื่อสารในวงกว้าง ผู้ส่งสารและผู้รับ
สารมีจ านวนมากขึ้นจึงจ าเป็นต้องอาศัยสื่อที่หลากหลาย กล่าวคือ การสื่อสารกลุ่มใหญ่ประกอบด้วย
คนจ านวนมากท่ีมาอยู่รวมกัน ผู้ส่งสารจะอยู่ห่างไกลจากผู้รับสาร ดังนั้นการที่ผู้ส่งสารและผู้รับสารจะ
แลกเปลี่ยนข่าวสารกันโดยตรงจึงมีน้อยและการสื่อสารแบบตัวต่อตัวเป็นไปได้ยาก ตัวอย่างการสื่อสาร
กลุ่มใหญ่ เช่น การประชุมขนาดใหญ่ การปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ทั้งมหาวิทยาลัย การจัดคอนเสิร์ต 
การปราศรัยทางการเมืองบนเวที เป็นต้น 
 4. การสื่อสารในองค์การ (Organizational Communication) เป็นการสื่อสารที่เกิดขึ้นใน
องค์การเพ่ือตอบสนองนโยบายขององค์การต่อสมาชิกในองค์การทุกระดับเพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่
ตรงกัน และน าไปสู่การปฏิบัติที่ถูกต้องและมีประสิทธิภาพตามนโยบายนั้นๆ รวมทั้งเพ่ือให้เกิดความ
ร่วมมือ ความปรองดอง ความสามัคคี และความสงบสุขด้วย การสื่อสารภายในองค์การประกอบด้วย
การสื่อสารระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา หรือผู้ร่วมงานระดับเดียวกัน ซึ่งอาจเป็นการ
สื่อสารทั้งแบบการสื่อสารระหว่างบุคคลหรือการสื่อสารกลุ่มใหญ่ แต่ต้องเป็นเรื่องขององค์การ 
ตัวอย่างการสื่อสารในองค์การ เช่น การประชุม การหารือ การประกาศต่างๆ ในองค์การ บันทึก
ข้อความภายใน การออกระเบียบค าสั่ง เสียงตามสาย โทรทัศน์วงจรปิด เป็นต้น 
 5. การสื่อสารมวลชน (Mass Communication) เป็นการสื่อสารไปยังคนหมู่มากที่อยู่กัน
อย่างกระจัดกระจาย (Mass) โดยผู้ส่งสารจะเป็นองค์การสื่อสารมวลชน สารจะเป็นเรื่องที่ส าคัญหรือ
น่าสนใจต่อคนหมู่มาก ส่งผ่านช่องทางที่เป็นสื่อมวลชน (Mass Media) ได้แก่ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร 
ภาพยนตร์ วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ และปัจจุบันมีช่องทางอินเทอร์เน็ต ทั้งนี้โอกาสในการ
แลกเปลี่ยนข่าวสารโดยตรงระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสารเป็นไปได้ยาก ส่งผลให้เกิดปฏิกิริยาตอบกลับ
แบบล่าช้า (Delayed Feedback) (พิชญาพร ประครองใจ, 2558: 27-31) ตัวอย่างการสื่อสารมวลชน 
เช่น หนังสือพิมพ์ไทยรัฐตีพิมพ์ข่าวออกวางจ าหน่ายทุกจังหวัด สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศ
ไทยรายงานข่าวทาง FM 92.50 MHz ไปยังผู้รับสารทั่วประเทศ สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 
ออกอากาศรายการละคร องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (TPBS) 
ถ่ายทอดสดพระราชพิธีทางอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 

2.1.3 การสื่อสารมวลชน (Mass Communication) 
ส าหรับ “การสื่อสารมวลชน” เป็นกระบวนการติดต่อสื่อสารที่ต้องพิจารณาองค์ประกอบ

ส าคัญคือ ค าว่า “สื่อมวลชน” กับค าว่า “มวลชน” ซึ่งแตกต่างจากการสื่อสารทั่วไปที่เป็นการสื่อสาร
เฉพาะบุคคลหรือคนกลุ่มเล็ก 
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ค าว่า “สื่อมวลชน” (Mass media) มาจากค าว่า “สื่อ” และ “มวลชน” หมายถึง สื่อหรือช่อง
ทางการสื่อสาร หรือสื่อกลางที่น าข่าวสารและเนื้อหาสาระทุกประเภทไปสู่มวลชนหรือประชาชน
จ านวนมาก เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ และภาพยนตร์ (สุทิติ  ขัตติยะ, 2552: 97) 

ส่วนค าว่า “มวลชน” (Mass) หมายถึงผู้รับสารในฐานะมวลชน คือ กลุ่มที่ไม่เป็นตัวบุคคล 
มวลชนจะมีจ านวนมาก มวลชนอยู่กันอย่างกระจัดกระจาย มวลชนมีความแตกต่างกัน มวลชนไม่รู้จัก
กัน (Anonymous) ไม่มีใครน ามวลชนมารวมตัวกันได้ มวลชนไม่มีกิจกรรมร่วมกัน ไม่มีวัตถุประสงค์
ใดๆ ร่วมกัน ถึงแม้ว่ามวลชนจะประกอบด้วยบุคคลที่หลากหลายจากทุกชนชั้นแต่มวลชนจะเหมือนกัน
ในพฤติกรรมการเลือก ความสนใจ และการรับรู้ และมวลชนเป็นสิ่งที่สามารถควบคุมได้ด้วยสื่อ (ยุบล 
เบ็ญจรงค์กิจ, 2542: 15) 

ดังนั้นการสื่อสารมวลชน จึงหมายถึง กระบวนการส่งสารจากผู้ส่งสารที่เป็นองค์กรด้าน
สื่อสารมวลชน ส่งสารที่มีคุณค่า คุณประโยชน์หรือความน่าสนใจต่อคนหมู่มากผ่านช่องทางที่เป็น
สื่อมวลชนไปยังผู้รับสารที่เป็นมวลชนซึ่งมีจ านวนมาก อยู่กันอย่างกระจัดกระจาย และมีความแตกต่าง
กันในพฤติกรรมการสื่อสาร โดยมีผลสะท้อนกลับแบบล่าช้าจากผู้รับสารกลับมายังผู้ส่งสาร  

นอกจากนี้เพ่ือให้เข้าใจการสื่อสารมวลชนมากยิ่งขึ้น จึงควรท าความเข้าใจลักษณะของสังคม
มวลชนด้วย โดยมีวิวัฒนาการเกี่ยวพันกับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจซ่ึงมีระบบการผลิต การกระจายและ
การบริโภคแบบอุตสาหกรรมและการผลิตแบบมวลชน (Mass Production) มีการแข่งขันระหว่าง
ธุรกิจกลุ่มทุนต่างๆ ด้านการเมืองของสังคมมวลชนจะเป็นการเมืองแบบมวลชน (Mass Politic) ซึ่ง
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่องการบ้านการเมือง ในนามของค าว่า “ประชาธิปไตย” ส่วนด้าน
วัฒนธรรมแต่เดิมสังคมจะแบ่งวัฒนธรรมออกเป็น 2 ประเภทคือ วัฒนธรรมชั้นสูงกับวัฒนธรรมพื้นบ้าน 
ในสังคมมวลชนวัฒนธรรมทั้งสองประเภทนี้จะโน้มเข้าหากันโดยมีสื่อมวลชนเป็นตัวกระท า กล่าวคือ 
หนังสือพิมพ์ นิตยสาร ภาพยนตร์ วิทยุ โทรทัศน์ ได้เผยแพร่น าเสนอเนื้อหาและรูปแบบของทั้งสอง
วัฒนธรรม รวมถึงการสร้างขึ้นใหม่ เช่น การน าเพลงคลาสสิกมาอัดแผ่นเสียงขาย การถ่ายทอดสดการ
แสดงโขนผ่านโทรทัศน์ การบันทึกเสียงเพลงหมอล าใส่ตลับเทปคาสเซ็ตขาย เป็นต้น ทั้งนี้เรียก
วัฒนธรรมที่เกิดใหม่ว่า “วัฒนธรรมมวลชน” (Mass Culture) หรือ “วัฒนธรรมประชานิยม” 
(Popular Culture) (กาญจนา แก้วเทพ, 2553: 63-67) 

ด้านสื่อมวลชนในยุคแรกเริ่มข้ึนกลางศตวรรษท่ี 19 นั่นคือหนังสือพิมพ์ เกิดขึ้นในขณะที่สังคม
ยังเป็นระบบศักดินา (Feudal) มีชนชั้นทางสังคม มีอภิสิทธิ์ทางสังคม ดังนั้นภารกิจของสื่อมวลชนยุคนี้
จึงเป็นการต่อสู้เพ่ือให้ได้อิสระ เสรีภาพทางความคิด ความเสมอภาคทางชนชั้นและความยุติธรรมใน
สังคม ภาพลักษณ์ของสื่อมวลชนหรือนักหนังสือพิมพ์ยุคแรกจึงเป็นวีรบุรุษของสั งคม สถานภาพของ
สื่อมวลชนจึงค่อนข้างมีเกียรติ เพราะน ามวลชนไปสู่ความเจริญก้าวหน้า 

ต่อมาในยุคที่สองคือยุคของการแข่งขันทางธุรกิจอย่างรุนแรง เช่นในอเมริกาเริ่มมีการรายงาน
แบบใส่สีใส่ไข่ พาดหัวข่าวให้ตื่นเต้นหวือหวา ใช้ภาพข่าวที่เร้าอารมณ์ผู้รับสาร ซึ่งส่งผลให้หนังสือพิมพ์
ยุคนี้ขายดีอย่างมาก แต่จากปัจจัยการแข่งขันทางธุรกิจสื่อมวลชนอย่างดุเดือดนี้เอง ก็ท าให้ความ
รับผิดชอบต่อวิชาชีพและต่อสังคมของสื่อมวลชนหย่อนยานลงไป จนส่งผลให้ภาพลักษณ์และความมี
สง่าราศีของสื่อมวลชนมัวหมองตามไปด้วย 
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ดังนั้นสื่อมวลชนในยุคท่ีสามจึงเริ่มมีค าถามว่า “เมื่อสังคมเปลี่ยนแปลงไป สื่อมวลชนสมควรที่
จะมีบทบาทอะไรบ้าง?” เพราะเรื่องอิสรเสรีภาพได้คลี่คลายลงไปแล้ว จนกลายมาสู่เรื่องความ
รับผิดชอบของสื่อมวลชน อย่างไรก็ตามในประเด็นนี้ยังไม่สามารถหาค าตอบได้อย่างแน่ชัดเพราะใน
บางกรณีที่สื่อมวลชนได้แสดงบทบาทในทางบวก เช่น การโน้มน้าวให้ประชาชนอเมริกันหันมาต่อต้าน
สงครามเวียดนาม แต่ในบางกรณีสื่อมวลชนก็กลับเป็นผู้สร้างประชามติอย่างผิดๆ ได้ 

สื่อมวลชนในยุคที่สี่ ในยุคนี้นักวิชาการสายประวัติศาสตร์สื่อมวลชนเริ่มหันกลับไปตรวจสอบ
บทบาทของสื่อมวลชนในอดีตและพบว่ามีหลายกรณีที่สื่อมวลชนมีอิทธิพลในการชักน าหายนะมาสู่
สังคม เช่น หนังสือพิมพ์มีส่วนกระตุ้นให้เกิดสงครามระหว่างอเมริกากับสเปน รวมถึงสื่อมวลชนยังมี
ส่วนช่วยสร้างบรรยากาศให้มีการตัดสินใจทิ้งระเบิดปรมาณูที่ฮิโรชิมาด้วย เนื่องจากผลของการแข่งขัน
ทางธุรกิจสื่อมวลชนท าให้เกิดการผูกขาดของธุรกิจสื่อมวลชนซึ่งหมายรวมถึงเสถียรภาพและวุฒิภาวะ
ของสื่อหนังสือพิมพ์ในขณะนั้นด้วย ดังนั้นต่อมาสื่อมวลชนจึงได้เริ่มก าหนดหลักเกณฑ์ร่วมกันในการ
ท างานขึ้นมาเรียกว่า “Cannon of Journalism” ที่ยึดหลักว่าหัวใจส าคัญของการรายงานข่าวคือ 
“ต้องเป็นเรื่องจริงเท่านั้น” 

สื่อมวลชนในยุคที่ห้า ในกลางศตวรรษที่ 20 วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์เจริญเติบโตขึ้นจน
มีแนวโน้มว่าจะมีอิทธิพลมากกว่าหนังสือพิมพ์และประเด็นเรื่องอ านาจอิทธิพลของสื่อก็เริ่มเปลี่ยนไป
จากเรื่องการเมืองระดับชาติ สงคราม การเลือกตั้ง กลายมาเป็นเรื่องของสังคม วัฒนธรรม ชีวิต
ครอบครัว ชีวิตประจ าวัน ฯลฯ ตามคุณลักษณะของสื่อวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ที่ถูกใช้ในบ้าน 
(กาญจนา แก้วเทพ, 2553: 72-74) 

ทั้งนี้ในช่วงต้นของศตวรรษที่ 21 เกิดการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลหรือ Digital Disruption 
หมายถึง สภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดมาจากเทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลให้เกิดรูปแบบธุรกิจใหม่ 
นวัตกรรมใหม่หรือรูปแบบธุรกิจใหม่เหล่านี้จะส่งผลต่อมูลค่าของผลิตภัณฑ์และบริการที่มีอยู่เดิม เช่น 
โทรศัพท์มือถือท าให้คนดูโทรทัศน์ลดลง บริการของ Netflix ท าให้คนไปชมภาพยนตร์ในโรงลดลง ซึ่ง 
Disruptive Technologies หมายถึงเทคโนโลยีที่ท าให้หลายสิ่งเปลี่ยนแปลงไปจากที่เคยเป็นอยู่และ
กระทบต่อการท ามาหากิน ธุรกิจ และการด าเนินชีวิตของผู้คน ส าหรับ Disruptive Technologies ที่
เกี่ยวข้องกับการสื่อสารก็คือ Mobile internet (วราภรณ์ สามโกเศศ, 2559) ซึ่งน าไปสู่ยุคการหลอม
รวมอุปกรณ์หลายชนิดตั้งแต่คอมพิวเตอร์ กล้องถ่ายรูป กล้องวีดิโอ เครื่องเล่นเกมส์ ระบบอินเทอร์เน็ต
เข้าไปอยู่ในโทรศัพท์มือถือเครื่องเล็กๆ เครื่องเดียว (Smart phone) และยังมีราคาถูกลงจนผู้คนทั่วไป
สามารถเป็นเจ้าของได้ส่งผลให้ประชาชนทั่วไปสามารถเป็นผู้รายงานเหตุการณ์ต่างๆ ได้ราวกับเป็น
สื่อมวลชนแขนงหนึ่ง นั่นคือนักข่าวพลเมือง (Citizen Journalist) แม้ในวงการนักข่าวมืออาชีพ 
(Professional Journalist) ก็ยังมีการใช้โทรศัพท์มือถือแบบ smart phone ในการรายงานข่าว 
(มานะ ตรีรยาภิวัฒน์, 2553) อย่างไรก็ตามแม้ว่าประชาชนทั่วไปจะสามารถถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารได้
แต่ยังคงมีความแตกต่างจากนักข่าวมืออาชีพ เนื่องจากข้อมูลที่รายงานนั้นยังมีความดิบ หมายความว่า
ไม่มีการวางแผนงานข่าว ไม่ผ่านกระบวนการกลั่นกรอง ไม่รู้เบื้องหน้าเบื้องลึกของข้อมูลมาก่อน และมี
การใส่อารมณ์ความคิดเห็นส่วนตัว ซึ่งทั้งหมดนี้คือลักษณะของข้อมูลข่าวสารที่ไม่น่าเชื่อถือ ทั้งนี้จุมพล 
รอดค าดีอธิบายไว้ว่าสิ่งที่สื่อใน social media ไม่มีคือความเป็นมืออาชีพ (professional) ปัจจุบัน
ประชาชนทั่วไปรายงานข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อ social media หรือบางครั้งสื่อมวลชนก็น าเอาเรื่องใน 
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social media มารายงาน ซึ่งเป็นเนื้อหาที่ขาดความน่าเชื่อถือ ส่วนสื่อมวลชนหลักหากต้องการจะอยู่
รอดก็ต้องคงความน่าเชื่อถือและความเป็นมืออาชีพ นั่นคือความลึกของประเด็น มุมมองที่กว้างขึ้น 
สถิติ ข้อมูล หลักฐานที่น่าเชื่อถือ ผู้รับสารต้องเกิดสติปัญญา ข่าวต้องเป็นยิ่งกว่าข่าว (จุมพล รอดค าดี, 
2561)  
 สรุป การสื่อสารมวลชนคือ กระบวนการสื่อสารที่ผู้ส่งสารมีลักษณะไม่ใช่บุคคลธรรมดาทั่วไป
แต่เป็นองค์กรด้านสื่อสารมวลชนหรือเป็นนักสื่อสารมวลชน ส่งสารที่มีความส าคัญหรือความน่าสนใจ
ต่อคนหมู่มาก ผ่านช่องทางสื่อมวลชนที่มีศักยภาพในการกระจายข่าวสารไปได้อย่างกว้างไกล ไปยัง
มวลชนผู้รับสารที่อยู่กันอย่างกระจัดกระจายนั่นเอง ทั้งนี้การสื่อสารมวลชนในปัจจุบันนักสื่อสาร
มวลชนต้องค านึงถึงข้อมูลที่ถูกต้องและผลกระทบ รวมถึงความรับผิดชอบต่อสังคมภายหลังการสื่อสาร
ด้วย 

2.2 บทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชน (Functions of Mass Media) 
2.2.1 บทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนตามแนวคิดของ Wright 

 ชาลส์ ไรท์ (Wright) สรุปบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนโดยอ้างอิงจากแนวคิดของ Harold D. 
lasswell ว่าสื่อมวลชนควรมีบทบาทหน้าที่ 4 ประการและได้เสนอแนวคิดเพ่ิมว่าการท าหน้าที่ของ
สื่อมวลชนนั้นอาจปรากฏได้ทั้งการท าตามหน้าที่และการท าหน้าที่ที่ผิดพลาดเกินเลยไป (Functions 
and dysfunctions) ดังนี้ 
 1. การตรวจตราระแวดระวังภัยให้แก่สังคม (Surveillance) โดยสื่อมวลชนท าหน้าที่เป็นยาม
เฝ้าสังคม (watch dog) คอยตรวจตรา ระวังภัยเมื่อมีสิ่งผิดสังเกตก็จะคอยเตือนคอยรายงานให้สังคม
รับรู้ ดังนั้นสื่อมวลชนจึงมีหน้าที่ให้ข้อมูลข่าวสารแก่สังคม แต่ในขณะเดียวกันหากสื่อท าหน้าที่เกินเลย
บทบาท (Dysfunction) สื่อก็อาจจะคุกคามความมั่นคงภายในของประเทศ หรืออาจสร้างความ
โกลาหลได้ นอกจากนี้การให้ความรู้มากก็จะเกิดช่องว่างทางความรู้ในสังคม  การพยายามหาข่าวก็
อาจจะกลายเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล และบางข่าวอาจมีพลังถึงขั้นคุกคามแหล่งข่าว หรือชวน
เชื่อได้ว่าเป็นเรื่องจริงทั้งหมด 
 2. เชื่อมโยงส่วนต่างๆ ของสังคม (Correlation) โดยสื่อมวลชนท าหน้าที่คัดสรรเรื่องราว 
วิเคราะห์เหตุการณ์ เชื่อมโยงเหตุการณ์ ผสานส่วนต่างๆ ให้สังคมเข้าใจมากยิ่งขึ้น  ซึ่งสามารถสร้าง
ความม่ันคงให้สังคมและรักษาความเป็นหนึ่งเดียวทางวัฒนธรรมได้ ส่วนการท าหน้าที่ที่เกินเลยบทบาท 
(Dysfunction) อาจเป็นการเพ่ิมการท าตามอย่างทางสังคม การวิเคราะห์จะลดลง เพ่ิมการไม่ตอบโต้
เปลี่ยนเป็นเชิงรับมากขึ้น หรือบางครั้งกีดขวางการเติบโตทางวัฒนธรรม  
 3. การขัดเกลาทางสังคม (Socialization) โดยสื่อมวลชนท าหน้าที่สังคมประกิต นั่นคือขัด
เกลาคนในสังคมให้เป็นไปตามบรรทัดฐานของสังคม หรืออีกนัยหนึ่งคือสื่อมวลชนมีหน้าที่ ให้ความรู้ 
การศึกษา และถ่ายทอดวัฒนธรรมด้วย (Education) ส่วนในด้านที่เกินเลยบทบาท (Dysfunction) 
อาจเกิดสังคมคล้อยตาม บุคลิกภาพเปลี่ยนไป ความหลากหลายของวัฒนธรรมย่อยลดลง 
 4. ให้ความบันเทิง (Entertainment) โดยสื่อมวลชนมีหน้าที่ให้ความบันเทิงและผ่อนคลาย
ความตึงเครียดให้คนในสังคม ส่วนในด้านที่เกินเลยบทบาท (Dysfunction) อาจท าให้คนหลีกไปอยู่ใน
จินตนาการมากเกินไป มีความเชื่อในทางเดียวกัน เป็นสังคมเชิงรับและมีรสนิยมไม่ดี หลบเลี่ยงความ
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เป็นจริงของตนเอง ทางด้านจริยธรรมจะอ่อนด้อยลง เกิดวัฒนธรรมที่นิยมไปทางเดียวกัน เรียกว่า 
popular culture และเกิดมลพิษทางวัฒนธรรมที่เรียกว่า cultural pollution ในที่สุดหากสื่อมวลชน
น าเสนอดา้นความบันเทิงมากเกินไป (Baran and Davis, 1955: 166-167) 

 2.2.2 บทบาทของนักวารสารศาสตร์เชิงข้อมูล (Data Journalist) 
 นักวารสารศาสตร์เชิงข้อมูล (Data Journalist) หรือผู้สื่อข่าวที่ท างานเชิงข้อมูล โดยรายงาน
ข่าวซึ่งผนวกรวมเรื่องของตัวเลขที่มีความส าคัญจากแหล่งที่มาของข้อมูลหรืองานวิจัย การประมวล
ข้อมูลสถิติแล้วรายงานข่าวหรือเรื่องราวได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Bradshaw, 2010) ข้อมูลของนัก
วารสารศาสตร์เชิงข้อมูลจะมีลักษณะ 4 ประการ ดังนี้ 
 1. Finding data คือ ข้อมูลที่ได้จากค้นพบ ซึ่งข้อมูลประเภทนี้จะเชื่อมโยงสิ่งต่างๆ จากการมี
องค์ความรู้ที่เชี่ยวชาญเชื่อมกับการใช้คอมพิวเตอร์ในการเป็นผู้ช่วยในทักษะการรายงานข่าวรวมถึง
ทักษะด้านเทคนิคพิเศษ เช่น การใช้โปรแกรมต่างๆ ในการรวบรวมข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ผู้สื่อข่าวใช้ด้วย 
 2. Interrogating data คือ ข้อมูลที่ได้จากการซักถาม โดยผู้สื่อข่าวต้องมีความเข้าใจเป็นอย่าง
ดีในภาษาเฉพาะนั้นๆ และเข้าใจบริบทที่แวดล้อมข้อมูลนั้นในแนวกว้างด้วย บวกกับผู้สื่อข่าวใช้สถิติ
ร่วมกับเอกสารจะช่วยประหยัดเวลาในการหาข้อมูล 
 3. Visualising Data คือ ข้อมูลที่ได้ต้องท าให้เห็นเป็นภาพ ข้อมูลประเภทนี้ในอดีตจะเป็น
ความรับผิดชอบของผู้ออกแบบสารหรือผู้เข้ารหัสสารนั่นคือผู้สื่อข่าวและบรรณาธิการนั่นเอง แต่จาก
การเพ่ิมจ านวนขึ้นของผู้คน กองบรรณาธิการซึ่งท างานเบื้องหลังข่าวได้พยายามในทั้งสองด้านคือ ส่วน
หนึ่งขยับขยายความตระหนักรู้ในสิ่งซึ่งเป็นไปได้ และอีกส่วนหนึ่งคือการลดลงของอุปสรรคที่จะทดลอง
ด้วยตัวของพวกเขาเอง 
 4. Mashing Data คือ ข้อมูลที่คลุกเคล้าผสมกันเป็นเนื้อเดียวกับสารสนเทศอ่ืนๆ เครื่องมือ
ทางการสื่อสาร เช่น application ManyEyes สามารถใช้เ พ่ือสร้างภาพจากข้อมูล และ web 
application อย่าง Yahoo Pipes ซึ่งเป็นเครื่องมือสร้างกราฟิกจากข้อมูลที่หลากหลายได้ เทคโนโลยี
ทางการสื่อสารเหล่านี้สามารถโต้ตอบกับผู้ใช้งานซึ่งได้ถูกสร้างขึ้นและจะช่วยสร้างนักศึกษาด้าน
สื่อสารมวลชนได้อย่างรวดเร็วและน าไปสู่นักวารสารศาสตร์เชิงข้อมูลต่อไป 
 ส าหรับการจะเริ่มเป็นนักวารสารศาสตร์เชิงข้อมูลนั้น ค าตอบคือ “เริ่มที่ข้อมูล” แต่ก็มีอีก
ค าตอบคือ “เริ่มที่ค าถาม” Aron Pilhofer ผู้สื่อข่าวจาก The New York Times กล่าวว่านักวารสาร
ศาสตร์ต้องสร้างสมดุลบทบาทของพวกเขาในเรื่องการตอบสนองต่อเหตุการณ์ด้วยบทบาทของ
สื่อมวลชนด้านการเป็นผู้แสวงหาเรื่องราว โดยเริ่มจากสิ่งเล็กๆ และเริ่มด้วยสิ่งที่คุณรู้แล้วและท าแล้ว 
และจ าไว้เสมอว่าเป้าหมายคือการเป็นนักวารสารศาสตร์ ส่วน Charles Arthur จาก The Guardian 
กล่าวว่าการค้นหาข้อมูลเรื่องราวจะถูกรายงานได้ดีที่สุดผ่านตัวเลข ขณะที่ Jonathan Richards จาก 
The Times และ Conrad Quilty Harper จาก The Telegraph ทั้งสองกล่าวว่าจงหาข้อมูลด้วยการ
ลงพื้นที่สื่อข่าวแล้วน าเสนอด้วยแนวคิด (The Guardian, 2010) 
 สรุป บทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนตามแนวคิดของ ชาลส์ ไรท์ (Wright) มี 4 ประการ คือ การ
ระแวดระวังภัยให้สังคม เชื่อมโยงส่วนต่างๆ ของสังคม ให้ความรู้การศึกษาแก่คนในสังคม และผ่อน
คลายความตึงเครียดให้สังคม นอกจากนี้นักสื่อสารมวลชนควรรายงานข้อมูลในรูปแบบของนักวารสาร
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ศาสตร์เชิงข้อมูล กล่าวคือ มีการค้นคว้าข้อมูลที่ลึกซึ้ง ทั้งกว้างและแคบ น าเสนอเชิงสถิติ รูปภาพ 
เพ่ือให้ผู้รับสารเข้าใจข้อมูลที่มีอยู่อย่างมากมายได้ในเวลาอันจ ากัดแต่ครอบคลุมด้วยการน าเสนอข้อมูล
ที่ครบถ้วน รอบด้านและทันกับเทคโนโลยี 

2.3 จุดมุ่งหมายของการเขียนเพื่อการสื่อสาร 
 2.3.1 ความส าคัญของการเขียนเพื่อการสื่อสาร 
 การสื่อสารมีความส าคัญต่อสังคมเพราะมีแรงผลักดันที่มีผลกระตุ้นทัศนคติและพฤติกรรมของ
มนุษย์ทั้งในแง่บวกและแง่ลบ อีกทั้งยังเป็นการแสดงบทบาทและการกระท าผ่านสื่อถ่ายทอดไปสู่
ประชาชนทั้งทางตรงและทางอ้อม การสื่อสารจึงเป็นดาบสองคมที่ให้ทั้งคุณและโทษ การปราศจากสื่อ
จะท าให้วิวัฒนาการของมนุษย์สิ้นสุดลงเนื่องจากเหตุผล ดังต่อไปนี้ 
 1. สื่อหรือช่องทางการสื่อสารเป็นเทคโนโลยีที่ช่วยกระจายข่าวสารและยังเป็นนวัตกรรมทาง
สังคมท้ังในแง่ของนวัตกรรมการกระจายข่าวสารและนวัตกรรมของผู้รับสารด้วย 
 2. คุณสมบัติของสื่อที่แตกต่างกันส่งผลให้การกระจายข่าวสารแตกต่างกัน เช่น หนังสือพิมพ์ 
นิตยสาร ภาพยนตร์ วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ และอินเทอร์เน็ตมีหน้าที่แตกต่างกันตามการเปิดรับ
สื่อของผู้รับสารที่แตกต่างกันด้วย โดยกลุ่มผู้สูงอายุจะเปิดรับสารจากโทรทัศน์ และกลุ่มวัยท างานจะ
เปิดรับสารจากอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 
 3. สื่อแต่ละประเภทไม่เคยหยุดนิ่งหรือพัฒนาโดยล าพัง นั่นคือสื่อมวลชนมักพัฒนาไปพร้อม
กันเสมอต่างต้องพ่ึงพิงอิงกันและทดแทนกันในบางส่วน เช่น หนังสือพิมพ์ออนไลน์ยังคงมีการ
พัฒนาการสื่อข่าวเพ่ือสิ่งพิมพ์คู่ไปกับการพัฒนารูปแบบการน าเสนอผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ต หรือ
โทรทัศน์ออนไลน์ที่ยังคงใช้เนื้อหาจากรายการโทรทัศน์ปกติแต่เพ่ิมเติมปรับปรุงให้ถูกใจผู้รับสารยุค
อินเทอร์เน็ต เป็นต้น 
 4. ความแตกต่างทางสังคม วัฒนธรรมและการเมืองเป็นเรื่องท่ีเกิดข้ึนในทุกสังคมแต่สื่อมวลชน
กลับมีวิวัฒนาการไปทางเดียวกันไม่แตกต่างกันนั่นเพราะว่าสื่อมวลชนเป็นตัวสะท้อนการสื่อสารที่เป็น
ธรรมชาติของมนุษย์จึงท าให้สื่อมวลชนมีหน้าที่เช่นเดิมคือ รายงานสถานการณ์ ให้ความคิดเห็น ให้
ความรู้และให้ความบันเทิงแก่สังคม 
 5. รูปแบบสารที่ช่วยสร้างกรอบความคิด การปฏิรูป การประดิษฐ์ เพราะโครงสร้างของการ
สื่อสารเป็นตัวก าหนดรูปแบบสารท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิดและรักษาดุลยภาพของระบบ
สังคม เช่น การสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์จะช่วยให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างองค์กรกับผู้รับ
สารและเกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์การ เป็นต้น 
 6. ศักยภาพของสื่อภาพและเสียงรวมถึงอินเทอร์เน็ตซึ่งสามารถสร้างความน่าสนใจและโน้ม
น้าวใจผู้รับสารได้เป็นช่องทางการสื่อสารที่ส าคัญและมีผลกระทบต่อสังคมและวัฒนธรรมได้มากเมื่อ
เทียบกับสื่อท่ีมีเฉพาะตัวหนังสือ ภาพ หรือเสียงเท่านั้น 
 7. บทบาทด้านข่าวสาร การสื่อสารมีศักยภาพในการรายงานข่าวสาร กิจกรรมของสังคมซึ่ง
สะท้อนได้จากการขัดเกลาทางสังคม โดยเฉพาะการเรียนรู้และพฤติกรรมของผู้รับสาร กล่าวคือทักษะ
ของคนจะแตกต่างกันตามการเปิดรับสื่อที่แตกต่างกันนั่นเอง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับปริมาณของผู้รับสาร 
คุณสมบัติของสื่อ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสังคม ภารกิจพิเศษในการน าสาร ผลกระทบ 
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และการขัดเกลาทางสังคมจนส่งผลให้ปัจจุบันสื่อมีอิทธิพลก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งในระดับปัจเจก
ชนและสังคม (พิชญาพร ประครองใจ, 2558: 90- 93) 

ทั้งนี้การเขียนนับเป็นเครื่องมือหนึ่งของมนุษย์ในการสื่อสารและการเขียนเพ่ือการสื่อสารก็มี
ความส าคัญในแง่ของการถ่ายทอดความรู้  ความคิด  ทัศนคติและอารมณ์ด้วยลายลักษณ์อักษร โดยผู้
สื่อสารหรือผู้เขียนต้องการให้เกิดความรู้  ความเข้าใจเป็นส าคัญ  ดังนั้นการสื่อสารด้วยการเขียนจะ
ประสบความส าเร็จได้ผู้เขียนควรมีความรู้ทั้งในเรื่องของภาษากับการสื่อสารและเรื่ององค์ประกอบของ
การเขียนด้วย นอกจากนี้จะเห็นได้ว่าไม่ว่าจะเป็นการเขียนทั่วๆ ไป หรือการเขียนเพ่ือการสื่อสาร 
นักวิชาการมักเน้นเสมอว่าการเขียนคือการสื่อสารความรู้ ความคิด ทัศนคติและอารมณ์ ถ่ายทอดไปยัง
ผู้รับสาร นั่นก็เพราะว่า ความรู้ที่บัณฑิตได้ร่ าเรียนมาแล้วนั้น คือความรับผิดชอบต่อสังคมนั่นเอง  

2.3.2 จุดมุ่งหมายของการเขียนเพื่อการสื่อสาร 
1. การเขียนเพื่อเล่าเรื่อง 
 การเขียนเพ่ือเล่าเรื่องคือการที่ผู้เขียนน าเรื่องราว ข้อเท็จจริงหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น

แล้วมาถ่ายทอดเป็นงานเขียน ซึ่งงานเขียนประเภทนี้ถือว่าไม่ยากนักเพราะเป็นการเขียนพ้ืนฐานที่บอก
เล่าตามล าดับเหตุการณ์หรือตามข้อเท็จจริงเพ่ือให้ผู้อ่านเห็นภาพหรือนึกเหตุการณ์ตามได้ ส าหรับ
เทคนิคในการเขียนเพ่ือเล่าเรื่องนั้นคือการสร้างความน่าสนใจในตอนเริ่มเรื่องและล าดับเรื่องด้วยภาษา
และส านวนโวหารที่เหมาะสม โดยส านวนโวหารที่ใช้เป็นหลักคือ บรรยายโวหารและอาจใช้โวหารอ่ืนๆ 
ร่วมด้วยก็ได้ (สุทิติ ขัตติยะ, 2552: 17)  เช่น คนกรุงเก่าเล่าเรื่อง โดยมาโนช พุฒตาล เรื่องเล่าจากมหา
กาพย์มหาภารตะ โดยวีระ ธีรภัทร เป็นต้น  

ตัวอย่างการเขียนเพื่อเล่าเรื่อง 
ย่านเก่าเล่าเรื่อง “ชุมชนตรอกข้าวเม่า” ชุมชนแห่งการเรียนรู้วิถีชีวิตชาวฝั่งธน 
โดย ANT 8.06.20 

  “ฝั่งธน” หรือ “ฝั่งธนบุรี” ในย่านบางกอกน้อยมีชุมชนดั้งเดิมตั้งอยู่มาอย่าง
ยาวนาน ผู้คนส่วนใหญ่เป็นกลุ่มคนชาวมอญอพยพมาจากกรุงศรีอยุธยา มาตั้งรกรากตั้งแต่สมัยกรุง
ธนบุรี พร้อมได้น าภูมิปัญญาการท าข้าวเม่าติดตัวมาด้วย เพราะในย่านนี้ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มี
บรรดาศักดิ์ข้าหลวงเดิมเพราะมีบ้านเรือนอยู่ใกล้พระราชวังเดิมในอดีต สภาพชุมชนเป็นสวนผลไม้
นานาชนิด การคมนาคมส่วนใหญ่ใช้ทางน้ าเป็นหลัก สามารถพายเรือจากเส้นทางคลองบางกอกน้อย
ไปคลองบางขุนศรี ออกคลองบ้านขมิ้นได้ เดินทางต่อไปยังวัดยางสุทธาราม วัดดงมูลเหล็ก และวัด
อัมพวา ในด้านการค้าขายก็นิยมน าผลไม้ไปขายที่ตลาดท่าเตียนหรือบ้างก็หาบไปข้ามเรือท่ีท่าวังหลัง
หรอืท่ายายโกย 
  ชุมชนแห่งนี้เกือบทุกหลังคาเรือนจะมีการต าข้าวเม่าโดยมีข้าวเปลือกมาจาก
จังหวัดสุพรรณบุรี อยุธยา อ่างทอง ชัยนาท และนครชัยศรี จะน าข้าวเปลือกมาทางเรือ ซึ่งเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่โดดเด่นของชุมชนแห่งนี้จึงเป็นข้าวเม่า ผู้คนทั่วไปจึงเรียกติดปากชุมชนแห่งนี้
วา่ “ชุมชนตรอกข้าวเม่า” หรือ “บ้านข้าวเม่า” ภายหลังบ้านเมืองเจริญขึ้นมีการตัดถนนพรานนก 
ถนนอิสรภาพ การคมนาคมทางน้ าจึงลดบทบาทลง การต าข้าวเม่าซึ่งต้องอาศัยน้ าคลองเป็นหลักใน



 
-37- 

 

การแช่ข้าว ล้างข้าวและวิธีการยุ่งยากในปัจจุบันจึงค่อยๆ หมดไป เหลือเพียง “ขนมไทยบ้าน
ข้าวเม่า” ที่ยังคงยึดอาชีพนี้ต่อเพ่ืออนุรักษ์อาหารประจ าชุมชนเพียงบ้านเดียว 
  เมื่อชุมชนตรอกข้าวเม่ามีเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ที่น่าสนใจ จึงกลายมาเป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ที่ภาครัฐและเอกชนให้ความสนใจและให้การสนับสนุน จึงเกิดเป็น
พิพิธภัณฑ์ประจ าชุมชนขึ้นที่ วัดสุทธาวาส วัดประจ าชุมชน โดยใช้ชื่อพิพิธภัณฑ์ว่า “พิพิธภัณฑ์
ท้องถิ่นชุมชนตรอกข้าวเม่า” ภายในน าข้าวของเครื่องใช้ หลักฐานทางอาชีพ วิถีชีวิตในอดีตมาจัด
แสดงถ่ายทอดเป็นเรื่องราวให้ผู้ที่สนใจเข้าชมโดยไม่มีค่าใช้จ่าย แบ่งเป็น 3 ห้อง คือ ห้องวิถีชีวิต
ชาวบางกอกน้อย ห้องถิ่นฐานบ้านขุน และห้องห้างร้านเจ็กตู๋   
ที่มา : TrueID (2020) 

 
2. การเขียนเพื่ออธิบาย 

  การเขียนเพ่ืออธิบายคือการที่ผู้เขียนต้องอธิบายรายละเอียดของข้อมูล ข้อเท็จจริง
หรือความรู้ต่างๆ ซึ่งอาจจะเกี่ยวกับแนวคิด หลักการ วิธีการ หรือการแก้ไขปัญหาก็ได้ เพื่อให้ผู้อ่านเกิด
ความเข้าใจมากข้ึน กระจ่างชัดมากขึ้น หรือมีความรู้มากขึ้น ทั้งนี้การเขียนเพ่ืออธิบายจะเป็นการเขียน
ที่มีล าดับเรื่องราวอย่างมีขั้นตอนตามวิธีการ เหตุการณ์ เวลา หรือจากเหตุไปสู่ผ ลและการอธิบาย
ขั้นตอน ดังนั้นผู้เขียนจึงต้องแจกแจงอย่างชัดเจนรวมทั้งยกตัวอย่างประกอบการอธิบายด้วย  (สุทิติ 
ขัตติยะ, 2552: 18)  เช่น การแถลงการณ์ การแถลงผลงาน การเขียนตอบข้อสอบ การอธิบายหน้าที่ 
เป็นต้น  
ตัวอย่างการเขียนเพื่ออธิบาย 
  โควิด-19 วัคซีน 
  โดย นพ.ยง ภู่วรวรรณ 18 พฤษภาคม 2564 

ทั่วโลกมีประชากร 7,000 ล้านคน ถ้าจะให้วัคซีนให้เกิดภูมิคุ้มกันหมู่ขึ้นมาได้ต้อง
ให้อย่างน้อย 5,000 ล้านคนหรือประมาณ 10,000 ล้านโดส ขณะนี้ทั่วโลกได้รับวัคซีนไปแล้วเกือบ 
1,500 ล้านโดส หรือ 15 เปอร์เซ็นต์ของเป้าหมาย ส่วนใหญ่อยู่ในประเทศที่เป็นเจ้าของวัคซีน เช่น 
จีน อเมริกา และยุโรป ถึงแม้ว่าอินเดียจะระดมฉีดวัคซีนกันขนาดใหญ่ก็ยังไล่ไม่ทันการระบาดของ
โรค 

โดยขณะนี้ฉีดวัคซีนทั่วโลกเฉลี่ยวันละไม่ถึง 25 ล้านโดส ถ้าด้วยอัตราขนาดนี้ก็ต้อง
ใช้เวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี จึงจะได้เป้าหมายทั่วโลก นอกจากว่ามีอัตราการเร่งผลิตและฉีดให้ได้
มากกว่านี้อีก 1 เท่าตัว ก็จะบรรลุเป้าหมายภายในสิ้นปีนี้ 

ส าหรับประเทศไทยฉีดวัคซีนไปแล้ว 2.26 ล้านโดส โดยมีเป้าหมายอยู่ที่ 100 ล้าน
โดสหรือได้ประมาณ 2.2 เปอร์เซ็นต์ของเป้าหมายที่จะให้เกิดภูมิคุ้มกันหมู่ ใน 100 ล้านโดสนี้เรา
จะต้องฉีดให้คนไทยประมาณวันละไม่ต่ ากว่า 300,000 โดส จึงจะบรรลุเป้าหมายภายในสิ้นปีนี้ 
นับเป็นงานใหญ่มากส าหรับประเทศไทย สิ่งที่ทุกคนจะต้องเข้าใจโดยเฉพาะการให้วัคซีน 
AstraZeneca ในคนที่มีอายุน้อยหรือวัยท างาน โอกาสจะเป็นไข้ ไม่สบายตัว ปวดเมื่อยตัวเหมือน
ไข้หวัดใหญ่ จะสูงมากกว่าผู้สูงวัย 
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ที่ผ่านมาเราฉีดวัคซีน AstraZeneca ในผู้สูงวัย เราจึงยังไม่ค่อยเห็นใครบ่นเรื่องไข้
หลังฉีดวัคซีน เมื่อฉีดวัคซีนหมู่มากที่ก าลังจะมาถึงโดยเฉพาะในวัยท างานหรือที่อายุน้อยกว่า 30 ปี 
หลังฉีดวัคซีน AstraZeneca ให้เตรียมยาพาราเซตามอลไว้ได้เลย เมื่อฉีดแล้วกลับถึงบ้านกินเลยก็
ไม่ว่ากัน 

จากการศึกษาที่ศูนย์ฯให้วัคซีนในกลุ่มอายุน้อยจะมีโอกาสเกิดขึ้นได้มากกว่าและ
บางคนอาจจะมีบวมแดงบริเวณฉีด ถือเป็นปฏิกิริยาของวัคซีนที่เป็นเรื่องที่พบได้ไม่ต้องตกใจ อาการ
ดังกล่าวจะอยู่ชั่วคราวเท่านั้น โดยทั่วไปอาการไข้จะอยู่ 24 ชั่วโมงและมีน้อยที่จะเป็น 2 วันและน้อย
มากๆ ที่จะถึง 3 วัน  

จากการศึกษาของเราพบว่า ผู้ที่มีอายุน้อยและมีปฏิกิริยาต่อวัคซีนมาก จะมีภูมิ
ต้านทานที่สูง จึงไม่แปลกผู้หญิงมีภูมิต้านทานสูงกว่าผู้ชาย ผู้ที่มีอายุน้อยจะมีภูมิต้านทานสูงกว่าผู้ที่
มีอายุมากหรือผู้สูงวัย ถ้าทุกคนเตรียมตัวก็จะได้ไม่ตื่นตระหนกถึงอาการที่เกิดขึ้น นอกจากว่ามี
อาการมากก็ต้องพบแพทย์ 
ที่มา : ยง ภู่วรวรรณ (2564)  

    
3. การเขียนเพื่อโฆษณาจูงใจ 

การเขียนเพ่ือการจูงใจหรือโน้มน้าวใจมักมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้รับสารเข้าใจและรู้สึก
คล้อยตามที่ผู้เขียนต้องการ ซึ่งผู้ส่งสารหรือผู้เขียนไม่ได้ต้องการเพียงแค่การถ่ายทอดข้อเท็จจริง หรือ
เล่าประสบการณ์หรือแสดงความคิดเห็นธรรมดา แต่ผู้เขียนต้องการท าให้ผู้อ่านเกิดความประทับใจ มี
ความคิดเห็นไปในทางเดียวกับผู้เขียน และมีทัศนคติที่ดีต่อเรื่องนั้นๆ การเขียนเพ่ือการจูงใจหรือโน้ม
น้าวใจจึงมักถูกใช้ในงานโฆษณาและประชาสัมพันธ์ รวมทั้งงานเขียนอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับชักชวน จูงใจ
ให้ประชาชนมีความคิดเห็นคล้อยตามสิ่งที่ผู้เขียนสื่อสารออกไป โดยมากเป้าหมายของการจูงใจจะมี 3 
ระดับคือ การจูงใจเพ่ือให้คล้อยตาม การจูงใจเพ่ือเปลี่ยนทัศนคติ และการจูงใจเพ่ือให้เกิดการกระท า 
ทั้งนี้การเขียนเพื่อการจูงใจหรือโน้มน้าวใจมีวิธีการดังนี้ 

3.1 การให้เหตุผลจากข้อเท็จจริง 
3.1.1 วิธีนิรนัย (Deductive) เป็นการอ้างสิ่งที่คนส่วนใหญ่ยอมรับอยู่แล้วเพ่ือ

สนับสนุนข้อเสนอใหม่ที่อ้างขึ้นมา เช่น “การออกก าลังกายท าให้ร่างกายแข็งแรงและเจริญเติบโต การ
ออกก าลังกายบนลู่วิ่ง “...ยี่ห้อ...” เป็นการออกก าลังกายที่ง่ายและสะดวกอยู่ที่บ้านของท่านเองช่วยท า
ให้ร่างกายแข็งแรงข้ึน” 

3.1.2 วิธีอุปนัย (Inductive) เป็นการอ้างเฉพาะบางกรณีเพ่ือน าไปสู่ข้อสรุปที่เป็น
ส่วนรวมท าให้เกิดความน่าเชื่อถือ แต่อย่างไรก็ตามการเห็นตัวอย่างเพียงบางกรณีนั้นอาจท าให้ข้อสรุป
ผิดพลาดได้ เช่น “มาช่าดื่มนมยี่ห้อ.....เป็นประจ าท าให้กระดูกแข็งแรง” 

3.1.3 วิธีสาเหตุสัมพันธ์ เป็นการเขียนเหตุผลจากเหตุไปหาผล หรือจากผลไปหาเหตุ 
หรือจากเหตุผลหนึ่งไปสู่เหตุผลหนึ่งก็ได้ เช่น เหตุไปหาผล “แปรงฟันทุกวัน ท าให้ฟันไม่ผุ” และผลไป
หาเหตุ “รถวิ่งเรียบ เพราะใช้น้ ามัน....”  

3.2 การเร้าอารมณ์ ซึ่งมนุษย์ทุกคนย่อมมีอารมณ์ความรู้สึกอยู่แล้ว ยิ่งถ้าผู้รับสารมี
ทัศนคติที่ดีต่อเรื่องที่เขียนอยู่ก่อนแล้วย่อมจะถูกผู้เขียนเร้าอารมณ์ได้ง่ายขึ้น โดยเฉพาะกลุ่มที่มี
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คุณสมบัติบางประการคล้ายคลึงกัน เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มใช้แรงงาน กลุ่มนายทุน กลุ่มนักเรียน
นักศึกษา กลุ่มชาวเอเชีย เป็นต้น 

3.3 การใช้บุคลิกหรือชื่อเสียงเป็นเครื่องจูงใจ ผู้เขียนบางคนอาจใช้บุคลิกหรือชื่อเสียง
ของตนเองเป็นเครื่องมือในการจูงใจผู้อ่าน หรืออาจเป็นคนอื่นที่ผู้เขียนอ้างถึง ซึ่งวิธีนี้มักได้ผลเนื่องจาก
ผู้อ่านมีแนวโน้มจะเชื่อถือบุคลิกและชื่อเสียงของบุคคลที่น่าเชื่อถือหรือโด่งดัง โดยผู้เขียนจะน ามาอ้าง
เพ่ือเป็นเครื่องยืนยัน เช่น การใช้ดารานักแสดงถ่ายโฆษณา การใช้บุคคลที่มีชื่อเสียงยืนยันหลังการใช้ 
เป็นต้น 

3.4 การเสนอแนะ การเขียนโดยเสนอแนะเป็นการจูงใจทาง อ้อมและสามารถ
หลีกเลี่ยงความคิดเห็นโต้แย้งได้ เพราะคนเราบางครั้งไม่ชอบให้คนอ่ืนบอกกล่าวตรงๆ และมักท าตาม
อย่างกันหากไม่ทันฉุกคิด การเขียนแบบให้ข้อเสนอแนะจึงเป็นการจูงใจอีกวิธีหนึ่งซึ่งมีกลวิธี 4 อย่างคือ 
การท าให้เป็นส่วนหนึ่งของผู้อ่าน การเสนอสิ่งที่เข้ากับนิสัยผู้อ่าน การเขียนเสนอแนะให้ตรงความสนใจ
หรือความรู้สึกของผู้อ่าน และการอ้างข้อมูล ตัวเลข ชื่อเสียงสถาบันหรือองค์กร เป็นต้น (อวยพร พานิช
และคณะ, 2553: 181-185) 

 
4. การเขียนเพื่อปลุกใจ 
 การเขียนเพ่ือปลุกใจเป็นการเขียนเพ่ือกระตุ้นให้ผู้อ่านเกิดความรู้สึกหรือความคิด 

ทัศนคติไปในทิศทางที่ผู้เขียนก าหนดเช่นเดียวกับการเขียนเพ่ือโฆษณาจูงใจ แต่การเขียนเพ่ือปลุกใจนั้น
มุ่งเน้นให้ความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันซึ่งจะน าไปสู่ความเข้มแข็งหรือความพร้อม เพรียงในการ
ร่วมมือร่วมใจกัน และส่งผลต่อพฤติกรรมที่ตามมาด้วย การเขียนเพ่ือปลุกใจจึงแตกต่างจากการเขียน
เพ่ือการจูงใจตรงที่ว่าผู้เขียนต้องเขียนให้สั้น กะทัดรัด กระชับ รัดกุม และเน้นประเด็นส าคัญ (สุทิติ 
ขัตติยะ, 2552: 19)   

ตัวอย่างการเขียนเพื่อปลุกใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.2 : ตัวอย่างการเขียนเพื่อปลุกใจ 
ที่มา : RmutpFB (2016) 
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ตัวอย่างการเขียนเพื่อปลุกใจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.3 : ตัวอย่างการเขียนเพื่อปลุกใจแฟนกีฬา 
ที่มา : Official Line ช้างศึก (2017) 

 
5. การเขียนเพื่อแสดงความคิดเห็น 
 การเขียนเพ่ือการแสดงความคิดเห็นคือการที่ผู้เขียนน าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและมี

ผลกระทบต่อสังคมมาวิเคราะห์โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้อ่านได้แง่คิด ได้เห็นแง่มุมที่กว้างและ
หลากหลายขึ้น ส่งเสริมให้สังคมคิดอย่างมีเหตุมีผล ทั้งนี้ผู้เขียนจ าเป็นต้องใช้ความคิดชั้นสูง คิดอย่าง
รอบคอบจึงจะสามารถถ่ายทอดความคิดไปยังผู้อ่านได้ โดยกระบวนการคิดจ าแนกออกเป็น 6 ประเภท 
ดังนี้ 

 5.1 การคิดตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
 การคิดตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เป็นการคิดอย่างเป็นระบบ คิดแบบมีเหตุ

และผล และมีการน ากระบวนการ ทักษะและวิทยาศาสตร์มาใช้ในการคิดแก้ปัญหา โดยเริ่มจากการคิด
เพ่ือก าหนดประเด็นปัญหา จากนั้นตั้งสมมติฐานหาสาเหตุของปัญหา แล้วทดลองและเก็บข้อมูล เพ่ือ
น าผลที่ได้มาคิดวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลในขั้นการทดลองเพ่ือสรุปเป็นหลักเกณฑ์น าไปปฏิบัติ แต่ถ้าไม่
ได้ผลก็จะกลับมาหาสาเหตุใหม่ ทดลองใหม่เพ่ือหาผลสรุปต่อไป ผู้ เขียนที่จะมีความคิดตาม
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ได้นั้นต้องเป็นคนช่างสังเกต รู้จักเก็บและรวบรวมข้อมูล รู้จักตั้งปัญหา
และคาดคะเนค าตอบ กล้าทดลองและอธิบายผลที่เกิดขึ้นได้ ซึ่งกระบวนการทางวิทยาศาสตร์นี้
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สอดคล้องกับหลักอริยสัจ 4 ในพุทธศาสนาคือ ทุกข์ คือปัญหา สมุทัย คือเหตุแห่งปัญหา นิโรธ คือ
หนทางแก้ปัญหา และมรรค คือการปฏิบัติตามแนวทางแก้ปัญหา 

 5.2 การคิดตามหลักพุทธธรรม 
 ความสุขของคนเรานั้นเกิดจากการด าเนินชีวิตที่ถูกต้อง คือ การรู้จักคิดเป็น พูดเป็น 

และท าเป็น โดยการคิดเป็นนั้นท าหน้าที่บริหารการด าเนินชีวิตของคนเราทั้งหมด ส่วนกระบวนการคิด
เป็นก็สามารถพัฒนาได้ ฝึกฝนได้ด้วยการศึกษา ผลที่เกิดก็คือมรรค การกระท าที่ ดีงามหรือก็คือการ
พัฒนาคนให้มีสัมมาทิฐิ คือ ความรู้ ความเข้าใจ ความคิดเห็น ค่านิยมถูกต้องดีงาม เกื้อกูลแก่ชีวิต 
ครอบครัว สังคม ประเทศชาติและมวลมนุษยชาติ ทั้งนี้พระธรรมปิฎก ป.อ. ปยุตฺโต อธิบายการคิดตาม
หลักพุทธธรรมไว้ 10 แบบ ดังนี้ 

5.2.1 การคิดแบบสืบสาวเหตุปัจจัย คือ การพิจารณาสภาวะที่เป็นจริงด้วย
การหาเหตุผลและเหตุปัจจัยที่สัมพันธ์ส่งผลสืบทอดกัน และการดับสูญของสิ่งของทั้งหลายตามเหตุ
ปัจจัย  

5.2.2 การคิดแบบแยกแยะส่วนประกอบ คือ การคิดโดยพิจารณาแยกแยะ
หรือกระจายเนื้อหาให้รู้จักสภาวะที่เป็นจริง เพ่ือให้เข้าใจภาวการณ์ที่ประกอบกันท าให้เกิดเป็นตัวตน 
ซึ่งไม่ใช่ตัวตนที่แท้จริงของสิ่งทั้งหลาย 

5.2.3 การคิดแบบสามัญสัญลักษณ์ คือ การคิดแบบรู้เท่าทันความไม่ยั่งยืน
ของสิ่งทั้งหลาย ความเปลี่ยนแปลงที่จะไม่อยู่ในสภาพเดิม และไม่อาจมีอยู่โดยตัวของมันเองได้ ซึ่ง
เป็นไปตามกฎธรรมชาติ ส่งผลให้ผู้คิดยอมรับความจริงและแก้ไขความตามเหตุปัจจัย 

5.2.4 การคิดแบบอริยสัจ คือ การคิดแบบแก้ปัญหา ท าความเข้าใจกับ
ปัญหา สืบค้นหาสาเหตุ วางแนวปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหาให้บรรลุเป้าหมาย 

5.2.5 การคิดแบบอรรถธรรมสัมพันธ์ คือการคิดตามหลักการและความมุ่ ง
หมาย พิจารณาให้เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่าง “ธรรม” คือ หลักความจริง ความดีงาม หลักการปฏิบัติ 
กับ “อรรถ” คือความมุ่งหมาย ประโยชน์ที่ต้องการเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติอย่างมีทิศทาง 

5.2.6 การคิดแบบเห็นคุณ โทษ และทางออก คือ การคิดให้รอบด้านทั้งด้าน
ดี ด้านเสีย หรือท้ังคุณและโทษของสิ่งต่างๆ แล้วพิจารณาหาทางแก้ไข 

5.2.7 การคิดแบบรู้คุณค่าแท้ คุณค่าเทียม คือ การตัดสินคุณค่าโดยเฉพาะ 
มีความเข้าใจและเลือกสิ่งที่มีคุณค่า มีคุณประโยชน์อย่างแท้จริงต่อชีวิตตนและต่อผู้อ่ืน ส่งผลให้ไม่ตก
เป็นทาสของวัตถุนิยม 

5.2.8 การคิดแบบเร้าคุณธรรม คือ การคิดสิ่งที่ตนเกี่ยวข้องในแง่ที่เกิดการ
กระท าท่ีมีคุณค่าและในแง่ที่ช่วยแก้นิสัยความเคยชินที่สั่งสมไว้เดิมในแง่ร้ายให้เปลี่ยนเป็นดีงาม 

5.2.9 การคิดแบบอยู่กับปัจจุบัน คือ การคิดครอบคลุมถึงสิ่งที่เกี่ยวข้อง
เชื่อมโยงต่อกันมาจนถึงสิ่งที่ท าอยู่ปัจจุบัน ซึ่งช่วยให้วางแผนปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง โดยไม่ยึดติดกับ
อดีตหรือคิดถึงอนาคตอย่างเลื่อนลอย 

5.2.10 การคิดแบบวิภัชชวาท คือ การคิดและแสดงออกเป็นค าพูดที่ผ่านการ
วิเคราะห์ แจกแจงความคิดครบทุกด้าน โดยไม่ยึดหลักส าคัญเพียงด้านเดียวมาตีคลุมไปทั้งหมด ท า ให้
ไตร่ตรองและเลือกแนวทางแก้ไขปัญหาได้ตรงตามความเหมาะสม 



 
-42- 

 

  5.3 การคิดวิจารณญาณ  
การคิดวิจารณญาณ หมายถึง กระบวนการคิดพิจารณาไตร่ตรอง หาเหตุผล บน

พ้ืนฐานของข้อมูลซึ่งได้จ าแนกแยกแยะเป็นอย่างดีแล้วเพ่ือน าไปสู่ข้อสรุปและสามารถตัดสินใจประเมิน
ว่าสิ่งใดควรท าอย่างสมเหตุสมผล การคิดวิจารณญาณจะเริ่มจากปัญหาที่จะต้องคิดและสรุปเพ่ือ
ตัดสินใจในขั้นสุดท้าย การรวบรวมข้อมูล การจัดหมวดหมู่ และระบบของข้อมูลการตั้งสมมติฐานการ
ใช้เหตุผลจะใช้ตามหลักตรรกศาสตร์ ซึ่งล้วนเป็นทักษะส าคัญของการคิดวิจารณญาณ 

 5.4 การคิดวิเคราะห์ 
 การวิเคราะห์ (Analysis thinking) หมายถึงการแยกแยะข้อมูล หรือส่วนประกอบ

ออกเป็นส่วนย่อยๆ และตรวจสอบหรือจัดโครงสร้างหาความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ เพ่ือให้ได้
ความรู้ ความเข้าใจ หาเหตุผลของสิ่งที่เกิดขึ้นเพ่ือใช้แก้ปัญหา ใช้ประเมินค่า ตัดสินใจและใช้สร้างสรรค์
สิ่งใหม่ ทั้งนี้การคิดวิเคราะห์จะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยข้อมูลที่ถูกต้อง ความรู้ ความเข้าใจ และ
ความสามารถในการตีความ การตั้งค าถาม การค้นหาความจริง การจ าแนกแยกแยะ และการหา
ความสัมพันธ์เชิงเหตุผล ส าหรับผู้เขียนควรฝึกการคิดวิเคราะห์ด้วยการศึกษาหาข้อมูลหรือสิ่งที่ต้องการ
วิเคราะห์ ฝึกก าหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการคิดวิเคราะห์ ฝึกแยกแยะจ าแนกรายละเอียด
ส่วนประกอบต่างๆ  และฝึกตรวจสอบ จัดโครงสร้างหรือความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบใหญ่และ
องค์ประกอบย่อยของสิ่งที่เคราะห์ จากนั้นจึงน าเสนอข้อมูลการวิเคราะห์และน าผลการวิเคราะห์ไปใช้
ประโยชน์ต่อไป 

 5.5 การคิดสังเคราะห ์
 การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นการเรียบเรียงสิ่งที่ถูกแยกออกจากกันมารวมกันเป็น

สิ่งใหม่ โดยข้อเท็จจริงต่างๆ ที่ถูกหยิบยกมานั้นต้องเป็นข้อมูลที่สามารถสนับสนุนไปในทิศทางเดียวกัน 
ดังนั้นการคิดสังเคราะห์ (Synthesis thinking) จึงเป็นการคิดที่ดึงองค์ประกอบต่างๆ มาหลอมรวมกัน
ภายใต้โครงร่างใหม่อย่างเหมาะสม เพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ที่มีลักษณะแตกต่างจากเดิมซึ่งรวมถึงการค้นคว้า
รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับเรื่องที่จะคิด ซึ่ งมีมากหรือกระจายกันอยู่ให้มารวมกัน ดังนั้นคนที่คิด
สังเคราะห์ได้จึงสามารถเข้าใจและมองภาพรวมของสิ่งที่ศึกษาได้น าไปสู่การจัดระเบียบข้อมูลให้มีความ
ชัดเจน มองเห็นประเด็นที่คมชัด สามารถหาทางออกของปัญหาได้ ขยายขอบเขตของการสืบเสาะ
แสวงหาข้อมูลเพิ่มเติมได้ จนน าไปสู่การต่อยอดความรู้และสร้างสรรค์สิ่งใหม่ได้ 

 5.6 การคิดสร้างสรรค ์
 ความคิดสร้างสรรค์ (Creative thinking) เป็นกระบวนการทางสติปัญญาขั้นสูงของ

มนุษย์ ช่วยให้สังคมเจริญก้าวหน้า ความคิดสร้างสรรค์จึงเป็นความสามารถของสมองที่จะคิดได้
หลากหลาย เป็นความคิดทางบวกเพ่ือสร้างสิ่งใหม่ที่มีคุณค่าให้สังคมน าไปใช้ โดยความคิดสร้างสรรค์
จะเกิดจากจินตนาการที่ตั้งอยู่บนสมมติฐานที่เป็นไปได้ และควบคู่ไปกับความพยายาม ผลของความคิด
สร้างสรรค์คือสิ่งประดิษฐ์และรวมถึงสิ่งที่มีคุณค่าในแง่นามธรรมและสุนทรียะด้วย เช่น บทกวี บทเพลง 
งานศิลปะ เป็นต้น ทั้งนี้ผู้เขียนที่จะเขียนงานโดยอาศัยการคิดสร้างสรรค์จ าเป็นต้องมีองค์ประกอบคือ 
ความสามารถหรือทักษะการคิดและแรงจูงใจ โดยมีขั้นตอนการคิดคือ การเตรียมข้อมูล การเชื่อมโยง
ข้อมูล การเข้าใจและจัดระบบความคิด และการตรวจสอบความคิด ซึ่งจะท าให้ได้ความคิดสร้างสรรค์ 
4 แบบ คือ 1) การคิดสร้างสรรค์ประเภทการเปลี่ยนแปลง ( Innovation) คือการได้สิ่งประดิษฐ์หรือ



 
-43- 

 

ความคิดใหม่ 2) การคิดสร้างสรรค์ประเภทการสังเคราะห์ (Synthesis) คือการผสมผสานแนวคิดต่างๆ
แล้วเกิดแนวคิดใหม่ที่มีคุณค่า 3) ความคิดสร้างสรรค์ประเภทต่อเนื่อง (Extension) คือการผสมผสาน
ระหว่างการคิดสร้างสรรค์ประเภทการเปลี่ยนแปลงเข้ากับการคิดสร้างสรรค์ประเภทการสังเคราะห์
เป็นกรอบแต่มีความต่อเนื่องในการปฏิบัติ เช่น การพัฒนารุ่นรถยนต์หรือโทรศัพท์มือถือที่มีการพัฒนา
ต่อยอดจากรุ่นเดิม และ 4) การสร้างสรรค์ประเภทลอกเลียน (Duplication) คือการจ าลองหรือ
เลียนแบบความส าเร็จอ่ืนๆ โดยจะปรับปรุงเพียงเล็กน้อย เช่น งานแปล การท าดนตรีใหม่ การแต่ง
เพลงแก้ เป็นต้น (ปราณี สุรสิทธิ์, 2557: 26-42) (ดูตัวอย่างการเขียนเพ่ือแสดงความคิดเห็นในบทที่ 5) 

6. การเขียนเพื่อสร้างจินตนาการ 
 การเขียนเพ่ือสร้างจินตนาการโดยมากมักปรากฏในงานเขียนที่สร้างความบันเทิง 

กล่าวคือผู้เขียนมุ่งให้ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน ต้องการให้ผู้อ่านผ่อนคลายจากความตึงเครียดทาง
สังคม และมุ่งให้เกิดจินตนาการ เช่น นวนิยาย เรื่องสั้น บทกวี บทละคร เป็นต้น ดังนั้นงานเขียน
ประเภทนี้จึงเน้นภาพที่เกิดจากค าหรือภาพจน์ (figure of speech) การเล่นค า ส านวน กลวิธีการใช้
ถ้อยค า และการเสนอเนื้อหา รวมถึงการตัดตอนความจริงบางส่วน การดัดแปลงความจริงตาม
จินตนาการของผู้เขียนบางส่วน ดังนั้นการเขียนเพ่ือสร้างจินตนาการจึงเป็นการเขียนเชิงบันเทิงคดีที่มี
การแต่งเติมตามจินตนาการ ซึ่งจะแตกต่างจากการเขียนเชิงสารัตถคดีที่น าเสนอแต่ข้อเท็จจริงโดย
ปราศจากการแต่งเติมจินตนาการใดๆ อย่างไรก็ตามการเขียนเพ่ือสร้างจินตนาการยังคงต้องมี
การศึกษาข้อมูลความจริงหรือชีวิตจริงด้วย ผนวกกับการใช้จินตนาการ ภาษาและถ้อยค าเชิงพรรณนา
ให้เกิดความสละสลวย ประทับใจและโน้มน้าวใจผู้อ่านให้เกิดความสนุกสนานและชวนให้คิด ติดตาม
ตั้งแต่ต้นจนจบ (อวยพร พานิช และคณะ, 2553: 185-186) 

 
ตัวอย่างการเขียนเพื่อสร้างจินตนาการ 
มนต์รักหนองผักกะแยง 
นิยายไทยรัฐ / สถานีโทรทัศน์ช่อง 3 
ตอนที่ 1 ธรากร หรือเขียว (ณเดชน์ คูกิมิยะ) เด็กหนุ่มเลือดอีสาน ที่จากบ้านไปศึกษาเล่า

เรียนที่กรุงเทพฯ จนเรียนจบ เขียวได้นั่งแท่นเป็นผู้ก ากับละครดัง โดยมีมอส (ณัชพงศ์พล สุดดี) 
เพ่ือนรักคอยช่วยเหลือใกล้ชิด เขียวขยันขันแข็ง อดหลับอดนอน รับงานอย่างต่อเนื่อง เก็บหอมรอบ
ริบ จนสามารถซ้ือคอนโดหรู หวังจะใช้เป็นเรือนหอกับ อลิซ (คาลิยา นิฮุต) นักแสดงสาวเจ้าบทบาท 

ความฝันของเขียวพังลงทันที หลังจากที่เขาโอนกรรมสิทธิ์คอนโดให้เป็นชื่อของอลิซ 
วันรุ่งขึ้นเธอจึงหอบโฉนดหนีจากเขาไป พร้อมประกาศงานหมั้นสายฟ้าแลบกับนักแสดงหนุ่ม เขียว
เจ็บช้ าใจอย่างหนัก ทางด้านหมู่บ้านหนองกะแยง ชมพู่ (โบว์ เมลดา) ลูกของสมศักดิ์ (สมจิตร จงจอ
หอ) และพิกุล (ชไมพร สิทธิวรนันท์) ก็ขยันขันแข็ง เอาการเอางาน ท าไร่ ท าสวนอย่างไม่หยุดหย่อน 
เป็นที่รักของทุกคนในหมู่บ้าน และเป็นที่พ่ึงให้กับพ่อแม่ ที่ส าคัญชมพู่มีครูริช (แดนนี่ ลูเซียโน่) ครู
อาสาสมัครจากอเมริกา มาช่วยงานที่ไร่เสมอ 
 ส่วนครอบครัวของยายเพียร (น้อย โพธิ์งาม) ก็มีความรักความอบอุ่นให้กันเสมอทั้งมานิต  
(หยอง ลูกหยี) พิไล (สรวงสุดา ลาวัณย์ประเสริฐ) พิลา (ยิ่งยง ยอดบัวงาม) ต่างดูแลยายเพียรเป็น

https://www.thairath.co.th/novel
https://www.thairath.co.th/novel
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อย่างดี แล้ววันที่ทุกคนรอคอยก็มาถึง เขียวเดินทางกลับมาท่ีบ้านหนองกะแยง ยายเพียรขอแรงชมพู่
ให้ขับรถไปรับเขียวที่หน้าปากทางหมู่บ้าน เธอปิดหน้าปิดตาจนเขียวจ าเพื่อนเก่าอย่างชมพู่ไม่ได้ 

วันรุ่งขึ้นมีงานบุญที่หมู่บ้าน ชาวบ้านต่างมาร าฟ้อน แห่ผ้าผะเหวดกันอย่างสนุกสนาน เขียว
จนใจไปนั่งฟังเทศน์ในวันต่อมาร่วมกับครอบครัวและชาวบ้านทุกคนด้วย 

เขียวเห็นป้ายที่หน้าไร่เขียนชื่อว่า ไร่แบ่งฝันปันรัก มีทั้งสวนกล้วย เล้าไก่ โรงเรือนเลี้ยง
ไส้เดือน พร้อมด้วยการปลูกข้าว และพืชผักมากมาย เขียวเริ่มเกิดความคิด หากเขาขายที่นาของ
ครอบครัวได้ จะเอาเงินกลับไปตั้งตัวที่กรุงเทพฯ อีกสักครั้ง   
ที่มา : ไทยรัฐออนไลน์ (2564) 

 
7. การเขียนเพื่อต้องการเสียดสียั่วล้อ 
 การเขียนเพ่ือต้องการเสียดสียั่วล้อเป็นการเขียนที่ผู้เขียนต้องการประชดประชันสิ่งที่

เกิดขึ้นในสังคมหรือนโยบายจากฝ่ายปกครอง เป็นการเขียนทีเล่นทีจริงหรือเขียนถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ไม่
กล่าวถึงอย่างตรงไปตรงมา โดยมากจะเปรียบเทียบ เปรียบเปรย อุปมาอุปไมย บางครั้งอาจชี้ให้เห็นอีก
มุมมองหนึ่ง และอาจมีความหมายเชิงลบ ต าหนิติเตียนแต่ไม่ถึงขั้นก้าวร้าวรุนแรง ผู้เขียนมุ่งที่จะ
วิพากษ์วิจารณ์เพ่ือให้ผู้อ่านได้เกิดความคิดในแง่มุมที่หลากหลายและอาจคล้อยตามผู้เขียน (สุทิติ 
ขัตติยะ, 2552: 20) จะสังเกตได้ว่าการเขียนเพ่ือเสียดสียั่วล้อนั้นเป็นการเขียนแบบหยิกแกมหยอก
ดังนั้นผู้เขียนจ าเป็นต้องมีความรอบรู้และรอบคอบ มองสถานการณ์ได้อย่างลึกซึ้งและต้องไม่มีเจตนา
แอบแฝงซ่อนเร้น 

ตัวอย่างการเขียนเพื่อต้องการเสียดสียั่วล้อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.4 : การเขียนการ์ตูนล้อการเมือง 
ที่มา : MGRONLINE (2023) 
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 สรุป จุดมุ่งหมายของการเขียนมี 7 ประเภทคือ การเขียนเพ่ือเล่าเรื่อง การเขียนเพ่ืออธิบาย 
การเขียนเพ่ือโฆษณาจูงใจ การเขียนเพ่ือปลุกใจ การเขียนเพ่ือแสดงความคิดเห็น การเขียนเพ่ือสร้าง
จินตนาการและการเขียนเพ่ือต้องการเสียดสียั่วล้อ ทั้งนี้หากเป็นการเขียนเพ่ือสื่อสารส่วนบุคคลแล้ว
เรื่องหรือประเด็นที่จะน ามาเขียนสามารถเป็นเรื่องธรรมดาทั่วไป หรือเรื่องที่ไม่ส าคัญก็สามารถเขียนได้
เพราะสื่อสารกับคนจ านวนน้อย ซึ่งจะมีความแตกต่างจากการเขียนเพ่ือการสื่อสารมวลชน กล่าวคือ  
เรื่องหรือประเด็น ที่จะท ามาเขียนนั้นต้องมีความส าคัญต่อคนหมู่มาก หรือเป็นที่สนใจของสาธารณชน
ในขณะนั้น หรือเป็นเรื่องที่สังคมจ าเป็นต้องรู้ เพราะการเขียนเพ่ือการสื่อสารมวลชนนั้นสื่อสารไปยัง
มวลชนจ านวนมาก 
  
สรุปท้ายบท 
 การสื่อสารคือ กระบวนการส่งสารจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสารโดยผ่านสื่อกลาง องค์ประกอบ
ของการสื่อสารประกอบด้วย ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางการสื่อสาร และผู้รับสารโดยมีผลสะท้อนกลับ
ทางการสื่อสาร ประเภทของการสื่อสาร แบ่งเป็น 5 ประเภทคือ การสื่อสารภายในบุคคล การสื่อสาร
ระหว่างบุคคล  การสื่อสารกลุ่มใหญ่ การสื่อสารในองค์การ และการสื่อสารมวลชน ทั้งนี้บทบาทหน้าที่
ของการสื่อสารมวลชนประกอบด้วย การตรวจตราระแวดระวังภัยให้แก่สังคม การเชื่อมโยงส่วนต่างๆ 
ของสังคม การขัดเกลาทางสังคม และการให้ความบันเทิง ส าหรับนักวารสารศาสตร์เชิงข้อมูลจะมี
ลักษณะส าคัญคือ ใช้ข้อมูลที่ได้จากการค้นพบ ใช้ข้อมูลจากการซักถามที่เข้าใจบริบท รายงานออกมา
เป็นภาพ และใช้เทคโนโลยีอ่ืนๆ ช่วยในการรายงานข้อมูลข่าวสาร 
 ทั้งนี้จุดมุ่งหมายของการเขียนเพ่ือการสื่อสารเป็นสิ่งส าคัญต่อผู้เขียนเนื่องจากเป็นตัวก าหนด
วัตถุประสงค์ในการสื่อสาร ก าหนดทิศทางการเขียน และก าหนดผู้รับสาร โดยจุดมุ่งหมายของการเขียน
มี 7 ประเภท คือ เพ่ือเล่าเรื่อง เพ่ืออธิบาย เพ่ือโฆษณาจูงใจ เพ่ือปลุกใจ เพ่ือแสดงความคิดเห็น เพ่ือ
สร้างจินตนาการ และเพ่ือเสียดสียั่วล้อ  

แบบฝึกหัดท้ายบท 
 1. จงอธิบายองค์ประกอบของการสื่อสาร 

2. การสื่อสารมีก่ีประเภท ประกอบด้วยอะไรบ้าง 
3. บทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนมีอะไรบ้าง จงยกตัวอย่างเหตุการณ์ประกอบการอธิบาย 
4. จุดมุ่งหมายของการเขียนมีกี่ประเภท ประกอบด้วยอะไรบ้าง 
5. จงยกตัวอย่างงานเขียนที่เป็นการเขียนเพ่ือปลุกใจ มา 2 ชิ้น 
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ส่วนที่ 2 เทคนิคการเขียนเพ่ือการสื่อสารภาครัฐ 
 

บทท่ี 3 
 การเขียนเพื่อการสื่อสารภายในองค์การ 

 
บทที่ 3 การเขียนเพื่อการสื่อสารภายในองค์การ 

หัวข้อที่ 3.1 การเขียนโครงการ 
หัวข้อที่ 3.2 การเขียนรายงานการประชุม 
หัวข้อที่ 3.3 การเขียนหนังสือราชการ 
หัวข้อที่ 3.4 ศักยภาพของนักสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 

วัตถุประสงค์ เมื่อศึกษาบทที่ 3 จบแล้ว ผู้เรียนสามารถ 
1. เข้าใจการเขียนโครงการและการเขียนรายงานการประชุมของภาครัฐ 
2. ระบุประเภทของหนังสือราชการได้ 
3. สามารถเขียนเพ่ือสื่อสารภายในองค์การภาครัฐได้ 

ความน า 
 การสื่อสารภายในองค์การเป็นรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารที่ใช้เพ่ือให้การท างานส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยดีทั้งนี้อาจใช้การสั่งการเป็นค าพูด หรือการเขียน ส าหรับการเขียนเพ่ือการสื่อสารภายในองค์การ
นั้นอาจมีรูปแบบเฉพาะแตกต่างกันออกไปดังนั้นผู้เขียนจึงต้องเรียนรู้รูปแบบและประยุกต์ใช้การเขียน
ให้เหมาะสมกับหน่วยงานที่ตนเองสังกัดหรือท างานอยู่  

ส าหรับเนื้อหาในบทที่ 3 นี้ ประกอบด้วยการเขียนโครงการ การเขียนรายงานการประชุม การ
เขียนหนังสือราชการขององค์กรภาครัฐ อย่างไรก็ตามการเขียนเพ่ือการสื่อสารในองค์กรภาครัฐที่ส าคัญ
จะประกอบด้วยทักษะการเขียนโครงการ รายงานการประชุม และหนังสือราชการ แม้ว่าหน่วยงาน
ภาคเอกชนหรือประชาชนทั่วไปอาจจะไม่ได้เขียนหนังสือราชการทุกวัน แต่อย่างไรก็ตามหนังสือ
ราชการนั้นล้วนเกี่ยวข้องกับทุกคนในสังคมไม่ทางใดก็ทางหนึ่ ง ดังนั้นการศึกษาการเขียนเพ่ือการ
สื่อสารของภาครัฐจึงเป็นประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

เมื่อศึกษาเนื้อหาในบทนี้แล้ว ผู้เรียนจะเข้าใจการเขียนโครงการและการเขียนรายงานการ
ประชุม รวมถึงการเขียนหนังสือราชการทั้ง 6 ชนิด และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้หากต้อง
ท างานในภาครัฐหรือติดต่อประสานงานกับองค์กรภาครัฐ 
 
3.1 การเขียนโครงการ 

3.1.1 โครงการ  
การท ากิจกรรมขององค์กรภาครัฐต้องขออนุมัติในหลักการด าเนินการและขอนุมัติใช้เงิน 

ดังนั้นโครงการจึงเป็นเอกสารของทางราชการเพ่ือใช้เสนอขออนุมัติให้ท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง 
ในช่วงการเสนอจะเรียกว่า “ร่างโครงการ” หากได้รับอนุมัติแล้วจะไม่เรียกว่าร่างแต่จะเรียกตามชื่อ
โครงการนั้น เช่น ฝ่ายประชาสัมพันธ์เสนอร่างโครงการสร้างภาพลักษณ์ขององค์กร เมื่อได้รับอนุมัติ
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แล้วจึงใช้ว่า ฝ่ายประชาสัมพันธ์ได้รับอนุมัติโครงการสร้างภาพลักษณ์ โดยการเขียนโครงการของ
องค์กรภาครัฐจะประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้ 

1. ชื่อโครงการ คือชื่อที่บอกให้รู้ว่าจะท าอะไร ควรเขียนสื่อสารให้ชัดเจนเพ่ือให้รู้ว่าเป็น
โครงการที่จะท าเรื่องเกี่ยวกับอะไร เช่น โครงการปลูกป่าชายเลน โครงการสร้างภาพลักษณ์สภาที่
ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โครงการยุติธรรมสัญจร เป็นต้น  โดยชื่อโครงการขององค์กร
ภาครัฐมักสะท้อนชื่อของหน่วยงาน หรือพันธกิจหลักขององค์กรด้วย 

2. หลักการและเหตุผล คือการเขียนให้หลักการคิดว่าโครงการที่เสนอขอมีความส าคัญอย่างไร 
โดยควรเสนออย่างมีเหตุผล โดยการเขียนหลักการและเหตุผลของโครงการผู้เขียนจะแสดงความจ าเป็น 
ที่มาที่ไป เพราะอะไร สาเหตุใดจึงต้องท ากิจกรรมนี้ เพ่ือให้มองภาพกว้างว่าหลังจากเสร็จสิ้นโครงการ
แล้วจะเกิดผลอะไรบ้าง หรือเกิดผลดีต่อองค์กรหรือต่อประชาชนอย่างไรและคุ้มค่าแค่ไหน 

3. วัตถุประสงค์ คือความมุ่งหมายของโครงการ ผู้เขียนจะเขียนขึ้นต้นด้วยค าว่า “เพ่ือ” เขียน
โดยก าหนดจุดมุ่งหมายอย่างชัดเจน เช่น เพ่ือเพ่ิมจ านวนป่าไม้โกงกางในพ้ืนที่ชายเลน เป็นต้น ทั้งนี้การ
เขียนวัตถุประสงค์ของโครงการต้องชี้ชัดไม่เขียนอ้อมค้อม 

4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ โครงการมักจะเขียนประโยชน์ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
เช่นหากเขียนวัตถุประสงค์ว่า “เพ่ือเพ่ิมจ านวนป่าไม้โกงกางในพ้ืนที่ชายเลน” ประโยชน์ที่คาดว่าจะ
ได้รับก็จะเขียนว่า “จ านวนป่าไม้โกงกางในพ้ืนที่ป่าชายเลนอุดมสมบูรณ์ขึ้น” เป็นต้น การเขียน
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับต้องเป็นประโยชน์เพ่ือสังคม ส่วนรวมและเป็นภาพใหญ่ที่สามารถบรรลุผล
ส าเร็จได้จริงเมื่อเสร็จโครงการ 

5. กิจกรรมการด าเนินการ โครงการจะเขียนแจกแจงรายละเอียด ขั้นตอนของการท ากิจกรรม
โดยต้องมีการวางแผนและประเมินแล้วว่าสามารถท าได้จริง  

6. กลุ่มเป้าหมาย โครงการจะเขียนระบุกลุ่มเป้าหมายหลักว่าเป็นใคร จ านวนเท่าไหร่ และ
เขียนระบุกลุ่มเป้าหมายรองว่าเป็นใคร จ านวนเท่าไหร่ ทั้งนี้องค์กรภาครัฐมักเน้นกลุ่มเป้าหมายให้ตรง
กับพันธกิจขององค์กร เช่น กระทรวงเกษตรและสหกรณ์กลุ่มเป้าหมายก็จะเป็นเกษตรกร มหาวิทยาลัย
กลุ่มเป้าหมายก็จะเป็นนักเรียนนักศึกษา ยกเว้นว่าโครงการนั้นก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างออกไป
ก็สามารถระบุกลุ่มเป้าหมายตามท่ีโครงการก าหนดได้ 

7. ผู้รับผิดชอบโครงการ คือผู้เสนอโครงการ อาจเขียนชื่อผู้ด าเนินการคนเดียวหรือทั้งหมด 
หรือเขียนชื่อแผนก ชื่อฝ่าย ชื่อส านักก็ได้ 

8. ระยะเวลาในการด าเนินงาน โครงการจะก าหนดขอบเขตระยะเวลาให้กว้างกว่าการท างาน
จริงเพราะต้องเผื่อช่วงเวลาการรอการอนุมัติและการด าเนินการประสานงานกับฝ่ายอ่ืนด้วย แต่ก็ไม่
ยาวนานเกินความจริงมาก ส าหรับโครงการขององค์กรภาครัฐนั้นจะต้องอยู่ในช่วงปีงบประมาณท่ีขอไว้ 
เช่น ใช้งบประมาณปี 2567 ระยะเวลาคือ ตุลาคม 2566-กันยายน 2567  

9. สถานที่ ในตัวโครงการจะระบุสถานที่ท่ีจะจัดกิจกรรมหรือขอบเขตของอ าเภอ จังหวัดไว้ 
10. งบประมาณ โครงการจะเขียนรายละเอียดงบประมาณโดยละเอียดแจกแจงตามหมวด

ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ และอ่ืนๆ ทั้งนี้โครงการที่เสนอของบประมาณจากภาครัฐจะเขียนเป็น
ตัวเลขจุดทศนิยม เช่น .750 คือ 75,000 บาท หรือ 11.500  คือ 1,150,000 บาท เนื่องจากโครงการ
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ของภาครัฐมักเป็นโครงการเพ่ือประชาชนจ านวนมากจึงใช้งบประมาณมาก การเขียนเป็นตัวเลข
ทศนิยมจะดูเข้าใจง่ายมากกว่า 

11. แผนการใช้เงินงบประมาณ ระบุว่าจะเบิกจ่ายเงินในช่วงใด เดือนใด 
12. ตัวชี้วัดเป้าหมายผลผลิต หมายถึงตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการ โดยมีทั้งตัวชี้วัดเชิง

ปริมาณซึ่งจะระบุเป็นตัวเลข เช่น “สามารถปลูกป่าได้จ านวน 500 ต้น” และตัวชี้วัดเชิงคุณภาพซึ่งจะ
ระบุเป็นค าบรรยาย เช่น “ผู้เข้าร่วมโครงการมีจิตส านึกรักษ์สิ่งแวดล้อม”  
 

 ตัวอย่างการเขียนโครงการ 
1. ช่ือโครงการ โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
2. หลักการและเหตุผล 

เทคโนโลยีโทรศัพท์มือถือนับเป็นสื่อใหม่ที่ช่วยให้การสื่อสารสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น ส่งผลดีทั้ง
ด้านเศรษฐกิจและสังคม ประชาชนส่วนมากนิยมใช้โทรศัพท์มือถือเพ่ือเป็นอุปกรณ์ในการสื่อสาร 
เนื่องจากสามารถใช้ติดต่อด้านการงาน ติดต่อบุคคลในครอบครัว รวมถึงสามารถบันทึกภาพนิ่งและ
ภาพเคลื่อนไหวได้ ท าให้โทรศัพท์มือถือเป็นสื่อที่คนทุกระดับนิยมใช้ในปัจจุบัน 

ส าหรับสังคมไทยผู้ใช้โทรศัพท์มือถือมีจ านวนมาก เนื่องจากเศรษฐกิจของประเทศก าลังพัฒนา 
เมื่อเศรษฐกิจขยายตัวสังคมก็ขยายตามไปด้วย ผลที่ตามมาคือสังคมมีโครงสร้างที่ซับซ้อนมากขึ้น 
โทรศัพท์มือถือจึงเป็นมากกว่าอุปกรณ์ที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร นั่นคือโทรศัพท์มือถือเป็นอุปกรณ์เสริม
เพ่ือช่วยรับข้อมูลข่าวสาร ความบันเทิงต่างๆ เช่น ฟังเพลง เล่นเกม ถ่ายภาพ สื่อสารทางอินเทอร์เน็ต 
และบันทึกภาพวีดิโอได้ โดยเฉพาะในกลุ่มเยาวชนโทรศัพท์มือถือกลายเป็นอุปกรณ์หลักท่ีทุกคนต้อง
พกติดตัวเพ่ือการสื่อสารเฉพาะกลุ่ม และสื่อสารกับคนในครอบครัว 

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เป็นสถานศึกษา 
ระดับอุดมศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี โดยคณะมีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการ
และวิชาชีพชั้นสูงที่เน้นการปฏิบัติ ภายใต้วิสัยทัศน์คือ “มุ่งผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญ
เทคโนโลยี เพ่ืออ านวยประโยชน์ต่อสังคม” เล็งเห็นว่าโทรศัพท์มือถือเป็นสื่อใหม่ด้านการสื่อสาร
ที่ช่วยเสริมให้การติดต่อสื่อสารมีประสิทธิภาพสูงขึ้น และฉับไว แต่หากเยาวชนใช้โทรศัพท์มือถือ
ไปในทางที่ขาดคุณธรรมก็อาจส่งผลด้านลบต่อสังคมได้ 

ดังนั้นคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน จึงจัดโครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ของ
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนขึ้น โดยจัดการประกวดคลิปวิดีโอมือถือนักข่าวเยาวชน ครั้งที่ 1 ชิง
ถ้วยประทานทูลกระหม่อมหญิงอุบลรัตนราชกัญญา สิริวัฒนาพรรณวดี  หัวข้อเยาวชนรุ่นใหม่
ห่างไกลยาเสพติด เพ่ือส่งเสริมให้เยาวชนได้เรียนรู้ประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีโทรศัพท์มือถือเพ่ือ
ประโยชน์ต่อส่วนรวมในด้านการรายงานข่าวสังคม และเพ่ือเสริมสร้างให้เยาวชนตระหนักถึงการ
เป็นส่วนหนึ่งของการสร้างสรรค์สังคมดี สังคมน่าอยู่ และสังคมคุณภาพต่อไป 
3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือประกวดคลิปวิดีโอมือถือนักข่าวเยาวชน ชิงถ้วยประทานทูลกระหม่อมหญิงอุบล 
รัตนราชกัญญา สิริวัฒนาพรรณวดี 
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3.2 เพ่ือส่งเสริมให้เยาวชนได้เรียนรู้ประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีโทรศัพท์มือถือเพ่ือ
ประโยชน์ต่อส่วนรวมในด้านการรายงานข่าวสังคม 

3.3 เพ่ือเสริมสร้างให้เยาวชนตระหนักถึงการเป็นส่วนหนึ่งของการสร้างสรรค์สังคมดี สังคม
น่าอยู่ และสังคมคุณภาพ 

3.4 เพ่ือเปิดโอกาสให้นักเรียนระดับมัธยมศึกษาได้มีโอกาสทดลองใช้เครื่องมือและ
เทคโนโลยีด้านการสื่อสารมวลชน 

3.5 เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร 
4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

4.1 เยาวชนได้เรียนรู้ประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีโทรศัพท์มือถือเพ่ือการรายงานข่าว 
4.2 เยาวชนตระหนักถึงการเป็นส่วนหนึ่งของการสร้างสรรค์สังคมดี สังคมน่าอยู่ และสังคม

คุณภาพ 
4.3 นักเรียนระดับมัธยมศึกษาได้มีโอกาสทดลองใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีด้านการ

สื่อสารมวลชน 
4.4 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีภาพลักษณ์

ที่ดีในมุมมองของสื่อมวลชน ประชาชนทั่วไป นักเรียนและอาจารย์แนะแนว 
5. กิจกรรมการด าเนินการ 
 5.1 จัดประกวดคลิปวิดีโอมือถือนักข่าวเยาวชน ครั้งที่ 1 ชิงถ้วยประทานทูลกระหม่อมหญิง
อุบลรัตนราชกัญญา สิริวัฒนาพรรณวดี ณ ห้องประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
  5.1.1 ออกแบบถ้วยประทานพร้อมเสนอโครงการเข้าขอประทานถ้วยรางวัล 
  5.1.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ 
  5.1.3 เปิดรับคลิปวิดีโอมือถือนักข่าวเยาวชนและตัดสินรอบแรก คัดเหลือ 50 คลิป 
  5.1.4 เชิญเยาวชนและอาจารย์ที่ปรึกษา ผู้ผ่านเข้ารอบ 50 คลิปรับใบประกาศ
เกียรติคุณ ณ ห้องประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
  5.1.5 จัดฉายคลิปวิดีโอ 50 คลิป และตัดสินรอบสุดท้าย คัดเหลือ 3 คลิป พร้อม
เชิญขึ้นรับถ้วยพระราชทานและรางวัล 
 5.2 จัดบอร์ดนิทรรศการเส้นทางอาชีพด้านสื่อสารมวลชน (Career Path) หน้าตึกคณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เพ่ือบอกเล่าความเป็นมาของคณะฯ จัดบอร์ดแสดงผลงานของศิษย์เก่า 
และบูธรับสมัครเข้าศึกษาต่อ 

5.3 จัดโซนเผยแพร่ความรู้ด้านงานสื่อสารมวลชนและให้ผู้เข้าร่วมงานได้ทดลองปฏิบัติงาน
ด้านสื่อสารมวลชน ดังนี้ 

โซนที่ 1 แสดงภาพถ่ายและกิจกรรมถ่ายภาพนิ่ง บริเวณชั้น 1 
โซนที่ 2 แสดงสื่อโฆษณาสิ่งพิมพ์ และสปอตโฆษณาตัวอย่าง บริเวณชั้น 1 
โซนที่ 3 ห้อง studio อาคาร 4 แสดงเทคนิคการเป็นผู้ประกาศข่าว และเทคนิคการใช้
กล้องโทรทัศน์   
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โซนที่ 4 ห้อง multimedia อาคาร 4 ฉายหนังสั้น จากผลงานของนักศึกษา  
โซนที่ 5 ห้องบันทึกเสียง ชั้น 4 แสดงการจัดรายการวิทยุ 
โซนที่ 6 ห้องวาดภาพมัลติมีเดีย ชั้น 5 สอนการวาดภาพและแอนิเมชัน   
กติกาในการประกวด 
1. เป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเท่า กลุ่มละ 3 

คน โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ 1 คน ส่งคลิปวิดีโอมือถือเข้าประกวด ซึ่งผลงานต้องสร้างสรรค์
ด้วยตนเอง ไม่คัดลอกมาจากที่อ่ืนและไม่เคยได้รับรางวัล เผยแพร่ หรือปรากฏที่ใดมาก่อน 

2. ถ่ายคลิปวิดีโอมือถือ ความยาวไม่เกิน 2 นาที ความละเอียดขั้นต่ า 2 ล้านพิกเซล ภายใต้
หัวข้อ เยาวชนรุ่นใหม่ห่างไกลยาเสพติด และบันทึกไฟล์นามสกุล .mpeg4 หรือ .mgp ลงแผ่นซีดีส่ง
มาพร้อมใบสมัคร ที่ฝ่ายประชาสัมพันธ์คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร  

3. ผู้เข้ารอบ 50 คลิปสุดท้ายจะได้รับใบประกาศเกียรติคุณจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนครและผลงานที่ได้รับรางวัลชนะเลิศ รองชนะเลิศอันดับหนึ่ง และรองชนะเลิศอันดับสอง 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนขอสงวนสิทธิ์ในการน าไปใช้งาน  และมีสิทธิ์ที่จะน าไปผลิตเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ ตลอดจนสิทธิ์ในการปรับปรุงให้มีความเหมาะสมกับการใช้งานในกิจกรรมต่างๆ 

4. การตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นที่สุด 
รางวัลการประกวด 
รางวัลชนะเลิศอันดับหนึ่ง ถ้วยประทานทูลกระหม่อมหญิงอุบลรัตนราชกัญญา สิริวัฒนา

พรรณวดี และเงินรางวัล 10,000 บาท พร้อมใบประกาศเกียรติคุณแก่นักเรียน และอาจารย์ที่
ปรึกษา 

รางวัลรองชนะเลิศอันดับหนึ่ง เงินรางวัล 5,000 บาท พร้อมใบประกาศเกียรติคุณแก่
นักเรียน และอาจารย์ที่ปรึกษา 

รางวัลรองชนะเลิศอันดับสอง เงินรางวัล 3,000 บาท พร้อมใบประกาศเกียรติคุณแก่
นักเรียน และอาจารย์ที่ปรึกษา 

รางวัลคลิปยอดนิยม เงินรางวัล 3,000 บาท พร้อมใบประกาศเกียรติคุณแก่นักเรียน และ
อาจารย์ที่ปรึกษา 
6. เป้าหมาย 
 6.1 นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า จ านวน 150 คน 
 6.2 อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ จ านวน 50 คน 
 6.3 สื่อมวลชน 20 คน 
7. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  
8. ระยะเวลาในการด าเนินการ 

เดือนมกราคม - มิถุนายน   
9. สถานที ่
 ณ ห้องประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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10. งบประมาณ 
งบประมาณที่ใช้       75,000 บาท 
หมวดค่าตอบแทน      27,000 บาท 
อธิบายตามระเบียบราชการ 
หมวดค่าใช้สอย        10,500 บาท 
อธิบายตามระเบียบราชการ 

 หมวดค่าวัสดุ        37,500 บาท 
อธิบายตามระเบียบราชการ 

 
     รวมทั้งสิ้น                      75,000    บาท 

หมายเหตุ  ขอถัวเฉลี่ยจ่ายตามที่จ่ายจริงทุกหมวดรายการ 
11. แผนการใช้เงินงบประมาณ 

ปีงบประมาณ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค.  ก.ย. 
ใส่ปีงบฯ         .750    

 
12. ตัวช้ีวัดเป้าหมายผลผลิต 

12.1  เชิงปริมาณ 
  12.1.1 นักเรียนและอาจารย์ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 500 คนรู้จัก
คณะเทคโนโลยีสื่อมวลชน 
  12.1.2 นักเรียนและอาจารย์ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 200 คนเข้า
ร่วมกิจกรรมกับคณะเทคโนโลยีสื่อมวลชน 

12.2   เชิงคุณภาพ 
12.2.1 เยาวชนรู้จักใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีโทรศัพท์มือถือให้เป็นประโยชน์ต่อ

ส่วนรวม 
 12.2.2 เยาวชนตระหนักถึงการเป็นส่วนหนึ่งของการสร้างสรรค์สังคมดี สังคมน่า

อยู่ และสังคมคุณภาพ 
  12.2.3 เยาวชนเข้าใจลักษณะการท างานด้านสื่อสารมวลชนชัดเจนยิ่งขึ้น 
 

ลงชื่อ...................................ผู้จัดท าโครงการ 
      อนุมัติ 
      ไม่อนุมัติ  
  
      ลงชื่อ.............................................ผู้อนุมัติ  
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จากโครงการ “ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน” ดัง
ตัวอย่างข้างต้นนอกจากการได้รับอนุมัติให้ด าเนินการแล้ว หากผู้จัดต้องการให้เป็นข่าวประชาสัมพันธ์
ในวงกว้างควรส่งเอกสารข่าวแจกและก าหนดการส่งให้สื่อมวลชนเป้าหมายล่วงหน้าอย่างน้อย 3-5 วัน 
เมื่อสื่อมวลชนพิจารณาเนื้อหาในโครงการแล้ว และสนใจประเด็นด้านยาเสพติดก็จะส่งผู้สื่อข่าวมาท า
ข่าว นอกจากนี้ผู้จัดโครงการสามารถเรียนเชิญสื่อมวลชนมาเป็นกรรมการตัดสินได้ก็จะเป็นอีกกลวิธีที่
สื่อมวลชนจะช่วยเผยแพร่ข่าวสารอีกทาง ทั้งนี้ต้องไม่ลืมว่าสื่อสังคมออนไลน์นั้นมีการแพร่กระจาย
ข่าวสารได้เร็วที่สุดและตรงกลุ่มเป้าหมาย ดังนั้นผู้จัดโครงการควรมีสื่อสังคมออนไลน์ของตนเอง เช่น 
Facebook, Line, Instragram, Youtube เพ่ือเผยแพร่ภาพ ข้อมูลรวมถึงถ่ายทอดสดแบบ Real 
time ซึ่งเป็นช่องทางการสื่อสารใหม่ที่ผู้จัดโครงการสามารถผลิตเนื้อหาได้เองและเป็นที่นิยมของผู้รับ
สารในปัจจุบัน 

 

 
ภาพที่ 3.1 : โครงการประกวดภาพยนตร์สั้น “เป็นหนึ่งไม่พ่ึงยา” ครั้งที่ 9 
ที่มา : สถานีโทรทัศน์โมโน 29 (2562) 

 
3.1.2 การเขียนโครงการในปัจจุบัน 
ปัจจุบันเป็นยุคดิจิทัลที่ข้อมูลข่าวสารแพร่กระจายไปได้ทุกช่องทาง ดังนั้นนอกจากการเขียน

โครงการตามพันธกิจหลักขององค์กรซึ่งเป็นโครงการที่ต้องท าตามแผนหลักแล้ว ในปัจจุบันองค์กรต้อง
เขียนโครงการเพ่ือสร้างการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้บริโภคด้วย นั่นคือโครงการที่ก าลังอยู่ในความสนใจของ
คนในสังคมขณะนั้น หรือโครงการรณรงค์ในสังคมออนไลน์ ซึ่ งจะท าให้โครงการเป็นที่รู้จักในวงกว้าง
และได้รับความร่วมมือจากประชาชนด้วย ทั้งนี้การเขียนโครงการแบบนี้ยังคงใช้รูปแบบการเขียน
โครงการแบบเดิม แต่ผู้เขียนโครงการต้องติดตามข่าวสารอยู่ตลอดเวลาและจับกระแสสังคมได้อย่าง
แม่นย า มีความคิดสร้างสรรค์ และสามารถเขียนโครงการให้มีลักษณะพิเศษเฉพาะ หรือเป็นไวรัล 
(Viral) ส่งต่อในสังคมออนไลน์ เช่น โครงการอบรมทักษะการผลิตหน้ากากผ้าป้องกันฝุ่น PM 2.5 ซึ่ง
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โครงการนี้เป็นการเขียนโครงการขึ้นเนื่องจากเกิดวิกฤตฝุ่น PM 2.5 ในเดือนมกราคม 2562 โดยมี
ขั้นตอนดังนี้ 

1. วิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน 
2. คิดโครงร่างโครงการน าเสนอผู้บริหาร 
3. ผลิตคลิปวิดีโอไวรัลสาธิตการท าหน้ากากผ้า 
4. เขียนโครงการ “อบรมทักษะการผลิตหน้ากากผ้าป้องกันฝุ่น PM 2.5” เสนอขออนุมัติ 
5. ด าเนินการตามโครงการ 
ข้อสังเกตของการเขียนโครงการส าหรับยุคดิจิทัลจะพบว่า โครงการจะเป็นที่สนใจในสังคม

ออนไลน์ก็ต่อเมื่อผลของโครงการนั้นมีประโยชน์ต่อคนในสังคมจริงๆ และสามารถแก้ปัญหาหรื อท า
ตามได้อย่างง่าย และสามารถเช็กกระแสได้จากยอดแชร์คลิปไวรัลและความสนใจของสื่อมวลชน แม้ว่า
ตัวโครงการจะไม่ถูกเผยแพร่ทางสื่อออนไลน์เนื่องจากมีความยาวของเนื้อหาแต่ โครงการทุกโครงการ
สามารถย่อน าเสนอในรูปแบบอ่ืนๆ ได้ เช่น คลิปข่าว ภาพข่าว ข่าวประชาสัมพันธ์ คลิปวิดีโอ เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.2 : ภาพคลิปไวรัลสาธิตการท าหน้ากากผ้าเผยแพร่ทางสื่อสังคมออนไลน์ 
ที่มา : Anchulee Wongboonngam (2019) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.3 : ข่าวโครงการออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส วันที่ 19 มกราคม 2562 
ที่มา : Youtube (2019) 
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3.2 การเขียนรายงานการประชุมของภาครัฐ 
 3.2.1 ความหมายของรายงานการประชุม  

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ให้ความหมาย “รายงานการประชุม” 
หมายถึง รายละเอียดหรือสาระของการประชุมที่จดไว้เป็นทางการ ส าหรับระเบียบส านักนายรัฐมนตรี
ว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 ระบุว่า “รายงานการประชุม” เป็นการบันทึกความคิดเห็นของผู้มา
ประชุม ผู้เข้าร่วมประชุม และมีมติของที่ประชุมจดไว้เป็นหลักฐาน ทั้งนี้ “รายงานการประชุมสภา” 
หมายถึง รายละเอียดหรือสาระของการประชุมที่จดไว้เป็นทางการ โดยมีการจดบันทึกค าพูดตั้งแต่เริ่ม
ประชุมจนกระท่ังเลิกประชุม (ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2561: 1)  

ดังนั้นการเขียนรายงานการประชุม จึงหมายถึง การจด การบันทึกสิ่งที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคล
ซ่ึงได้นัดหมายกันมาเพ่ือร่วมกันแสดงความคิดเห็น ก าหนดวางแผน ก าหนดนโยบายร่วมกัน ตลอดจน
ตัดสินใจอย่างมีจุดหมายและระเบียบวิธี ณ สถานที่หนึ่งตามวันและเวลาที่ก าหนดกันไว้ จนกระทั่งได้
ข้อสรุปที่เรียกว่ามติที่ประชุม โดยจดและบันทึกไว้อย่างเป็นทางการ 

3.2.2 ความส าคัญของรายงานการประชุม 
การจัดประชุมเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการบริหารงานของทุกองค์กรที่มีบุคลากรเป็นจ านวนมาก 

เพ่ือให้ทุกคนได้รับทราบเรื่องต่างๆ พร้อมๆ กัน เข้าใจตรงกัน เพ่ือระดมความคิดเห็น เพ่ือการ
บริหารงานที่คล่องตัวและเพ่ือให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้นการประชุมที่มีประสิทธิภาพในปัจจุบันทั้งองค์กร
ภาครัฐและภาคเอกชนจึงต้องรวบรวมบุคคลจากหลายฝ่ายหลายสาขาอาชีพที่อาจมีความคิดเห็นและ
มุมมองที่แตกต่างกัน มีประสบการณ์ไม่เหมือนกันมาร่วมกันท างานเป็นชุดท างานหรือท่ีนิยมเรียกกันว่า 
“ทีมงาน” การที่จะให้บุคคลเหล่านี้มาท างานร่วมกันให้ได้ดีนั้น จึงต้องน าวิธีการหรือเครื่องมือมาท าให้
กลุ่มมีความเข้าใจซึ่งกันและกัน อันจะก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจที่จะช่วยกันปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล วิธีการหรือเครื่องมือดังกล่าวที่ได้รับความนิยมและยอมรับเป็นการ
แพร่หลายน ามาปฏิบัติกันในทุกหน่วยงานขณะนี้คือ “การประชุม” ซึ่งมีความส าคัญดังนี้ 

1. การประชุมที่มีประสิทธิภาพเป็นเครื่องมือที่ดีที่สุดของนักบริหารในการที่จะพัฒนา
ความรู้ ความสามารถศักยภาพและความคิดสร้างสรรค์อย่างถูกวิธีของบุคลากรในหน่วยงาน 
  2. การประชุมที่มีประสิทธิภาพเป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรที่เกี่ยวข้อง ได้มีการ
ระดมความคิดและปรับความคิดซึ่งกันและกันด้วยเหตุและผลรวมทั้งมีความเข้าใจในปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินงานร่วมกันเพ่ือช่วยกันในการแก้ไขปัญหา พัฒนาองค์กรและหาลู่ทางใหม่ๆ ที่จะ
สร้างสรรค์ในสิ่งที่ดีกว่า 
  3. การประชุมที่มีประสิทธิภาพเท่ากับเป็นการสร้างทีมงาน (Team Work) ซึ่งจะท า
ให้องค์กรมีเอกภาพ (Unity) มีบรรยากาศที่ท าให้เกิดความเหนียวแน่น (Cohesion) และเป็นการสร้าง
แรงจูงใจ (Motivation) ได้เป็นอย่างด ี
  4. การประชุมที่มีประสิทธิภาพจะเป็นการประหยัดทรัพยากรทั้งในเรื่องบุคลากร 
เวลาในการประชุม ค่าใช้จ่ายในการประชุมและเวลาของผู้บริหารมิให้ต้องสูญเสียไปโดยไม่จ าเป็น 
  5. การประชุมที่มีประสิทธิภาพท าให้ได้เห็นความก้าวหน้าขององค์กรศักยภาพของ
บุคคล โดยสังเกตได้จากพฤติกรรมในการแสดงความคิดเห็น ความคิดสร้างสรรค์ ความคิดในเชิงบวก 
การเคารพความเห็นของผู้อื่น การรู้จักฟัง และการแสดงจุดยืนที่มั่นคงและชัดเจน 
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  6. การประชุมที่มีประสิทธิภาพท าให้บุคลากรเต็มใจที่จะเข้าร่วมประชุมและ 
มีส่วนภูมิใจในความส าเร็จของการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ อันจะท าให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ
อย่างเป็นรูปธรรมมากที่สุด 
 ทั้งนี้รายงานการประชุมก็เป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญของการประชุมโดยมีความส าคัญดังนี้ (องค์กร
บริหารส่วนต าบลวิสัยใต้, 2562: 24) 
  1. รายงานการประชุมเป็นองค์ประกอบของการประชุม เนื่องจากการประชุมที่เป็น
ทางการจะมีองค์ประกอบ คือ ประธาน องค์ประชุม เลขานุการ ญัตติ ระเบียบวาระการประชุม มติที่
ประชุม รายงานการประชุม และหนังสือเชิญประชุม 
  2. เป็นหลักฐานการปฏิบัติงาน รายงานการประชุมใช้ยืนยันการปฏิบัติงานที่ได้บันทึก
ไว้เป็นรายงาน มีข้อมูล ความคิดเห็น การก าหนดนโยบาย ข้อเสนอแนะ และมติที่ประชุม 
  3. เป็นเครื่องมือในการติดตามงาน กล่าวคือ ใช้เป็นหลักฐานของฝ่ายเลขานุการ หรือ
ผู้ได้รับมอบหมายให้ติดตามงานตามมติที่ประชุม 
  4. เป็นหลักฐานอ้างอิง รายงานการประชุมที่ได้รับรองรายงานการประชุมแล้วถือเป็น
หลักฐานอ้างอิงตามกฎหมายได้ หากมีปัญหาหรือข้อขัดแย้งสามารถใช้มติที่ประชุมเพ่ือยุติข้อขัดแย้งได้ 
  5. เป็นข้อมูลข่าวสาร ฝ่ายเลขานุการจะจัดส่งรายงานการประชุมให้ผู้เข้าร่วมประชุม
ได้รับทราบ หรือทบทวนเรื่องที่ผ่านมาในคราวประชุมครั้งก่อนเพ่ือเป็นข้อมูลข่าวสารส าหรับการ
ประชุมครั้งถัดไป  
 3.2.3 องค์ประชุม  

องค์ประชุม คือ ผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วย 
1. ประธาน คือ หัวหน้าในที่ประชุมอาจจะเป็นโดยต าแหน่ง หรือได้รับเลือกจากที่

ประชุมให้มีหน้าที่ควบคุมการประชุมตั้งแต่เริ่มต้นการประชุมจนเสร็จสิ้นการประชุม 
2. รองประธาน คือ บุคคลที่ท าหน้าที่ช่วยเหลือประธาน เมื่อประธานไม่สามารถท า

หน้าที่ประธานได้ รองประธานจะท าหน้าที่แทนประธาน 
3. เลขานุการ คือ บุคคลส าคัญมีหน้าที่เตรียมประชุม ประสานงานในการประชุม

นับตั้งแต่เริ่มต้นการประชุมจนเสร็จสิ้นการประชุม 
4. กรรมการ คือ สมาชิกหรือผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย มีหน้าที่จะต้องเข้าร่วมประชุมตามวัน 

เวลา ที่ได้นัดหมาย เพ่ือร่วมรายงานพิจารณาหรือเสนอความคิดเห็นตามวาระการประชุม 
ส าหรับผู้สื่อข่าวแล้ว การประชุมนับเป็นเหตุการณ์ที่ส าคัญมากโดยเฉพาะการประชุม

คณะรัฐมนตรีทุกวันอังคาร การประชุมสภา การประชุมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อมกับ
การบริหารงานแผ่นดิน ซึ่งล้วนแล้วแต่น ามาซึ่งข้อมูลในการเขียนข่าวได้เป็นอย่างดี โดยในเบื้องต้น
ผู้สื่อข่าวควรรู้ว่าวันนี้แต่ละหน่วยงานที่ส าคัญจะมีการประชุมอะไร ใครเป็นประธานและหากประธาน
ไม่มาใครท าหน้าที่แทน โดยต้องรายงานไว้ในเนื้อหาข่าวด้วย 
 ส าหรับการได้ข้อมูลจากการประชุมก็มีทั้งนักข่าวเข้าไปนั่งฟังเองตั้งแต่ต้นจนจบ หรือเข้าฟัง
เพียงบางช่วง หรือเขียนจากรายงานการประชุมที่ได้จากฝ่ายเลขานุการกรณีที่ผู้สื่อข่าวไม่สามารถเข้า
ฟังได้ หรือมีการประชุมซ้อนกันหลายห้องซึ่งจะพบได้ในงานสัมมนาระดับประเทศที่มักซอยย่อย
ห้องสัมมนาออกไปอีก ส่วนปัญหาและอุปสรรคที่ผู้สื่อข่าวมักพบบ่อยๆ ในการมาท าข่าวประชุมมีดังนี้ 
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1. มีก าหนดเวลาเริ่มประชุมแต่กลับไม่ได้ประชุมตามเวลาที่ก าหนดไว้ 
2. มีแต่ก าหนดเวลาเริ่มการประชุมแต่ไม่มีก าหนดเวลาเลิกการประชุม ท าให้การประชุม

ยืดเยื้อเกินความจ าเป็น 
3. ระเบียบวาระการประชุมมีเรื่องต่างๆ มากจนเกินไป 
4. มีผู้เข้าร่วมประชุมมากเกินความจ าเป็น คนที่ควรเข้าร่วมประชุมกลับไม่ได้เข้า ส่วนที่ไม่ควร

เข้ากลับเข้าประชุม และร่วมแสดงความคิดเห็นนอกประเด็น 
5. การประชุมถูกแทรกแซงจากการประชุมที่ส าคัญอ่ืนๆ ท าให้ต้องขาดผู้ที่ควรเข้าร่วมประชุม

หรือผู้เข้าร่วมประชุมบางคนต้องเดินเข้าๆ ออกๆ ระหว่างการประชุม 
6. บางการประชุมของบางกระทรวงไม่ได้มีการวางแผนการประชุมมาเป็นอย่างดี เรื่องที่

น าเสนอต่อที่ประชุมจึงขาดสาระส าคัญ 
7. ผู้น าการประชุมพูดจาแสดงความคิดเห็นอยู่คนเดียวหรือผู้น าการประชุมขาดความรู้ 

ความสามารถและทักษะในงานที่ก าลังประชุม 
8. สมาชิกในที่ประชุมบางคนผูกขาดการพูดแต่เพียงผู้เดียวหรือพูดมากเกินความจ าเป็น โดย

ผู้น าการประชุมก็ปล่อยปละละเลยให้กระท าเช่นนั้น 
9. ไม่สามารถสื่อความหมายให้เกิดความเข้าใจในการน าเสนอหรือไม่รู้จักใช้เครื่องมือหรือ

อุปกรณ์ในการน าเสนอจึงท าให้เข้าใจประเด็นได้ยาก 
10. มีการแบ่งพรรคแบ่งพวกในที่ประชุมอย่างชัดเจน ท าให้การแสดงความคิดเห็นเป็นไปโดย

ไม่อิสระ โดยเฉพาะหากมีเรื่องผลประโยชน์เข้ามาเกี่ยวข้องจะท าให้บรรยากาศการประชุมเครียด หรือ
ประธานไม่มีการสรุปประเด็นในตอนท้าย 
 ซึ่งทั้งหมดนี้มักเกิดขึ้นบ่อยในการประชุม ดังนั้นผู้สื่อข่าวจึงต้องมีความอดทนอดกลั้นสูง และ
ท าการบ้านมาเป็นอย่างดีโดยการหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องก่อน ศึกษาวาระการประชุม ศึกษาเบื้องลึกของ
ประเด็นที่ประชุม ตลอดจนศึกษาว่ากรรมการที่เข้าประชุมแต่ละคนคือใคร เพ่ือให้สามารถเข้าใจสิ่งที่
จะเกิดขึ้นในห้องประชุมและสามารถวิเคราะห์ได้อย่างถูกต้องว่ามติที่ประชุมนั้นถูกต้องหรือเอ้ือ
ผลประโยชน์ต่อกลุ่มใด 

3.2.4 การเขียนวาระการประชุม 
 การเตรียมวาระการประชุมเป็นหัวใจของการประชุม เพราะเป็นการก าหนดเรื่องที่จะประชุม
แจ้งให้ผู้ที่เข้าร่วมประชุมทราบว่าจะประชุมเรื่องใดบ้าง การก าหนดวาระการประชุมเป็นหน้าที่ของ
ประธานและเลขานุการจะเป็นคนจัดเตรียมและรวบรวมวาระการประชุม ผู้จัดเตรียมการประชุม
จะต้องรู้ข้อเท็จจริงต่างๆ ที่จะประชุมอย่างละเอียด และควรเขียนวาระการประชุมตามวาระการ
ประชุมที่ถือปฏิบัติกันทั่วไป ดังนี้ 

1. วาระท่ี 1 :  เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ทราบ 
เป็นวาระที่ประธานจะแจ้งให้ที่ประชุมทราบ อาจแจ้งถึงความจ าเป็นหรือ

เหตุผลในการประชุมหรือมีเรื่องด่วนที่จะแจ้งให้ทราบหรือแนะน าสมาชิกใหม่ เป็นต้น 
 2. วาระท่ี 2 : เรื่องรับรองรายงานการประชุม 
   เลขานุการจะต้องเตรียมรายงานการประชุมครั้งที่แล้วไว้ให้ประธานและ
ผู้เข้าร่วมประชุมเพ่ือให้ที่ประชุมรับรองรายงานการประชุม 
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 3. วาระท่ี 3 : เรื่องสืบเนื่องจากการประชุมครั้งก่อน 
   เป็นวาระที่ให้มีการพิจารณาเรื่องที่ค้างจากการประชุมครั้งที่แล้วหรือติดตาม
เรื่องจากการประชุมครั้งที่แล้วว่าได้ด าเนินการไปแล้วอย่างไรบ้าง 
 4. วาระท่ี 4 : เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 
   เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณาเป็นวัตถุประสงค์หลักของการประชุมแต่ละครั้ง ซึ่ง
เป็นเรื่องที่จะต้องอภิปรายซักถามและลงมติของกรรมการ อาจจะมีเรื่องที่ต้องพิจารณามากกว่า 1 
เรื่องก็ได้ 
 5. วาระท่ี 5 : เรื่องอ่ืนๆ (ถ้ามี) 
 ในการประชุมบางครั้งอาจมีเรื่องที่สมาชิกต้องการแจ้งให้ที่ประชุมทราบ โดยเรื่องนั้นไม่
เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการประชุมครั้งนี้  หรือเป็นเรื่องปลีกย่อยทั่วๆ ไปหรือเรื่องอ่ืนๆ ที่มี
ความส าคัญเร่งด่วน แต่ไม่สามารถบรรจุลงไปในวาระเพ่ือพิจารณาได้ทัน 
 
 ตัวอย่างการเขียนวาระการประชุม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.4 : ภาพตัวอย่างระเบียบวาระการประชุม  
ที่มา : ส านักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2561)  
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 3.2.5 การวางแผนการประชุมที่มีประสิทธิภาพ 
  1. ผู้จัดให้มีการประชุมจะต้องทราบในประเด็นต่างๆ อาทิเช่น วัตถุประสงค์ของการ
จัดการประชุม ใครบ้างที่จะเข้าประชุม วัน เวลาและสถานที่จัดประชุม ถูกกาลเทศะหรือไม่ จะใช้
วิธีการอ่ืนแทนการเรียกประชุมจะได้หรือไม่ จะเกิดอะไรขึ้นถ้าไม่เรียกประชุม มีงบประมาณในการจัด
ประชุม เป็นต้น 

 2. ก าหนดขั้นตอนของการวางแผนการประชุมรวมทั้งกิจกรรมในที่ประชุม ก าหนดเวลา
การประชุม การเตรียมระเบียบวาระการประชุม การแจ้งการประชุมให้ผู้เข้าร่วมประชุมทราบล่วงหน้า
รวมทั้งบทบาทของผู้เข้าร่วมประชุม การจัดเตรียมอาหาร และเครื่องดื่ม เครื่องมืออุปกรณ์อันจ าเป็น
ส าหรับการประชุม โดยจะต้องประสานงานกับฝ่ายต่างๆ เพ่ือการจัดเตรียมการประชุมให้เหมาะสม 

3.2.6 การด าเนินการประชุมที่มีประสิทธิภาพ 
 1. การเริ่มการประชุมที่มีประสิทธิภาพ ควรจะเป็นในบรรยากาศของความพร้อมของ

ทุกฝ่ายและแสดงให้เห็นถึงความเอาใจใส่โดยได้มีการวางแผนและเตรียมการมาอย่างดี จะท าให้
ผู้เข้าร่วมประชุมทุกคนเกิดความกระตือรือร้น อันจะสามารถน าไปสู่ความร่วมมือในการประชุมครั้ง
ต่อๆ ไปและทุกครั้งที่มีการประชุมอีกด้วย 

2. ผู้น าการประชุมควรตรวจสอบถึงสิ่งที่ควรกระท าและไม่ควรกระท าก่อนที่จะเริ่มการ
ประชุมด้วย เช่น บุคลิกภาพ พฤติกรรมเชิงบวก สร้างมนุษยสัมพันธ์ให้เกิดบรรยากาศมีชีวิตชีวา พูดชัด
ถ้อยชัดค า มีข้อมูลเกี่ยวกับผู้เข้าร่วมประชุมทุกคน รู้จักเลือกถามในประเด็นต่างๆ ให้เหมาะกับแต่ละ
คน กระตุ้นให้เกิดข้อซักถามแสดงความคิดเห็นหรืออยากมีส่วนร่วม ส่วนสิ่งที่ไม่ควรกระท า เช่น ท าตัว
ให้ดูสับสน ไม่เตรียมพร้อม ขาดความรู้ หรือทักษะในประเด็นที่จะประชุมกันท าตัวเป็นตัวตลก นั่ง
รับประทานอาหารหรือของว่างขณะก าลังมีการแสดงความคิดเห็นโดยไม่ใส่ใจในค าพูดหรือค าถามของ
ผู้อื่น หรือผูกขาดการพูดแต่เพียงผู้เดียว 
 3.2.7 การสื่อความเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการประชุม 

 1. น้ าหนักแห่งความน่าเชื่อถือในการสื่อความในการประชุมนั้น ดูได้จากพฤติกรรมควร
พูดว่าอะไร (ถ้อยค าที่ใช้ในการพูด 7 %) พูดอย่างไร (น้ าเสียง 35 %) ดูผู้พูดแล้วผู้ฟังรู้สึกอย่างไร 
(กิริยาท่าทาง 58 %) ซึ่งสิ่งเหล่านี้ได้แก่ค าพูดที่สร้างสรรค์ ชัดเจน เข้าใจง่าย สุภาพ ไม่เร็วหรือช้า
เกินไป รอยยิ้ม การสบตา การพยักหน้า การยืน การเดิน การนั่ง 

2. การสื่อความที่มีประสิทธิภาพต้องมีความสอดคล้องทั้งค าพูด กิริยาท่าทาง และจิตใจที่
แสดงออกมาผ่านการพูด และควรมีอารมณ์ขันบ้าง เพ่ือไม่ให้ที่ประชุมเครียดจนเกินไป 

3. รู้จักเป็นผู้ฟังที่ดีและสนใจกับเนื้อหาที่ผู้พูดและแสดงการตอบรับแบบพองาม 
 4. สอบถามเพ่ิมเติมหากต้องการให้เกิดความกระจ่างแจ้งในข้อหรือประเด็นที่ยังสงสัย 

5. กล่าวซ้ าหรือสรุปความต้องการและข้อกังวลใจของผู้พูดด้วยการหาสาเหตุของปัญหา
มิใช่พยายามหาผู้ผิด 

6. ก่อนปิดประชุมควรมีการสรุปประเด็นต่างๆ ที่พูดถึงและประเด็นที่มีการตกลงกันในที่
ประชุมเพ่ือผู้ปฏิบัติจะได้มีความชัดเจน 
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3.2.8 การเขียนรายงานการประชุม 
 การเขียนรายงานการประชุม มี 2 แบบ คือ การเขียนอย่างละเอียด คือ การเขียนทุกค าพูดอย่าง
ครบถ้วน ว่าใครพูดว่าอะไร เวลาเท่าไหร่ ซึ่งการเขียนอย่างละเอียดจะใช้ในการประชุมที่ส าคัญ เช่น การ
ประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมคณะรัฐมนตรี การประชุมข้อตกลงระหว่างประเทศ เป็นต้น และการ
เขียนแบบสรุปประเด็น คือ ใช้การฟัง จับประเด็นส าคัญ แล้วเขียนอย่างย่อความ ซึ่งนิยมใช้กันทั่วไปใน
การประชุมระดับปฏิบัติการ 
 ทั้งนี้การเขียนรายงานการประชุม ผู้เขียนรายงานการประชุมต้องเตรียมข้อมูลว่าใครมาประชุม
บ้าง แต่ละคนมีบทบาทอะไร จะมาท าอะไร ประชุมที่ไหน ห้องไหน เวลาอะไร และควรรู้ เข้าใจภูมิหลัง
ของเรื่องที่จะประชุม ท าไมจึงประชุมหรือถกเถียงกันเรื่องนี้ ผู้เขียนรายงานต้องจับเจตนาของผู้พูดให้ได้ว่า
ต้องการอะไร จึงจะเขียนได้อย่างถูกต้อง ดังนั้นผู้เขียนรายงานการประชุมควรเตรียมความพร้อมดังนี้  
  1. ควรมีความรู้ความเข้าใจในระเบียบงานเอกสารหรืองานสารบรรณในองค์กรที่ตน
สังกัดอยู่ เช่น ท างานราชการควรเข้าใจระเบียบงานส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณในเรื่องการ
ประชุม หรือท างานบริษัทเอกชนควรเข้าใจระเบียบการประชุมของบริษัทและหลักการเขียนที่บริษัท
ก าหนดไว้ 
  2. ควรมีความรู้ความเข้าใจเนื้อหาและเรื่องที่ก าลังประชุมอยู่ 
  3. ควรมีสมาธิในการฟังการประชุมเพ่ือสรุปเนื้อหาได้อย่างถูกต้อง และตรงประเด็น 
  4. ควรรู้ว่าการประชุมทุกวาระต้องมีมติการประชุม หากประธานไม่สรุปมติการประชุม
ควรขอให้ประธานสรุปมติการประชุม 
  5. ควรจดรายงานการประชุมให้ได้เนื้อหาส าคัญ โดยหากเป็นการจดแบบสรุปประเด็น
ควรเขียนให้เข้าใจง่าย กะทัดรัด ตรงประเด็น ทั้งนี้ควรมีพ้ืนฐานเป็นคนย่อความเก่ง 

6. ผู้จดควรมีความสามารถด้านภาษา จดได้ไว และสังเกตถ้อยค า ส านวนได้อย่างถ่อง
แท ้ใช้อักษรย่อ เลขก ากับข้อได้อย่างถูกต้อง (กรมควบคุมโรค, 2564)  

3.2.9 การเขียนรายงานการประชุมทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ปัจจุบันหลายองค์กรปรับเปลี่ยนจากการประชุมแบบพบปะกันหรือการประชุมในสถานที่ที่

ก าหนดไว้ (On site) มาสู่การประชุมในรูปแบบออนไลน์หรือการประชุมทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์แทน 
(Online) ซึ่งข้อดีของการประชุมออนไลน์คือ สามารถลดการพบปะของผู้คนลง และสามารถจัดประชุม
ได้ในทุกที่ ทุกเวลา ทุกสถานการณ์ขอเพียงมีเครื่องมือทางการสื่อสารและสัญญาณอินเทอร์เน็ตก็จะ
สามารถจัดประชุมได้ อย่างไรก็ตามการเขียนรายงานการประชุมทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์นั้นมีหลักการ
ดังนี้ 

 1. การส่งหนังสือเชิญประชุม ระเบียบวาระการประชุม และเอกสารการประชุมต้องมี
เนื้อหาตรงกับต้นฉบับ ดังนั้นจึงมักแปลงไฟล์เป็น PDF เพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดของเนื้อความใน
เอกสารที่ส่งทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และควรโทรประสานเมื่อส่งเอกสารไปแล้วเนื่องจากการส่งเอกสาร
ทาง E-mail หรือระบบออนไลน์ต่างๆ อาจเกิดข้อผิดพลาดได้ 

 2. แม้ว่าบางแอปพลิเคชันที่ใช้เป็นสื่อในการประชุมออนไลน์จะมีระบบช่วยจด
รายงานการประชุมและถอดเทปการประชุมอัตโนมัติ แต่ผู้มีหน้าที่จดรายงานและเขียนรายงานการ
ประชุมควรจดรายงานไปพร้อมกันด้วย เนื่องจากการถอดเทปของแอปพลิเคชันนั้นใช้ระบบ AI จึงมัก
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เกิดข้อผิดพลาดด้านภาษาและความหมายตามบริบทของแต่ละสังคม นอกจากนี้ควรบันทึกเทปวิดีโอ
โดยให้ผู้เข้าร่วมประชุมเปิดกล้องด้วย 

 3. การเขียนรายงานการประชุมยังคงใช้หลักการและรูปแบบเหมือนเดิมเพียงแต่
แปลงไฟล์เป็น PDF และบางองค์กรเพ่ิมการสรุปย่อประเด็นส าคัญประมาณครึ่งหน้า A4 ส าหรับการ
เผยแพร่ทางสื่อสังคมออนไลน์ด้วย เพราะปัจจุบันประชาชนมีสิทธิเข้าถึงข้อมูลข่าวสารโดยเฉพาะข้อมูล
ของทางราชการ ดังนั้นผู้เขียนรายงานการประชุมจึงควรย่อส าหรับให้ประชาชนอ่านด้วย และควรเขียน
หัวข้อด้วยค าส าคัญที่ไม่ยาวมากส าหรับการสืบค้นในระบบอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงต้องมีระบบการ
ตอบสนองกลับหรือการโต้ตอบกลับจากผู้ เข้าร่วมประชุมเพ่ือรับรองรายงานการประชุมและแก้ไข
รายงานการประชุม 

 
 ตัวอย่างการส่งเอกสารการประชุมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.5 : ภาพตัวอย่างการส่งเอกสารการประชุมทางระบบอิเล็กทรอนิกส์  
ที่มา : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (2564) 
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3.3 การเขียนหนังสือราชการ 
หนังสือราชการมีความส าคัญมากเพราะหนังสือราชการคือ เอกสารที่เป็นหลักฐานในทาง

ราชการได้แก่ หนังสือที่มีไปมาระหว่างส่วนราชการ หนังสือที่ส่วนราชการมีไปถึงหน่วยงานอ่ืนที่ไม่ใช่
ส่วนราชการหรือบุคคลภายนอก หนังสือที่หน่วยงานอ่ืนใดที่ไม่ใช่ส่วนราชการหรือที่บุคคลภายนอกมี
มาถึงส่วนราชการ เอกสารที่ทางราชการจัดท าขึ้นเพ่ือเป็นหลักฐาน และเอกสารที่ทางราชการจัดท าขึ้น
ตามกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับ โดยหนังสือราชการตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยงาน
สารบรรณ พ.ศ. 2526 แบ่งหนังสือราชการออกเป็น 6 ชนิด ดังนี้ 

3.3.1 หนังสือภายนอก 
หนังสือภายนอก คือหนังสือติดต่อราชการที่เป็นแบบพิธีโดยใช้กระดาษครุฑเป็นหนังสือติดต่อ

ระหว่างส่วนราชการ หรือส่วนราชการมีถึงหน่วยงานอื่นใดซึ่งมิใช่ส่วนราชการ หรือมีถึงบุคคลภายนอก 
การเขียนหนังสือภายนอกต้องใช้ภาษาราชการ ควรเขียนสรุปเนื้อหาให้อยู่ภายใน 1 หน้า ประกอบด้วย 
3 ย่อหน้าคือ ย่อหน้าแรกเหตุผลหรือความเป็นมา ย่อหน้าที่สองสาระส าคัญของหนังสือ ย่อหน้าที่สาม
สั่งการ ข้อส าคัญคือผู้ลงนามในหนังสือต้องเป็นผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานหรือผู้ที่ได้รับมอบอ านาจ 

ตัวอย่างหนังสือภายนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.6 : ตัวอย่างหนังสือราชการประเภทหนังสือภายนอกหรือหนังสือครุฑ  
ที่มา : คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (2563) 
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3.3.2 หนังสือภายใน 
หนังสือภายใน คือหนังสือติดต่อราชการที่เป็นแบบพิธีน้อยกว่าหนังสือภายนอก เป็นหนังสือ

ติดต่อภายในกระทรวง  ทบวง  กรม หรือจังหวัดเดียวกัน โดยใช้กระดาษบันทึกข้อความ การเขียน
หนังสือบันทึกภายในใช้ภาษาราชการเช่นเดียวกับหนังสือภายนอก แต่บางเรื่องอาจลดภาษาทางการ
เป็นภาษากึ่งทางการได้ ควรเขียนเนื้อหาให้สั้น กระชับอยู่ภายใน 1 หน้า ประกอบด้วย 3 ย่อหน้าคือ 
ย่อหน้าแรกเหตุผลหรือความเป็นมา ย่อหน้าที่สองสาระส าคัญของหนังสือ ย่อหน้าที่สามสั่งการ ทั้งนี้ผู้
ที่ลงนามในหนังสือภายในคือผู้ที่เสนอต้นเรื่องนั้นๆ ต่อผู้บริหาร 

ตัวอย่างหนังสือภายใน 

 
 
ภาพที่ 3.7 : ตัวอย่างหนังสือราชการประเภทหนังสือภายในหรือหนังสือบันทึกข้อความ  
ที่มา : กองวิชาการและพัฒนาคณาจารย์ (2566) 
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3.3.3 หนังสือประทับตรา 
หนังสือประทับตรา คือหนังสือที่ใช้ประทับตราแทนการลงชื่อของหัวหน้าส่วนราชการระดับ

กรมขึ้นไป โดยให้หัวหน้าส่วนราชการระดับกองหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้าส่วนราชการระดับ
กรมขึ้นไปเป็นผู้รับผิดชอบลงชื่อย่อก ากับตรา โดยหนังสือประทับตราให้ใช้ได้ทั้งระหว่างส่วนราชการ
กับส่วนราชการ  และระหว่างส่วนราชการกับบุคคลภายนอกเฉพาะกรณีที่ไม่ใช่เรื่องส าคัญ  การเขียน
หนังสือประทับตราต้องใช้ภาษาราชการ ควรเขียนสรุปเนื้อหาให้สั้น กระชับอยู่ภายใน 1 หน้า 
ประกอบด้วยเนื้อหาในหนังสือ ชื่อหน่วยงานที่มีตราประทับและหัวหน้าส่วนราชการระดับกองหรือผู้ที่
ได้รับมอบหมายจากหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมข้ึนไปเป็นผู้ลงลายมือชื่อก ากับตรา 

ตัวอย่างหนังสือประทับตรา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.8 : ตัวอย่างหนังสือราชการประเภทหนังสือประทับตรา  
ที่มา : สถาบันวิจัยและพัฒนา (2566) 
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3.3.4 หนังสือสั่งการ 
หนังสือสั่งการ หนังสือสั่งการมี 3 ชนิด ได้แก่ ค าสั่ง ระเบียบ ข้อบังคับ โดยใช้กระดาษตรา

ครุฑ การเขียนหนังสือสั่งการใช้ภาษาราชการ ภาษากฎหมาย เขียนอย่างรัดกุมเนื่องจากมีผลผูกพันใน
การปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบราชการ 

 
ตัวอย่างหนังสือสั่งการ 

 
ภาพที่ 3.9 : ตัวอย่างหนังสือราชการประเภทหนังสือสั่งการ  
ที่มา : ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี (2566) 

 
3.3.5 หนังสือประชาสัมพันธ์ 
หนังสือประชาสัมพันธ์ของทางราชการมี 3 ชนิด ได้แก่ ประกาศ  แถลงการณ์ และข่าว

ประกาศ โดยประกาศและแถลงการณ์ให้ใช้กระดาษตราครุฑและใช้ภาษาราชการในการเขียน ส าหรับ
ข่าว คือข้อความที่ทางราชการเห็นสมควรเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ ประกอบด้วย ชื่อส่วนราชการที่
ออกข่าว ชื่อข่าว  ฉบับที่  ข้อความที่เป็นข่าว วันเดือนปี ใช้วิธีการเขียนแบบการเขียนข่าวทั่วไปแต่จะ
ไปพาดหัวหวือหวาเนื่องจากไม่ได้มีวัตถุประสงค์สร้างความสนใจใคร่รู้แต่มีวัตถุประสงค์เพ่ือแจ้งข่าวให้
ทราบอย่างถูกต้องและน่าเชื่อถือจากหน่วยงานราชการ 
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ตัวอย่างหนังสือประชาสัมพันธ์ 

 
ภาพที่ 3.10 : ตัวอย่างหนังสือหนังสือประชาสัมพันธ์ ประเภทประกาศ  
ที่มา : ราชกิจจานุเบกษา (2562) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
-69- 

 

ตัวอย่างหนังสือประชาสัมพันธ์ 

 
ภาพที่ 3.11 : ตัวอย่างหนังสือประชาสัมพันธ์ ประเภทข่าวประกาศ  
ที่มา : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (2566) 
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3.3.6 หนังสือที่เจ้าหน้าที่ท าขึ้นหรือรับไว้เป็นหลักฐานในราชการ 
หนังสือที่เจ้าหน้าที่ท าขึ้นหรือรับไว้เป็นหลักฐานในราชการ คือ หนังสือที่นอกเหนือจาก

หนังสือทั้ง 5 ประเภทที่กล่าวมาแล้ว หรือหนังสือที่หน่วยงานอื่นหรือบุคคลอื่นมีมาถึงส่วนราชการ และ
ส่วนราชการรับไว้เป็นหลักฐานของทางราชการ มี 4 ชนิดคือ หนังสือรับรอง  รายงานการประชุม  
บันทึก และหนังสืออ่ืน  

ปัจจุบันระบบราชการไทยใช้ระบบการส่งหนังสือราชการแบบผสมผสาน กล่าวคือ ยังคงส่ง
เอกสารแบบเดิมคือการส่งด้วยหนังสือรับ-ส่งตามระเบียบงานสารบรรณและใช้ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ควบคู่กันไปด้วยเพ่ือลดจ านวนการใช้กระดาษในระบบราชการและเพ่ือความรวดเร็วใน
การสื่อสาร ทั้งนี้การเขียนหนังสือราชการยังคงยึดหลักการเขียนตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี 
ยกเว้นเอกสารที่ไม่ส าคัญสามารถใช้ลายเซนสแกนทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ 
 
3.4 ศักยภาพของนักสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 

ส าหรับศักยภาพของบุคลากรด้านสื่อสารมวลชนที่องค์กรต้องการในอนาคตนั้นนักวิชาชีพได้
ให้ทัศนะไว้ในการบรรยายพิเศษ “โลกทัศน์ในงานสื่อสารมวลชน” เมื่อวันที่ 5 พฤษภาคม 2559 คณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และการอภิปรายเรื่อง “มุมมอง 
ความต้องการนักนิ เทศศาสตร์ในยุคดิจิทัล” เมื่อวันที่  2 กันยายน 2559 คณะนิเทศศาสตร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซึ่งมีมุมมองที่หลากหลายดังนี้ (อัญชุลี วงษ์บุญงาม, 2560: 54-66) 

สโรจ เลาหศิริ ผู้อ านวยการฝ่ายสร้างสรรค์ บริษัท แรบบิทเทล จ ากัด กล่าวถึงบุคลากรที่จะ
เข้าสู่ตลาดของงานด้านสื่อดิจิทัลไว้ว่า ต้องเป็นผู้ที่ก้าวให้ทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป เล่น
อินเทอร์เน็ตเป็นประจ า มีความสามารถในการสร้างเนื้อหาผ่านสื่อในรูปแบบต่างๆ ต้องศึกษาความ
ต้องการในใจของผู้บริโภคได้ วางกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดได้ และที่ส าคัญคือต้องท างานในสิ่งที่
ตนเองชอบ ปรับเปลี่ยนตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือน าเสนอเรื่องราวที่สร้างสรรค์สังคม มีความคิด
สร้างสรรค์ในการจัดกิจกรรมรณรงค์ทางสื่อออนไลน์  

ส่วนจิรวรา วีรยวรรธน กรรมการผู้จัดการ บริษัท โอกิววี่ พีอาร์ จ ากัด กล่าวถึงลักษณะของ
งานด้านการประชาสัมพันธ์ในบริษัทตัวแทนด้านการประชาสัมพันธ์ว่า องค์กรต้องการคนที่เคยท างาน
ที่อ่ืนมาก่อน จึงจะถูกเลือกให้เข้ามาท างานในองค์กรข้ามชาติ รวมทั้งต้องมีความสามารถในการ
เปลี่ยนแปลงสังคม มีความรักและคลั่งไคล้ในงานที่ท าหรือ passion ต้องรู้จักองค์กรที่ตนเองจะไป
สมัครงานให้มากที่สุด นอกจากนี้คุณจิรวรา วีรยวรรธน ยังได้แสดงทัศนะว่าบัณฑิตในยุคนี้เป็นกลุ่มที่
เหมาะกับการท างานด้านโฆษณาและประชาสัมพันธ์มากที่สุด เนื่องจากมีความเก่ง กล้าแสดงออก 
ปรับตัวได้ดี แต่มีปัญหาเรื่องความอดทนในการท างานไม่มากเพียงพอ 

องค์กรด้านการประชาสัมพันธ์ในปัจจุบันต้องการบุคลากรที่มีความเป็นเหตุเป็นผล ติดตาม
ข่าวสารให้มาก เนื่องจากรูปแบบการท างานประชาสัมพันธ์ที่เปลี่ยนแปลงไป เพราะสื่อสังคมออนไลน์  
ต้องมีความรู้เกี่ยวกับกลยุทธ์การสื่อสารการตลาด สามารถสร้างเนื้อหาของการประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบที่หลากหลาย เช่น ข่าวประชาสัมพันธ์ Infographic และ Video ต้องรู้จักผู้ทรงอิทธิพลในโลก
ออนไลน์ (Online Influencer) และรู้จักวิธีการสร้างความผูกพันกับลูกค้า (Engagement) ต้องพัฒนา
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เรื่องการสื่อสารภาษาอังกฤษและการวัดผลงานประชาสัมพันธ์ อย่างไรก็ตามนักประชาสัมพันธ์ยุคใหม่
เล่นกับกระแสสังคมไม่ได้ เนื่องจากกระแสสังคมเปลี่ยนแปลงเร็วมาก 

ด้านประสงค์ เลิศรัตนวิสุทธิ์ ผู้อ านวยการบริหารสถาบันอิศรา มูลนิธิพัฒนาสื่อมวลชนแห่ง
ประเทศไทยได้กล่าวว่า เด็กรุ่นใหม่ต้องแก้ปัญหาสังคมได้ ทักษะส าคัญกว่าปริญญา สาเหตุที่คนดูทีวี
ดิจิทัลลดลงเพราะข่าวไม่มีความแตกต่างกัน คนดูรู้สึกว่าดูช่องไหนก็ได้ ซึ่งความเป็นจริงคนดูต้องการ
ความพิเศษต้องการเนื้อหาที่เป็น Exclusive News หรือ Investigative News  

ส าหรับชัยนันต์ สันติวาสะ ผู้อ านวยการฝ่าย Modern Nine TV กล่าวว่า ปัจจุบันเป็นยุค IT 
นักนิเทศศาสตร์เองก็มีบุคลิกภาพที่มากขึ้น ดังนั้นเนื้อหาหรือ Content ในสมองก็ต้องมากขึ้นด้วย ยุค
นี้เป็นยุคดิจิทัลจึงควรเพ่ิมเติม TVC Commercial และ Viral กล่าวคือคิดในแง่ของการตลาดและการ
แพร่กระจาย การแชร์ การส่งต่อด้วยภายใต้แนวคิดท่ีแตกต่างกัน 

กล่าวโดยสรุป ผู้ที่จะสามารถเขียนเพื่อการสื่อสารในยุคดิจิทัลได้ควรมีคุณสมบัติต่อไปนี้ 
1. สามารถสร้างเนื้อหาผ่านสื่อในรูปแบบต่างๆ ได้ตรงตามความต้องการในใจของผู้บริโภค 
2. สามารถน าเสนอเรื่องราวที่สร้างสรรค์สังคม 
3. มีความคิดสร้างสรรค์ในการจัดกิจกรรมรณรงค์ทางสื่อออนไลน์ 
4. มีความเป็นเหตุเป็นผลและติดตามข่าวสารให้มาก 
5. สามารถสร้างเนื้อหาการประชาสัมพันธ์ได้หลากหลายรูปแบบ เช่น ข่าวประชาสัมพันธ์ Info 

graphic หรือ Video 
6. พัฒนาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ 
7. สามารถสร้างเนื้อหาให้ เป็นข้อมูลพิเศษแบบเฉพาะนั่นคือ Exclusive news หรือ 

Investigative news 
8. เป็นผู้มีเนื้อหาหรือ Content ในสมองมากสามารถแพร่กระจายได้หลายช่องทางภายใต้

แนวคิดท่ีแตกต่างกัน 
 
สรุปท้ายบท 
 การเขียนเพ่ือการสื่อสารภายในองค์กรภาครัฐเป็นการเขียนรูปแบบหนึ่งที่ใช้เพ่ือสื่อสารให้การ
ท างานของภาครัฐส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ส าหรับการเขียนเพ่ือการสื่อสารภายในองค์การที่ส าคัญ
ประกอบด้วยการเขียนโครงการ การเขียนรายงานการประชุม และการเขียนหนังสือราชการ ทั้งนี้การ
เขียนโครงการควรเขียนให้ชัดเจนทุกหัวข้อและชี้ให้เห็นประโยชน์ที่จะได้รับตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการ ส่วนการเขียนรายงานการประชุม มีจุดที่ส าคัญคือ การเขียนวาระการประชุมต้องเขียนให้
กระชับและสื่อความหมายหัวข้อของการประชุม และการเขียนรายงาน ซึ่งมี 2 วิธีคือ การเขียนอย่าง
ละเอียด และการเขียนแบบสรุปประเด็น ส าหรับหนังสือราชการนั้นมี 6 ชนิด คือ หนังสือภายนอก 
หนังสือภายใน หนังสือประทับตรา หนังสือสั่งการ หนังสือประชาสัมพันธ์ ซึ่งต้องใช้กระดาษตราครุฑ
ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ใช้ภาษาทางการ เขียนให้สั้น กระชับ ได้ใจความส าคัญครบถ้วน และ
หนังสือที่เจ้าหน้าที่ท าขึ้นหรือรับไว้เป็นหลักฐานในราชการ  
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แบบฝึกหัดท้ายบท 
1. หัวข้อย่อยในการเขียนโครงการมีอะไรบ้าง 
2. จงคิดหัวข้อโครงการที่น่าสนใจและมีความส าคัญ มา 1 หัวข้อ 
3. ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม จ านวน 5 คน ระดมความคิดและเขียนโครงการ 1 เรื่อง 
4. ให้ผู้เรียนจ าแนกประเภทของหนังสือราชการ จากนั้นอ่านประกาศหรือค าสั่งจากทาง

ราชการแล้วย่อความ จับประเด็นส าคัญออกมา 
5. ให้ผู้เรียนฟังเสียงการประชุมต่อไปนี้แล้วสรุปย่อการประชุม 
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ส่วนที่ 3 เทคนิคการเขียนเพ่ือการสื่อสารภาคเอกชน 
 

บทที่ 4  
การเขียนและการรายงานข่าว 

 
บทที่ 4  การเขียนและการรายงานข่าว 

หัวข้อที่ 4.1 ความรู้เกี่ยวกับข่าว 
หัวข้อที่ 4.2 การสัมภาษณ์และจับประเด็น 
หัวข้อที่ 4.3 การคิดและก าหนดประเด็นข่าว 
หัวข้อที่ 4.4 การเขียนและการรายงานข่าว 
หัวข้อที่ 4.5 ความแตกต่างระหว่างการเขียนข่าวภาครัฐกับภาคเอกชน 

วัตถุประสงค์ เมื่อศึกษาบทที่ 4 จบแล้ว ผู้เรียนสามารถ 
1. สามารถสัมภาษณ์และจับประเด็นส าคัญได้ 
2. วิเคราะห์ประเด็นและก าหนดประเด็นข่าวได้ 
3. เขียนข่าวและรายงานข่าวเพ่ือการสื่อสารภาคเอกชนได้ 

ความน า 
 ข่าวคือ การรายงานเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงโดยผู้สื่อข่าว ซึ่งเหตุการณ์ที่จะเป็นข่าวได้นั้นต้องมี
คุณค่าความเป็นข่าวอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างรวมกัน ทั้งนี้ข่าวช่วยตอบสนองความต้องการ
ข้อมูลข่าวสารของประชาชนได้  

ส าหรับเนื้อหาในบทที่ 4 นี้จะน าเสนอความรู้เกี่ยวกับข่าว การสัมภาษณ์และจับประเด็น 
รวมถึงการคิดและก าหนดประเด็นข่าว ตลอดจนการเขียนและการรายงานข่าวขององค์กรสื่อที่อยู่ใน
ภาคเอกชน ทั้งนี้พ้ืนฐานที่ส าคัญของการเขียนข่าวคือ การย่อความและการจับประเด็นส าคัญ ในบทที่ 
4 นี้จึงขออธิบายหลักการเขียนข่าวของสื่อดั้งเดิมได้แก่ หนังสือพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง และวิทยุ
โทรทัศน์เพ่ือเป็นการเริ่มต้นและสร้างความเข้าใจให้ผู้อ่านสามารถน าไปพัฒนาต่อยอดกับสื่อใหม่ใน
อนาคตได้  

เมื่อศึกษาบทนี้จบแล้ว ผู้เรียนจะสามารถสัมภาษณ์และจับประเด็นส าคัญได้ รวมถึงวิเคราะห์
ประเด็นและก าหนดประเด็นข่าวได้ นอกจากนี้ยังสามารถเขียนและรายงานข่าวเพ่ือการสื่อสาร
ภาคเอกชนได ้
 
4.1 ความรู้เกี่ยวกับข่าว 

4.1.1 ความต้องการข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
ผู้รับสารจะเลือกเปิดรับข่าวสารใดนั้น ขึ้นอยู่กับความสนใจของผู้รับสาร และความน่าสนใจ

ของตัวเนื้อหาข่าวสารด้วย วิลเบอร์ ชแรมม์ อธิบายว่า ข่าวสารที่เข้าถึงความสนใจของผู้รับสารได้มาก
จะเป็นตัวก าหนดความส าเร็จของการสื่อสาร ซึ่งส่งผลให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และ
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พฤติกรรมตามที่ผู้ส่งสารต้องการ (Wilbur Schramm, 1971 อ้างถึงในศิริพร นันตาค า, 2551: 4-5) 
โดยผู้รับสารแต่ละคนจะมีพฤติกรรมในการเลือกเปิดรับสื่อที่แตกต่างกัน ซึ่งเกิดจากพ้ืนฐาน 4 ประการ
คือ ความเหงา ความอยากรู้อยากเห็น ประโยชน์ใช้สอยของตนเอง และลักษณะเฉพาะของสื่อแต่ละ
อย่าง โดยสามารถอธิบายได้ ดังนี้ 

1. ความเหงา บุคคลจะเปิดรับสื่อเมื่อบุคคลอยู่ตามล าพัง ไม่สามารถจะติดต่อสังสรรค์กับบุคคล
อ่ืนในสังคมได้ ดังนั้นบุคคลที่รู้สึกเหงาจึงเลือกอยู่กับสื่อ โดยเฉพาะสื่อมวลชนจึงเป็นเพ่ือนแก้เหงาได้
และบางครั้งส าหรับบางคนสื่อมวลชนถูกเลือกมากกว่าบุคคล เพราะสื่อมวลชนไม่สร้างแรงกดดันในการ
สนทนาหรือแรงกดดันทางสังคม 

2. ความอยากรู้อยากเห็น บุคคลจะมีความอยากรู้อยากเห็นในสิ่งต่างๆ อยู่ตามธรรมชาติ สื่อทุก
สื่อจึงถือเอาจุดนี้เป็นส าคัญในการเสนอข่าวสาร โดยเฉพาะสื่อมวลชน โดยอาจเริ่มเสนอสิ่งที่อยู่ใกล้ตัว
ก่อนไปจนถึงสิ่งที่อยู่รอบตัว หรือสิ่งที่มีผลกระทบต่อบุคคลผู้รับข่าวสาร 

3. ประโยชน์ใช้สอยของตนเอง บุคคลจะแสวงหาข้อมูลข่าวสารและใช้ข้อมูลข่าวสารเพ่ือ
ประโยชน์ของตนเอง เพ่ือช่วยให้ความคิดของตนเองบรรลุ หรือบุคคลอาจใช้ข่าวสารที่ได้มาเสริมให้
ตนเองมีความรู้ สะดวกสบาย หรือให้ความบันเทิง โดยบุคคลจะเลือกสื่อที่ให้ตนเองใช้ความพยายาม
น้อยที่สุดแต่ได้ผลตอบแทนที่ดีท่ีสุด 

4. ลักษณะเฉพาะของสื่อแต่ละอย่าง ลักษณะของสื่อมีส่วนท าให้ผู้รับสารแสวงหาและได้
ประโยชน์ไม่เหมือนกัน ผู้รับสารแต่ละคนย่อมจะเข้าใจในลักษณะบางอย่างจากสื่อที่จะสนองความ
ต้องการและท าให้ตนเองเกิดความพึงพอใจ หรือผู้รับสารเองอาจมีอุปสรรคในการเปิดรับสื่อบางอย่าง 
เช่น คนไม่รู้หนังสือก็จะไม่เลือกเปิดรับสื่อหนังสือพิมพ์ (ศิริพร นันตาค า, 2551: 4-5) 

ส าหรับพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเป็นพฤติกรรมการสื่อสารอย่างหนึ่งที่จัดอยู่ในกลุ่มการ
เปิดรับสื่อ โดยการเปิดรับข่าวสารเบคเกอร์ (Becker, 1983: 80) ได้อธิบายโดยจ าแนกออกเป็น 
3 ประการ ดังนี้ 
 1. การแสวงหาข้อมูล (Information Seeks) บุคคลจะแสวงหาข้อมูลเมื่อมีความต้องการ
เพ่ือให้คล้ายคลึงกับบุคคลอื่นๆ ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเรื่องทั่วๆ ไป 
 2. การรับบทราบข้อมูล (Information Receptivity) บุคคลต้องการรับทราบข้อมูลที่ตนเอง
สนใจใคร่รู้ หรือเมื่อเผชิญกับเหตุการณ์ต่างๆ เช่น เปิดดูรายการโทรทัศน์เฉพาะที่ตนเองสนใจหรือดู
รายการที่มีผู้อื่นแนะน า หรือการอ่านข่าวเพ่ือช่วยให้ตนเองมีข้อมูลในการตัดสินใจหรือสนทนากับผู้อ่ืน 
ตลอดจนเมื่อมีเหตุการณ์หรือข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับตนเอง บุคคลก็จะให้ความสนใจดูหรือเปิดรับข้อมูล
เป็นพิเศษ 
 3. การรับทราบประสบการณ์ (Experience Receptivity) บุคคลจะเปิดรับข่าวสารเพ่ือ
ต้องการกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด เช่น การพักผ่อนเพ่ือจะได้ไม่ต้องคิดถึงสิ่งอ่ืน โดยการอ่านหนังสือพิมพ์ 
การดูรายการโทรทัศน์ การฟังวิทยุเพ่ือแทนการท ากิจกรรมอ่ืนๆ พฤติกรรมนี้คือการเปิดรับข่าวสารโดย
ไม่ได้ต้องการข้อมูลใดๆ แต่ข่าวสารจะกลายเป็นประสบการณ์ของบุคคลนั้น 

ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชน แมคคอมส์และเบคเกอร์ (McCombs 
and Becker) อธิบายไว้ว่า บุคคลจะเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชนก็เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการ
ของตนเอง 6 ประการ ดังนี้  
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 1. เพ่ือต้องการรู้เหตุการณ์ (Surveillance) โดยการติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกต
เหตุการณ์รอบตัวจากสื่อมวลชน เพ่ือให้ตนเองรู้เท่าทันเหตุการณ์และรู้ว่าอะไรเป็นสิ่งส าคัญที่ควรจะได้
รับรู้ 
 2. เ พ่ือช่วยในการตัดสินใจ (Decisions) โดยเฉพาะการตัดสินใจในเรื่องที่ เกี่ยวกับ
ชีวิตประจ าวัน การเปิดรับสื่อมวลชนจะท าให้บุคคลสามารถก าหนดความคิดเห็นของตนเองต่อ
เหตุการณ์รอบๆ ตัว 
 3. เพ่ือต้องการข้อมูลในการพูดคุยสนทนา (Discussions) การเปิดรับสื่อมวลชนท าให้บุคคลมี
ข้อมูลที่สามารถน าไปใช้ในการสนทนากับผู้อื่นได้ 
 4. เพ่ือการมีส่วนร่วม (Participating) การเปิดรับสื่อมวลชนท าให้บุคคลมีส่วนร่วมในการรับรู้
เหตุการณ์และความเป็นไปต่างๆ ที่เกิดขึ้นรอบๆ ตัว 
 5. เพ่ือช่วยเสริมสร้างความคิดเห็น (Reinforcement) ช่วยเสริมความคิดเห็นให้มั่นคงยิ่งขึ้น 
หรือช่วยสนับสนุนการตัดสินใจที่ได้กระท าไปแล้ว 
 6. เพ่ือความบันเทิง (Relaxation and Entertainment) เพ่ือความเพลิดเพลินรวมทั้งการ
ผ่อนคลายอารมณ์ของผู้รับสาร 
 โดยงานวิจัยเรื่อง “การเปิดรับข่าวสารทางการเมือง ความรู้ และการมีส่วนร่วมทางการเมือง
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลในเขตกรุงเทพมหานคร” (2554: 46-52) ศึกษาพบว่า 
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลในเขตกรุงเทพมหานครสนทนาประเด็นข่าวสารทาง
การเมืองกับเพ่ือนมากที่สุด รองลงมาสนทนาประเด็นข่าวสารทางการเมืองกับคนในครอบครัว ถัดไป
สนทนาประเด็นข่าวสารทางการเมืองผ่านสื่ออ่ืนๆ เช่น การสนทนาในสังคมออนไลน์  

ส่วนการเปิดรับพบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลในเขตกรุงเทพมหานคร
ติดตามเหตุการณ์ ข่าวสารทางการเมืองจากสื่อโทรทัศน์ โดยเป็นช่องหลักของประเทศ คือ ช่อง 3,5,7,9 
มากที่สุด รองลงมาติดตามเหตุการณ์ ข่าวสารทางการเมืองจากสื่อหนังสือพิมพ์ ถัดไปติดตามเหตุการณ์ 
ข่าวสารทางการเมืองจากสื่อบุคคล นอกจากนี้ยังพบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลใน
เขตกรุงเทพมหานครเชื่อถือข้อมูลข่าวสารจากสื่อโทรทัศน์มากที่สุด รองลงมากลุ่มตัวอย่างไม่เชื่อถือ
ข้อมูลข่าวสารจากแหล่งใดเลย ถัดไปกลุ่มตัวอย่างเชื่อถือข้อมูลข่าวสารจากสื่อหนังสือพิมพ์ (อัญชุลี 
วงษ์บุญงาม และดารณี ธัญญสิริ, 2554: 46-52) 

ส าหรับปี 2561 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การเปิดรับสื่อและการแสวงหาความรู้ของนักศึกษา
สื่อสารมวลชนในเขตกรุงเทพมหานคร” พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือติดตาม
ข่าวสารสถานการณ์ปัจจุบันจากสื่อสังคมออนไลน์มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 75.70 ส่วนการเปิดรับสื่อ
บุคคลเพ่ือสนทนาข่าวสาร สถานการณ์ปัจจุบันพบว่ากลุ่มตัวอย่างสนทนาข่าวสาร สถานการณ์ปัจจุบัน
กับเพ่ือนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 73.10 และกลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมที่จะเชื่อถือข้อมูลจากสื่อ
โทรทัศน์มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 32.40 (อัญชุลี วงษ์บุญงาม, 2561: 39-40) 

 
 
 
 



 
-78- 

 

4.1.2 ความหมายของข่าวและคุณค่าความเป็นข่าว 
 ความหมายของข่าว 

มาลี  บุญศิริพันธ์ (2550 อ้างถึงในภาณินี บุญเลิศ: 5) อธิบายค าว่า “ข่าว” ว่าหมายถึง การ
รายงานเหตุการณ์หรือเรื่องราวที่เกิดขึ้น แต่ล าพังเหตุการณ์หรือเรื่องราวที่เกิดขึ้นนั้นยังไม่ใช่ข่าว 
หากแต่ข่าวจะต้องเป็นเหตุการณ์ที่ได้มีการรายงานออกไปให้ผู้รับสารทราบโดยผู้สื่อข่าว  
 ส่วนสุทิติ ขัตติยะ (2552: 99) กล่าวว่า ข่าวคือการน าเสนอเรื่องราวที่เกิดขึ้นและเป็นที่สนใจ
ส าหรับคนทั่วไป โดยข่าวต้องเป็นข้อเท็จจริง (Facts) เหตุการณ์ (Events) และข้อคิดเห็น (Opinion) 
ซึ่งเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ทั้งนี้สีสันของข่าวอยู่ที่การเขียนข่าวให้น่าอ่าน เรียบเรี ยงข่าวอย่างมีศิลปะ 
กะทัดรัด ถูกหลักภาษาไทย และไม่ใช้ค าฟุ่มเฟือย 
 ส าหรับด้าน “การข่าว” นั้นมีความหมายมากกว่าค าว่า “ข่าว” การข่าวหมายถึง ภารกิจที่
เกี่ยวกับข่าว ประกอบด้วยองค์กรบริหารข่าว เจ้าหน้าที่ข่าวหรือบุคลากรข่าว หน้าที่รับผิดชอบ 
ข้อก าหนดกฎระเบียบในการบริหารข่าว เพ่ือให้การข่าวด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพตรงตาม
วัตถุประสงค์ โดยเริ่มจากการแสวงหาข่าว ผลิตข่าว และน าเสนอต่อผู้บริโภค ส่วน “ข่าว” นั้น เป็น
ผลผลิตของกระบวนการข่าวนั่นเอง (ประชัน  วัลลิโก, 2554: 5) 
 นอกจากนี้ สุทธิชัย หยุ่น (2555) อธิบายว่า อนาคตของข่าวจะเป็นข่าวในยุคดิจิทัล นักข่าว
ต้องสามารถใช้อุปกรณ์พ้ืนฐานเช่นมือถือ ถ่ายวิดีโอ ภาพนิ่ง และสัมภาษณ์ผู้คนในชุมชนท้องถิ่นได้เพ่ือ
น าเสนอความเป็นไปรอบๆ ตัวเอง เพ่ือให้ Local news หรือข่าวท้องถิ่นเป็นส่วนส าคัญหนึ่งในการ
สร้างความตื่นตัวในการแก้ปัญหาของสังคมรอบๆ ชุมชน และจากนี้ไปข่าวทุกชิ้นเป็นเพียงจุดเริ่มต้น
เท่านั้น เพราะเป้าหมายของคนท าข่าวในอนาคตคือ ข่าวแต่ละชิ้น แต่ละประเด็นที่น าเสนอในโลก
ดิจิทัลนั้นคือ การน าไปสู่การกระตุ้นให้เกิดการแสดงความคิดเห็น การต่อเติมเสริมแต่งเนื้อหาตามที่แต่
ละผู้บริโภคข่าวจะน าไปใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองมากที่สุด เนื่องจากอินเทอร์เน็ตและโลกดิจิทัล
นั้นสามารถสร้างพลังอ านาจให้กับผู้รับสารได้มากและกว้างขวางอย่างไร้ขีดจ ากัด ผลงานข่าวจึงเป็น
เพียงข้อมูลประกอบการพิจารณาของสาธารณชนที่จะน าไปต่อกับข่าวสารอ่ืนๆ จากผู้คนจากทั่วทุกมุม
โลกได้ตลอดเวลา ซึ่งผู้สื่อข่าวในอนาคตต้องสามารถน าเสนอข่าวและบทวิเคราะห์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ น่าสนใจ แม่นย า และเข้าถึงประเด็นมากกว่าในอดีต (สุทธิชัย หยุ่น, 2555: 78-95) 
 ข้อสรุปข้างต้นชี้ให้เห็นว่า หากเหตุการณ์ที่เป็นข้อเท็จจริงได้เกิดขึ้นแล้ว แต่ไม่ได้รับความสนใจ
หรือไม่น่าสนใจ ผู้สื่อข่าวก็จะไม่น าไปเสนอให้ผู้อ่านได้มีโอกาสรู้ว่าเกิดอะไรขึ้นบ้างแล้ว ผู้อ่านจะทราบ
ก็ต่อเมื่อมีบุคคลหยิบยกเอาเหตุการณ์นั้นรวบรวมข้อเท็จจริงของเหตุการณ์ทั้งหมดมาเล่าหรือรายงาน 
หรือลงพิมพ์เพ่ือให้คนอ่ืนๆ ได้รับรู้ ก็จะเกิดความสนใจขึ้นมาได้ สิ่งนั้นจึงเป็นข่าว ดังนั้น “ข่าว” คือ 
การรายงานเหตุการณ์หรือเรื่องราวที่น่าสนใจ มิใช่เพียงเหตุการณ์หนึ่งเหตุการณ์ใดเท่านั้น แต่ข่าวจะ
เป็นเรื่องราว มีคนรายงานให้เราทราบ สาระส าคัญของข่าวต้องเป็นรายงานของเหตุการณ์ปัจจุบันที่
ผู้สื่อข่าวและบรรณาธิการเห็นพ้องต้องกันว่า ประชาชนควรรับทราบเหตุการณ์หรือเรื่องราวนั้นๆ โดย
เหตุการณ์หรือเรื่องราวที่จะเป็นข่าวได้จ าเป็นต้องมีข้อเท็จจริงและมีคุณค่าของความเป็นข่าว นั่นคือ 
ต้องมีความส าคัญ (Significance) หรือความน่าสนใจ (Interest) อย่างใดอย่างหนึ่ง และในอนาคต
เหตุการณ์ในชุมชนที่มีผลกระทบก็สามารถเป็นข่าวได้เพราะทุกคนสามารถน าเสนอข่าวได้เนื่องจากการ
พัฒนาของเครื่องมือสื่อสารนั่นเอง 
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 ลักษณะของเหตุการณ์ปกติกับเหตุการณ์ที่เป็นข่าว 
ในแต่ละวันมีเหตุการณ์เกิดขึ้นมากมาย บางเหตุการณ์เป็นเหตุการณ์ธรรมดาหมายถึง 

สาธารณชนไม่จ าเป็นต้องรู้ แต่เหตุการณ์บางเหตุการณ์มีคุณค่าหมายถึง สาธารณชนจ าเป็นต้องรู้ เช่น 
เกิดเหตุการณ์รถเมล์ชนรถจักรยานยนต์หน้ามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ผู้สื่อข่าว
พิจารณาแล้วเป็นเหตุการณ์ปกติ สื่อไม่รายงานเป็นข่าว แต่ในขณะเดียวกันเกิดเหตุการณ์คนเสื้อเหลือง
ขับรถฝ่าเข้ามาท่ามกลางฝูงชนคนเสื้อแดง บริเวณแยกสี่เสาเทเวศร์ และเกิดการทะเลาะวิวาทระหว่าง
คนเสื้อเหลืองกับฝูงชนคนเสื้อแดง ท าให้รถติดยาวจากลานพระบรมรูปทรงม้าไปถึงสนามหลวง 
เหตุการณ์นี้ผู้สื่อข่าวพิจารณาแล้วเป็นเหตุการณ์ที่เป็นข่าว สื่อจึงรายงานเป็นข่าวเสนอต่อมวลชน 
ดังนั้นการที่ผู้สื่อข่าวจะพิจารณาเลือกเหตุการณ์ใดมารายงานเป็นข่าวนั้น หรือพิจารณาส่งผู้สื่อข่าวไป
ท าข่าว องค์กรสื่อมวลชนจะใช้ข้อพิจารณาต่างๆ  มาช่วยเพ่ือให้ง่ายต่อการเลือกเหตุการณ์ นั่นคือ
เกณฑ์ในการตัดสินใจคุณค่าความเป็นข่าว  

คุณค่าความเป็นข่าว 
 ในแต่ละวันมีเหตุการณ์เกิดขึ้นมากมาย การจะพิจารณาเลือกเหตุการณ์ใดมารายงานเป็นข่าว 
หรือพิจารณาส่งผู้สื่อข่าวไปท าข่าว อาจใช้ข้อพิจารณาอ่ืนๆ  มาช่วยเพ่ือให้ง่ายต่อการเลือกเหตุการณ์ 
สิ่งที่จะใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจว่าเหตุการณ์นั้นมีค่าเป็นข่าวหรือไม่ จะต้องดูว่าเหตุการณ์นั้นมี
องค์ประกอบดังนี้หรือไม่ 

1. คุณค่าด้านความส าคัญ พิจารณาว่าเหตุการณ์นั้นมีความส าคัญแค่ไหน (Significance) เช่น 
มีผลกระทบต่อส่วนรวมหรือไม่ หรือมีความส าคัญต่อสังคมในด้านใดบ้าง 

ความส าคัญ (Significance) หมายถึงเหตุการณ์อะไรก็ตามที่เกิดขึ้น และมีผลกระทบต่อชีวิต
ความเป็นอยู่ของประชาชน ผลกระทบดังกล่าวจะมีผลในวงกว้าง เช่น การปรับอัตราภาษีมีผลกระทบ
ต่อรายได้ค่าครองชีพของประชาชน การเสียเปรียบดุลการค้ากับต่างประเทศมีผลกระทบต่อภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศ เรื่องเหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญมีผลกระทบโดยตรงและโดยอ้อมต่อความเป็นอยู่และ
ค่าครองชีพของประชาชนทั้งประเทศ จึงจัดว่าเป็นข่าวที่มีความส าคัญ เพราะหากไม่รายงานให้ผู้อ่าน
ทราบก็อาจจะเกิดผลเสียต่อส่วนรวมทั้งหมดได้  

ความส าคัญนั้น นอกจากจะพิจารณาจากผลกระทบที่จะเกิดต่อประชาชนแล้ว  บางทีข่าวที่
ส าคัญในสังคมหนึ่งหรือประเทศหนึ่งอาจจะไม่ส าคัญต่ออีกสังคมหนึ่งก็ได้  เช่น ข่าวการเสียเปรียบ
ดุลการค้ากับต่างประเทศจ านวนมหาศาลนั้น เป็นข่าวที่มีความส าคัญมากส าหรับประเทศไทย แต่เมื่อ
มองในทัศนะของประชาชนประเทศญี่ปุ่นแล้ว ข่าวนี้ไม่มีความส าคัญเพราะไม่มีผลกระทบต่อชาวญี่ปุ่น 
เพราะฉะนั้น การเลือกรายงานข่าวของสื่อมวลชนใน 2 ประเทศนี้จึงไม่เหมือนกัน จะเห็นได้ว่าการ
วินิจฉัยคุณค่าข่าวต้องค านึงถึงสภาพแวดล้อมความเป็นจริง สังคมและองค์ประกอบอื่นๆ อีก 

โดยมากข่าวที่มีความส าคัญ มักจะเป็นข่าวที่จัดอยู่ในประเภท hard news หรือข่าวหนักคือ 
เป็นข่าวที่มีผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง ผลกระทบนั้นอาจไม่ทันทีทันใด 
แต่อาจเกิดขึ้นได้ในระยะยาว ต้องอาศัยเทคนิคการรายงานข่าวอย่างละเอียดรอบคอบเพ่ือความเข้าใจ
ในเรื่องราวนั้นๆ ส่วนมากข่าวประเภทนี้จะมีลักษณะเป็นข่าวสถานการณ์ (situation news) มากกว่า
ข่าวประเภทเหตุการณ์ (event news) ซึ่งตอบสนองความใคร่รู้ได้อย่างฉับพลัน แต่ข่าวในเหตุการณ์
บางประเภทก็มีความส าคัญ พอที่จะส่งผลกระทบถึงคนหมู่มาก เช่น ข่าวโรงงานแก๊สระเบิดในประเทศ
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อินเดียท าให้คนตายเป็นจ านวนมาก ส่งผลกระทบให้ประชาชนต้องหวาดระแวงเก่ียวกับความปลอดภัย
และญาติพ่ีน้องทรัพย์สินที่สูญเสียไป มีผลให้รัฐบาลต้องจัดสรรงบประมาณมาช่วยเหลือเป็นจ านวน
มหาศาลทั้งๆ ที่เป็นประเทศยากจน เกิดภาวะฉุกเฉินทางเศรษฐกิจ เป็นต้น  

 

ตัวอย่างข่าวที่มีคุณค่าด้านความส าคัญ 
นายกฯ ร่วมงานเลี้ยงรับรองโดย สีจิ้นผิง ปธน.จีน ระหว่างเดินทางเยือนจีน 
วันนี้ (17 ตุลาคม) เศรษฐา ทวีสิน นายกรัฐมนตรี เข้าร่วมงานเลี้ยงรับรองอาหารค่ าโดย สีจิ้นผิง 
ประธานาธิบดีจีน และภริยาเป็นเจ้าภาพ ณ มหาศาลาประชาชน 
เศรษฐาเขียนข้อความถึงงานเลี้ยงดังกล่าวผ่าน X (Twitter) โดยระบุว่า ที่งานกาล่าดินเนอร์ต้อนรับ
ผู้น าเข้าร่วมการประชุม Belt and Road Forum ครั้งที่ 3 ซึ่งประธานาธิบดีสีจิ้นผิงเป็นเจ้าภาพ ได้
พบปะพูดคุยกับผู้น าหลายชาติเลยครับ ตั้งแต่อินโดนีเซีย , สปป.ลาว, เวียดนาม, กัมพูชา ตลอดจน
เลขาธิการสหประชาชาติ 
“ทุกคนอยากเห็นการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ ไม่อยากเห็นความขัดแย้งใดๆ ไม่ว่าที่ไหน เพราะ
สันติภาพจะน ามาซึ่งโอกาสในการพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือความอยู่ดีกินดีของประชาชนทุกประเทศ
ครับ” เศรษฐาระบุ 
ตลอดสัปดาห์นี้นายกรัฐมนตรีมีก าหนดเดินทางเยือนจีนและซาอุดีอาระเบียตามล าดับ 
ที่มา : The standard (2023) 

 
2. คุณค่าด้านความน่าสนใจ (Interests) พิจารณาว่าเหตุการณ์นั้นมีความน่าสนใจหรือไม่ และ

น่าสนใจขนาดไหน  
ความน่าสนใจ (Interests) หมายถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นแล้ว ท าให้ประชาชนสนใจใคร่รู้ อยาก

ติดตาม คุณสมบัติข้อนี้น่าจะเป็นข้อที่ส าคัญของรายงานข่าว เพราะหากข่าวขาดความน่าสนใจคนก็จะ
ไม่อ่าน ผู้สื่อข่าวที่มีความช านาญและมีประสบการณ์จะพยายามเขียนข่าวให้น่าสนใจและน่าอ่านโดยไม่
บิดเบือนข้อเท็จจริง ข่าวที่น่าสนใจก็คือข่าวที่ผู้อ่านมีความตั้งใจต้องการจะอ่านมากที่สุด ปัญหาจึง
เกิดขึ้นว่าอะไรคือสิ่งที่น่าสนใจ นักหนังสือพิมพ์และบุคคลที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับข่าว ได้ก าหนดแนวการ
วัดความสนใจของผู้อ่านไว้หลายประการ โดยพิจารณาตามองค์ประกอบของข่าว  (News elements) 
กล่าวคือ ผู้อ่านทั่วไปมักให้ความสนใจเป็นพิเศษในสิ่งต่อไปนี้  

2.1 ความสดใหม่หรือความรวดเร็วของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น  (Immediacy) หมายถึงความ
รวดเร็วในการรายงานเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นให้ผู้อ่านได้ทราบอย่างทันทีทันควัน คือนับจากระยะเวลาของ
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับการรายงานข่าว ควรเป็นไปอย่างรวดเร็ว ยิ่งรายงานได้เร็วเท่าไรคุณค่าของความ
สดของข่าวก็จะมีมากข้ึน เช่น ขณะนี้เกิดเหตุเพลิงไหม้ร้านค้าวัสดุก่อสร้างย่านสามเสน เป็นต้น 

2.2 ความใกล้ชิดระหว่างเหตุการณ์กับผู้อ่าน (Proximity) หมายถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นใกล้กับ
ตัวผู้อ่านหนังสือพิมพ์ ทั้งด้าน ระยะทาง เวลา และความคิด ถ้าใกล้มากก็จะมีคุณค่าทางข่าวสูงกว่า
เหตุการณ์ที่เกิดไกลออกไป ความใกล้ชิดอาจเป็นความสัมพันธ์ใกล้ชิดทางจิตใจ ความคิด สถานที่หรือ
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บุคคลซึ่งมีความผูกพันทางใดทางหนึ่งกับผู้อ่าน เช่น ข่าวคนไทยถูกลงโทษคุมขังในประเทศกัมพูชา 
นางสาวไทยเดินทางไปประกวดนางงามจักรวาล ช้างไทยตกลูกที่ประเทศสวีเดน เป็นต้น 

2.3 ความเด่นของบุคคลในเหตุการณ์  (Prominence) ครอบคลุมถึงความเด่นของบุคคล 
สถานที่ หรือเวลาของเหตุการณ์ หรือบุคคลในเหตุการณ์ เช่น  ช่วงเวลาของการเลือกตั้งสภา
ผู้แทนราษฎร ช่วงเวลาของการโยกย้ายเปลี่ยนแปลงต าแหน่ง นายกรัฐมนตรีเดินทางไปต่างประเทศ 
เป็นต้น เหตุการณ์ใดที่มีองค์ประกอบของความเด่นดังกล่าวมากก็มักได้รับความสนใจในคุณค่าเชิงข่าว
สูง ได้รับการพิจารณาตัดสินใจให้ลงพิมพ์ก่อนเสมอโดยเฉพาะเหตุการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับบุคคลสาธารณะ 
(Public figure) 

2.4 ความผิดปกติ (Unusualness) โดยธรรมชาติของมนุษย์แล้ว มักสนใจต่อสิ่งใดก็ตามที่
แปลกหรือไม่เคยเห็นมาก่อน เช่น แม่คนหนึ่งให้ก าเนิดลูกแฝดถึง 8 คน หรือ เด็กอายุ 5 ขวบ สามารถ
ค านวณเลขหลักล้านได้ภายใน 5 วินาที เป็นเรื่องที่ไม่เกิดขึ้นบ่อยนัก คนจึงอยากรู้ในรายละเอียด
มากกว่าเหตุการณ์ปกติ เหตุการณ์ประเภทนี้จะปรากฏบนหน้าหนังสือพิมพ์เป็นครั้งคราวแล้วแต่ว่าจะ
เกิดข้ึนเมื่อใด  

2.5 สิ่งที่มนุษย์สนใจหรือเป็นประโยชน์ต่อมนุษย์ (Human interest) สิ่งที่เกิดขึ้นกับมนุษย์
ด้วยกันเอง หรือเกิดกับสิ่งมีชีวิตในโลก องค์ประกอบข้อนี้เป็นเรื่องราวของความสัมพันธ์ทางอารมณ์ 
จิตใจ เกี่ยวกับความเป็นอยู่ของมนุษย์ทั่วไป เป็นเหตุการณ์ที่ท าให้ผู้อ่านเกิดความรู้สึกร่วมทางอารมณ์
กับบุคคลในข่าวด้วย เช่นความรู้สึกสะเทือนอารมณ์ เห็นใจ เข้าใจ สงสาร อยากมีส่วนร่วมช่วยเหลือ  
ถ้าเหตุการณ์ท านองเดียวกันอาจเกิดกับตนเองแล้วควรท าอย่างไร หรือเป็นเหตุการณ์ที่อาจมีโอกาสเกิด
กับทุกคนได ้ 

2.6 ความขัดแย้ง (Conflict) ข่าวจากหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่เกิดจากความขัดแย้งไม่ลงรอยกัน
ระหว่างบุคคล 2 ฝ่าย เช่น ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ขัดแย้งทางอุดมการณ์ ขัดแย้งทางด้าน
ความคิด ทางเพศ ความขัดแย้งมีคุณค่าทางข่าวสูง เพราะเป็นธรรมชาติของมนุษย์อยากรู้ อยากทราบ
ถึงสาเหตุของความขัดแย้ง กระหายที่จะติดตามถึงที่สุด  ตัวอย่างใกล้ตัวที่เห็นได้ชัด ก็คือ หากเกิด
อุบัติเหตุรถชนกัน ณ ถนนสายหนึ่งสายใด จะมีคนเข้าไปมุงดูกันมากมายเพียงเพ่ืออยากทราบว่าทั้งสอง
ฝ่ายจะตกลงกันได้อย่างไร ใครผิด ใครถูก เพราะนั่นก็คือเหตุของการขัดแย้งอย่างหนึ่ง หรือข่าว
ฆาตกรรมที่เกิดขึ้น จากความขัดแย้งทางผลประโยชน์  ความขัดแย้งทางการเมืองระหว่างพรรค
การเมือง ล้วนเป็นเหตุการณ์ที่สร้างความสนใจได้เสมอ  

2.7 ความลึกลับซับซ้อน (Suspense) เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นแล้วยังไม่สามารถคลี่คลายให้
กระจ่าง หรือยังไม่สามารถเสาะหาสาเหตุที่แท้จริงแล้ว มักกระตุ้นให้ผู้อ่านสงสัยใคร่ติดตามให้ถึงที่สุด 
จากตัวอย่างกรณีรถชนกัน ถ้าทั้งสองฝ่ายไม่สามารถตกลงกันได้ในเวลาอันรวดเร็ว ผู้คนก็มักจะรีๆ รอๆ
ฟังจนทั้งสองฝ่ายแยกย้ายกันไป หรือข่าวเกี่ยวกับการฆาตกรรมลึกลับซ่อนเงื่อน ต้องเสาะแสวงหา
หลักฐานพยาน ผู้สื่อข่าวจะต้องติดตามอย่างต่อเนื่องละเอียดลออและคลี่คลายเงื่อนปมจนหายสงสัย  
หรือคลายความน่าสนใจไปซึ่งจะท าให้ข่าวนั้นอ่อนคุณค่าลงก็จะท าให้การวินิจฉัยคุณค่าตกอยู่ในล าดับ
รองๆ ลงไป  

2.8 ความกระทบกระเทือน (Consequence) เป็นผลกระทบของเหตุการณ์ที่เกิดกับมวลชน 
อาจเป็นผลกระทบทางความเป็นอยู่ การครองชีพหรือทางสังคม ผลกระทบกระเทือนนี้  อาจเกิดโดย
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ทางตรงหรือทางอ้อม เช่น การปรับอัตราภาษี มีผลกระทบต่อรายได้ของประชาชนผู้มีรายได้น้อย 
ไฟไหม้ย่านสลัมท าให้คนขาดที่อยู่อาศัยจ านวนมาก ข่าว อุทกภัย ภัยพิบัติ เป็นต้น รายละเอียดของ
ผลกระทบดังกล่าว จะได้รับการรายงานทั้งในเรื่องของความเสียหายทางทรัพย์สินและชีวิตตลอดจน
สาเหตุการป้องกัน  

2.9 ความก้าวหน้า (Progress) ถือเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการพิจารณาคุณค่า
ข่าว โดยเฉพาะการพัฒนาความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการ เทคโนโลยีสมัยใหม่ ความเปลี่ยนแปลง
ของสังคม การศึกษา ฯลฯ ย่อมเป็นผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนทั้งสิ้น มนุษย์ทั้งหลายย่อม
มีความสนใจอยากเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เพ่ือน ามาปรับปรุงชีวิตให้ดีขึ้น ในหนังสือพิมพ์หลายฉบับ จึงเปิด
คอลัมน์วิทยาการก้าวหน้าขึ้น เพ่ือรายงานความก้าวหน้าทางการแพทย์บ้าง การค้นพบวิจัย การ
ประดิษฐ์ อุตสาหกรรม หรือเครื่องทุ่นแรงที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านในอาชีพสาขาต่างๆ  เพราะ
ความก้าวหน้าทางวิทยาการย่อมมีผลต่อความหวังใหม่ในชีวิตของประชาชนด้วย  

2.10 เพศ (Sex) ในโลกนี้สิ่งมีชีวิตทั้งหลายมีอยู่เพียง 2 เพศ คือ ชายและหญิง ความสนใจใน
เพศตรงข้าม จึงเป็นธรรมดาของมนุษย์และสัตว์ จัดเป็นเรื่องที่ใกล้ตัวมากท่ีสุดก็ว่าได้ ความผิดปกติทาง
เพศ หรือพฤติกรรมเบี่ยงเบน จึงมักได้รับความสนใจเป็นพิเศษ องค์ประกอบข้อนี้มิได้หมายถึงเฉพาะ
เรื่องระหว่างหญิงกับชายเท่านั้น แต่รวมไปถึงกิจกรรมต่างๆ ทางสังคมด้วย เช่น การต่อสู้เพ่ือแก้
กฎหมายที่เสียเปรียบของสตรี การเรียกร้องความเสมอภาคระหว่างหญิงกับชาย การเรียกร้องให้เป็นที่
ยอมรับของสังคม เป็นต้น  

นอกจากนี้ผู้รับสารยังสนใจข่าวที่อยู่ในกระแสความสนใจด้วย ดังนั้นเกณฑ์การพิจารณาว่า
เหตุการณ์ใดจะน่าสนใจจึงอาจขึ้นอยู่กับความสนใจของผู้รับสารในสถานการณ์ขณะนั้นด้วย 

2.11 กระแสความสนใจ ปัจจุบันเหตุการณ์ที่อยู่ในช่วงเวลาหรือเหตุการณ์ท่ีมีบริบทแวดล้อมที่
เป็นที่น่าสนใจ สื่อมวลชนก็อาจจะหยิบยกประเด็นขึ้นมาสื่อข่าวและรายงานข่าวให้ประชาชนได้รับ
ทราบด้วย เช่น วันที่ 12 สิงหาคมเป็นวันแม่แห่งชาติ หากมีเหตุการณ์เกี่ยวกับการท าร้ายแม่สื่อก็จะให้
ความสนใจเป็นพิเศษในการน าเสนอข่าวแม่ท่ีถูกท าร้าย หรือเหตุการณ์ท่ีนางอองซาน ซูจี เดินทางเยือน
ประเทศไทยเมื่อวันที่ 29 พฤษภาคม 2555 สื่อมวลชนทุกแขนงให้ความสนใจเสนอข่าวเกี่ยวกับเธอเป็น
จ านวนมาก และส่งผลให้เรื่องบทบาทของสตรีถูกสื่อมวลชนน าเสนอด้วย เนื่องจากกระแสความสนใจ
ในตัวของนางอองซาน ซูจีนั่นเอง รวมถึงสถานการณ์โรคระบาดโควิด19 ในปี 2563 ส่งผลให้วัคซีน
ป้องกันโควิด19 อยู่ในกระแสความสนใจของผู้รับสารเป็นอย่างมาก 

ทั้งนี้หากเหตุการณ์ใดมีองค์ประกอบด้านความส าคัญก็จะถูกคัดเลือกให้เป็นข่าวหลัก ส่วนข่าว
ที่มีความน่าสนใจอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างรวมกันก็จะถูกคัดเลือกให้เป็นข่าวรอง ส่วนด้าน
ปริมาณ  พื้นที่ข่าวและรูปแบบการน าเสนอต้องขึ้นอยู่กับประเภทของสื่อนั้นๆ ด้วย 

ประเภทของข่าว (Category of News) 
 สุรสิทธิ์ วิทยารัฐ (2544: 37-40) อธิบายว่า ข่าวที่ปรากฏในหนังสือพิมพ์ วิทยุหรือโทรทัศน์นั้น
มีมากมายหลายประเภท ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความคิด ทัศนะ ประสบการณ์และการถือปฏิบัติของผู้จ าแนก 
โดยมีการจ าแนกประเภทของข่าวตามเกณฑ์ดังนี้ 
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1. การแบ่งตามระดับของข่าว (level)  
  1.1 ข่าวหนัก (hard news) หมายถึง ข่าวที่ให้สารประโยชน์ที่สร้างสรรค์สติปัญญา 
ความรู้ให้แก่สังคม เป็นเรื่องราวที่เข้าใจค่อนข้างยาก จึงต้องอาศัยความคิดความรู้ ความสนใจ และต้อง
มีภูมิหลังเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ จึงจะเข้าใจ เช่น ข่าวการเมือง ข่าวเศรษฐกิจ ข่าวต่างประเทศ ข่าวแรงงาน 
ข่าวการศึกษา ศาสนาและสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
  1.2 ข่าวเบา (soft news) หมายถึง ข่าวที่เน้นให้เกิดความบันเทิง สบายใจ มากกว่า
น าไปขบคิดเหมือนข่าวหนัก เป็นข่าวที่คนทั่วไปให้ความสนใจ เพราะเป็นข่าวที่อ่านเข้าใจง่ายและมัก
เน้นให้เกิดอารมณ์คล้อยตามมากกว่าการให้ความรู้และการศึกษา เช่น ข่าวอาชญากรรม ข่าวสังคม 
ข่าวบันเทิง หรือข่าวตลกขบขัน 

2. แบ่งตามการตอบสนองของผู้รับสาร 
  2.1 ข่าวที่ท าให้ผู้รับสารตอบสนองทันทีทันใด (immediate-reward news) หมายถึง 
ข่าวที่มีเนื้อหาสาระที่ก่อให้เกิดความพอใจแก่ผู้รับสารทันทีภายหลังการรับสาร หรือเป็นข่าวที่ผู้รับสาร
มีปฏิกิริยาตอบสนองทันที เช่น ข่าวที่ตื่นเต้นหวาดเสียว ข่าวที่ให้ความสนุกสนาน ข่าวอุบัติเหตุ 
อุบัติภัย ข่าวสังคมซุบซิบ (ข่าวประเภทนี้คล้ายกับข่าวเบา) 
  2.2 ข่าวที่ท าให้ผู้รับสารตอบสนองในภายหลัง (delay-reward news) หมายถึง ข่าว
ที่มีเนื้อหาสาระที่ต้องใช้ความรู้ ความเข้าใจ เพ่ือสร้างความเข้าใจในข่าวเสียก่อน ผู้รับสารจึงเกิด
อารมณ์ตอบสนองช้า เช่น ข่าวการเมือง เศรษฐกิจ การศึกษา (ข่าวประเภทนี้คล้ายกับข่าวหนัก) 

3. แบ่งตามพ้ืนที่ขอบเขตการท าข่าว 
  3.1 ข่าวท้องถิ่น (local news) เป็นข่าวที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่นอกเขตเมืองหลวง หรือ
ชุมชนอ่ืนๆ ที่ไกลจากเมืองหลวง บุคคลที่เป็นข่าวเป็นคนระดับจังหวัด อ าเภอ ต าบล เช่น ผู้ว่าราชการ
จังหวัด เจ้าหน้าที่ระดับจังหวัด ฯลฯ ที่มีกิจกรรมกับชาวบ้านในชุมชน ผลกระทบจากข่าวจะเป็นระดับ
ชุมชนหรือท้องถิ่น 
  3.2 ข่าวระดับชาติ  (national news) เป็นข่าวที่ เกิดขึ้นในเขตเมืองหลวงและ
ปริมณฑล บุคคลที่เกี่ยวข้องในข่าวเป็นระดับชาติ เช่น นายกรัฐมนตรี คณะรัฐมนตรี ดารา ข่าวสังคม
ของคนระดับชาติ ข่าวผลิตภัณฑ์จากบริษัทหรือโรงงานที่ขายสินค้ากระจายทั่วประเทศ ผลกระทบจาก
ข่าวจะเป็นระดับประเทศเกิดกับคนจ านวนมาก 
  3.3 ข่าวต่างประเทศ (foreign news) เป็นข่าวที่ เกิดขึ้นในต่างประเทศ และมี
ผลกระทบต่อมนุษยชาติในประเทศอ่ืนๆ ทั่วโลก 

4. แบ่งตามชนิดของข่าว 
  4.1 ข่าวอาชญากรรม เช่น ข่าวฆาตกรรม ปล้น จี้ ก่อวินาศกรรม การปลอมแปลง 
การท าผิดกฎหมายต่างๆ  
  4.2 ข่าวการเมือง เช่น ข่าวความเคลื่อนไหวทางด้านการบริหารของรัฐบาลหรือ
เจ้าหน้าที่ระดับบริหารของหน่วยงานต่างๆ  
  4.3 ข่าวอุบัติเหตุ เช่น อุบัติภัยและภัยพิบัติ โดยที่ไม่มีใครคิดมาก่อน 
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  4.4 ข่าวศาล เช่น ข่าวที่เกิดขึ้นตามกระบวนการยุติธรรม ค าพิพากษาของศาลระดับ
ต่างๆ ข่าวศาลจะได้รับความสนใจมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับคู่กรณีว่าเป็นคนดังหรือไม่ หรือผลที่เกิดขึ้น
กระทบต่ออีกฝ่ายมากน้อยแค่ไหน 
  4.5 ข่าวเศรษฐกิจ เช่น เรื่องปากท้อง ค่าเงิน หุ้น ธนาคาร ภาวะเศรษฐกิจ การเงิน
และการคลัง 
  4.6 ข่าวการศึกษา เช่น ระบบการศึกษาทั้งของรัฐและอกชน นโยบาย ความก้าวหน้า 
และบุคคลที่เก่ียวข้องในแวดวงการศึกษา 
  4.7 ข่าวสังคม เช่น ความเคลื่อนไหวภายในสังคม ชีวิต การแต่งงาน งานเลี้ยง การ
เปิดธุรกิจใหม่ 
  4.8 ข่าวบันเทิง เช่น ข่าวในวงการเพลง ภาพยนตร์ ดนตรี หนังสือ บุคคลในวงการ
แสดง กิจกรรมที่จัดข้ึนเพื่อความบันเทิง 
  4.9 ข่าวกีฬา เช่น การแข่งขันกีฬาทุกประเภท ความเคลื่อนไหวและความก้าวหน้าใน
การกีฬา 
  4.10 ข่าวบริการ เช่น ข่าวแจ้งความ รับสมัครงาน พยากรณ์อากาศ แจ้งนัดหมาย 
ให้บริการแก่สังคม หรือราคาสินค้าต่างๆ 
  4.11 ข่าวเกษตร เช่น การเพาะปลูก อุตสาหกรรมเกษตร เทคโนโลยีเกษตร พืช สัตว์ 
สารเคมี วิชาชีพ ข่าวพาณิชย์ 

5. แบ่งตามความซับซ้อนของรายการข่าว 
  5.1 ข่าวทั่วๆ ไป (general type) ได้แก่ข่าวเกี่ยวกับบุคคล ข่าวการสัมภาษณ์ การ
ประชุม เป็นต้น 
  5.2 ข่าวประเด็นไม่ซับซ้อน (simple type) ได้แก่ข่าวที่รายงานไปตามที่ผู้สื่อข่าวพบ 
เช่น ข่าวการเจ็บป่วย ความตาย อุบัติเหตุ ไฟไหม้ เป็นต้น 
  5.3 ข่าวประเด็นซับซ้อน (complex type) เป็นข่าวที่มีความสลับซับซ้อน มีประเด็น
ข่าวมากกว่า 1 ประเด็น ผู้สื่อข่าวต้องอาศัยความรู้ ความสามารถพอสมควร ได้แก่ ข่าวเกี่ยวกับ
กฎหมาย การสอบสวนคดีต่างๆ ข่าวการเมือง ธุรกิจ วิจัย วิทยาศาสตร์ ศาสนา เป็นต้น 
  5.4 ข่าวเฉพาะกลุ่ม (special type) ได้แก่ ข่าวเกี่ยวกับผู้หญิง สังคม ครอบครัว 
ภาพยนตร์ โทรทัศน์ วรรณคดี ศิลปะ เป็นต้น เป็นข่าวที่เป็นเรื่องของความสนใจเฉพาะกลุ่ม 

4.2 การสัมภาษณ์และจับประเด็น 
4.2.1 แหล่งข่าว  
ความหมายของแหล่งข่าว (News sources) 

 แหล่งข่าว หมายถึง แหล่งที่มาของข้อมูลข่าวสารหรือข้อเท็จจริงทุกชนิด ไม่ว่าจะเป็น
ปรากฏการณ์ตามธรรมชาติหรือความผิดแปลก หรือพฤติการณ์ทางสังคม แหล่งข่าวจึงเป็นบ่อเกิดซึ่ง
อาจเป็นเรื่องร้ายหรือเรื่องดี ที่ผู้สื่อข่าวต้องลงไปค้นหาค าตอบเพ่ือจะน ามาใช้เขียนข่าว ซ่ึงอาจมีที่มา
จากหลากหลายแหล่ง (พิศิษฐ์  ชวาลาธวัช, 2543: 40) 
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 ทัง้นี้แหล่งข่าวที่ดีจะส่งผลให้ข่าวมีความน่าเชื่อถือด้วย โดยแหล่งข่าวที่มีความน่าเชื่อถือสูงสุด
คือแหล่งข่าวที่เป็นต้นตอของข่าว เช่น คณะรัฐมนตรีมีมติให้จ่ายเงินเดือนข้าราชการแบ่งออกเป็น 2 
งวด นักข่าวควรสัมภาษณ์นายกรัฐมนตรีซึ่งเป็นต้นตอของข่าว ส่วนแหล่งข่าวที่มีความน่าเชื่อถือ
รองลงมาคือ ผู้ได้รับมอบอ านาจ เช่น นายกรัฐมนตรีมอบให้รองนายกรัฐมนตรีเป็นผู้ตอบแทน ถัดไปคือ
แหล่งข่าวใกล้ชิด ส่วนแหล่งข่าวที่มีความน่าเชื่อถือต่ าที่สุดคือ ผู้เห็นเหตุการณ์หรือผู้มีส่วนร่วมในเรื่อง
นั้นๆ หรือผู้สื่อข่าวรายงานว่า..... 
 นอกจากนี้สุทิติ ขัตติยะ (2552: 99-100) ได้อธิบายว่าประเภทของข่าวนั้นสามารถแบ่งตาม
การได้มาของข่าวซึ่งมี 2 ประเภทคือ ข่าวแสวงหรือข่าวเชิงรุก (Active News) ซึ่งเป็นข่าวที่นักข่าว
ออกไปหาข่าวเองตามสถานที่ต่างๆ ข่าวประเภทนี้จึงมีคุณค่าข่าวสูงเพราะได้ข้อเท็จจริงที่ ต้องใช้
ความสามารถในการเจาะลึกมาน าเสนอเป็นข่าว ส่วนข่าวส าเร็จหรือข่าวเชิงรับ (Passive News) จะ
เป็นข่าวที่องค์กรหรือนักประชาสัมพันธ์เขียนเสร็จแล้วส่งมาให้สื่อเผยแพร่ ดังนั้นจึงมักเป็นข่าว
ประชาสัมพันธ์หรือกิจกรรมของหน่วยงาน ข่าวประเภทนี้จะมีมุมมองเพียงด้านเดียวหรือเขียน
สนับสนุนองค์กรจึงขาดคุณค่าข่าวในมุมมองผลกระทบต่อสังคม อย่างไรก็ตามสื่อยังคงต้องเผยแพร่ข่าว
เชิงรับเพื่อเป็นการรายงานความเคลื่อนไหวให้ประชาชนได้รับทราบ 
 ดังนั้นหากองค์กรภาครัฐต้องการให้องค์กรสื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร หรือกิจกรรมของ
หน่วยงาน องค์กรภาครัฐจึงควรเตรียมบุคลากรส าหรับเป็นแหล่งข่าวให้กับสื่อมวลชน ตลอดจนการ
เขียนข่าวส่งให้สื่อควรใช้หลักการเขียนข่าวเชิงรุกเพ่ือให้ได้ประเด็นที่มีผลกระทบต่อสังคมซึ่งสอดคล้อง
กับความต้องการของสื่อมวลชนนั่นเอง 
 
 ตัวอย่างบุคลากรภาครัฐให้สัมภาษณ์ 

 
ภาพที่ 4.1 : อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครให้สัมภาษณ์สื่อมวลชน 
ที่มา : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (2566) 



 
-86- 

 

4.2.2 การสัมภาษณ์และการจับประเด็น 
 การสัมภาษณ์ คือ การสนทนา ซักถามอย่างมีจุดมุ่งหมายระหว่างบุคคลสองฝ่าย  คือฝ่าย
สัมภาษณ์ (Interviewer) กับฝ่ายผู้ให้สัมภาษณ์ (Interviewee) โดยผู้สัมภาษณ์เป็นผู้ก าหนดเป้าหมาย
เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาเรียบเรียง รวบรวมและเผยแพร่ต่อไป (ประชัน วัลลิโก, 2547: 15) ส าหรับการแบ่ง
ประเภทการสัมภาษณ์ สามารถแบ่งตามเกณฑ์ ดังนี้ 

1.1 แบ่งโดยถือคู่สนทนาเป็นเกณฑ์ สามารถแบ่งได้ 2 ประเภท ดังนี้ 
1.1.1 การสัมภาษณ์เดี่ยว  
1.1.2 การสัมภาษณ์หมู่หรือการแถลงข่าว 

1.2 แบ่งโดยใช้วัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์เป็นเกณฑ์ สามารถแบ่งได้ 3 ประเภท ดังนี้ 
1.2.1 การสัมภาษณ์เพ่ือข้อเท็จจริง 
1.2.2 การสัมภาษณ์เพ่ือข้อคิดเห็น 
1.2.3 การสัมภาษณ์เรื่องส่วนตัวของบุคคลในข่าว 

1.3 แบ่งตามลักษณะของการสัมภาษณ์เป็นเกณฑ์ สามารถแบ่งได้ 2 ประเภท ดังนี้ 
1.3.1 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ 
1.3.2 การสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ 

คุณสมบัติของผู้สัมภาษณ์และการสัมภาษณ์ 
 ผู้สัมภาษณ์หรือผู้สื่อข่าวควรมีคุณสมบัติพ้ืนฐาน คือ มีมนุษยสัมพันธ์ดี มีมารยาทดีในการพูด
และการฟัง มีความรู้ดี บุคลิกภาพดี มีปฏิภาณไหวพริบดี และตรงต่อเวลา นอกจากนี้ส าหรับงานข่าว
ผู้สื่อข่าวควรมีคุณสมบัติพิเศษ คือ มีสัมผัสพิเศษรู้ว่าอะไรควรหยิบมาซักถาม มีความกระตือรือร้นใน
การสัมภาษณ์ มีความรู้รอบตัว มีความสามารถซักถามได้อย่างตรงประเด็น มีความสามารถในการจับ
ประเด็นส าคัญ และต้องมีความกล้าหาญ (สมาน พิมพ์โคตร, 2553) นอกจากนี้ประชัน วัลลิโก (2554: 
19) ได้จ าแนกคุณสมบัติพิเศษของผู้สื่อข่าวไว้ 8 ประการ ดังนี้ 
 1. เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2. เป็นผู้มีความคิดเป็นผู้ใหญ่ 
3. เป็นคนช่างจดบันทึกและช่างจ า 
4. เป็นผู้มีความคิดเชิงเปรียบเทียบ 
5. เป็นผู้มีความรู้พ้ืนฐานทางนิเทศศาสตร์ 
6. เป็นผู้มีความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
7. เป็นผู้มีทักษะในการใช้ภาษาเขียน 
8. เป็นผู้มีสุขภาพร่างกายแข็งแรงและจิตใจเข้มแข็ง 
กระบวนการสัมภาษณ์ ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

 1. การนัดหมาย 
 2. มารยาทในการแต่งกาย 
 3. การตั้งค าถาม การปกปิดหรือการเปิดเผยแหล่งข่าว 
 4. การรักษาความสัมพันธ์กับแหล่งข่าว 
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สิ่งส าคัญอีกสิ่งคือ การเตรียมสัมภาษณ์ ผู้สัมภาษณ์หรือผู้สื่อข่าว ควรท าการบ้านก่อนการไป
สัมภาษณ์ทุกครั้ง โดยต้องศึกษาประเด็นข่าวให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ ศึกษาเบื้องหน้าเบื้องลึกของข่าว 
รวมถึงศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ จากนั้นจึงก าหนดประเด็นและก าหนดค าถาม แล้วจึงนัด
หมายเพ่ือสัมภาษณ์ต่อไป ทั้งนี้ประชัน วัลลิโก (2554: 36) กล่าวว่า ผู้สื่อข่าวไม่อาจที่จะท างานส าเร็จ
ลุล่วงไปได้อย่างมีประสิทธิภาพหากขาดข้อเท็จจริงที่เชื่อถือได้ อ้างอิงได้ มีแหล่งที่มาสามารถยืนยันได้
เพราะงานข่าวเป็นการเขียนข้อเท็จจริง ผู้สื่อข่าวไม่สามารถนั่งเทียนเขียนได้ ดังนั้นเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ข้อเท็จจริงต่างๆ ผู้สื่อข่าวจึงต้องอาศัยแหล่งข่าวที่เชื่อถือได้และเข้าถึงได้โดยสะดวก ซึ่งนอกเหนือจาก
ต้องอาศัยแหล่งข่าวเพ่ือให้ได้ข่าวแล้วผู้สื่อข่าวยังต้องอาศัยแหล่งข่าวเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อเท็จจริงที่ได้มาด้วย ฉะนั้นผู้สื่อข่าวจึงควรรักษาความสัมพันธ์กับแหล่งข่าวไว้ด้วยวิธีดังต่อไปนี้ 

1. การสร้างความประทับใจครั้งแรก 
 2. การวางตัวที่เหมาะสม 
 3. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 4. ความสม่ าเสมอของการเยี่ยมเยือน 
 5. การหาโอกาสท ากิจกรรมนอกเวลางานร่วมกัน 
 6. สร้างความสัมพันธ์ส่วนตัว 

การสัมภาษณ์แหล่งข่าว ผู้สื่อข่าวสามารถวางแผนการสัมภาษณ์เบื้องต้นได้ดังนี้ 
1. ก าหนดประเด็นข่าว 
2. ค้นหาแหล่งข่าว / แหล่งข้อมูล 
3. ก าหนดจุดมุ่งหมาย (คือการวางแผน-แผน 1? แผน 2?)  
4. คิดค าถามหลายๆ ค าถาม 

   - สร้างค าถามให้ตรงประเด็น 
   - อย่าแนะน าค าตอบ 
   - เริ่มจากค าถามง่ายไปยาก 
   - ต้องมีค าถามเด็ดปิดท้าย 1 ค าถาม 

5. จดเฉพาะประเด็นส าคัญ ไม่จดทุกค าพูด 
6. เรียบเรียงเขียนเป็นข่าว 

อย่าลืม (ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้สัมภาษณ์) 
ชื่อ....................ที่อยู่..................ต าแหน่ง............. 
วัน..............เวลา.................สถานที่...................... 
ค าถาม............................... 
ค าตอบ...............................ขอ้สังเกต............................ 
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ตัวอย่างการย่อความจากการสัมภาษณ์และจับประเด็นส าคัญ 

สัมภาษณ์ 14 กันยายน 2566 โดยณัฎฐลักษณ์ ไชยคีรี ผู้สื่อข่าวเนชันทีวี 
ค าถาม: อาจารย์มีความคิดเห็นอย่างไรที่รัฐบาลจะแบ่งจ่ายเงินเดือนข้าราชการออกเป็น 2 งวด 
การย่อความจากค าตอบที่สนทนา : ส าหรับ ผศ.อรรถการ สัตย์พาณิชย์ ข้าราชการอาจารย์
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กล่าวว่า เป็นทางเลือกท่ีจะจ่ายเงินเดือน ของข้าราชการ 
ทุกครอบครัว ไม่ว่าจะเป็นพนักงานเอกชนหรือข้าราชการจะก่อหนี้ตามรายได้และส่วนใหญ่แล้ว
ข้าราชการไม่ได้เป็นอาชีพที่มีเงินเดือนเยอะ ซึ่งส่วนใหญ่แล้วจะสร้างหนี้เป็นเงินผ่อน และเมื่อเป็น
เงินผ่อนแล้ว ไม่ว่าจะเป็นบ้านหรือรถ ต้องบริหารจัดการในเรื่องของการผ่อนและส่วนใหญ่คนที่เป็น
คูส่ัญญา จะต้องส่งทุกงวดรายเดือนติดต่อกัน ซึ่งเรื่องนี้ จะท าให้ข้าราชการได้รับผลกระทบค่อนข้าง
เยอะ และจากที่มีเรื่องนี้ออกมา ผลการตอบรับจากข้าราชการไม่น้อย ไม่เห็นด้วย และผู้ปฏิบัติ
ทางด้านการเงินเองก็ไม่ค่อยเห็นด้วย เพราะเพ่ิมความยุ่งยากในเรื่องของการบริหารจัดการ 

ทั้งนี้ เป็นไปได้เยอะที่จะมีการก่อหนี้ซ้ าซ้อน เพราะไม่ได้เป็นการสร้างวินัยทางด้านการเงิน 
แต่อาจจะเป็นการทับถมปัญหาให้มีมากขึ้น ซึ่งข้าราชการเป็นอาชีพที่มีหนี้สินค่อนข้างเยอะ จน
สุดท้ายจะกลายเป็นการเพิ่มพูนปัญหาหนี้สินครัวเรือนของข้าราชการ 

อย่างไรก็ตาม การที่ครม.มีมติออกมาอย่างนี้เป็นทางเลือกให้กับข้าราชการ แต่โดยส่วนใหญ่
แล้วการก่อหนี้ตามสภาพเงินเดือน เป็นการใช้เงินผ่อน  อาจจะมีบางส่วนที่ไม่ได้รับความเดือดร้อน
ในการกู้หนี้ยืมสิน อาจจะชอบในส่วนของการแบ่งจ่าย 2 รอบต่อเดือนก็ได้ แต่ส่วนใหญ่ ข้าราชการ
มากกว่า 70 - 80% อยากให้จ่ายเป็นรายเดือนมากกว่า 
การจับประเด็นส าคัญ 
 เมื่อสัมภาษณ์เสร็จผู้สื่อข่าวจะย่อความ หลังจากนั้นจะใช้ทักษะการจับประเด็นที่ส าคัญท่ีสุด
ออกมาเขียนเป็นข่าว ได้ดังนี้ 
 ด้านผศ.อรรถการ สัตย์พาณิชย์ ข้าราชการอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร บอกว่า การที่ครม.มีมติออกมาอย่างนี้เป็นทางเลือกให้กับข้าราชการแต่โดยส่วนใหญ่
แล้วการก่อหนี้ตามสภาพเงินเดือนเป็นการใช้เงินผ่อน อาจจะมีบางส่วนที่ไม่ได้รับความ
เดือดร้อนในการกู้หนี้ยืมสิน ก็อาจจะชอบในเรื่องของการแบ่งจ่าย 2 รอบต่อเดือน แต่ส่วนใหญ่
ข้าราชการมากกว่า 70-80% อยากให้จ่ายเป็นรายเดือนมากกว่า 

ที่มา: ณัฎฐลักษณ์ ไชยคีรี (2566) 
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4.3 การคิดและก าหนดประเด็นข่าว 
 4.3.1 ความหมายของประเด็นข่าว 

ความหมายของประเด็นข่าว (Point of News) ประเด็น (point or issue) หมายถึง ความ
เคลื่อนไหวใหม่ ที่เกิดขึ้นแตกต่างไปจากเหตุการณ์ปกติที่ผ่านมา ตัวอย่างเช่น ปลัดกระทรวงคนหนึ่ง 
ด ารงต าแหน่งหน้าที่มานานโดยไม่มีข้อบกพร่อง แต่พอเปลี่ยนรัฐบาลกลับมีการโยกย้ายข้าราชการ
ผู้ใหญ่เข้ากรม แล้วให้บุคคลอ่ืนที่เพ่ิงย้ายมาใหม่และอยู่ไม่ถึงปี  ขึ้นด ารงต าแหน่งแทน จึงท าให้เกิด
ความน่าสงสัยขึ้นมาทันทีว่า ท าไม เพราะอะไร เป็นเรื่องราวความเคลื่อนไหวที่ผิดแปลกแตกต่างจากที่
ผ่านมา คือ ผิดปกตินั่นเอง ตรงความผิดปกตินี่เองคือนัยของค าว่า “ประเด็น” ในแง่ของข่าว ซึ่งเป็นไป
ได้ทั้งด้านบวกและด้านลบ 
 ประเด็นในด้านบวก คือ ปลัดกระทรวงคนนี้อาจได้รับความไว้วางใจเป็นพิเศษ เพราะมีผลงาน
ชัดเจนหรืออะไรก็ตาม จนได้รับความดีความชอบให้ไปด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 ส าหรับในด้านลบ คือ ปลัดกระทรวงคนนี้อาจท าความผิดจนถูกลงโทษให้ย้ายไปที่อ่ืน หรือถูก
เด้งให้พ้นทางเด็กนาย เป็นต้น 
 เมื่อเกิดประเด็นขึ้นมาอย่างนี้ ในแง่ของการท าข่าวสืบสวนสอบสวน ก็ต้องสืบค้นขุดเจาะหา
ข้อเท็จจริง อันเป็นสาเหตุของการย้ายว่าเป็นเพราะอะไร สืบค้นจนได้ข้อสรุปเบื้องต้นว่า เป็นประเด็น
บวกหรือลบ เมื่อได้ข้อสรุปอย่างแล้วจึงสืบค้นประเด็นที่ค้างหรือประเด็นต่อเนื่อ งต่อไป ดังนั้น
ความหมายโดยสรุปของประเด็น คือ ความผิดปกติแตกต่างไปจากธรรมดา 
 การจับประเด็นในเหตุการณ์ คือ นักข่าวที่อยู่ในหรือนอกเหตุการณ์สามารถรู้ได้ทันทีว่าจุดใด 
สาระใดที่ส าคัญและผู้รับสารจะสนใจมากท่ีสุด ทั้งนี้ประสบการณ์คือส่วนประกอบส าคัญท่ีท าให้นักข่าว
สามารถจับประเด็นข่าวได้ 
 นอกจากนี้ประสงค์ เลิศรัตนวิสุทธิ์และอังธิดา ลิมป์ปัทมปาณี (2554: 216) ได้อธิบายไว้ว่า 
ประเด็นข่าวคือส่วนที่ส าคัญที่สุดของเหตุการณ์หรือเรื่องราวที่มีแง่มุม มีความน่าสนใจอันจะน าไปสู่การ
รายงานข่าวต่อสาธารณชน โดยนักวิชาชีพด้านข่าวจะเรียกว่า Point of view หรือ News Peg ทั้งนี้
การสื่อข่าวและรายงานข่าวแต่ละครั้งต้องคัดเลือกเหตุการณ์หรือเลือกแง่มุมเพ่ือให้ได้ประเด็นข่าวที่ดี 
โดยต้องผ่านกระบวนการคิดและจับประเด็นข่าวที่แหลมคมด้วย 

4.3.2 การก าหนดวาระข่าวสารและการชูประเด็นของสื่อ 
 ทฤษฎีการก าหนดวาระข่าวสาร อธิบายถึงผลของสื่อมวลชนที่มีต่อผู้รับสารในระดับกลาง โดย
เป็นผลในด้านของความคิด ความเข้าใจ (Cognition) ของผู้รับสาร การก าหนดวาระข่าวสารของ
สื่อมวลชน (the agenda-setting function of mass media) มีสาระส าคัญว่าการที่สื่อมวลชนเอาใจ
ใส่ต่อประเด็นปัญหาบางอย่าง และละเลยปัญหาอ่ืน ๆ ก็ย่อมมีผลต่อมติมหาชน ประชาชนมักจะมี
ความรู้เกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ ที่สื่อมวลชนน าเสนอ รวมทั้งรับเอาระดับความส าคัญตามที่สื่อมวลชนได้ให้แก่
ประเด็นต่างๆ ด้วย กล่าวคือ การเสนอหรือไม่เสนอข่าวสารเรื่องใดเรื่องหนึ่งของสื่อมวลชนมีผลให้
สาธารณชนมีความเห็นคล้อยตามว่าเรื่องนั้นเป็นเรื่องส าคัญหรือไม่ส าคัญที่จะน ามาคิดพิจารณากัน เช่น 
การที่สื่อมวลชนให้ความสนใจต่อปัญหาการระบาดของไวรัสโควิด-19 โดยเน้นเสนอข่าวหรือบทความ
ในประเด็นปัญหานี้มากเป็นพิเศษ มีผลท าให้ประชาชนทั่วไปในเวลานั้นจดจ าข่าวนี้ได้ และมีความรู้สึก
ว่าปัญหาการระบาดของไวรัสโควิด-19 เป็นเรื่องที่สมควรแก่การน ามาพิจารณาหรือสนทนาพูดคุยกัน 
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จะเห็นได้ว่าผู้รับสารไม่เพียงแต่เรียนรู้เกี่ยวกับประเด็นสาธารณะและเรื่องราวอ่ืนๆ ผ่านสื่อมวลชน
เท่านั้น แต่ยังเรียนรู้ด้วยว่าจะให้ความส าคัญต่อประเด็นปัญหาหรือหัวข้อหนึ่งๆ มากน้อยเพียงไร จาก
การเน้นหรือการน าเสนอของสื่อมวลชนนั่นเอง  

แนวคิด Agenda setting เริ่มขึ้นเมื่อปี 1922 สมัยที่ Walter Lippman คิดค าว่า “Picture 
in our heads” หมายถึงมโนภาพในหัว โดย  Lippman อธิบายว่ามนุษย์มักจะตอบสนองต่อ
สิ่งแวดล้อมต่างๆ ผ่านภาพในหัวสมองที่ถูกแต่งเติมจากการรับรู้ผ่านประสบการณ์ทางอ้อมที่น าเสนอ
โดยสื่อมวลชน (กาญจนา แก้วเทพ, 2545 อ้างถึงในวาลี ขันธุวาร, 2557: 148-149) ซึ่งต่อมาปี 1963 
โคเฮนได้อธิบายเพ่ิมเติมว่าสื่อมวลชนมีบทบาทส าคัญมากกว่าแค่การเสนอข่าวและความคิดเห็น แต่
สื่อมวลชนประสบความส าเร็จมากในการบอกให้ประชาชนคิดเกี่ยวกับเรื่องอะไร และตระหนักถึง
ความส าคัญของเรื่องนั้นด้วย ดังนั้นสื่อมวลชนจึงเป็นผู้ก าหนดหรือวางระเบียบวาระการรับรู้ เหตุการณ์
ต่างๆ แก่ประชาชน (วาลี ขันธุวาร, 2557: 149) 

การชูประเด็นของสื่อมวลชน (Priming) 
การชูประเด็น (Priming) คือ กระบวนการซึ่งสื่อมวลชนมุ่งให้ความสนใจต่อประเด็นบางอย่าง

หรือบางเรื่อง แต่ละเลยหรือไม่สนใจด้านอ่ืนๆ ซึ่งมีผลต่อการก าหนดเกณฑ์ประกอบการวินิจฉัยหรือ
ประเมินให้กับสาธารณะ การที่สื่อมวลชนให้ความสนใจในการน าเสนอประเด็นปัญหาใด มีอิทธิพลท า
ให้สาธารณะประเมินบุคคลหรือสถานการณ์ใดๆ โดยใช้เกณฑ์จากประเด็นที่รับรู้ผ่านสื่อมวลชน
ขณะนั้น และมองข้ามประเด็นอ่ืนๆ ไป เช่น ในการเลือกตั้ง สื่อมวลชนอาจให้ความส าคัญชูประเด็น
เกี่ยวกับนโยบายลดปัญหาคอร์รัปชัน ท าให้ผู้มีสิทธิเลือกตั้งพิจารณาตัดสินใจจากนโยบายการแก้ไข
ปัญหาการคอร์รัปชัน หรือนโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรมของพรรคการเมืองต่างๆ เป็นหลัก เช่น จาก
งานวิจัยในช่วงสงครามอ่าวเปอร์เซีย เมื่อปี ค.ศ.1990-1991 พบว่าการเสนอข่าวของสื่อมวลชน
เกี่ยวกับสงครามครั้งนี้เป็นวาระข่าวสารที่ส าคัญในสหรัฐอเมริกา ท าให้ประธานาธิบดี จอร์จ บุช ได้รับ
คะแนนสูงสุดจากการส ารวจความคิดเห็นของประชาชนอเมริกันขณะนั้น โดยนโยบายต่างประเทศเรื่อง
สงครามอ่าวมีน้ าหนักสูงสุด ขณะที่ช่วงก่อนสงครามวาระข่าวเรื่องการบริหารเศรษฐกิจมีน้ าหนักสูงสุด 
จะเห็นว่าสื่อมวลชนมีบทบาทในการเลือกก าหนดความส าคัญในประเด็นต่างๆ ได้ด้วย ส าหรับใน
ประเทศไทยช่วงต้นปี 2563 สื่อมวลชนต่างชูประเด็นเรื่องจ านวนผู้ติดเชื้อไวรัสโควิด-19 และมาตรการ
จากภาครัฐ ส่วนช่วงต้นปี 2564 สื่อมวลชนชูประเด็นเรื่องการให้วัคซีนแก่ประชาชนและการจัดหา
วัคซีนของภาครัฐ 

ผลกระทบของน้ าหนักการน าเสนอข่าวสารของสื่อที่มีต่อการตัดสินใจของสาธารณชนนี้  มา
จากข้อเท็จจริงที่ว่าผู้รับสารไม่สามารถรับรู้เรื่องราวที่มีความซับซ้อน เช่น  เศรษฐกิจหรือสถานการณ์
การเมืองได้อย่างรอบด้าน ผู้รับสารมีแนวโน้มที่จะเลือกรับสิ่งที่เข้าใจได้ง่าย โดยที่สื่อมวลชน เช่น 
โทรทัศน์ สื่อสังคมออนไลน์มักเลือกน าเสนอข้อสรุปบางอย่างและตัดรายละเอียดอ่ืนๆ ออกไปเพ่ือให้
เหมาะกับการรับรู้ของผู้รับสาร ดังนั้นผลของการสื่อสารมวลชนตามทฤษฎีการก าหนดวาระข่าวสารนี้ 
จึงแสดงให้เห็นว่า สื่อมวลชนมีผลโดยตรงต่อผู้รับสารในแง่ที่ชี้แนะให้ผู้รับสารได้คิดเกี่ยวกับเรื่องอะไร  
และมีผลในด้านของความรู้ ความเข้าใจของผู้รับสาร ซึ่งเป็นผลที่เกิดขึ้นในระยะยาว  
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ตัวอย่างการคิดและก าหนดประเด็นข่าว 
 เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้เชิญสื่อมวลชน
มาท าข่าวในกิจกรรมวัน RMUTP Vision Day โดยมีการสาธิตนวัตกรรมทางด้านอาหาร เสื้อผ้า 
เทคโนโลยีสังคมเมือง เทคโนโลยีวีอาร์ และเทคโนโลยีหุ่นยนต์ ซึ่งสื่อมวลชนแต่ละหน่วยงานจะสนใจ
ในประเด็นที่แตกต่างกันออกไป ส่งผลให้การคิดและก าหนดประเด็นข่าวแตกต่างกันด้วย เช่น 
ญาณิชสา ศิริมูลกุล ผู้สื่อข่าวจากสถานีโทรทัศน์ PPTV สนใจประเด็นการพัฒนาคนจึงขอสัมภาษณ์
ผู้บริหารและก าหนดประเด็นข่าวคือ การพัฒนาบัณฑิตและบุคลากรภาคอุตสาหกรรมดังตัวอย่างนี้ 

 
ที่มา: PPTVHD36 (2023) 
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4.4 การเขียนข่าว 
สื่อมวลชนที่มีบทบาทด้านข่าวในสังคมไทยอย่างชัดเจนสามารถแบ่งได้ 2 กลุ่มหลัก คือสื่อ

ดั้งเดิมส่วนอีกกลุ่มคือสื่อใหม่ได้แก่ สื่อสังคมออนไลน์และเว็บไซต์ สารที่จะสื่อออกไปยังสื่อมวลชนนั้น
ควรมีสาระส าคัญหรือองค์ประกอบที่เรียกว่า “5 W+1H” โดยสามารถอธิบายได้ดังต่อไปนี้ 

1. ใคร (Who) ใครคือบุคคลส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับข่าว 
2. ท าอะไร (What) เกิดอะไรขึ้น การกระท าหรือเหตุการณ์ใดที่ส าคัญ  
3. ที่ไหน (Where) การกระท าหรือเหตุการณ์นั้นๆ เกิดข้ึนที่ไหน  
4. เมื่อไร (When) การกระท าหรือเหตุการณ์นั้นๆ เกิดข้ึนวัน เวลาใด  
5. ท าไมและอย่างไร (Why and How) ท าไมเหตุการณ์นั้นจึงเกิด และเกิดขึ้นได้อย่างไร  
6. ข้อมูลประกอบอื่นๆ เช่น ความเป็นมา  
ส าหรับขั้นตอนในการเขียนข่าว ผู้เขียนควรปฏิบัติตามขั้นตอนดังต่อไปนี้  
1. หาข้อมูล โดยการค้นคว้า รวบรวมข้อมูล และสัมภาษณ์  
2. วางแผนการเขียน ศึกษากลุ่มเป้าหมายและนโยบายของสื่อที่จะส่งเผยแพร่  
3. ร่างเนื้อหา รูปแบบ ภาษา ทบทวน  
4. ประเมินผล โดยการอ่านทบทวนด้วยตนเอง หรือผู้ที่เกี่ยวข้องช่วยอ่าน  

4.4.1 การเขียนข่าวหนังสือพิมพ์ 
ในอดีตหนังสือพิมพ์เป็นสื่อมวลชนประเภทหนึ่งที่เป็นทั้งผู้รับใช้สังคมและผู้น าสังคม แต่

ปัจจุบันหนังสือพิมพ์เป็นสื่อมวลชนดั้งเดิมและมีจ านวนตีพิมพ์น้อยลงเนื่องจากผู้รับสารนิยมอ่าน
หนังสือพิมพ์น้อยลงโดยหันไปเปิดรับสื่อสังคมออนไลน์และเว็บไซต์มากขึ้น ท าให้หนังสือพิมพ์บางฉบับ
ปรับรูปแบบไปน าเสนอข่าวในสื่อสังคมออนไลน์แทนการตีพิมพ์ อย่างไรก็ตามหนังสือพิมพ์ยังคงเป็นสื่อ
ที่สามารถให้ข้อมูลข่าวสารได้ละเอียดกว่าสื่อกระจายเสียง เพราะมีพ้ืนที่หน้าหนังสือพิมพ์หรือมีพ้ืนที่ใน
สังคมออนไลน์ที่ไม่ต้องจ ากัดเวลาเหมือนการออกอากาศทางโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง  แต่ก็มี
ข้อจ ากัดที่ผู้รับสารต้องสามารถอ่านออกเขียนได้จึงจะสามารถรับสารจากสื่อหนังสือพิมพ์หรือ
หนังสือพิมพ์ออนไลน์ได้  นอกจากนี้สื่อหนังสือพิมพ์ยังแตกต่างจากสื่อกระจายเสียงในเรื่องการเข้าสู่
ระบบตลาดของผู้ประกอบการ กล่าวคือ ผู้ประกอบการหนังสือพิมพ์รายใหม่สามารถท าหนังสือพิมพ์ได้
โดยไม่ต้องขอสัมปทานจากภาครัฐ ดังนั้นจึงไม่จ าเป็นต้องมีสายสัมพันธ์ทางการเมือง เมื่อเป็นเช่นนี้จึง
ท าให้หนังสือพิมพ์ไม่ถูกแทรกแซงจากภาครัฐในทางตรง มีอิสระเสรีในการเสนอข่าวและการแสดง
ความคิดเห็นโดยไม่อยู่ภายใต้ข้อจ ากัดใดๆ หรือเงื่อนไขเพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ภาครัฐ 

การเขียนข่าวหนังสือพิมพ์ 
 หนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่น าเสนอข่าวสารให้ผู้อ่านรับรู้เป็นรายวัน ในแต่ละวันจะมีเหตุการณ์
เกิดข้ึนมากมาย ผู้สื่อข่าวนอกจากจะต้องคัดเลือกเหตุการณ์เพ่ือน ามารายงานเป็นข่าวแล้ว ยังต้องสร้าง
ความน่าสนใจให้แก่ข่าวด้วยวิธีการเขียนและการน าเสนอ เช่น ภาพประกอบข่าว  การพาดหัวข่าวตัวโต 
หรือการใส่สีสันในการพาดหัวข่าวด้วยวิธีการเขียนที่ให้ผลของเหตุการณ์หรือใช้จุดส าคัญที่สุดของข่าว 
(Climax) มาพาดหัว ตลอดจนการเรียงล าดับความส าคัญในการน าเสนอข่าวด้วยการน าเสนอสรุปข่าว
ทั้งเรื่องขึ้นน าเสนอก่อน (Lead) จากนั้นจึงค่อยรายงานส่วนอ่ืนๆ ของข่าวเรียงตามล าดับความส าคัญ
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จากมากไปน้อย การเขียนข่าวหนังสือพิมพ์มีวิธีการเขียนหลายรูปแบบ ได้แก่ การเขียนข่าวแบบพีระมิด
หัวกลับ (Inverted Pyramid) การเขียนข่าวแบบพีระมิดหัวตั้ง (Upright Pyramid) และการเขียนข่าว
แบบผสม (Combination) 
  1. การเขียนข่าวแบบพีระมิดหัวกลับ 
  การเขียนข่าวแบบพีระมิดหัวกลับเป็นรูปแบบที่นิยมใช้มากที่สุด เนื่องจากเป็นการ
เขียนที่น าเสนอประเด็นส าคัญของข่าวก่อน แล้วจึงน าเสนอรายละเอียดของข่าว การเขียนข่าวรูปแบบ
นี้เป็นการจัดล าดับเนื้อหาข่าวจากเนื้อหาที่ส าคัญมากที่สุดไปหาเนื้อหาที่ส าคัญน้อย ซึ่งสอดคล้องกับ
ธรรมชาติของมนุษย์ที่ต้องการรู้สิ่งใหม่ หรือประเด็นส าคัญที่สุดของเรื่องก่อนที่จะรู้รายละเอียดที่ส าคัญ
น้อยลงไป การเขียนข่าวแบบพีระมิดหัวกลับเหมาะกับสื่อหนังสือพิมพ์ที่พับครึ่งเล่ม ไม่มีปกเพ่ือผู้อ่าน
จะได้เห็นพาดหัวข่าวได้ชัดเจน เมื่อผู้อ่านสนใจจึงค่อยติดตามอ่านเนื้อหาในหน้าใน การเขียนข่าวแบบ
พีระมิดหัวกลับเหมาะกับผู้อ่านที่ไม่มีเวลาอ่านข่าวทุกตัวอักษร เพราะผู้อ่านจะอ่านเฉพาะพาดหัวหรือ
ส่วนของความน า นอกจากนี้การน าเสนอข่าวแบบพีระมิดหัวกลับยังเป็นการตอบสนองความอยากรู้
อยากเห็นของผู้อ่านที่ต้องการรู้ผลของเหตุการณ์ก่อน แล้วจึงตัดสินใจอ่านหรือไม่อ่านเนื้อหาต่อไป การ
เขียนข่าวแบบพีระมิดหัวกลับมีรูปแบบ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4.2 : ภาพการเขียนข่าวแบบพีระมิดหัวกลับ 
ที่มา : มนวิภา  วงรุจิระ (2547) 

 
 
 
 
 
 
 
 

พาดหวัขา่ว  
พาดหวัรอง  
ความน า  
ส่วนเชือ่ม  

เน้ือขา่ว  
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การเขียนพาดหัวข่าว 
  พาดหัวข่าว คือ ส่วนที่ดึงดูดความสนใจของผู้อ่านมากที่สุด เป็นส่วนที่บอกผลของ
ข่าวหรือใจความส าคัญที่สุดของข่าว ผู้เขียนสามารถใช้อวัจนภาษา เช่น ตัวอักษรที่มีขนาดตัวโต  การ
ใช้กรอบล้อม  การเจาะด า ส่วนการใช้วัจนภาษา การพาดหัวข่าวจะใช้ภาษาพูด หรือที่เรียกว่าภาษา
ปากที่สั้น กระชับ ส่วนใหญ่ไม่ถูกหลักเกณฑ์ทางภาษาศาสตร์ และมักข้ึนต้นด้วยค ากริยา ใช้การเล่นค า 
เพ่ือให้สีสัน ให้อารมณ์หรือตั้งสมญานามให้บุคคลที่เป็นข่าว ดังนั้น ภาษาในการพาดหัวข่าวจึงเป็น
ภาษาเฉพาะ แม้ว่าจะไม่ถูกหลักเกณฑ์ แต่นักหนังสือพิมพ์จ าเป็นต้องใช้เพื่อดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน  

การเขียนความน า 
  ความน าของข่าว หรือวรรคน า หรือโปรยข่าว คือ ประเด็นส าคัญของเรื่องเขียนโดย
สรุปเรื่องหรือสรุปประเด็นส าคัญและเขียนให้กระชับ เพ่ือขยายพาดหัวข่าว เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการอยากรู้ของผู้อ่านให้รู้ว่า ใคร (Who) ท าอะไร (What) ที่ไหน (Where) เมื่อไร (When) ท าไม 
(Why) และอย่างไร (How) ส่วนของความน าจะช่วยให้ผู้อ่านสนใจข่าวมากขึ้น และเข้าใจเหตุการณ์ได้
โดยไม่ต้องอ่านรายละเอียดทั้งหมด เช่น “สดศรียืนกรานพรรคถูกยุบจดชื่อเดิมไม่ได้ ทนายบอก แม้ว
พร้อมแก้ปัญหา หาก ทรท.ถูกยุบ ด้านประธาน คมช.ติวเข้มต ารวจ-ทหาร สั่งห้ามใช้อาวุธรับมือม๊อบ”  

การเขียนส่วนเชื่อม 
  ส่วนเชื่อม คือ ส่วนที่โยงความสัมพันธ์ระหว่างความน ากับเนื้อหา บอกให้รู้ว่าข่าวนี้
มาถึงมือผู้อ่านได้อย่างไร โดยจะเป็นตัวเชื่อมระหว่างวรรคน ากับเนื้อข่าว ส่วนใหญ่เป็นข้อความที่ขยาย
ประเด็นของเรื่อง จะมีหรือไม่มีก็ได้ มักใช้กับข่าวใหญ่ เช่น “ทั้งนี้เป็นการประชุมลับ ห้ามไม่ให้ผู้ไม่
เกี่ยวข้องเข้าไปในห้องประชุมศาลฎีกา”  
  การเขียนเนื้อหาข่าว 

เนื้อหาข่าว คือ รายละเอียดของเหตุการณ์ที่เกิดข้ึน ผู้สื่อข่าวจะรายงานข่าวตามล าดับ
ความส าคัญของเหตุการณ์ จากส าคัญมากไปสู่ส าคัญน้อย 

2. การเขียนข่าวแบบพีระมิดหัวตั้ง 
การเขียนข่าวแบบพีระมิดหัวตั้ง เป็นการเขียนในรูปแบบเดียวกับการเขียนเรียงความ 

บทความ โดยผู้สื่อข่าวจะเขียนเรียงล าดับตามเวลา อาจเริ่มต้นด้วย ค าน า เนื้อเรื่อง สรุป เป็นการเล่า
ข่าวให้ผู้สนใจรับรู้ โดยไม่เปิดเผยผลของข่าวก่อน เพ่ือดึงดูดความสนใจไว้ตอนท้ายเรื่อง ผู้อ่านจะไม่
ทราบประเด็นส าคัญของเรื่องจนกว่าจะอ่านจบ 

3. การเขียนข่าวแบบผสม 
การเขียนข่าวแบบผสม เป็นการเขียนข่าวที่ข้อเท็จจริงในข่าวมีประเด็นส าคัญมากกว่า 1 อย่าง 

ผู้สื่อข่าวอาจเขียนข่าวเปิดประเด็นส าคัญของข่าวบางช่วงไว้ก่อน และเก็บบางประเด็นไว้เปิดตอนท้าย 
ท าให้ข่าวมีลีลาผสมผสานระหว่างการเขียนแบบพีระมิดหัวกลับและการเขียนแบบพีระมิดหัวตั้ง 
อย่างไรก็ตามการเขียนข่าวหนังสือพิมพ์อาจเขียนในลีลาแบบพีระมิดหัวกลับหรือแบบพีระมิดหัวตั้ง
หรือจะเขียนแบบผสมก็ได้ ผู้สื่อข่าวอาจเลือกวิธีเขียนข่าวได้หลายรูปแบบแล้วแต่วัตถุประสงค์ของการ
เขียน  ลักษณะของข่าว และความถนัดของผู้เขียนข่าว 
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4.4.2 การเขียนข่าววิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ 
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ ปัจจุบันเป็นสื่อดั้งเดิมที่ได้รับความนิยมลดลงจากผู้บริโภค 

เพราะเกิดปรากฏการณ์ Disruptive Technologies ที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารก็คือ Mobile internet 
ส่งผลให้โทรศัพท์มือถือแบบ Smart phone มีราคาถูกลงและคนรุ่นใหม่เข้าสู่โลกดิจิทัลอย่างเต็มตัว
ผู้บริโภคชาวไทยจึงใช้เวลารับชมวิดี โอคอนเทนต์ผ่านสื่อดิจิทัลมากกว่าสื่อวิทยุโทรทัศน์และ
วิทยุกระจายเสียงเนื่องจากสามารถเปิดรับข่าวสารได้ทุกที่ ทุกเวลา ไม่มีข้อจ ากัดใดๆ ขอเพียงมี Smart 
phone และ  Internet ก็ ส ามารถ เปิดรั บข้อมู ล ได้ อย่ า งรวดเร็ ว  ดั งนั้ น วิ ทยุ โทรทั ศน์ และ
วิทยุกระจายเสียงจึงเป็นสื่อมวลชนที่มีความส าคัญและมีอิทธิพลในระดับรองลงมา อย่างไรก็ตามวิทยุ
โทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียงยังคงมีความส าคัญในแง่ของความน่าเชื่อถือมากกว่าสื่ออ่ืนๆ เนื่องจากมี
กระบวนการคัดกรองข่าวสารก่อนน าเสนอนั่นเอง (อัญชุลี วงษ์บุญงาม, 2561: 2-5) 

คุณสมบัติของสื่อวิทยุกระจายเสียง 
 1. วิทยุสามารถแผ่กระจายรัศมีครอบคลุม (coverage) ไปในบริเวณพ้ืนที่ที่กว้างขวางมาก หรือ
ในท้องที่ทุกหนทุกแห่งที่คลื่นส่งวิทยุสามารถไปถึงได้ เช่น ประชาชนรับฟังได้โดยทั่วไป ทั้งใน
กรุงเทพมหานคร และแม้แต่ตามต่างจังหวัด ป่าเขาล าเนาไพร หรือในท้องถิ่นทุรกันดารห่างไกลความ
เจริญ 
 2. วิทยุมีความรวดเร็ว สามารถรายงานข่าวสด หรือข่าวด่วนส าคัญที่เกิดขึ้นได้ในทันที เช่น 
ขณะเกิดเพลิงไหม้ หรือขณะเกิดเหตุการณ์วิกฤต 
 3. วิทยุมีผลทางด้านจิตวิทยาสูง เพราะน้ าเสียง จังหวะ ลีลา ในการพูดการอ่านมีผลทาง
จิตวิทยาในด้านเข้าถึงประชาชน สามารถเร้าอารมณ์หรือจูงใจได้ง่าย เช่น ค าพูดและน้ าเสียงที่เร้า
อารมณ์ผู้ฟังให้เกิดความเคียดแค้น ชิงชัง หรือเกิดความฮึกเหมิตามที่โฆษกวิทยุชักชวน เป็นต้น 
 4. การฟังวิทยุแม้อาจต้องใช้สมาธิอยู่บ้างก็ตาม แต่ก็ไม่ต้องใช้สมาธิเหมือนสื่ออ่ืนๆ ดังนั้น 
ขณะฟังวิทยุอยู่เราอาจท างานของเราไปด้วยอย่างสบายอารมณ์ โดยไม่เสียงาน เช่น แม่บ้านขณะรีดผ้า
ก็อาจจะฟังวิทยุไปด้วย แต่ไม่สามารถรีดผ้าไปอ่านหนังสือพิมพ์ไป 
 5. วิทยุมีความน่าเชื่อถือมากในความรู้สึกของประชาชนทั่วไป เพราะสถานีวิทยุกระจายเสียง
ต่างๆ ในบ้านเราเป็นสถานีของทางราชการ ประชาชนมีแนวโน้มเชื่อถือข่าวสารทางวิทยุเพราะเชื่อว่า
เป็นข่าวของทางราชการ 
 6. วิทยุเข้าถึงประชาชนได้ทุกระดับชั้น ประชาชนที่ไม่รู้หนังสือก็รับฟังข่าวสารได้ ฉะนั้น วิทยุ
จึงเป็นเครื่องมือสื่อสารที่ใช้กันมากในประเทศด้อยพัฒนา หรือประเทศที่ยากจนทั้งหลายเพ่ือให้ความรู้ 
การศึกษาแก่ประชาชน 
 7. วิทยุสามารถเสนอเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและติดตามรายงานเหตุการณ์นั้นได้ตลอดไปเท่าที่
จ าเป็น อันได้แก่ การถ่ายทอดรายการต่างๆ เช่น กีฬา การประชุมอภิปราย โดยไม่ต้องมีกระบวนการ
ยุ่งยากมากนักเหมือนสื่อมวลชนประเภทอื่น 
 8. วิทยุมีความใกล้ชิดกับผู้ฟังมาก เราสามารถน าวิทยุพกติดตัวฟังได้ทุกเวลาและแทบจะทุก
หนทุกแห่ง ไม่ว่าจะเป็นในรถยนต์ นอกบ้าน ในบ้าน หรือแม้แต่ในโทรศัพท์มือถือ 
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 9. เครื่องรับวิทยุมีราคาถูก และมีอายุการใช้งานนาน ประชาชนที่ยากจนสามารถซื้อหา
เครื่องรับวิทยุเล็กๆ ราคาถูกๆ ได้โดยไม่เดือดร้อนนักและสามารถน ามาใช้รับฟังข่าวสาร ความรู้ และ
รายการเพลง หรือรายการบันเทิงต่างๆ ได้เป็นอย่างดี 
 ข้อจ ากัดของสื่อวิทยุกระจายเสียง 
 1. วิทยุไม่สามารถเสนอรายละเอียดของเนื้อหาได้ละเอียด และซับซ้อนเท่ากับสื่อหนังสือพิมพ์ 
เพราะวิทยุเป็นการใช้ภาษาพูดซึ่งต้องสั้น กระชับ ได้ใจความ และเข้าใจง่าย มากกว่าการพูดยาวๆ 
เพราะจะท าให้คนฟังเข้าใจยากขึ้น ไม่สามารถจับประเด็นได้และไม่เข้าใจในที่สุด 
 2. ในการกระจายเสียงออกอากาศของวิทยุนั้น ช่วงเวลานับว่ามีความส าคัญด้วยเพราะการ
ออกอากาศของรายการต่างๆ หากจัดช่วงเวลาออกอากาศไม่เหมาะสม อาจท าให้ข่าวสารนั้นไร้
ประโยชน์ เพราะคนไม่ได้ฟัง หรือไม่มีคนฟัง เช่น รายการข่าวต่างๆ ควรมีในภาคเช้าตรู่ก่อนที่คนส่วน
ใหญ่จะออกจากบ้านไปท างาน รายการบันเทิงควรมีช่วงเย็นและค่ าเพราะคนกลับบ้านเพ่ือพักผ่อน 
รายการส าหรับแม่บ้านควรมีตอนสายถึงกลางวันขณะที่แม่บ้านก าลังท างานบ้านอยู่ รายการส าหรับเด็ก
ควรมีในวันหยุดเรียน หรือเสาร์-อาทิตย์ เป็นต้น ดังนั้น การเลือกช่วงเวลาที่เหมาะสมกับข่าวสารจะ
ช่วยให้จับกลุ่มผู้ฟังได้จ านวนมากกว่า 
 3. วิทยุขาดความคงทนถาวร หมายความว่า เมื่อโฆษกวิทยุพูดออกอากาศไปแล้ว ไม่สามารถ
เก็บเป็นหลักฐานได้ ผู้ฟังจึงไม่สามารถย้อนกลับมาฟังได้ อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่ต้องการข่าวสารจาก
ทางวิทยุปัจจุบันสามารถใช้เครื่องบันทึกเก็บเสียงไว้ได้ 
 4. วิทยุนั้นหากเราฟังไม่ทันหรือฟังไม่เข้าใจ ไม่สามารถย้อนกลับมาฟังหรือทบทวนใหม่ได้ ใน
ข้อนี้หนังสือพิมพ์จึงได้เปรียบกว่า โดยเฉพาะการศึกษาวิจัยเนื้อหา (Content Analysis) 
 5. วิทยุไม่สามารถเสนอภาพเหตุการณ์ หรือภาพถ่ายได้เหมือนกับสื่อโทรทัศน์และหนังสือพิมพ์ 
ผู้ฟังจึงต้องใช้จินตนาการเอาเอง หรือไม่ก็ต้องคอยดูภาพเหตุการณ์จากโทรทัศน์หรือหนังสือพิมพ์ใน
ภายหลัง 

ส าหรับสื่อวิทยุโทรทัศน์ ปัจจุบันโทรทัศน์สามารถน าเสนอภาพสีได้เสมือนจริง ส่งผลให้
โทรทัศน์เป็นสื่อที่ดึงดูดความสนใจของผู้ชมได้ ประชาชนสามารถรับชมรายการต่างๆ ได้ใกล้ เคียงตาม
สภาพความเป็นจริงของธรรมชาติ เช่น ข่าวปัจจุบัน สารคดีโทรทัศน์ ซึ่งท าให้ผู้ชมตื่นตาตื่นใจไปกับ
เหตุการณ์ สีสัน สถานที่ที่ไม่เคยพบเคยเห็น ผู้ชมจึงได้รับความรู้และความเพลิดเพลินจากการรับชม
โทรทัศน์ ตลอดจนเข้าใจข่าวสารได้ง่ายขึ้น และมีความประทับใจได้มากกว่าสื่อสิ่งพิมพ์ อย่างไรก็ตาม
โทรทัศน์ไม่สามารถกลับมารับชมย้อนหลังได้ ตรงจุดนี้เองที่ท าให้ผู้รับสารหันไปนิยมสื่อสังคมออนไลน์
แทนโทรทัศน์นั่นเอง  

คุณสมบัติของวิทยุโทรทัศน์ 
 1. โทรทัศน์น าเสนอได้ทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ประกอบกับเทคนิคและรูปแบบการ
น าเสนอ โทรทัศน์จึงเร้าความสนใจผู้รับสารได้ 
 2. สร้างความเข้าใจและความประทับใจได้ดีกว่า เพราะมีทั้งข่าวสาร ภาพยนตร์  เหตุการณ์ 
เสียงบรรยาย และสีสันที่สวยงาม 
 3. มีความรวดเร็วและน่าเชื่อถือได้ สามารถถ่ายทอดเหตุการณ์สดต่างๆ ได้ในเวลานั้น 
 4. ใช้เพื่อการศึกษาอบรม และชี้แจงรายละเอียดต่างๆ บางประการที่ยากแก่การเข้าใจ 
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 5. สามารถเข้าถึงกลุ่มประชาชนผู้ไม่รู้หนังสือ หรือผู้อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ ( illiteracy) แต่ก็
สามารถรับชมโทรทัศน์เข้าใจได้ 
 ข้อจ ากัดของวิทยุโทรทัศน์ 
 1. ในอดีตเครื่องรับโทรทัศน์มีราคาแพงมาก แต่ปัจจุบันมีราคาถูกลงท าให้ประชาชนสามารถ
ซื้อไว้รับชมกันได้ทุกครัวเรือนแล้ว 
 2. รายการที่ออกอากาศไปแล้วไม่มีความคงทนถาวร กล่าวคือ รายการใดที่ออกอากาศผ่านไป
แล้ว หากพลาดการรับชมก็ไม่สามารถย้อนกลับมาชมใหม่ได้  แต่ปัจจุบันผู้รับสารสามารถดูรายการ
ย้อนหลังได้ทางสื่ออินเทอร์เน็ต 
 3. ใช้ได้เฉพาะพ้ืนที่หรือสถานที่บางแห่งท่ีคลื่นส่งไปถึง 
 4. ต้องใช้สมาธิในการรับชม 

ส าหรับการเขียนข่าวส าหรับสื่อกระจายเสียงมีองค์ประกอบที่เหมือนกับการเขียนข่าว
หนังสือพิมพ์ คือ ประกอบด้วย 5W 1H (who what when where why how) นั่นคือ ใคร ท าอะไร 
เมื่อไร ที่ไหน ท าไมหรือเพราะเหตุใดและอย่างไร นอกจาก 5W 1H แล้ว การเขียนข่าวส าหรับสื่อ
กระจายเสียงหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ยังต้องประกอบด้วย 4C (correctness clarity conciseness 
color) นั่นคือ ความถูกต้อง ความชัดเจน ความกระชับ และต้องมีสีสันดึงดูดความสนใจ 
  1. ความถูกต้อง (correctness or accuracy) ผู้สื่อข่าวต้องเขียนข่าวด้วยความ
ถูกต้องแม่นย าตามข้อเท็จจริงที่ปรากฏ 
  2. ความชัดเจน (clarity) ผู้สื่อข่าวควรใช้ภาษาที่สื่อความหมายได้ชัดเจน ปราศจาก
ความคลุมเครือหรือก ากวม เพราะโดยทั่วไปแล้วผู้ฟังหรือผู้ชมไม่สามารถย้อนกลับไปฟังหรือชมได้อีก
ครั้ง ซึ่งแตกต่างจากสื่อสิ่งพิมพ์ที่ผู้อ่านสามารถน ากลับมาอ่านได้ ดังนั้นผู้สื่อข่าวควรค านึงถึงการใช้
ภาษาที่จะสื่อให้ผู้ฟังหรือผู้ชมเข้าใจข่าวที่เขียนได้ทันที เช่น การใช้ค าที่สื่อความหมายได้ชัดเจน เข้าใจ
ง่าย การใช้รูปแบบภาษาท่ีเป็นภาษาพูด (conversational style) ที่อยู่ในรูปของประโยคท่ีถูกต้องตาม
หลักภาษา ไม่ควรใช้ค าที่มีอักขรวิธี เสียง และหรือความหมายแปลกไปจากค าที่มีความหมายธรรมดา
ทั่วไป (slang) และค าที่แสดงถึงการดูถูกผู้ฟังหรือผู้ชม แนวทางหนึ่งที่จะท าให้ผู้ฟังหรือผู้ชมสามารถ
เข้าใจข่าวที่เขียนได้ง่าย คือ ในขณะเขียนข่าวผู้สื่อข่าวควรตระหนักว่าก าลังพูดกับผู้ฟังหรือผู้ชม 
  3. ความกระชับ (conciseness) ผู้สื่อข่าวควรใช้ภาษาที่มีความกระชับไม่เยิ่นเย้อ 
เพราะการน าเสนอมีเวลาจ ากัดกับจ านวนของข่าวที่ต้องน าเสนอ ฉะนั้นผู้เขียนข่าวไม่ควรใช้ภาษาที่
ฟุ่มเฟือย แต่ควรใช้ค าที่สื่อความหมายท าให้ผู้รับสารเข้าใจได้ทันที การเขียนข่าวให้มีความชัดเจนและ
ความกระชับนั้น ต้องอาศัยความเข้าใจในรายละเอียดของข่าวและความสามารถที่จะชี้ ให้เห็นถึง
นัยส าคัญของข่าว ดังนั้นผู้สื่อข่าวจึงควรศึกษาและท าความเข้าใจในข้อเท็จจริงของข่าวอย่างละเอียด
ก่อนลงมือเขียนข่าว 
  4. สีสัน (color) สีสันในที่นี้ไม่ได้หมายถึง การใส่ไข่ ที่เป็นการเติมสีสันในแง่ของการ
เพ่ิมเติมรายละเอียดที่ไม่เป็นจริงลงในข่าว แต่หมายถึง ลักษณะการเขียนข่าวที่ท าให้ผู้ฟังสามารถ
จินตนาการถึงภาพของข่าวหรือเหตุการณ์ที่รายงาน หรือบุคลิกของผู้สื่อข่าวหรือผู้ประกาศได้ เช่น เมื่อ
ผู้ฟังฟังข่าวแล้วสามารถจินตนาการภาพเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้ ฯลฯ 
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การเขียนข่าววิทยุกระจายเสียง 
  ข่าววิทยุเป็นการเขียนเพ่ือการฟัง การเสนอข่าววิทยุจึงต้องน าเสนอด้วยภาษาพูด
แบบเชิงสนทนา (Conversation style) คือวิธีการเขียนที่ท าให้ผู้ฟังเข้าใจได้ง่ายภายในเวลาอันรวดเร็ว 
การเขียนข่าววิทยุจึงสั้นกว่าหนังสือพิมพ์ ผู้เขียนข่าววิทยุจ าเป็นต้องเป็นผู้ที่มีความรอบรู้ทางด้านภาษา 
รู้จักเลือกใช้ถ้อยค า วลี หรือประโยคท่ีกะทัดรัดเหมาะสม และมีความหมาย หลักการน าเสนอข่าววิทยุ
โดยทั่วไปยึดหลัก ความส าคัญตามหลักการเขียนข่าวทั่วไป และเป็นที่ยอมรับ ยึดหลักความใหม่ สด 
ทันต่อเหตุการณ์ และยึดหลักความง่าย กะทัดรัด ได้ใจความและน่าสนใจ 

หลักการเขียนข่าววิทยุ 
  1. ความเที่ยงตรง ต้องมั่นใจว่าไม่คลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง รวมไปถึงต้องคิดว่า
ผู้อ่านจะสามารถออกเสียงได้ถูกต้องตรงตามความเป็นจริงหรือไม่ ค าที่อ่านได้หลายอย่างควรวงเล็บค า
อ่านไว้ด้วย 
  2. ใช้ส านวนง่ายๆ ที่ผู้ฟังเข้าใจได้อย่างกระจ่างชัด ไม่ใช้ประโยคยาวที่ยุ่งยาก ไม่ใช้ค า
ย่อยกเว้นค าย่อนั้นเป็นที่เข้าใจโดยทั่วไป 
  3. ด าเนินเรื่องสั้น เขียนเฉพาะส่วนส าคัญ หรือประเด็นส าคัญเท่านั้น เนื่องจากเวลา
เสนอข่าวจะมีจ ากัด 
  4. การเพ่ิมสีสันของเรื่อง หมายถึง เขียนให้มีชีวิตชีวา เช่น ...ผู้ว่าราชการจังหวัดยื่น
ค าขาดที่จะด าเนินการกับผู้ฝ่าฝืนบุกรุกป่าชายเลนอย่างเฉียบขาด... 
  5. รักษาข้อเท็จจริง 
  6. มีความยุติธรรม 
  7. มีรสนิยมดี หมายถึง ไม่เสนอเรื่องราวในลักษณะการเร้าอารมณ์ หรือให้ข้อมูลเกิน
จริง ตลอดจนไม่น าข่าวลือมาเขียนข่าว 

รูปแบบการเขียนข่าววิทยุ 
  การเขียนข่าววิทยุมีรูปแบบการเขียนเช่นเดียวกับข่าวหนังสือพิมพ์ คือ เขียนแบบ
พีระมิดหัวกลับ ( Inverted pyramid) แต่มีความแตกต่างกันที่ลีลาการเขียน ทั้งนี้การเขียนข่าว
วิทยุกระจายเสียงจะมี 2 ลักษณะคือ การเขียนข่าวหลัก (news program) สถานีวิทยุกระจายเสียงจะ
มีรายการข่าวหลักซ่ึงจะน าเสนอในช่วงเวลาเดียวกันของทุกๆ วัน ในช่วงเช้า กลางวัน เย็น เช่น สถานี
วิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จะมีการถ่ายทอดข่าวเวลา 7.00 น. 12.00 น. 19.00 น. เป็นต้น
ประกอบด้วยพาดหัวข่าว (Headline) จุดส าคัญของข่าว (Climax) และรายละเอียดของข่าว (Body) 
นอกจากนี้ยังมีการเขียนในรูปแบบข่าวสั้นหรือข่าวด่วน (breaking news) ที่จะน าเสนอทุกต้นชั่วโมง
หรือแทรกระหว่างรายการปกติได้ทันที (ทิวาพร ทราบเมืองปัก, 2563) โดยการเขียนข่าวสั้นจะไม่นิยม
เขียนวรรคน าหรือจุดส าคัญของข่าวแต่จะย่อรายละเอียดมาเพียงสั้นๆ เขียนให้จบภายใน 1 ย่อหน้า 
ประกอบด้วย พาดหัวข่าว (Headline) และเนื้อข่าว (Body) (ภาณินี  บุญเลิศ, 2560: 95) ทั้งนี้การ
เขียนข่าววิทยุกระจายเสียงแบบข่าวหลักจะเริ่มต้นด้วยการบอกผู้ฟังว่าข่าวนั้นๆ เป็นเรื่องเกี่ยวกับอะไร 
เพ่ือเตรียมตัวให้ผู้ฟังฟังรายละเอียดต่อไป รูปแบบการเขียนข่าววิทยุ มีดังนี้ 
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ภาพที่ 4.3 : ภาพรูปแบบการเขียนข่าววิทยุกระจายเสียง 
ที่มา : สุรสิทธิ์ วิทยารัฐ (2544) 

   
ความแตกต่างระหว่างการเขียนข่าวหนังสือพิมพ์กับการเขียนข่าววิทยุ ก็คือ ส่วนแรก

ของข่าวหนังสือพิมพ์ (พาดหัวข่าวหรือความน า) จะเสนอข้อเท็จจริงที่ส าคัญท่ีสุด แต่ส าหรับข่าววิทยุจะ
เน้นให้ผู้ฟังได้ความคิดว่าข่าวนั้นเป็นเรื่องอะไร เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดความสนใจในเรื่องนั้นๆ ต่อไป เนื่องจาก
ผู้ฟังมีเวลาที่จะท าความเข้าใจข่าวสารน้อยกว่า บางครั้งในข่าวเดียวกันสื่อหนังสือพิมพ์สามารถน าเสนอ
ได้จนจบในข่าวเดียว แต่ส าหรับสื่อวิทยุสามารถน าเสนอเป็นข่าวย่อยได้มากกว่า 1 ข่าวก็ได้  
  นอกจากนี้การน าเสนอข่าวของสื่อหนังสือพิมพ์จะค่อยๆ ลดความส าคัญลงไปจนจบ
ข่าว แต่สื่อวิทยุจะจบข่าวด้วยการสรุปประเด็นที่ส าคัญ หรือบางสถานีอาจใช้วิธีจบข่าวด้วยประโยค
หรือข้อความเบาๆ สนุกสนาน เพื่อผ่อนคลายอารมณ์ของผู้ฟังจากการเคร่งเครียดที่ฟังข่าวหนักๆ มาใน
ช่วงแรกของรายการ 

วิธีการเขียนข่าววิทยุกระจายเสียง 
  1. หวัข้อข่าว เป็นข้อความสั้นๆ เขียนให้รู้ว่าเป็นข่าวเกี่ยวกับอะไร ไม่ใช่เป็นการเขียน
พาดหัวข่าวอย่างหนังสือพิมพ์ 
  2. ส่วนน า เป็นย่อหน้าแรกของข่าวซึ่งสรุปเนื้อหาที่ส าคัญที่สุดเอาไว้ให้คนอ่านเข้าใจ
เมื่ออ่านจบ เป็นเหมือนการสรุปความส าคัญหรือการย่อเรื่องท้ังหมดเอาไว้ 
  3. เนื้อเรื่อง คือ การเขียนรายละเอียดข้อเท็จจริงต่างๆ ของข่าวเรียงตามล าดับ
ความส าคัญ และสรุปความในตอนท้าย 

ข้อสังเกตเพ่ิมเติม 
  1. ข่าววิทยุมักจะสรุปใจความส าคัญของค าพูดมาเป็นส่วนหนึ่งของเนื้อข่าว โดยเขียน
ว่า “...ผู้ว่าราชการจังหวัดล าพูนกล่าวว่า...”  
  2. การใช้ค าย่อ ข่าววิทยุไม่นิยมเขียนค าย่อ ต้องเขียนค าเต็มเสมอ ยกเว้นค าที่รู้กัน
ทั่วไป 

จุดส าคัญของข่าว  

รายละเอียด 

รายละเอียด 
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  3. การใช้ตัวเลข นิยมใช้ตัวเลขโดยประมาณ เช่น ชาวบ้านจ านวน 487 คน จะเขียน
ข่าวว่า “ชาวบ้านประมาณห้าร้อยคน” 
  4. การระบุชื่อคน ต้องระบุ นาย นาง นางสาว ต าแหน่ง ยศ ให้ถูกต้อง ส าหรับการ
กล่าวถึงครั้งต่อไปอาจกล่าวถึงเฉพาะต าแหน่งอย่างเดียว กรณีที่มีบุคคลในข่าวหลายคนให้เลือกระบุชื่อ
เฉพาะหัวหน้าคณะหรือบุคคลส าคัญเท่านั้น หรือในกรณีเครื่องบินตกก็ไม่จ าเป็นต้องระบุผู้เสียชีวิต
ทั้งหมด เลือกกล่าวเฉพาะบุคคลส าคัญก็พอ โดยอาจใช้ค าว่า...ส าหรับผู้ เสียชีวิตจากเหตุการณ์ครั้งนี้
ประกอบด้วย....และผู้โดยสารอื่นๆ รวมเจ็ด-สิบ-คน 
  5. การระบุอายุของบุคคลในข่าว ใช้เฉพาะเมื่ออายุของบุคคลนั้นมีความส าคัญในเนื้อ
เรื่องของข่าว เช่น ชายอายุแปด-สิบ-ปีแต่งงานกับสาวอายุสิบ-หก-ปี  
  6. การระบุเวลาที่เกิดเหตุ ถ้าเวลาไม่เป็นสิ่งส าคัญ เช่น เมื่อวานนี้ ก็ไม่ต้องเขียนลงใน
ข่าว แต่ถ้าเวลาเป็นสิ่งส าคัญเช่น เมื่อเวลาประมาณสิบ-เอ็ด-นาฬิกา นายเนวิน ชิดชอบได้เข้ารายงาน
ตัวต่อ คมช.ฯลฯ 

การเขียนข่าววิทยุเก่ียวกับตัวเลข 
1. ถ้าเป็นตัวเลขหลักเดียวหรือหลักหน่วย ให้เขียนเป็นตัวเลขอารบิก เช่น 5 บาท 
2. ถ้าเป็นตัวเลขหลักสิบถึงหลักร้อย ควรเขียนเป็นตัวสะกด เช่น เจ็ด-สิบ-สอง-พรรษา 
3. ถ้าเป็นตัวเลขสัดส่วน ควรเขียนเครื่องหมายแสดงการอ่าน เช่น สาม-สามส่วนสี่ 
4. ถ้าเป็นตัวเลขมากๆ ให้ประมาณการ เช่น 1,987,954 บาท ให้เขียนว่า...ประมาณสอง

ล้านบาท หรือ 1,687,954 บาท ให้เขียนว่า...ประมาณ หนึ่ง-ล้าน-เจ็ด-แสน-บาท 
5. ถ้าเป็นหมายเลขโทรศัพท์ เช่น 221699 ให้เขียนว่า...โท-โท-หนึ่ง-หก-เก้า-เก้า 
 

ตัวอย่างการเขียนข่าวหลักสื่อวิทยุกระจายเสียง  
หัวข้อข่าว ร.ร.ปากช่อง คว้าแชมป์นักข่าวเยาวชน ชิงถ้วยประทานทูลกระหม่อมหญิงอุบล 
    รัตนราชกัญญา สิริวัฒนาพรรณวดี  
จุดส าคัญของข่าวนักเรียนจากโรงเรียนปากช่อง จ.นครราชสีมา ชนะเลิศอันดับ 1 จากการ
ประกวดคลิปวิดีโอมือถือนักข่าวเยาวชน ครั้งที่ 1 ชิงถ้วยประทานทานทูลกระหม่อมหญิงอุบล 
รตันราชกัญญา สิริวัฒนาพรรณวดี  คว้าถ้วยไปครองพร้อมเงินรางวัล จ านวนหนึ่งหมื่นบาท โดยทีม
จากโรงเรียนสามโคก จ.ปทุมธานีได้รองชนะเลิศอันดับ 1 และทีมจากโรงเรียนท่ามะกาวิทยาคม จ.
กาญจนบุรีได้รองชนะเลิศอันดับ 2 ซึ่งจัดขึ้นที่คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร  
รายละเอียดของข่าวโ ดย ง านนี ้ไ ด ้ร ับ เ ก ีย รต ิจ าก  รศ . ดว งส ุด า  เ ต โ ชติร ส  อธ ิก า รบดี
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กล่าวเปิดงานและมอบเกียรติบัตรแก่นักเรียนที่เข้ารอบ
สี่-สิบทีมสุดท้าย ด้านรศ.วิมลพรรณ  อาภาเวท คณบดีคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เปิดเผยว่า 
การจัดโครงการครั้งนี้ คณะฯ จัดการประกวดคลิปวิดี โอมือถือ หัวข้อ “เยาวชนรุ่นใหม่ห่างไกลยา
เสพติด” เพ่ือต้องการให้เยาวชนได้เรียนรู้ประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีโทรศัพท์มือถือเพ่ือ
ประโยชน์ต่อส่วนรวมในด้านการรายงานข่าวสังคม และเพ่ือเสริมสร้างให้เยาวชนตระหนักถึงการ
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เป็นส่วนหนึ่งของการสร้างสรรค์สังคมดี สังคมน่าอยู่ และสังคมคุณภาพโดยเฉพาะต้องการให้
เยาวชนตระหนักถึงปัญหาของยาเสพติดในปัจจุบัน  

-แทรกเสียงแหล่งข่าว-   เริ่มที่ “การจัดโครงการครั้งนี้.....” 
รายละเอียดของข่าวนอกจากนี้ภายในงานคณะฯ ได้จัดให้มีกิจกรรม 7 เส้นทางของนัก
สื่อสารมวลชน โดยผู้ร่วมงานจะได้ทดลองปฏิบัติงานด้านสื่อสารมวลชน – จบ-  
ที่มา : สถานีวิทยุมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เอฟ เอ็ม 90.75 MHz (2554) 

 
ตัวอย่างการเขียนข่าวสั้นสื่อวิทยุกระจายเสียง 
หัวข้อข่าว ธรรมนัส  FB ยืนยันจุดยืนท าการเมืองสร้างสรรค์ ยึดผลประโยชน์ประเทศชาติ 
รายละเอียดของข่าว ร.อ.ธรรมนัส พรหมเผ่า โพสต์ข้อความผ่านเฟซบุ๊กส่วนตัว “ธรรมนัส พรหม
เผ่า” ระบุว่า ตามที่มีข่าวจากส านักข่าวบางส านัก เผยแพร่ข่าวว่าตนและกลุ่มพ่ีน้อง ส.ส.พรรค
เศรษฐกิจไทย ได้มีการประชุมกันที่ภูเก็ตและได้มีมติว่า “ทางพรรคจะร่วมรัฐบาลโดยขอต่อรอง
ต าแหน่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยให้ พลเอก ประวิตร วงษ์สุวรรณ รองนายกรัฐมนตรีและ
หัวหน้าพรรคพลังประชารัฐ” ตนและกลุ่มพ่ีน้อง ส.ส. พรรคเศรษฐกิจไทย ขอยืนยันจุดยืนเดิม คือ
ขอท าการเมืองอย่างสร้างสรรค์โดยยึดผลประโยชน์ของประเทศชาติและพ่ีน้องประชาชนเป็นที่ตั้ง 
ด ารงไว้ซึ่งเสาหลักของบ้านของเมือง นั่นคือ ชาติ ศาสน์ กษัตริย์  
ที่มา : iNN (2022) 

 
การเขียนข่าววิทยุโทรทัศน์ 

  การเขียนข่าวส าหรับสื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์นั้นจะมีความใกล้เคียงกัน 
โดยจะประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ความน า (lead) เนื้อเรื่อง (body) และส่วนท้าย (end) ซึ่งในแต่ละ
ส่วนจะมีสัดส่วนที่แตกต่างกัน โดยมีโครงสร้างรูปไข่ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4.4 : ภาพรูปแบบการเขียนข่าววิทยุโทรทัศน์ 
ที่มา : สุรสิทธิ์ วิทยารัฐ (2544) 

 

ความน า  

   เนื้อเรื่อง  

   ส่วนท้าย  
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  1. ความน า (lead) จะเป็นส่วนส าคัญในการดึงความสนใจจากผู้ฟังหรือผู้ชม ความน า
ของข่าวหนักและข่าวเบาจะมีข้อแตกต่างกันคือ ความน าของข่าวหนักมักเน้นการให้ข้อมูลที่ส าคัญที่สุด 
หรือให้ข้อเท็จจริงพ้ืนฐานของข่าว ส่วนข่าวเบามักมุ่งเน้นการให้ข้อมูลเพียงเพ่ือดึงความสนใจของผู้รับ
สารเท่านั้น ซึ่งอาจเป็นข้อมูลด้านใดด้านหนึ่ง หรืออาจไม่ส าคัญมากนักแต่สามารถให้ผลทางอารมณ์แก่
ผู้รับสารได ้
  2. เนื้อเรื่อง (body) เป็นส่วนของการน าเข้าสู่ข้อมูลใหม่ และขยายส่วนที่ได้กล่าวไว้
ในความน า เพ่ือให้รายละเอียดของเรื่องราวหรือเหตุการณ์ (ส่วนโค้งมนบนและล่างของไข่จะมีสัดส่วน
น้อยกว่าส่วนกลางของไข่ นั่นคือ ความน าและส่วนท้ายจะมีเนื้อหาน้อยกว่าส่วนของเนื้อเรื่อง) 

3. ส่วนท้าย (end) เป็นส่วนสุดท้ายของข่าว ซึ่งผู้เขียนสามารถปิดท้ายข่าวได้หลาย
ลักษณะ เช่น อาจเป็นการสรุปข่าวทั้งหมด (summation) หรืออาจเป็นการสรุปเฉพาะประเด็นหลัก
ของข่าว (main point) หรืออาจเป็นการน าเข้าสู่ข้อเท็จจริงอ่ืน หรืออาจพูดถึงความเป็นไปได้ใน
อนาคตทีอ่ยู่บนพื้นฐานของข้อเท็จจริง 

นอกจากนี้ความแตกต่างของรูปแบบ (style) ของผู้สื่อข่าวแต่ละคนย่อมท าข่าวหรือ
สื่อข่าวที่มีมุมมองหรือวิธีการน าเสนอที่แตกต่างกัน เช่น สรยุทธ์ สุทัศนะจินดา (ในรายการเรื่องเด่นเย็น
นี้) จะน าเสนอข่าวด้วยเทคนิคการสัมภาษณ์ที่ดุดัน ตรงประเด็น ขุดคุ้ยจนได้ข้อเท็จจริง แล้วสรุป
ประเด็นตามข้อมูลจากการสัมภาษณ์ หรือ Andy Rooney (ในรายการ 60 นาที) จะน าเสนอข่าวเบา
ด้วยเทคนิคการสอดแทรกอารมณ์ขันแล้วน าเข้าสู่เนื้อหา แล้วสรุปประเด็นหลักของข่าวในตอนท้าย 

หลักการเขียนข่าววิทยุโทรทัศน์ 
  การเขียนความน าข่าววิทยุโทรทัศน์แตกต่างจากการเขียนความน าข่าวหนังสือพิมพ์ 
กล่าวคือ หนังสือพิมพ์ผู้สื่อข่าวจะพยายามตอบค าถาม 5W 1H ให้ได้มากท่ีสุดเท่าที่จะท าได้ แต่ส าหรับ
โทรทัศน์อาจจะตอบค าถามเหล่านั้นได้ไม่กี่ค าถาม แต่ความน าของข่าวโทรทัศน์จะเน้นความสอดคล้อง
ของ 3 องค์ประกอบ คือ ความน า เนื้อเรื่อง และส่วนท้าย ส่วนที่ส าคัญที่สุดคือ ความน า ซึ่งมี 2 
ประเภท คือ ความน า และความน าเชื่อมข่าว 
  ความน า คือ ประโยคหรือสองประโยคแรกของข่าว ซึ่งผู้สื่อข่าวควรเขียนข่าวให้ผู้ชม
เห็นความส าคัญและความน่าสนใจของข่าวนั้น ส าหรับสื่อโทรทัศน์และวิทยุ ผู้รับสารจะไม่สามารถรับ
ข้อมูลจ านวนมากได้ครบทั้ง 5W 1H เนื่องจากเวลามีจ ากัด ดังนั้นผู้สื่อข่าวจึงควรคัดเลือกเฉพาะ
องค์ประกอบที่ส าคัญที่สุด 2-3 องค์ประกอบในหนึ่งข่าวที่จะน าเสนอในความน า 
  ความน าเชื่อมข่าว จะมีลักษณะการเขียนคล้ายกับความน าทั่วไป แต่จะแตกต่างตรงที่
มีประโยคที่จะส่งหรือเชื่อมข่าวไปยังผู้สื่อข่าวที่รอรายงานข่าว (อาจจะเป็นการรายงานสดหรือเป็นเทป
บันทึก) ซึ่งโดยทั่วไปประโยคดังกล่าวจะเป็นการแนะน าหรือให้เบื้องหลังของข่าวที่เป็นข่าวต่อเนื่อง 
หรือให้ประเด็นข่าวเพ่ือดึงให้ผู้ชมสนใจติดตามข่าวต่อไป และอาจจะบอกชื่อผู้สื่อข่าว หรือผู้รายงาน
ข่าวที่จะน าเสนอด้วย 
  อย่างไรก็ตามยังมีความน าเชื่อมข่าวที่เป็นการเชื่อมโยงระหว่างข่าวในแต่ละช่วง
เรียกว่า ความน าเชื่อมช่วงข่าว กล่าวคือ เป็นประโยคแรกของข่าวใหม่แต่น าเสนอในตอนท้ายของอีก
ข่าวหนึ่ง เพื่อให้ผู้ชมคอยติดตามข่าวอ่ืนๆ ของสถานีอย่างต่อเนื่อง (ไม่เปลี่ยนช่องไปไหน) และเพ่ือหยุด
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น าเสนอข่าวชั่วคราว และน าเข้าสู่โฆษณาสินค้าหรือบริการ ทั้งนี้ มักจะเป็นการสรุปข่าวอย่างสั้นๆ มี
ความชัดเจนและชวนติดตาม และมักจะพบถ้อยค าที่บอกกล่าวให้ผู้ฟังหรือผู้ชมติดตาม เช่น ค าว่า อีก
สักครู่ หรือติดตามความคืบหน้าในช่วงข่าวต่อไป เป็นต้น 
  ประเภทของความน า 

1. ความน าแบบตรงไปตรงมา (straight lead) เป็นการเขียนความน าโดยการใช้ค า
ที่ให้ความหมายตรงตามข้อเท็จจริง ไม่คลุมเครือหรืออ้อมค้อม ซึ่งการเขียนความน าโดยทั่วไปจะใช้
วิธีการเขียนในรูปแบบนี้ เพ่ือดึงความสนใจของผู้ชม 

2. ความน าแบบกระตุ้น ให้ สนใจ  (throwaway lead) เป็นความน าที่ ไม่ ให้
รายละเอียดของข้อเท็จจริงมากนัก แต่จะใช้ค าหรือค าถาม (ความน าแบบค าถาม : question lead) ที่
จะกระตุ้นให้ผู้รับสารเกิดความสนใจหรือสงสัยและต้องการที่จะคอยติดตามข่าวนั้น 
 เช่น สุนัขที่จังหวัดอุดรธานีมีความสามารถพิเศษแตกต่างจากสุนัขทั่วไปอย่างไร 
เราไปชมกันครับ 
 ข้อพึงระวังในการใช้ความน าแบบค าถาม คือ การใช้ค าหรือค าถามที่เกินกว่าเหตุ 
หรือเป็นค าถามที่ผู้ชมอาจตอบว่า “ไม่” หรือ “ไม่สนใจ” การเขียนความน าแบบกระตุ้นให้สนใจนี้ ยัง
อาจใช้ความน าที่ให้อารมณ์ขัน (humorous lead) เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ชมสนใจได้อีกด้วย แต่สิ่งที่ผู้สื่อข่าว
ควรระวัง คือ การใช้ค าหรือข้อความท่ีไม่อาจสร้างอารมณ์ขัน กล่าวคือ อาจเป็นอารมณ์ขันของผู้สื่อข่าว 
แต่ผู้ฟังหรือผู้ชมไม่ได้รู้สึกขบขันด้วย 

3. ความน าแบบสารคดี (feature lead) เป็นความน าที่คล้ายกับความน าแบบ
กระตุ้นให้สนใจที่มุ่งดึงให้ผู้รับสารสนใจข่าวมากกว่าเป็นเพียงการส่งข้อมูลข่าวสาร ความน าแบบสาร
คดีนี้นิยมใช้กับข่าวประเภทข่าวเบา (soft news) ซึ่งเป็นข่าวที่เร้าอารมณ์ เน้นเรื่องราวที่เป็นความ
สนใจของมนุษย์ (human interest) มากกว่าข่าวหนัก (hard news) ความน าประเภทนี้จึงมักถูกเรียก
อีกอย่างว่า ความน าของข่าวเบา (soft lead) 

4. ความน าแบบรวมเรื่อง (umbrella lead) เกิดจากการรวบรวมและผูกเรื่องราว
ของข่าวที่เป็นเรื่องเดียวกัน หรือมีข้อมูลใกล้เคียงกัน แต่แตกต่างกันเพียงบางอย่าง ความน าแบบ
รวบรวมเรื่องนี้มักใช้เป็นความน าเพื่อให้ครอบคลุมข่าวที่จะส่งหรือเชื่อมต่อไปยังผู้สื่อข่าว 
 ข้อสังเกตการเขียนความน าข่าววิทยุโทรทัศน์ 

1. ความน าทุกประเภทต้องกระชับ ไม่ยุ่งเหยิง 
2. สถานที่เกิดเหตุโดยทั่วไปหากไม่มีความส าคัญจริงๆ ไม่ควรเขียนอยู่ในความน า 

และหากส าคัญสามารถเขียนไว้ในส่วนเนื้อเรื่องได้ 
3. ตัวเลขที่เป็นอายุของผู้ที่เกี่ยวข้อง หากไม่มีความส าคัญก็ไม่ควรเขียนอยู่ในความ

น าหรืออาจใช้ค าอ่ืนแทน เช่น เด็กอายุ 1 ขวบ ใช้ค าว่า ทารก ฯลฯ 
4. การเขียนความน าข่าวโทรทัศน์ที่ดีควรเขียนถึงเหตุการณ์ว่าเกิดอะไรขึ้น ควร

หลีกเลี่ยงการเขียนความน าที่กล่าวถึงสถานที่หรือสิ่งอ่ืนๆ ที่ไม่มีความส าคัญ 
หรือไม่จ าเป็น หรือไม่ดึงดูดความสนใจมากพอ 

การเขียนเนื้อเรื่องข่าววิทยุโทรทัศน์ 
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เนื้อเรื่อง คือ ส่วนที่ถัดจากความน า เป็นส่วนที่น าเข้าสู่ข้อมูลหรือข้อเท็จจริงของข่าว
ที่เป็นประเด็นส าคัญของข่าว และยังเป็นส่วนขยายที่ได้เขียนไว้แล้วในความน า หลังจากที่ผู้สื่อข่าวได้
รวบรวมข้อเท็จจริงและความคิดเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในข่าวทั้งหมดแล้ว ผู้สื่อข่าวจะน ามารวบรวม
และจัดล าดับเนื้อเรื่องข่าว โดยการคัดเลือกประเด็นส าคัญที่จะน าเสนอ ซึ่งมีวิธีการจัดล าดับเนื้อเรื่อง
ของข่าว 3 ประเภท ดังนี้ 

1. การจัดล าดับเนื้อเรื่องตามล าดับเวลา 
2. การจัดล าดับเนื้อเรื่องจากผลย้อนไปสู่เหตุ 
3. การจัดล าดับเนื้อเรื่องตามล าดับประเด็น 
การเขียนส่วนท้ายของข่าววิทยุโทรทัศน์ 
ส่วนท้ายเป็นส่วนของข้อความที่มีลักษณะการเขียนอย่างสั้นๆ ในตอนท้ายของข่าว 

หรือใช้ข้อความที่เป็นเสียงสัมภาษณ์สั้นๆ ของผู้มีส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้องในเหตุการณ์ที่อาจจะเป็นการ
สรุป หรือเป็นการให้ประเด็นหลักอีกครั้ง หรือเป็นการสรุปอย่างสั้นๆ ปิดท้าย หรืออาจเป็นการน าเข้าสู่
ข้อเท็จจริงอ่ืนที่ไม่ใช่การให้ข้อมูลหรือประเด็นใหม่ แต่เป็นข้อเท็จจริงที่มีในเนื้อข่าว หรืออาจเป็นการ
เขียนถึงความเป็นไปได้ในอนาคตของข่าวนั้น (ต้องมีข้อมูล) 

ข้อพึงระวังในการเขียนส่วนท้าย คือ ข้อความของส่วนท้ายไม่ควรมีลักษณะที่เป็นการ
อธิบายครึ่งๆ กลางๆ หรือไม่สมบูรณ์ 

ข่าวโทรทัศน์จะมีความน่าสนใจและมีความน่าเชื่อถือ หากสามารถน าเสนอข่าวที่มี
เทปบันทึกภาพ โดยการเขียนข่าวจะใช้ค าว่า ค าให้สัมภาษณ์... ค าปราศรัย... สุนทรพจน์...ฯลฯ ของ
บุคคลในข่าวนั้นมาเป็นส่วนหนึ่งของเนื้อหาข่าว ซึ่งผู้สื่อข่าวควรน ามาตัดตอนเลือกเฉพาะถ้อยค าส าคัญ
ที่มีความชัดเจน กระชับและตรงประเด็น ส าหรับการตัดตอนเพ่ือเลือกถ้อยค านั้นมีประเด็นที่ผู้สื่อข่าว
ควรค านึงถึง และควรปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ระวังการตัดตอนค าพูดที่อาจจะท าให้เนื้อหา หรือข้อเท็จจริงบิดเบือนไป 
2. ไม่ควรสลับถ้อยค าไปมา อาจจะน าไปสู่การบิดเบือนข้อเท็จจริง 
3. ไม่ควรตัดตอนถ้อยค าที่จะท าให้ผู้ชมเกิดความสับสนจากถ้อยค าที่วกวน 
4. หลีกเลี่ยงค าหรือตอนที่เข้าใจยาก 
5. หลีกเลี่ยงการใช้ถ้อยค าที่ไม่ปะติดปะต่อกัน 
6. ระวังการน าเสนอถ้อยค าที่ก้าวร้าว หรือถ้อยค าที่จะท าให้เกิดความแตกแยกใน

สังคม 
7. ควรตัดตอนค าพูดเฉพาะส่วนที่สอดคล้องหรือตรงประเด็นที่จะน าเสนอเท่านั้น 
การเขียนเนื้อหาข่าวที่เป็นถ้อยค านี้ ผู้สื่อข่าวควรระบุชื่อ และต าแหน่งของบุคคลใน

ข่าวด้วย ทั้งนี้เพ่ือแนะน าให้ผู้ชมรู้จักหรือให้รู้ว่าเป็นใคร เมื่อเวลาออกอากาศจะใช้ตัวอักษรแทรกใน
ภาพข่าว (character generator: CG) ส่วนการเขียนข่าวที่ได้ข้อเท็จจริงจากแหล่งข่าวที่เชื่อถือได้ แต่
แหล่งข่าวไม่ประสงค์จะออกนาม (off record) โดยแหล่งข่าวอาจมีเหตุผลแตกต่างกัน เช่น ความ
ปลอดภัย หรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นภายหลังกับตัวเองหรือองค์กร แต่ก็ต้องการใช้เสรีภาพในการ
แสดงความคิดเห็น หรือวิพากษ์วิจารณ์ประเด็นปัญหาต่างๆ ผู้สื่อข่าวควรตระหนักถึงความส าคัญ
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ดังกล่าว และเขียนข่าวตามข้อเท็จจริงที่ตรวจสอบแล้วว่าถูกต้อง โดยอาจใช้ค าว่า แหล่งข่าวกล่าวว่า... 
แหล่งข่าวที่เชื่อถือได้กล่าวว่า... หรือ แหล่งข่าวที่ใกล้ชิดกับ...กล่าวว่า... ฯลฯ  

 
 ตัวอย่างบทข่าวโทรทัศน์ 

ภาพที่ 4.5 : ตัวอย่างการเขียนบทข่าวโทรทัศน์ของสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
ที่มา : สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย (NBT) (2565) 
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4.4.3 การเขียนรายงานพิเศษหรือสกู๊ปข่าว 
รายงานพิเศษหรือสกู๊ป คือการก าหนดประเด็นเรื่องที่น่าสนใจ ก าหนดเรื่องราว เนื้อหา 

เป้าหมาย จนไปถึงการวางแผนเพ่ือที่จะมาน าเสนอบอกเล่าเรื่องราวได้ละเอียดกว่าเนื้อหาข่าวธรรมดา 
ผู้รับสารจะสามารถเห็นภาพรวมของเรื่องราวที่เล่าผ่านสกู๊ปได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น โดยสกู๊ปจะต้องมี
ความกระชับและสั้น ผู้สื่อข่าวจะต้องมีทักษะการเขียนและการใช้ภาษาเพ่ือด าเนินเรื่องราวให้ถ่ายทอด
ออกมาได้อย่างกระจ่างชัด ทั้งนี้ต้องอาศัยการล าดับความคิดท่ีดีเป็นส าคัญ (ศันสนีย์  มีชูสาร, 2561) 

นอกจากนี้ Mary McMahon ได้อธิบายว่ารายงานพิเศษหรือสกู๊ปคือ การรายงานข่าวแบบ
เฉพาะ สกู๊ปที่ดีจะสร้างความน่าสนใจให้กับนักข่าวและสื่อได้ ส านักข่าวหลักจะให้นักข่าวของตนเอง
ผลิตสกู๊ปจ านวนมากเท่าที่จะท าได้เพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้หนังสือพิมพ์หรือสื่อนั้นๆ โดยธรรมชาติแล้วสกู๊ป
จะได้รับความสนใจเมื่อข้อมูลนั้นถูกเปิดเผยออกมา ซึ่งสื่อหลายฉบับหวังที่จะได้สกู๊ปใหญ่ที่ไม่คาดคิด
มาก่อน พวกเขาจึงเสริมทัพนักข่าวท้องถิ่นและทุ่มงบประมาณจ านวนมากเพ่ือติดตามข่าวสารใน
ท้องถิ่นอย่างใกล้ชิดเพ่ือให้ได้ข้อมูลมาท าสกู๊ป (McMahon, 2022) 

สกู๊ปที่ดีส าหรับส านักข่าวไทยรัฐออนไลน์นั้น คือสกู๊ปท่ีมีข้อมูลลึกกว่าข่าว และมีข้อมูลเจาะลึก
ทั้งในอดีตจนถึงปัจจุบัน โดยกระบวนการผลิตสกู๊ปข่าวเฉพาะกิจของส านักข่าวไทยรัฐออนไลน์ 
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนที่หนึ่ง ขั้นตอนก่อนการผลิต คือการก าหนดประเด็นและคัดเลือก
แหล่งข่าว โดยบรรณาธิการเป็นผู้ก าหนดประเด็นเลือกจากกระแสที่เป็นข่าวขณะนั้นและประเด็นที่คิด
ขึ้นเอง โดยส านักข่าวไทยรัฐออนไลน์จะให้ความส าคัญกับประเด็นที่คิดขึ้นเองเป็นพิเศษเนื่องจากจะไม่
เคยมีใครท ามาก่อนและมีอัตลักษณ์คือ สกู๊ปซีรีส์ หมายความว่าสกู๊ปหนึ่งจะมี 2-5 ตอน ขั้นตอนที่สอง 
ขั้นตอนระหว่างผลิต คือการลงพ้ืนที่หาข้อมูลและสัมภาษณ์ โดยหากเป็นการนัดหมายผู้สื่อข่าวไทยรัฐ
จะเปิดเผยตัวตนแต่หากเป็นประเด็นข่าวเชิงสืบสวนสอบสวนผู้สื่อข่าวจะอ าพรางตัว จากนั้นน าข้อมูล
มาผลิตโดยอาศัยข้อมูลที่ได้มาผนวกกับข้อมูลจากอีก 3 แหล่งคือ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ ไทยรัฐทีวี และ
ส านักข่าวไทยรัฐออนไลน์ สุดท้ายขั้นตอนที่สาม ขั้นตอนหลังการผลิต คือการน าเสนอสกู๊ปทุกวัน วันละ 
1 เรื่อง หากเป็นสกู๊ปที่มีหลายตอนจะน าเสนออย่างต่อเนื่องกัน (จรูญ ขจรกิตตินที, 2560: 62-64) 

ส าหรับโต๊ะข่าวอาชญากรรม สถานีโทรทัศน์ TNN 24 หลังจากที่ผู้สื่อข่าวน าเสนอข่าวไปแล้ว
นั้น ผู้สื่อข่าวจะต้องเลือกหาประเด็นข่าวที่น่าสนใจและมีความต่อเนื่องมาเสนอเป็นประเด็นสกู๊ปให้
บรรณาธิการพิจารณาและลงพ้ืนที่หาข้อมูลเพ่ิมเติมอย่างละเอียด และน าเสนอรายละเอียดของ
เหตุการณ์ในอีกแง่มุม หรือเปิดเนื้อหาที่แปลกใหม่ที่ผู้สื่อข่าวค้นพบเพ่ือท าเป็นรายงานพิเศษ
ออกอากาศต่อจากข่าว โดยบรรณาธิการจะเลือกประเด็นต่างๆ จากข่าวที่ประชาชนให้ความสนใจ ข่าว
ที่มีเงื่อนง า ข่าวสืบสวนสอบสวน และภัยสังคม  เมื่อก าหนดเรื่องราวที่ต้องการจะเขียนสกู๊ปได้แล้ว จึง
น าเรื่องที่เราต้องการจะเขียนมาตั้งประเด็นเกี่ยวกับเนื้อหาที่ต้องการจะเล่า จากนั้นวางโครงเรื่อง โดย
การเรียบเรียงประเด็น ก่อน หลัง ตอนต้น ตอนกลาง ตอนท้าย  และควบคุมภาพ พิจารณาดู
ความส าคัญของเนื้อหาที่มีความส าคัญมากไปหาน้อย โดยขั้นตอนการเขียนสกู๊ป มีดังนี้ 

1. ก าหนดประเด็น ในการเขียนสกู๊ป จ าเป็นต้องท าการคิดประเด็นของเนื้อหาที่ผู้สื่อข่าว
ต้องการน าเสนอ โดยจะต้องเป็นเรื่องที่มีความส าคัญและมีความน่าสนใจ หรืออาจจะเป็นเรื่องราวที่
ก าลังเป็นที่นิยมในปัจจุบัน 
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2. ตั้งหัวข้อสกู๊ป ก าหนดจุดประสงค์ ก าหนดโครงเรื่องให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย ก าหนด
ข้อความพาดหัวข่าว เพ่ือบอกให้ผู้รับสารทราบว่าเราต้องการให้รู้เรื่องราวเกี่ยวกับอะไร เรื่องนี้มี
ความส าคัญมากแค่ไหน ซึ่งการพาดหัวข่าวจะต้องสามารถสรุปใจความส าคัญของเนื้อหาได้ทั้งหมด 

3. วางแผนการท างาน เมื่อก าหนดหัวข้อได้เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ถัดมาคือการวางแผนการ
ท างาน โดยต้องติดต่อแหล่งข่าวที่ให้ข้อมูลและมีความส าคัญกับประเด็นข่าว ติดต่อทีมช่างภาพและ
ผู้ช่วย ก าหนดแนวทางการเขียนและการถ่ายภาพเพ่ือแจ้งให้ทีมเตรียมอุปกรณ์ต่างๆ  หาข้อมูลการ
เดินทางและสถานที่ แจ้งงบประมาณท่ีต้องใช้จ่ายให้บรรณาธิการข่าว  

4. เก็บรวบรวมข้อมูล ขั้นตอนนี้คือการลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บข้อมูล ส าหรับตอบค าถามและเพ่ิมเติม
ในส่วนที่ยังขาดหายไป โดยยึดจากโครงเรื่องที่ได้ก าหนดเอาไว้ บุคคลที่ก าหนดไว้เพ่ือท าการสัมภาษณ์ 
จะต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ หรือมีความเชี่ยวชาญ หรือมีความเก่ียวข้องในเรื่องนั้นๆ 

5. การเรียบเรียงข้อมูลที่ได้มา เมื่อลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลและบทสัมภาษณ์ต่างๆ รวม
ไปถึงข้อเท็จจริง ข้อคิดเห็น ความรู้สึก ข้อชี้แนะ ให้น าข้อมูลที่ได้มาท าการเรียบเรียง โดยหากต้องการ
ให้เนื้อหามีความน่าสนใจ จะต้องเรียบเรียงข้อมูลในเรื่องที่อยู่ใกล้ตัวมากที่สุดก่อน โดยใช้ตัวละครที่มี
ความใกล้ชิดหรือได้รับผลกระทบโดยตรงจากเหตุการณ์นั้นๆ จากนั้นจึงค่อยน าเสนอประเด็นใน
ภาพรวม เพ่ือน าไปสู่การอธิบายโดยใช้ข้อมูลหรือทฤษฎีอ้างอิง จากนั้นจึงลงไปสู่แนวทางแก้ไข และจบ
ด้วยอนาคตที่น่าจะเกิดขึ้นว่าจะเป็นอย่างไร 

6. สรุปเนื้อหา การสรุปเนื้อหาถือเป็นส่วนที่ส าคัญ เพราะต้องบอกคนดูให้ได้ว่าเนื้อหาที่
น าเสนอไปนั้น ตอบโจทย์ที่ได้ตั้งเอาไว้ในตอนแรกหรือไม่และต้องมีเนื้อหาข้อมูลที่ครบถ้วนสมบูรณ์ ใช้
ภาษากึ่งทางการ เพราะจะเป็นในลักษณะของการเขียนเล่าเรื่องราวโดยจะใช้ค าพูดหรือประโยคที่เป็น
ส านวนเฉพาะบุคคลของผู้สื่อข่าวและในการน าเสนอเนื้อหาสกู๊ป มักจะขึ้นต้นด้วยประเด็นที่ต้องการ
น าเสนอ เช่น ขึ้นต้นด้วยค าถาม ขึ้นต้นด้วยบุคคลหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น ซึ่งต้องเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นจริง
ที่เป็นข่าวแล้วและมีแหล่งข้อมูล 
 7. การตัดต่อภาพเหตุการณ์และการลงเสียง ผู้สื่อข่าวสามารถใช้ภาพจากแฟ้มข่าวร่วมกับภาพ
เหตุการณ์ปัจจุบัน การเปิดหัวหรือการเปิดเรื่องมักใช้ภาพสถานที่เกิดเหตุการณ์หรือภาพปัจจุบันที่
เกี่ยวข้อง จากนั้นใช้ภาพจากแฟ้มข่าวประกอบการเล่าเรื่อง รวมถึงภาพข้อมูลปัจจุบันจากการ
สัมภาษณ์แหล่งข่าวหรือนักวิชาการที่เกี่ยวข้อง ส่วนการลงเสียงบรรยายนั้นขึ้นอยู่กับเนื้อหา
ของสกู๊ปหากเป็นข่าวฆาตกรรมหรือข่าวที่มีความซับซ้อนจะใช้เสียงที่หนักแน่นและเป็นทางการ หาก
เป็นการเตือนภัยสังคมทั่วไปจะใช้เสียงทั่วไป ฟังง่าย ทั้งนี้การลงเสียงบรรยายสกู๊ปควรอ่านให้กระชับ
และสร้างความน่าสนใจให้กับรายงานชิ้นนั้นๆ (ศันสนีย์  มีชูสาร อ้างถึงใน พรนภา จันทร์มานะเจริญ, 
2561: 29-31) 
 
 
 
 
 
 



 
-108- 

 

4.5 ความแตกต่างระหว่างการเขียนข่าวของภาครัฐและเอกชน 
 จากบทที่ 3 การเขียนเพ่ือการสื่อสารภายในองค์การจะเห็นว่าองค์กรภาครัฐนั้นใช้หนังสือ
ราชการเป็นหลักในการสื่อสารทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร โดยการสื่อสารกับองค์กรภายนอก
โดยเฉพาะองค์กรสื่อนั้น องค์กรภาคราชการจะใช้หนังสือประชาสัมพันธ์หรือที่เราคุ้นเคยกันในรูปแบบ
ของข่าวแจกจากหน่วยงานราชการนั่นเอง จะเห็นได้ว่าองค์กรภาครัฐนั้นยังคงใช้แนวคิดการ
ประชาสัมพันธ์เป็นหลัก กล่าวคือ เมื่อองค์กรภาครัฐประชุมหรือท ากิจกรรมจะเผยแพร่ข้อมูลเน้นไปที่
การให้ข้อมูลข่าวสาร (to inform) เพ่ือให้ประชาชนรับรู้ว่าองค์กรท าอะไรโดยไม่ได้ค านึงถึงประเด็นว่า
มีคุณค่าในแง่ของข่าวหรือไม่ ดังนั้นหลายข่าวขององค์กรภาครัฐจึงไม่ได้รับการเผยแพร่ผ่านสื่อมวลชน 
เพราะสื่อมองว่าเป็นข่าวเชิงรับ (passive news) ไม่มีผลกระทบต่อประชาชนหรือไม่มีคุณค่าข่าว 
อย่างไรก็ตามอาจมีบางสื่อที่เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารจากข่าวประชาสัมพันธ์ขององค์กรภาครัฐเนื่องจาก
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสื่อกับนักประชาสัมพันธ์และเป็นการให้พ้ืนที่ในการแจ้งข่าวสารต่อประชาชน
นั่นเอง ดังนั้นองค์กรภาครัฐจึงควรปรับเปลี่ยนการเขียนข่าวของภาครัฐให้เน้นการมีคุณค่าข่าวนั่นคือ มี
ความส าคัญหรือมีผลกระทบต่อสังคม หรือมีความน่าสนใจ แปลกใหม่ มีประโยชน์ต่ออาชีพ ชีวิตความ
เป็นอยู่ ซึ่งเป็นข่าวเชิงรุก (active news) ตลอดจนมีบุคลากรที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในด้านต่างๆ 
ไว้เป็นแหล่งข่าวให้กับสื่อก็จะท าให้องค์กรภาครัฐได้รับพ้ืนที่ในการเผยแพร่ข่าวขององค์กร 
 
ตัวอย่างการเขียนข่าวขององค์กรภาครัฐ 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เชิญนักวิชาการมหาวิทยาลัยเกียวโต เสริมทกัษะนศ.
โฆษณา-ประชาสัมพันธ์ 
Posted 19 August 2022 jutamas.c 

เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2565 สาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ คณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล (มทร.) พระนคร ได้เชิญศ.ดร. ปิยะ พงศา
พิทักษ์สันติ จากมหาวิทยาลัยเกียวโต ประเทศญี่ปุ่น ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเพศกับการโฆษณาตรา
สินค้า (Gender and Advertising) มาบรรยายในหัวข้อ “Gender Roles in Television 
Commercials in Asia” โดยมีนักศึกษาชั้นปีที่ 2 - 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวชน มทร. พระนคร เข้าร่วมฟังการบรรยายกว่า 90 คน ณ 
ห้อง 1502 ชั้น 5 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร (ศูนย์เทเวศร์) 

ที่มา : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (2565) 
 
ข้อสังเกตคือ เป็นการเขียนข่าวสั้นบอกว่า ใคร ท าอะไร ที่ไหน ซึ่งไม่มีข้อมูลเชิงลึกและข้อมูล

ไม่มากพอที่จะเป็นแหล่งข้อมูลให้กับสื่อได้น าไปใช้ต่อได้ การเขียนข่าวขององค์กรภาครัฐแบบนี้จึงท า
หน้าที่ได้เพียงข่าวประชาสัมพันธ์ภายในองค์กรเท่านั้น แต่ไม่สามารถเป็นแหล่งข้อมูลของสื่อหรือ
องค์กรเอกชนได้ ดังนั้นจึงควรปรับโดยนักประชาสัมพันธ์ขององค์กรภาครัฐต้องนั่งฟังในห้องสัมมนา
และจับประเด็นส าคัญออกมาเขียนข่าวเชิงรุก ดังนี้ 

https://www.rmutp.ac.th/%e0%b8%84%e0%b8%93%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%aa%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%a7%e0%b8%a5-2/
https://www.rmutp.ac.th/author/jutamas-c/
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ผลวิจัยชี้อีก10ปีข้างหน้าเป็นตลาดของ LGBTQ 
(19 ส.ค. 2565) ศ.ดร. ปิยะ พงศาพิทักษ์สันติ จากมหาวิทยาลัย Kyoto Sangyo ประเทศญี่ปุ่น 
บรรยายพิเศษหัวข้อ "Gender Roles in Television Commercials in Asia" ณ ห้อง 1502 คณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยศ.ดร.ปิยะ กล่าวว่า การ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ได้เปรียบเทียบสื่อโฆษณาทางทีวีจาก 6 ประเทศได้แก่ ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ จีน 
ไต้หวัน ไทยและสิงคโปร์ และพบว่า โฆษณาทางทีวีในเอเชียใช้ผู้แสดงเพศชายและหญิงเท่ากัน แต่
ใช้เสียงของผู้ชายมากกว่าผู้หญิง ด้านอายุสื่อโฆษณาไม่สะท้อนลักษณะประชากรศาสตร์ทีแ่ท้จริง
กล่าวคือสื่อโฆษณาจะใช้ผู้หญิงที่ดูอายุน้อยกว่าผู้ชาย ด้านบทบาทสื่อโฆษณาก าหนดให้ผู้ชายมีภาพ
การท างานนอกบ้านในขณะที่ผู้หญิงถูกก าหนดให้มีภาพท างานแม่บ้าน อย่างไรก็ตามแม้สื่อโฆษณา
ในช่วงปี 1980s เพศสภาพที่ปรากฏในโฆษณาผู้ชายจะอยู่สูงกว่าผู้หญิงแต่ก็เริ่มปรากฏภาพผู้หญิง
เป็นฝ่ายสนับสนุนผู้ชายมากขึ้น และในปี 2019 สื่อโฆษณาในญี่ปุ่นเริ่มปรากฏภาพผู้ชายท างานบ้าน
และผู้หญิงท างานนอกบ้านมากข้ึน และโฆษณาที่สะท้อนให้เห็นถึงความหลากหลายทางเพศ การ
ยอมรับความแตกต่างเพ่ิมมากขึ้นตามล าดับ ทั้งนี้ผลการวิจัยของศ.ดร.ปิยะยังคาดว่าในอีก10 ปีจาก
นี้เรื่องความเท่าเทียมทางเพศจะเพ่ิมมากขึ้นในสื่อโฆษณา การมองภาพแบบเหมารวมทางเพศจะ
ลดลง ภาพ LGBTQ จะเพ่ิมมากข้ึนในสื่อโฆษณา สังคมจะยอมรับ LGBTQ และอ านาจในการซื้อ
ของกลุ่ม LGBTQ ด้วย 

 

ตัวอย่างการเขียนข่าวขององค์กรภาครัฐ 
อธิการบดี ร่วมแสดงความยินดีกับนกัศึกษาทีม RMUTP RACING 
Posted 12/07/2023 temsuk 

วันที่ 12 กรกฎาคม 2566 ดร.ณัฐวรพล รัชสิริวชัรบุล อธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร พร้อมทีมผู้บริหาร ร่วมแสดงความยินดี กับนักศึกษา สาขาวิศวกรรมเครื่องกล คณะครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรม ในนามทีม RMUTP RACING ที่สามารถคว้ารางวัลอันดับ 4 ประเภท 
Prototype Internal Combustion Engine (ICE) ด้วยสถิติ 877 กม./ลิตร  การแข่งขันรายการ 
Shell Eco-Marathon Asia 2023 : นวัตกรรมเพ่ือการประหยัดพลังงานระดับเอเชีย ณ สนาม 
Pertamina Mandalika International Street Circuit, ลอมบอก ประเทศอินโดนีเซีย 
โดยมี ผศ.ดร.รุ่งอรุณ พรเจริญ คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม น านักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขัน 
พร้อมด้วย ว่าที่ร้อยโทณัฏฐกิตติ์ ฤทธิ์ทอง อาจารย์ประจ าสาขา เป็นผู้ควบคุมทีม นักศึกษาทีม 
RMUTP RACING ประกอบด้วย 

 นางสาวปิยฉัตร ผ่องแผ้ว 
 นายสหรัฐ นุชทิม 
 นายพรพิพัฒน์ ศรีทวีกาศ 
 นายโชคทวี สุวรรณพรม 

ที่มา : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (2566) 

https://teched.rmutp.ac.th/new/?p=33258
https://teched.rmutp.ac.th/new/?author=2
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ข้อสังเกตคือ เป็นการเขียนข่าวสั้นบอกว่า ใคร ท าอะไร ที่ไหน ท าไม ซึ่งไม่มีข้อมูลเชิงลึกและ
ข้อมูลไม่มากพอจะเห็นได้ว่าจากข่าวข้างต้นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้รับรางวัลที่ 4
ดังนั้นจึงขาดข้อมูลว่าใครได้ที่  1 2 3 ตามล าดับ ซึ่งการเขียนแบบนี้ชี้ให้เห็นว่าเป็นการเขียนข้อมูล
เฉพาะขององค์กรตนเองซึ่งไม่สามารถที่จะเป็นแหล่งข้อมูลให้กับสื่อได้น าไปใช้ต่อได้ การเขียนข่าวของ
องค์กรภาครัฐข้างต้นจึงท าหน้าที่ได้เพียงข่าวประชาสัมพันธ์ภายในองค์กรและรายงานความเคลื่อนไหว
ของผู้บริหารเท่านั้น แต่ไม่สามารถเป็นแหล่งข้อมูลของสื่อหรือองค์กรเอกชนได้ ดังนั้นจึงควรปรับโดย
นักประชาสัมพันธ์ขององค์กรภาครัฐต้องหาข้อมูลเพ่ิมเติมและจับประเด็นส าคัญออกมาเขียนข่าวเชิงรุก 
ดังนี้ 

 
มทร.พระนครคว้าอันดับ 4 ด้วยสถติิ 877km/l 

จบแล้วการแข่งขันรายการ Shell Eco-Marathon Asia 2023 ที่ประเทศอินโดนีเซีย ทีม RMUTP 
RACING จากมทร.พระนครสามารถคว้าอันดับ 4 ในประเภท Prototype Internal Combustion 
Engine (ICE) ที่สถิติ 877 km/l 

การแข่งขันรายการ “นวัตกรรมเพ่ือการประหยัดพลังงานระดับเอเชีย Shell Eco-Marathon Asia 
2023” ณ สนาม Pertamina Mandariga International Street Circuit ประเทศอินโดนีเซีย ซึ่ง
จัดโดยบริษัทเชลล์นั้น ได้มีทีมเข้าร่วมแข่งขันจ านวน 80 ทีม จาก 13 ประเทศในทวีปเอเชีย โดยทีม 
RMUTP RACING จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พระนคร) สามารถท าสถิติ
ประหยัดพลังงานได้ที่ 877 km/lคว้าอันดับ 4 ในประเภท Prototype Internal Combustion 
Engine (ICE) มาครองได้ส าเร็จ ทั้งนี้ ผศ.ดร.รุ่งอรุณ พรเจริญ คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
เปิดเผยว่า “นักศึกษาทุกคนมีความตั้งใจและมีสปิริต เราทุกคนได้เรียนรู้หลายอย่างจากการแข่งขัน
ครั้งนี้ ที่ส าคัญคือสามารถน าไปใช้และคิดต่อยอดให้เกิดประโยชน์กับตัวเองและคนอ่ืน และเชื่อว่า
ทุกคนมีเป้าหมายในการมาครั้งนี้ พวกเราบรรลุเป้าหมายนั้นแล้ว และปีหน้า 2024 จะกลับไป
แข่งขันอีกครั้ง” 

  
นอกจากนี้นักประชาสัมพันธ์ควรหาข้อมูลผู้ชนะให้สื่อด้วย รวมทั้งส่งภาพข่าวทั้งของผู้ชนะ

อันดับ 1 2 3 ตามล าดับ ให้ข้อมูลและเบอร์ติดต่อสัมภาษณ์ เมื่อสื่อได้ประเด็นก็จะพิจารณาว่าควรท า
ข่าวต่อหรือไม่ ทั้งนี้ประเด็นดังกล่าวเกี่ยวข้องกับเยาวชน การแข่งขันระดับนานาชาติ และเยาวชนไทย
สามารถคว้าอันดับที่ 1 2 และ 4 ดังนั้นสื่อจึงสนใจและค้นคว้าข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือน ามารายงานข่าวดัง
ตัวอย่างนี้ 
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ตัวอย่างการเขียนข่าวขององค์กรเอกชน 
เด็กไทยคว้า 3 รางวัล แข่งขัน “นวัตกรรมเพื่อการประหยัดพลังงานระดับเอเชีย” 
เผยแพร่ 11 ก.ค. 2566 ,13:57น. 
การแข่งขันรายการ "นวัตกรรมเพ่ือการประหยัดพลังงานระดับเอเชีย Shell Eco Marathon 2023 
ณ สนาม Pertamina Mandariga International Street Circuit ประเทศอินโดนีเซีย จัดโดย
บริษัทเชลล์ (Shell Company) ระหว่างวันที่ 4-9 ก.ค.ที่ผ่านมา โดยมีทีมเข้าแข่งขันจากทั่วเอเชีย
กว่า 13 ประเทศ รวม 80 ทีม 
โดยมาจากประเทศไทย 5 ทีม ได้แก่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร แชมป์เก่า ปี 2019 
ลงแข่งขันประเภท Prototype Internal Combustion Engine (ICE) เชื้อเพลิง Ethanol ส่วนอีก 
4 ทีมมาจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี วิทยาลัยเทนิคสกลนคร และวิทยาลัยการ
อาชีพอัมพวา 
ผลการแข่งขันทีม VIRGIN TEAM จากวิทยาลัยเทคนิคสกลนคร สามารถผ่านขั้นตอนการตรวจสอบ 
INSPECTION 12 ด่านมหาหิน 144 จุดและสามารถคว้ารางวัลชนะเลิศในรุ่น Prototype ประเภท
เครื่องยนต์ Internal Combustion Engine (ICE) เชื้อเพลิงเอทานอล และชนะเลิศสถิติสูงสุดใน
การแข่งขันปี 2023 ด้วยค่าประหยัดน้ ามัน 1,868 กิโลเมตร/ลิตร โดยแข่งท้ังหมด 3 รอบ ระยะทาง
รอบละ 12.67 km รวมระยะทางท่ีใช้ในการแข่งขัน 38.01 kn ใช้ระยะเวลาไม่เกิน 30 นาท ี
ขณะที่ ทีม Fueang Fha วิทยาลัยการอาชีพอัมพวา คว้าอันดับที่ 3 สุดยอดรถประหยัดพลังงาน 
Shell Eco-marathon Asia-Pacific and Middle East 2023 สถิติสูงสุด 1 ลิตร วิ่งได้ 893.4 
กิโลเมตร 
ส่วนทีม RMUTP RACING จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พระนคร) สามารถ
ท าสถิติประหยัดพลังงานได้ที่ 877 km/l คว้าอันดับ 4 ในประเภท Prototype Internal 
Combustion Engine (ICE) มาครองได้ส าเร็จ 
ผศ.ดร.รุ่งอรุณ พรเจริญ คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม เปิดเผยว่า “นักศึกษาทุกคนมีความ
ตั้งใจและมีสปิริต เราทุกคนได้เรียนรู้หลายอย่างจากการแข่งขันครั้งนี้ ที่ส าคัญคือสามารถน าไปใช้
และคิดต่อยอดให้เกิดประโยชน์กับตัวเองและคนอ่ืน และเชื่อว่าทุกคนมีเป้าหมายในการมาครั้งนี้ 
พวกเราบรรลุเป้าหมายนั้นแล้ว และปีหน้า 2024 จะกลับไปแข่งขันอีกครั้ง” 
ที่มา: PPTVHD36 (2023) 

 
เปรียบเทียบการเขียนข่าวขององค์กรภาครัฐและเอกชน 
รมว.ศธ. มอบผู้ช่วยสิริพงศ์ ต้อนรับ นศ.อาชีวะเกษตรร้อยเอ็ด-ศรีสะเกษ กลับ
เมืองไทย 
เมื่อวันอาทิตย์ที่ 22 ตุลาคม 2566 เวลา 14.00 น. นายสิรพิงศ์ อังคสกุลเกียรติ ผู้ช่วยรัฐมนตรี
ประจ ากระทรวงศึกษาธิการ และโฆษกกระทรวงศึกษาธิการ ได้รับมอบหมายจาก พลต ารวจเอก 
เพ่ิมพูน ชิดชอบ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ (รมว.ศธ.) เดินทางมาต้อนรับและให้ก าลังใจ
นักศึกษาจากวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี (วษท.) ที่ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ตามโครงการ
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ความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอนทวิภาคีระดับ ปวส. สาขาพืชศาสตร์ ไทย-อิสราเอล 
ประจ าปี 2566 จ านวน 7 ราย เดินทางกลับมาจากสาธารณรัฐอิสราเอล ณ ท่าอากาศยานนานาชาติ
สุวรรณภูม ิ
"กระทรวงศึกษาธิการ ได้ติดตามสถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่อิสราเอลอย่างต่อเนื่อง ด้วย รมว.
ศธ.มีความห่วงใยต่อความปลอดภัยของนักศึกษา จึงได้มอบหมายให้ผมดูแลและติดตามความ
เป็นอยู่ของนักศึกษากลุ่มนี้ที่ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามโครงการความร่วมมือฯ จ านวน 78 ราย 
พร้อมให้นักศึกษาแจ้งความประสงค์กลับประเทศไทย โดยมีส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
(สอศ.) เป็นผู้ประสานงานการเดินทางให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
ซึ่งในวันนี้ มีนักศึกษาประสงค์เดินทางกลับและได้รับความเห็นชอบจากผู้ปกครอง จ านวน 7 ราย 
เดินทางกลับด้วยสายการบิน El Al Israel Airlines หมายเลขเท่ียวบิน LY85 แบ่งเป็น นักศึกษา 
วษท.ร้อยเอ็ด 5 ราย และ วษท.ศรีสะเกษ 2 ราย 
ส่วนนักศึกษาที่ยังไม่ได้เดินทางกลับ อีก 71 คน ก็ได้รับความเห็นชอบจากผู้ปกครองว่า ประสงค์จะ
อยู่ต่อเช่นกัน 
ส่วนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ วษท.ทั้งสองแห่ง จะจัดหาที่ฝึกงานในประเทศให้กับนักศึกษาทุก
คนจนครบตามหลักสูตร ทัง้นี้ ศธ. จะร่วมมือกับกระทรวงต่างประเทศ ในการติดตามสถานการณ์
อย่างใกล้ชิดต่อไป" ผู้ช่วยรัฐมนตรีประจ า ศธ.กล่าว 
ที่มา: ศธ 360 องศา (2566) 
..................................................... 

นร.ไทยจากอิสราเอลชุดแรกยันสถานการณ์ในพื้นที่ปลอดภัย 
นักเรียนไทยในอิสราเอลชุดแรกถึงไทยแล้ว ยันสถานการณ์ในพื้นที่ปลอดภัย แต่เดินทางกลับเหตุ
ผู้ปกครองไม่สบายใจ พร้อมห่วงสถานการณ์บานปลาย 
นายยอดชาย คิ้วกลาง นักเรียนวิทยาลัย เกษตรและเทคโนโลยีร้อยเอ็ด กล่าวภายหลังเดินทางออก
จากประเทศอิสราเอลถึงประเทศไทย ว่า ตัวเองไปศึกษาฝึกงานได้ประมาณเกือบ 3 เดือน ซึ่ง
สถานการณ์ยังคงปกติ มีความปลอดภัย แต่ผู้ปกครองไม่สบายใจจึงอยากให้เดินทางกลับเพราะกลัว
ว่าสถานการณ์อาจบานปลายหากยังรอในอนาคตอาจเดินทางกลับไม่ได้     แต่ส่วนตัวมั่นใจว่าเมือง
ที่อยู่มีความปลอดภัยสูง คนในเมืองยังใช้ชีวิตได้ตามปกติ เดินทางออกไปท างานได้แต่ออกนอกเมือง
ไม่ได้มีทหารคอยคุ้มกันอยู่ ในส่วนของตนเองและเพ่ือนๆ ติดตามข่าวสารจากช่องทางออนไลน์มา
โดยตลอด นายจ้างเองก็บอกทุกวันว่าปลอดภัย แต่ก็ยอมรับว่า ส่วนตัวก็มีความกังวลในสถานการณ์
อยู่บ้าง     ด้านนายทักษิณ วัฒนุยาน นักเรียนวิทยาลัย เกษตรและเทคโนโลยีร้อยเอ็ด ยอมรับว่า 
ในเมืองอลาวาแม้จะเป็นพ้ืนที่ปลอดภัยแต่ได้ยินเสียงทุกครั้งที่ระเบิดลงทุกครั้งในจุดอ่ืนในพ้ืนที่
ใกล้เคียง แม้เสียงจะไม่ดังมาก แต่อิสราเอลก็ดูแลเป็นอย่างดี มีการแจ้งเตือนตลอดว่าหลุมหลบภัย
อยู่จุดใด สถานการณ์ล่าสุดเป็นอย่างไร     ครูของนักเรียนฝึกงานอิสราเอล เผย นักเรียนบางส่วนยัง
ไม่กลับไทยเหตุยังมั่นใจความปลอดภัยของพ้ืนที่ เพราะอยู่ห่างจุดไม่สงบ 300 กม.-ให้เป็นไปตาม
สมัครใจไม่บังคับว่ากลับหรือไม่น.ส.สุทธาพันธ์ โพธิ์ก าเนิด ครูวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
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ศรีสะเกษ ซึ่งเคยเดินทางไปเป็นล่ามในประเทศอิสราเอล ให้สัมภาษณ์กับสื่อมวลชนว่า นักศึกษาท่ี
ไม่ได้เดินทางกลับมาในรอบนี้ เนื่องจากนักศึกษาและผู้ปกครองยังมั่นใจในความปลอดภัยที่จะอยู่ใน
ประเทศอิสราเอล คือศูนย์ฝึกอบรมเกษตรกรรมนานาชาติอาราวา (AICAD) ห่างจากจุดที่เกิดความ
ไม่สงบประมาณ 300 กิโลเมตร     ซึ่งปกติทางการอิสราเอลจะอพยพพลเรือนมาหลบภัยในเขตอา
ราวา ซึ่งเป็นพื้นที่เกษตรกรรม โดย AICAT ยืนยันว่าเขตอาราวานั้นมีความปลอดภัยที่สุดแห่งหนึ่งใน
ประเทศอิสราเอลแล้ว จึงท าให้นักศึกษาท่ีเหลือมั่นใจ แต่หากสถานการณ์ไม่ปลอดภัยจริง AICAT 
แจ้งว่าก็พร้อมให้นักศึกษาทุกคนอพยพกลับประเทศไทยเช่นกัน     น.ส.สุทธาพันธ์ ยืนยันว่า มีการ
พูดคุยกับนักศึกษาและผู้ปกครองในสังกัดวิทยาลัย ผ่านแอพพลิเคชันซูมอย่างสม่ าเสมอ เกี่ยวกับ
การตัดสินใจอพยพกลับหรือไม่กลับประเทศไทย โดยไม่มีการบังคับให้ตัดสินใจใดๆ ทั้งสิ้น ก่อนหน้า
นี้มีนักศึกษาแจ้งความจ านงกลับประเทศไทยมากกว่านี้     แต่เนื่องจากนักศึกษาและผู้ปกครอง
ประเมินสถานการณ์กันใหม่แล้วจึงอพยพกลับวันนี้เพียง 7 คน ขณะเดียวกัน ในพ้ืนที่ที่นักศึกษาอยู่
นั้น มีล่ามคอยอยู่กับนักศึกษา เพื่อประสานงานกับ AICATและสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงเทลอา
วีฟด้วย     ไม่เคยเกิดเหตุการณ์รุนแรงขนาดนี้มาก่อน ต้องมอบให้ทางฝ่ายบริหารพิจารณา แต่ปกติ 
AICATจะประชุมกับเราปีละครั้งก่อนจะมีโควตามา     ด้านนายสิงหนาถ โถทอง ครูวิทยาลัยเกษตร
และเทคโนโลยีร้อยเอ็ด ซึ่งเป็นศิษย์เก่าอาชีวศึกษาที่ไปฝึกอบรมในประเทศอิสราเอลรุ่นที่ 14 จาก
รุ่นปัจจุบันรุ่นที่ 24 ยืนยันเช่นเดียวกับครูวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีศรีสะเกษถึงการพูดคุยกับ
นักศึกษาและผู้ปกครองเพ่ือตัดสินใจอพยพกลับโดยสมัครใจ นอกจากนี้ ยังมีการติดตามสภาพ
ร่างกายและจิตใจของนักศึกษาเป็นประจ าทุกวันว่า มีความพร้อมในการอยู่ในประเทศอิสราเอล
ต่อไปหรือไม่ ซึ่งพบว่านักศึกษายังมีขวัญและก าลังใจดี                 
ที่มา: innnews (2023) 

  
สรุป จะเห็นได้ว่าการเขียนข่าวขององค์กรภาครัฐจะยึดหลักการประชาสัมพันธ์โดย

ประชาสัมพันธ์องค์กร ผู้บริหาร ผลงาน กิจกรรม โดยมีมุมมองเดียวคือเน้นผลงานตามพันธกิจของ
หน่วยงานไม่เน้นผลกระทบ ซึ่งถูกต้องตามหลักการประชาสัมพันธ์ที่ต้องให้ข้อมูลข่าวสาร รายงาน
ความเคลื่อนไหว และผลงานขององค์กรภาครัฐซึ่งจะส่งผลดีต่อภาพลักษณ์ขององค์กรและสร้างความ
เชื่อมั่นศรัทธาแก่ประชาชน และเขียนให้รายละเอียดที่ครบถ้วน ครอบคลุม ใช้ภาษาทางการ อย่างไรก็
ตามองค์กรภาคเอกชนโดยเฉพาะสื่อจะพิจารณาข่าวที่มาจากภาครัฐว่าเป็นข่าวเชิงรับ (passive news) 
ขาดมุมมองด้านผลกระทบและรายงานผู้บริหารมากเกินไป ทั้งนี้สื่อไม่ได้มีหน้าที่ประชาสัมพันธ์แต่มี
หน้าที่รายงานข่าว และเป็นกระบอกเสียงของสังคม สื่อหรือองค์กรภาคเอกชนจึงเลือกเรื่องที่มีประเด็น
ที่มีผลกระทบหรือน่าสนใจในขณะนั้น และจะสัมภาษณ์ผู้ได้รับผลกระทบมากกว่าการสัมภาษณ์
ผู้บริหาร และเขียนข่าวสั้น กระชับ น าเสนอเฉพาะประเด็นส าคัญ ดังนั้นหากภาครัฐต้องการให้สื่อ
น าเสนอข่าวขององค์กร องค์กรภาครัฐควรพิจารณาเขียนข่าวให้มีคุณค่าข่าวตามที่สื่อต้องการ และมี
ผลกระทบต่อประชาชน ส าหรับข่าวที่มีเนื้อหาประชาสัมพันธ์อาจต้องพิจารณาเผยแพร่ผ่านสื่อของ
องค์กรซึ่งปัจจุบันองค์กรภาครัฐมีช่องทางการเผยแพร่ของตนเอง เช่น เวบไชต์, IG, FB Fanpage, 
Youtube เป็นต้น 
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สรุปท้ายบท 
 ข่าวคือ การรายงานเหตุการณ์ปัจจุบันที่ผู้สื่อข่าวและบรรณาธิการเห็นพ้องต้องกันว่า 
ประชาชนควรรับทราบเหตุการณ์หรือเรื่องราวนั้น ๆ โดยเหตุการณ์หรือเรื่องราวที่จะเป็นข่าวได้ต้องมี
ข้อเท็จจริงและมีคุณค่าของความเป็นข่าว นั่นคือ ต้องมีความส าคัญ (Significance) หรือความน่าสนใจ 
(Interest) อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างรวมกัน ทั้งนี้หลักการส าคัญของการเขียนข่าวคือ การย่อ
ความและการจับประเด็นส าคัญ รวมถึงการรวบรวมข้อเท็จจริงจากแหล่งข่าวที่น่าเชื่อถือทั้งจากการ
สัมภาษณ์ การสังเกต การค้นคว้า การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องน ามารวบรวมแล้วย่อความให้สั้น 
กระชับรายงานต่อมวลชน 
 ส าหรับการเขียนข่าวหนังสือพิมพ์จะเน้นองค์ประกอบคือ  5W1H และเขียนเนื้อหาข่าว
เรียงล าดับจากส าคัญมากไปหาส าคัญน้อย เขียนพาดหัวข่าวที่น่าสนใจ และเขียนสรุปความน าให้สั้น 
กระชับ สื่อความหมายแทนเนื้อหาข่าวได้ ส่วนการเขียนข่าววิทยุกระจายเสียงจะมี 2 ลักษณะคือ การ
เขียนข่าวหลัก (news program) ซึ่งสถานีวิทยุกระจายเสียงจะมีรายการข่าวหลักน าเสนอในช่วงเวลา
เดียวกันของทุกๆ วัน ในช่วงเช้า กลางวัน เย็น การเขียนข่าวหลักของวิทยุกระจายเสียงประกอบด้วย
จุดส าคัญของข่าว (Climax) และรายละเอียดของข่าว (Body) นอกจากนี้ยังมีการเขียนในรูปแบบข่าว
สั้นหรือข่าวด่วน (breaking news) ที่จะน าเสนอทุกต้นชั่วโมงหรือแทรกระหว่างรายการปกติได้ทันที
ซึ่งจะเขียนเฉพาะหัวข้อข่าวและรายละเอียดของข่าวอย่างสั้น เนื้อหาข่าววิทยุกระจายเสียงจะใช้ภาษา
สนทนาไม่ก ากวม ถ้าเป็นข่าวหลักจะแทรกเสียงแหล่งข่าวหรือน าความตอนหนึ่งจากแหล่งข่าวมาอ้างใน
เนื้อหาเพ่ือความน่าเชื่อถือ ส าหรับข่าววิทยุโทรทัศน์ต้องน าเสนอภาพข่าวให้ตรงกับค าบรรยาย การ
เขียนความน าข่าวโทรทัศน์เขียนให้สั้นและใช้องค์ประกอบส าคัญ 2-3 อย่างในการดึงดูดผู้ชม 
องค์ประกอบอื่นๆ ให้เขียนรายงานในเนื้อหาข่าว 

ส่วนการเขียนรายงานพิเศษหรือสกู๊ป ผู้สื่อข่าวต้องเลือกหาประเด็นข่าวที่น่าสนใจและมีความ
ต่อเนื่องมาเสนอเป็นประเด็นสกู๊ป จากนั้นลงพ้ืนที่หาข้อมูลเพ่ิมเติมอย่างละเอียด และน าเสนอ
รายละเอียดของเหตุการณ์ในอีกแง่มุม หรือเปิดเนื้อหาที่แปลกใหม่ที่ผู้สื่อข่าวค้นพบเพ่ือท าเป็นรายงาน
พิเศษออกอากาศต่อจากข่าว โดยต้องเขียนรายงานพิเศษจากการล าดับความคิดหรือล าดับเหตุการณ์
ด้วยการเล่าเรื่องเรียบเรียงประเด็น ก่อน หลัง ตอนต้น ตอนกลาง ตอนท้าย และลงเสียงบรรยายอ่าน
ให้กระชับและสร้างความน่าสนใจให้กับรายงานพิเศษนั้น 
 นอกจากนี้การเขียนข่าวขององค์กรภาครัฐยังเขียนแตกต่างจากข่าวขององค์กรสื่อซึ่งเป็น
องค์กรเอกชน กล่าวคือ องค์กรภาครัฐจะเลือกประเด็นเพ่ือประชาสัมพันธ์ผู้บริหาร องค์กร กิจกรรม
ตามพันธกิจของตนเองและเขียนสนับสนุนผลงานขององค์กร ข้อมูลไม่ลึก เน้นรายงานความเคลื่อนไหว 
ใคร ท าอะไร ที่ไหน ท าไม แตกต่างจากข่าวขององค์กรสื่อซึ่งจะเน้นประเด็นที่มีผลกระทบต่อสังคม ไม่
ประชาสัมพันธ์แต่เน้นเป็นกระบอกเสียง รายงานข่าวให้ประชาชนรับทราบ ประเด็นระดับประเทศ 
ข้อมูลรอบด้าน ครบถ้วน มีคุณค่าข่าวด้านความส าคัญและน่าสนใจ 
 
แบบฝึกหัดท้ายบท 
1. จงอธิบายความหมายของค าว่าข่าว 
2. คุณค่าความเป็นข่าวมีก่ีประเภท อะไรบ้าง 
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3. จงยกตัวอย่างประกอบการอธิบายข่าวหนักและข่าวเบา 
4. ให้ผู้เรียนคิดประเด็นข่าว แล้วคัดเลือกแหล่งข่าวเพ่ือสัมภาษณ์ 
5. จากข้อมูลการสัมภาษณ์ ในข้อ 4. ให้ย่อความเขียนเป็นข่าวหนังสือพิมพ์ ข่าววิทยุกระจายเสียง 
และข่าววิทยุโทรทัศน์ 
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บทที ่5  
การเขียนบทความ บทความเพื่อการประชาสมัพันธ์และสารคด ี  

 
บทที่ 5 การเขียนบทความ บทความเพื่อการประชาสัมพันธ์และสารคดี 

หัวข้อที่ 5.1 การเขียนบทความ 
หัวข้อที่ 5.2 การเขียนบทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์ 
หัวข้อที่ 5.3 การเขียนสารคดี 

วัตถุประสงค์ เมื่อศึกษาบทที่ 5 จบแล้ว ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายความหมายของบทความ บทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์และสารคดีได้ 
2. ระบุประเภทของบทความ บทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์และสารคดีได้ 
3. สามารถเขียนบทความ บทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์และสารคดีได้ 

 
ความน า 
 ปัจจุบันนี้ทั้งองค์กรภาครัฐและเอกชนล้วนต้องท าการสื่อสารองค์กร เพ่ือสื่อสารกับ
กลุ่มเป้าหมาย ทั้งนี้การเขียนบทความ บทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์และสารคดียังคงเป็นการสื่อสาร
หลักรองจากข่าว เนื่องจากสามารถให้รายละเอียด ข้อมูล และความลึกท่ีมากกว่าข่าวนั่นเอง 

การเขียนบทความคือ การน าเสนองานเขียนที่มีข้อเท็จจริงสามารถอ้างอิงได้โดยผู้เขียน
สอดแทรกความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ เป้าหมายของการเขียนบทความเพ่ือต้องการ
ให้ผู้อ่านคิด ตัดสินใจหรือน าไปใช้แก้ปัญหา ส าหรับการเขียนบทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์นั้นมี
พ้ืนฐานมาจากการเขียนบทความเพียงแต่แฝงข้อมูลที่เป็นการโฆษณา ประชาสัมพันธ์หรือการตลาดเข้า
ไป โดยมุ่งหวังผลทั้งระยะสั้นและระยะยาว ส่วนการเขียนสารคดีนั้นคือ การน าเสนองานเขียนที่มี
ข้อเท็จจริงที่มุ่งน าเสนอความจริง ความรู้ที่เพ่ิมเติมจากข่าวหรือเพ่ิมเติมจากประสบการณ์เดิมของผู้รับ
สาร ผ่านภาษาเขียนที่สละสลวย น่าสนใจ ดึงดูดและสร้างความประทับใจแก่ผู้รับสาร ทั้งนี้ในบทที่ 5 นี้
จะอธิบายพ้ืนฐานการเขียนบทความ บทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์และสารคดีเพ่ือเป็นพ้ืนความรู้
ให้แก่ผู้เรียนได้เข้าใจและสามารถเริ่มต้นเขียนบทความ บทความประชาสัมพันธ์และสารคดีได้ 
 เมื่อศึกษาเนื้อหาในบทนี้จบแล้วผู้เรียนจะเข้าใจลักษณะของบทความ บทความ เพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์และสารคดี และสามารถระบุประเภทของงานเขียนได้ รวมถึงสามารถเขียนบทความ 
บทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์และสารคดีได้ 

5.1 การเขียนบทความ 
5.1.1 ความหมายและประเภทของบทความ 
บทความ หมายถึง งานเขียนที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือน าเสนอความคิดเห็น การวิเคราะห์ การ

วิจารณ์ หรืออธิบายเหตุการณ์หรือประเด็นที่เป็นข่าวในขณะนั้น ทั้งนี้ผู้เขียนจะอาศัยข้อเท็จจริงและ
หลักวิชาการในการถ่ายทอดสารให้ผู้รับสารได้รับทราบเรื่องราวหรือเหตุการณ์ดังกล่าวเพ่ือประโยชน์ใน
การคิด การตัดสินใจหรือใช้ข้อมูลเพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น (รุ่งฤดี แผลงศร, 2557: 3) 
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 นอกจากนี้ วรวรรธน์  ศรียาภัย (2555: 92) ยังได้อธิบายไว้ว่า แม้ว่าเรียงความกับบทความจะ
มีลักษณะอย่างเดียวกันแต่เรียงความนั้น หมายถึง งานเขียนที่มุ่งถ่ายทอดให้ความรู้ ความคิดเกี่ยวกับ
เรื่องใดเรื่องหนึ่งจากผู้เขียนไปสู่ผู้อ่าน โดยอาจก าหนดชื่อเรื่องไว้แล้วหรือก าหนดเฉพาะแนวคิดไว้ให้
แล้วผู้เขียนตั้งชื่อเรื่องเอง ส่วนบทความนั้น หมายถึง งานเขียนในลักษณะความเรียงที่เขียนขึ้นโดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเสนอข้อเท็จจริงที่สามารถอ้างอิงได้ โดยเรื่องนั้นเกี่ยวกับข่าว เหตุการณ์ สถานการณ์ 
เรื่องราวที่เกิดขึ้นในสังคมขณะนั้น โดยผู้เขียนต้องสอดแทรกความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเชิง
สร้างสรรค์ด้วย 
 5.1.2 องค์ประกอบของบทความ 

องค์ประกอบของบทความประกอบด้วย ผู้เขียน เนื้อหาของบทความ ความคิดเห็นและวิธีการ
เขียนบทความ โดยลักษณะของบทความท่ีดีประกอบด้วย 2 ปัจจัยดังนี้ 

1. เนื้อหาของบทความ ต้องมีความทันสมัยเพราะบทความมีเงื่อนไขของเวลาเป็นตัวก าหนด 
หากน าเสนอเรื่องเก่าหรือไม่อยู่ในกระแสบทความชิ้นนั้นก็จะล้าสมัย ไม่น่าสนใจอ่าน ไม่ทันต่อ
เหตุการณ์ นอกจากนี้เนื้อหาของบทความต้องให้ความรู้ ความคิด หรือข้อแนะน า ข้อปฏิบัติที่เป็น
ประโยชน์แก่ผู้อ่านเพ่ือใช้ตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง ดังนั้นเนื้อหาของบทความจึงต้องมีความถูกต้อง
แม่นย า มีข้อมูลอ้างอิง ตัวเลข สถิติ ทฤษฎีและแหล่งอ้างอิงที่ถูกต้องด้วย และเนื้อหาของบทความต้อง
มีความกระจ่างชัด น าเสนอและอธิบายข้อมูลชัดเจน ตรงไปตรงมา ตรงประเด็น ไม่เกิดข้อสงสัยหรือ
เข้าใจผิด และต้องเขียนอย่างกะทัดรัด ไม่เขียนวกวนไปมา เขียนให้เข้าประเด็น 

2. ภาษาของบทความ ก่อนอ่ืนเนื้อเรื่องของบทความต้องมีเอกภาพกล่าวคือมีความคิดหลัก
หรือประเด็นหลักที่ต้องการน าเสนอเพียงความคิดเดียวตลอดทั้งเรื่อง ต่อมาคือการใช้ภาษาผู้เขียนต้อง
ใช้ภาษาได้อย่างต่อเนื่องสอดรับกันทุกประโยค ทุกย่อหน้าตั้งแต่ต้นจนจบบทความ และเขียนอย่างคง
เส้นคงวากล่าวคือถ้าจะใช้ ค.ศ.ก็ควรใช้ ค.ศ.ตลอดทั้งบทความ นอกจากนี้ควรใช้ภาษาให้เหมาะสมกับ
เรื่องและเหมาะสมกับผู้รับสาร ทั้งนี้ควรเขียนให้น่าอ่านทั้งรูปแบบการน าเสนอ ข้อมูลการน าเสนอ ชื่อ
เรื่อง การเกริ่นน าไปจนถึงข้อสรุปซึ่งจะท าให้งานเขียนบทความประสบความส าเร็จ (รุ่งฤดี แผลงศร, 
2557: 5-9) 

5.1.3 ประเภทของบทความ  
บทความแบ่งออกเป็น 11 ประเภท ได้แก่ 
1.  บทบรรณาธิการ เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า “บทน า” เป็นข้อเขียนที่บรรณาธิการหรือผู้ที่ได้รับ

มอบหมายให้เขียนต้องเขียนในนามขององค์การคือหนังสือพิมพ์ทั้งฉบับ โดยบทบรรณาธิการจะเสนอ
ข้อเท็จจริง มุ่งแสดงความคิดเห็นหรือทัศนะอย่างรอบคอบ ซื่อสัตย์ต่อประชาชน ค านึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นที่ตั้ง ดังนั้นบทบรรณาธิการจึงต้องน าเสนออย่างเป็นกลางปราศจากอคติ แสดงจุดยืน
ของหนังสือพิมพ์ฉบับนั้นๆ ต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือประเด็นส าคัญของสังคมขณะนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือ 
ผู้เขียนบทบรรณาธิการจึงต้องมีความรับผิดชอบสูงต่อผู้อ่านและต่อองค์การเพราะบทบรรณาธิการคือ
ตัวแทนของหนังสือพิมพ์ทั้งฉบับ (ปราณี สุรสิทธิ์, 2557: 74) หรืออาจเรียกได้ว่าบทบรรณาธิการคือ
สมองของหนังสือพิมพ์ ทั้งนี้มีข้อสังเกตว่าผู้บริหารประเทศและผู้บริหารองค์การต่างๆ มักอ่านบท
บรรณาธิการทุกวันเพ่ือตรวจสอบความคิดเห็นจากสื่อมวลชนซึ่งถือเป็นข้อมูลชุดหนึ่งที่สะท้อนจากกลุ่ม
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ประชาชนนั่นเอง นอกจากนี้การเขียนบทบรรณาธิการจะไม่ลงชื่อผู้เขียนหรือนามปากกาเนื่องจากบท
บรรณาธิการคือตัวแทนของหนังสือพิมพ์ฉบับนั้นนั่นเอง 

ตัวอย่างบทบรรณาธิการ 

ระวังพันธุ์ใหม่ต้นตอเดิม 
ไทยรัฐฉบับพิมพ ์
15 พ.ค. 2564 05:01 น. 
ขณะที่ประเทศไทยก าลังต่อสู้กับโควิดระลอกที่ 3 เป็นสายพันธุ์อังกฤษที่นักวิชาการด้าน

การแพทย์ระบุว่า ร้ายแรงกว่าสายพันธุ์เก่า 10 ถึง 15 เท่า การติดเชื้อและเสียชีวิตมีมากขึ้น การ
ต่อสู้ยังไม่รู้จะจบลงเมื่อไหร่ มีเสียงเตือนดังขึ้นให้ระวังระลอกที่ 4 และสายพันธุ์ใหม่ ซึ่งอาจอันตราย
ยิ่งกว่า ถ้าตั้งอยู่ในความประมาท 

สายพันธุ์ใหม่ที่เตือนให้ระวัง อาจเป็นสายพันธุ์อินเดีย ที่อาจเข้ามาพร้อมกับการลักลอบเข้า
เมืองของแรงงานเถื่อน ถ้ารัฐบาลและเจ้าหน้าที่รัฐการ์ดตก เรื่องนี้ไม่ใช่พูดกันเล่นๆ เพราะนับแต่
เริ่มต้นปีใหม่เป็นต้นมา มีแรงงานผิดกฎหมายจากพม่า กัมพูชา และลาวลักลอบเข้าเมือง ถูกจับกุม
ได้กว่า 15,000 คน 

ยังถูกจับกุมอย่างต่อเนื่อง แทบจะเป็นรายวัน ส่วนใหญ่เป็นแรงงานพม่า ที่ลักลอบเข้ามา
ตามเส้นทางธรรมชาติ ตั้งแต่ชายแดนเหนือสุดที่เชียงราย ตาก กาญจนบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ระนอง 
สงขลา หรือแม้แต่นราธิวาส ก็มีการลักลอบขนแรงงานพม่าเข้าไทย ผ่านทางมาเลเซีย ขณะนี้คน
พม่ามีเหตุผลที่ต้องอพยพมากมีทั้งต้องเข้ามาหางานท า ซึ่งเป็นเรื ่องที่ เป็นมาช้านานและยังมี
เหตุผลใหม่ คือวิกฤตการเมืองในพม่าที่ก าลังกลายเป็นสงครามกลางเมือง คงจ ากันได้ว่าต้นตอ
ส าคัญของการแพร่ระบาดระลอก 2 คือการลักลอบขนแรงงานต่างชาติ เข้ามานับหมื่นนับแสนและ
เกิดแพร่ระบาดรอบใหม่ ที่ตลาดกุ้ง สมุทรสาคร 

ก่อนที่จะลามจากตลาดกุ้งไปยังจังหวัดต่างๆ รวมทั้งภาคตะวันออก ใช้บ่อนพนันที่ระยอง
และชลบุรี เป็นแหล่งแพร่เชื้อระดับซุปเปอร์สเปรดเดอร์ กลายเป็นการแพร่ระบาดระลอก 2 ซึ่งมีต้น
ตอส าคัญคือการทุจริตประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่รัฐ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบเอาผิด
เจ้าหน้าที่รัฐ 

ในภาคตะวันออก มีการลงโทษต ารวจน้อยใหญ่ ที่เกี่ยวข้องกับบ่อนพนัน โดนย้ายฟ้าฝ่า
หลายจังหวัด มีการตั้งคณะกรรมการเอาผิด ทั้งทางวินัยและอาญา แต่ยังเงียบๆ อยู่ ส่วนในภาค
ตะวันตก เริ่มแรกมีการตั้งคณะกรรมการตรวจสอบเจ้าหน้าที่หลายสิบคน เกี่ยวข้องกับการลักลอบ
น าเข้าแรงงานเถื่อน แต่เรื่องหายเข้ากลีบเมฆ 

เป็นไปได้หรือไม่ ที่อาจมีการแพร่ระบาดโควิดระลอกใหม่ จากการทุจริตประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่รัฐ ที่อาจเส้นใหญ่ ท าผิดแล้วไม่ต้องรับผิดใดๆ อาจร้อนถึงนายกรัฐมนตรีต้องเข้ามา
แก้ปัญหา ด้วยการตั้งคณะกรรมการตรวจสอบชุดใหม่ เพ่ือตรวจสอบคณะกรรมการชุดเก่า จบลง
ด้วยประกาศ “วาระแห่งชาติ”. 
ที่มา : ไทยรัฐออนไลน์ (2564)  

 
 

https://www.thairath.co.th/tags/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B9%8C%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A4%E0%B8%A9
https://www.thairath.co.th/tags/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B9%8C%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%A2
https://www.thairath.co.th/tags/%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%96%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99
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2.  บทความสัมภาษณ์ เป็นบทความที่เขียนขึ้นจากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของบุคคลที่มี
ความเด่น มีชื่อเสียงหรือมีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องที่มีคุณค่าต่อผู้อ่าน 
นอกจากการน าเสนอความคิดเห็นของผู้ถูกสัมภาษณ์แล้วผู้เขียนอาจแทรกประวัติย่อๆ หรือเรื่อง
แวดล้อมตัวบุคคลนั้นเพ่ือให้งานเขียนน่าสนใจ แล้วจึงเสนอแนวคิดที่ผู้เขียนต้องการแสดงอีกครั้งใน
ตอนสรุปก็ได้ (ปราณี สุรสิทธิ์, 2557: 77) 

ตัวอย่างบทความสัมภาษณ์ 

ตอบดีมงลง!แอฟ ทักษอรให้สัมภาษณ์กรณีข่าวฉาวไม่พาดพิงใครเพื่อประโยชน์ของทุกคน 
แพรว 29 ม.ค. 2562 
นอกจากกิริยาวาจาจะงดงามแล้ว แอฟ ทักษอร ยังเป็นนักแสดงที่มีทักษะการตอบ

ค าถามเป็นเลิศ  แม้ว่าเธอจะเจอค าถามแรงแค่ไหน  แต่ก็สามารถผ่านไปได้อย่างสวยงาม 

เช่นเดียวกับการให้สัมภาษณ์ครั้งล่าสุด ที่แม้เป็นประเด็นฉาวแต่เธอกลับไม่พาดพิงใครให้ช้ าใจ
หรือขุ่นใจเลย 

หากลองสังเกตดูจะเห็นว่าทุกครั้งที่ แอฟ ทักษอร ออกมาให้สัมภาษณ์เธอมักจะได้รับค าชื่น
ชมอยู่เสมอ โดยเฉพาะทักษะการตอบค าถาม ไม่ว่าจะร้อนแรงแค่ไหน แต่เธอกลับตอบค าถามผ่านไป
ได้อย่างสวยงามเสมอ ล่าสุดเมื่อวันที่ 29 มกราคม 2562 ในงานเปิดปรากฏการณ์ #คนที่คิดถึง 

กับเนสกาแฟเรดคัพ แอฟได้ออกมาเคลียร์อีกครั้ง ภายหลังจากก่อนหน้านี้ “แมท-ภีรนีย์ คงไทย” 

นักแสดงสาวซึ่งเป็นคนพิเศษของหนุ่ม “สงกรานต์ เตชะณรงค์”  ได้ออกมาให้สัมภาษณ์ว่า “ถ้าทุก
คนโมโหอะไรขอให้มาลงที่แมทคนเดียว อย่าไปด่าคุณแม่ของแมท ครอบครัวของสงกรานต์ รวมถึงพ่ี
แอฟและคนส าคัญที่สุดคือน้องปีใหม่” ซึ่งการที่เธอพูดชื่อของ 2 คนสุดท้ายออกมา ยิ่งท าให้หลายคน
ไม่พอใจ รวมถึง “วิค” น้องชายแอฟ ที่ถึงกับต้องออกมาคอมเม้นต์เตือนเบาๆ 

ได้เห็นสัมภาษณ์ล่าสุดที่แมทพูดถึงแอฟบ้างหรือยัง? 
“อือ ถ้าบอกว่าไม่ได้เห็นก็คงไม่จริงเนอะ เอาเป็นว่าแอฟขอยังไม่ตอบอะไรตรงนี้ได้ไหมคะ 

แอฟรู้สึกว่าขอพูดเฉพาะเรื่องของแอฟ ด้วยความตั้งใจที่ไม่อยากให้มีเรื่องกระทบกันไปมา แล้วช่วง
หลังที่ผ่านมานี้ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมักจะเป็นเกมส่งกันไปมา สรุปสุดท้ายบอลนั้นมักจะมาลงที่แอฟ
เป็นคนสุดท้ายเสมอ แอฟอยากจะบอกว่ามันไม่ง่ายในการจะตอบเพ่ือเคลียร์ตัวเองแล้วจะไม่กระทบ
ท่านอ่ืนๆ ดังนั้นถ้าตอบอะไรไปเดี๋ยวก็จะไปกระทบท่านใดท่านหนึ่งอีก” 

ข่าวท่ีออกมาส่งผลต่อจิตใจอย่างไรบ้างไหม เวลาโดนกระทุ้งอยู่เรื่อยๆ ? 
 “แน่นอนก็คงล าบากใจ เรื่องอะไรที่แอฟไม่สามารถจะตอบได้เคลียร์ และที่มันไม่ใช่เรื่อง
ของแอฟมันก็ล าบากใจในการจะตอบ เพราะฉะนั้นถ้าแอฟไม่ม่ันใจ ก็ไม่ควรจะตอบ เราก็ล าบากใจ
ตรงที่เราต้องระมัดระวังในการให้สัมภาษณ์ของเรา” 

ล่าสุด “น้าวิค” ออกมาคอมเม้นต์ถึงเรื่องที่ “แมท” พูดถึง “แอฟ”และ “น้องปีใหม่”? 
“เป็นคุณน้าของปีใหม่จริงๆ เขาเป็นน้องชายแอฟ ต้องขอขอบคุณน้องวิคค่ะ อันนี้แอฟก็ได้

ส่งข้อความไปขอบคุณแล้ว พอดีน้องวิคไม่ได้อยู่เมืองไทย แอฟเข้าใจเจตนาของทุกท่านที่รักและ
เป็นห่วงปีใหม่ ซึ่งแอฟก็เป็นหนึ่งในนั้นที่อยากให้น้องโตมาโดยมีชีวิตปกติเหมือนเด็กคนอ่ืนๆ ตอนนี้
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แอฟพยายามทุกวิถีทางที่จะประคองไม่ให้มีเรื่องมากระทบจิตใจเขา ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต 
แอฟจะพยายามโพรเทคส์เขาในทุกๆ ด้าน” 

หลายคนเป็นห่วงความรู้สึกของ “แอฟ” กับน้อง “ปีใหม่” มากๆ ? 
“อย่างที่บอกว่าอยู่ตรงนี้ก็ไม่ง่าย แต่แอฟก็อยู่ด้วยความเข้าใจ” 
ในความรู้สึก  “แอฟ” อยากให้วังวนนี้จบลงได้หรือยัง? 
“จบไดก้็ดีค่ะ เพ่ือประโยชน์ของทุกๆ คน” 
แอฟไม่อยากพูดถึงเรื่องนี้แล้ว? 
“ทุกวันนี้ คนที่เกี่ยวกับแอฟจริงๆ ก็คือลูก ก็คือปีใหม่ แอฟ จะตอบอะไรก็ได้เฉพาะเรื่อง

งาน ถ้าเรื่องชีวิตส่วนตัวก็คือแอฟและลูก” 
ยากไหมที่ต้องสตรอง? 
“ยากค่ะ แต่ว่าทุกวันนี้ ที่อยู่มาได้ทุกวันนี้ก็ต้องขอบคุณ อย่าเบื่อที่จะฟังค าขอบคุณจาก

แอฟละกันนะ เพราะแอฟขอบคุณจริงๆ ถ้าแอฟมีนักข่าวที่ยืนอยู่ตรงนี้เป็นเพ่ือนแอฟตลอด คือแอฟ
ก็พยายามอยู่ด้วยความเข้าใจแล้ว แต่เมื่อมีเหตุการณ์อะไรที่ไม่ราบรื่น เรารู้ว่ามีคนที่พร้อมซัพพอร์ต
เราและคนที่พร้อมเข้าใจเรา แค่นี้ก็ต้องขอบคุณมากๆ แล้วและขอบคุณแฟนๆ ที่เชื่อมั่นในความคิด
ในความตั้งใจดีของแอฟ ขอบคุณที่เชื่อม่ันในตัวแอฟ ขอบคุณทุกก าลังใจจริงๆ” 

แอฟจะเดินหน้าต่อไปอย่างไร? 
“แอฟเดินหน้ามาตลอดไม่เคยหยุด เราไม่อยากให้ตัวเองต้องจมกับอะไร เรามีลูกด้วยไม่

อยากหยุดอยู่กับที่ ทุกวันนี้เดินหน้าท างานตลอด” 
เหนื่อยไหมกับดราม่าที่มีออกมาอยู่เรื่อยๆ? 
“เหนื่อย แต่ก็พยายามมองด้วยความเข้าใจ จริงๆ มันก็เกิดขึ้นได้กับทุกคน แต่แอฟเป็นคน

ที่อยู่ในสายตาประชาชน” 
ที่มา : แพรวออนไลน์ (2562)  

 
3.  บทความแสดงความคิดเห็น เป็นบทความที่ผู้เขียนมุ่งน าเสนอความคิดเห็นเป็นส าคัญซึ่งได้

ประมวลจากเอกสารต่างๆ หรือแหล่งข้อมูลต่างๆ ผนวกเข้ากับความคิดเห็นของผู้เขียนโดยต้องเป็น
ความคิดเห็นที่สร้างสรรค์ เรื่องราวที่น ามาเขียนจะมีเนื้อหาหลากหลาย เช่น หยิบยกปัญหา เหตุการณ์ 
หรือเรื่องที่ประชาชนสนใจมาแสดงความคิดเห็น หรือผู้เขียนเสนอความคิดเห็นสนับสนุน หรือคัดค้าน 
หรือทั้งสนับสนุนและคัดค้านความคิดเห็นในเรื่องเดียวกันของคนอ่ืนๆ เป็นต้น 
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ตัวอย่างบทความแสดงความคิดเห็น 

มหาดไทย “สะท้อนไทย” 
12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 เวลา 00:01 น. 
โดย เปลวสีเงิน 
เทคโนโลยี “ไอที” เปลี่ยนสังคมโลก 

          การจะเปลี่ยนให้ได้ผลมันก็ต้องรื้อ-ทุบทิ้ง-ท าลาย “สิ่งเดิม” แล้วสร้าง “สิ่งใหม่” อย่างที่
เรียก “ดิสรัปต์” “ของเดิม” ที่ว่านี้ คือ คน-วัตถุ-สิ่งของ-ตึกรามบ้านช่อง ที่ต้อง รื้อ-ทุบทิ้ง-ท าลาย 
อย่างนั้นหรือ? 
          ไม่ใช่ครับ นั่นแค่เปลือกคิด ! ที่ต้องรื้อทิ้ง-ทุบท าลาย คือ รื้อทิ้ง-ทุบท าลาย ความยึดติดใน
ความคิดเดิมๆ, รูปแบบการท างานเดิมๆ, การขับเคลื่อนชีวิตเคยชินแบบเดิมๆ ตะหาก 

“เดิมๆ” มันไม่ดียังไง?  ถ้าไม่ดี จะเลี้ยงพวกมึงให้โตขึ้นมาอวดฉลาดอย่างนี้ได้เรอะ จะมี
เรือกสวนไร่นาขนาดนี้ได้เรอะ จะมีธุรกิจการค้าร่ ารวยให้พวกมึงผลาญได้เรอะ แล้วบ้านเมืองจะ
เจริญก้าวหน้ามาถึงขนาดนี้ได้เรอะ? 
                นี่ พวกผู้ใหญ่บางท่าน อาจย้อนเอากับลูกหลาน “หัวใหม”่ อย่างนั้น 
                มันก็ไม่ผิด อย่างที่ท่านย้อนแต่อยากให้ “หัวเก่า” อย่างผม ที่ตอนนี้ ถูกแยกไปอยู่ใน
หมวด “ผู้สูงอาย”ุ ว่าเราลองมองในมุมนี้ดูบ้าง บางทีจะเข้าใจอะไรในมุมใหม่ๆ จากที่จ าเจขึ้นบ้าง 
                “เปลี่ยนคิด-ชีวิตก็เปลี่ยน” ประมาณนั้น 
                เห็นคลองหลอด-คลองผดุงกรุงเกษม-คลองโอ่งอ่าง, คลองบางล าพู-คลองมหานาค 
รวมทั้งคลองแสนแสบ กันมั้ย? 
                ผมหมายถึง....เดิม...ตั้งแต่รัชกาล 1-5 มันใสสะอาด วักล้างหน้า-บ้วนปาก หุงข้าวได้ 
เผลอๆ ดื่มกินได้ด้วยซ้ า นานไปเป็นร้อยๆ ปี ไม่ดูแล ไม่พัฒนา แบบไหน ก็เป็นแบบนั้น จากน้ าใส 
กลายเป็นน้ าคร า 
                “พระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว” รัชกาล ที่ 10    ทรงเปลี่ยน น้ าคร าเป็นน้ า
ใสปรับคลองที่ใช้ทิ้งขยะ เป็นเส้นทางคมนาคมทางน้ า พลิกสภาพ “นรกน้ าคร า” เป็น “สวรรค์เพ่ือ
การท่องเที่ยว” เป็นถนนทางน้ า เป็นที่พายเรือ-ล่องเรือชมสองฝั่งคลองรอบเกาะรัตนโกสินทร์ เป็น
จุดสันทนาการและค้าขายวิถีใหม่ทางดื่มกินและพักผ่อน 
                ขณะที่ “คลองเวนิซ” ซีกโลกตะวันตกเริ่มเน่า สู่จุดถอยจม คลองรอบเกาะรัตนโกสินทร์ 
ทางอุษาคเนย์ กลับสู่จุดฟ้ืน ฟูเฟ่ืองฟ้า นี้คือรูปธรรมของค าว่า “ดิสรัปต์” เปลี่ยนสิ่งเก่าที่เสื่อมค่า 
เป็นสิ่งใหม่เพ่ิมมูลค่า ทั้งทางจิตใจและทางกายภาพ การเปลี่ยนวัตถุ, สิ่งของ, ระบบ, งาน เป็นเรื่อง
ย่อย “เรื่องใหญ่-เรื่องหลัก” ที่ต้องเปลี่ยนให้ได้ก่อน คือ เปลี่ยนความ “ไม่เอาไหน” เป็น “เอาไหน”! 
                “ไม่เอาไหน” คือ การเกาะระบบกินไปวันๆ เกาะงานกินไปวันๆ เช้าครึ่งชาม เย็นเลีย
ชามที่แห้งกรังมีชีวิตอยู่แบบหายใจทิ้งไปวันๆ ไม่กระตือรือร้น ไม่ขวนขวาย ไม่ยอมหมุนไปตามโลก
คือไม่ยอมปรับเปลี่ยน “วิธีคิด-วิธีท างาน” ให้เคลื่อนไปตามวิถีโลกเปลี่ยน 
                “อายุ-วัย” ไม่ใช่ข้ออ้าง ที่จะไม่ยอมเปลี่ยนทัศนคติและมุมมองในวิถีชีวิตและการงาน 
การรู้จัก “ประยุกต์คิด” ตามพระพุทธองค์สอน ถูกต้องที่สุด “จงหมุนตามโลก แต่อย่าหลงติดโลก” 
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                เนี่ย.....ผมฟังที่นายกฯ แถลงเมื่อวาน (11 พ.ค.64) ยกระดับการฉีดวัคซีนเป็น “วาระ
แห่งชาติ” ประเทศไทยเรา จะเป็น “ศูนย์กลางผลิตวัคซีน แอสตร้า เซนเนก้า” ในภูมิภาคอาเซียน 
ขณะนี้ จัดหาวัคซีนจาก 100 ล้านโดส เพ่ิมอีก 3.5 ล้านโดส ตั้งแต่มิถุนา.ไป ปูพรมฉีดทั่วทั้ง 77 
จังหวัด ครบกันทุกคน 
                แต่ไม่เข้าใจ คนไทยบางพวก-บางคน 
                แทนที่จะภาคภูมิใจ...ที่ประเทศเรามี “สยามไบโอไซเอนซ์” ผลิตวัคซีนได้เองแล้ว โลก
รับรองคุณภาพ ไทยเป็นศูนย์ผลิต แอสตร้า เซนเนก้า จ่ายแจกภูมิภาคนี้ 
                กลับอิจฉา-ริษยา ปั้นข่าวทางลบ ไม่ดีบ้าง ฉีดแล้วอันตรายถึงตายบ้าง อย่าไปฉีดบ้าง 
บางคนชั่วช้า ไม่น่าเกิดมาในแผ่นดินนี้ วัคซีนจากโรงงานสยามไบโอฯ ที่ในหลวงรัชกาลที่ 9 พระองค์
ประหนึ่งหยั่งรู้เหตุการณ์อนาคต จึงทรงวางรากฐาน “โรงงานชีววัตถุ” แห่งนี้ไว้ให้ 
                มันเที่ยวโพสต์ว่า “ขายไม่ออก” แล้วรัฐบาลและคุณหมอทั้งหลาย ต้องออกมาช่วยท า
การตลาด! ดูสิ..มันระย าคนถึงขนาดนั้น “เศร้าใจ” จริงๆ เศร้าที่ “ประเทศไทย” ของเรา มีคนอย่าง
นี้! 
                บางคนยกเอาที่ไฟเซอร์ประกาศให้สิงคโปร์ เป็นศูนย์กลางการผลิตวัคซีนในภูมิภาค
อาเซียน มาหยามเยาะบ้านเมืองตัวเอง ท านองของเขาดี ของเราสู้เขาไม่ได้ ถึงขั้น “พาดพิงเบื้องสูง” 
ด้วยการใช้ค าลบหลู่! อนาถกับพวกนี้จริงๆ เรื่องควรดีใจร่วมกัน กลับน ามาเหยียบย่ าซึ่งกันและกัน 
                ในความเป็นจริง ไฟเซอร์ประกาศวันนี้กว่าตั้งโรงงานเสร็จให้เร็วที่สุดอีก 3 ปี จะผลิต
ออกมาไดแ้ต่ของเราเอง ที่บริษัทแอสตร้าฯ มอบให้ไทยเป็นศูนย์กลางผลิต ส าเร็จเป็นวัคซีน กระจาย
จากโรงงานสู่แขนคนแล้วมันไม่ใช่เรื่องของการแข่งขันเพ่ือค้า มันเป็นเรื่องคนจิตใจสูง มุ่งทางช่วยกัน
ผลิตวัคซีนเพ่ือโลก แต่คนจิตใจต่ าทราม กลับใช้ทัศนคติทรามต่ าสัตว์ ยกมาเหยียบซึ่งกันและ
กัน!              
                ขณะนี้ รัฐบาลให้คนอายุ 60 อัพ กับ 7 กลุ่มโรค ลงทะเบียน “หมอพร้อม” จองวัน
ฉีดแอสตร้า เซนเนก้าก็มีขบวนการสร้างข่าว อย่าไปฉีด อันตราย วัคซีนไม่ดี พวกสื่อบางเจ้า ก็เฟ้น
ข่าว มีที่ไหนบ้าง ฉีดแล้วมีผลข้างเคียง แม้พบเพียง 1 ใน 1 ล้าน ก็หยิบมาขยายเป็น ล้านใน 1  คน
วัยเลย 60 มี 15-16 ล้าน ถึงขณะนี้ ลงทะเบียนฉีดแค่ 1.5 ล้านคน!? เอ๊ะ...ยังไงกัน มาช้า ก็ด่า แต่
พอมา กลับไม่ฉีด? ผมว่า ไม่ใช่ไม่ยอมฉีด คนสูงอายุทั้งเข้าไม่ถึงระบบและทั้งระบบเข้าไม่ถึงเขา
มากกว่า โดยเฉพาะต่างจังหวัด ตามอ าเภอ หมู่บ้านไกลๆ ออกไป ผมดูข้อมูลที่ “หมอพร้อม” สรุป
ตัวเลขผู้จองฉีดใน 77 จังหวัด ไม่แปลกใจเลย ที่นายกฯ เอ่ยปาก “ขอชื่นชมจังหวัดล าปาง”! 
                ล าปาง มีประชากร 7 แสนกว่า ปรากฏว่า เป็นจังหวัดเดียว ลงกันครบ 100% ด้วยยอด 
2 แสนกว่าสะท้อนถึง ผู้ว่าฯ แพทย์-พยาบาล-บุคลากรทางการแพทย์ อสม.-ก านัน-ผู้ใหญ่บ้าน ของ
ล าปาง 
                “ดิสรัปต์” ระบบคิด-ระบบท างาน เป็น “ต้นแบบ” ปฏิวัติระบบราชการได้อย่าง
น่าชื่นชมแล้วใครล่ะ ที่เป็นผู้ว่าฯ ล าปาง? นายณรงค์ศักดิ์ โอสถธนากร “ผู้ว่าฯ หมูป่า” นั่นเอง! 
                กทม.คน 15 ล้าน....ชักจูงใจให้ลงทะเบียนกันได้แค่ 5 แสนกว่าคน ดูภาพรวม ส.ว.มีถึง 
16 ล้านคน แต่ระบบท าให้มาฉีดได้แค่ 1.5 ล้านคน ต้องถามด้วยเกรงใจว่า....รัฐมนตรีมหาดไทย 
“พลเอกอนุพงษ์ เผ่าจินดา” ท่านดิสรัปต์ระบบคิดในระบบบริหารหรือยังครับ? 
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                ภาคเหนือ 9 จังหวัด ประชากร 6.3 ล้านคน 
                ภาคใต้ 14 จังหวัด 9.2 ล้านคน 
                ภาคตะวันออก 7 จังหวัด 4.7 ล้านคน 
                ภาคกลาง 21+1 (กทม.) จังหวัด 20 ล้านคน 
                ภาคตะวันตก 5 จังหวัด 3.3 ล้านคน 
                ภาคอีสาน 20 จังหวัด 22.2 ล้านคน 
                รวม 66 ล้านคน โดยประมาณ 
                หักจาก กทม.ที่ลงทะเบียน 5 แสนคน 
                ทีเ่หลือ 75 จังหวัด (ยกเว้นล าปาง) ผู้ว่าฯ แต่ละจังหวัด ภายใต้วิสัยทัศน์น าของท่านท า
ให้คนวัย 60 อัพ มาลงทะเบียนได้ รวมแล้ว 1 ล้านคนเท่านั้นหรือ? ดิสรัปต์ ก็ดี, 4.0 ก็ดี, ไทย
ศตวรรษใหม่ก็ด ีนายกฯ ประยุทธ์ กับ ผู้ว่าฯ ณรงค์ศักดิ์ ท าให้ผมมองเห็นแล้วละว่า “คนแบบไหน” 
จะน าประเทศไปถึงจุดนั้นได้!          
ที่มา : ไทยโพสต์ออนไลน์ (2564)  

 
4.  บทความวิเคราะห์ เป็นบทความแสดงความคิดเห็นโดยแยกแยะให้เห็นส่วนต่างๆ ของเรื่อง

ที่มีผลกระทบต่อคนจ านวนมาก ผู้เขียนเสนอความคิดและวิเคราะห์เหตุการณ์เรื่องราวนั้นอย่างละเอียด 
แสดงข้อเท็จจริง เหตุผล เพ่ือให้ผู้อ่านได้ความรู้ ความคิดเห็นเพ่ิมเติม เกิดความคิดที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 
แบ่งเป็น บทความวิเคราะห์ข่าว และบทความวิเคราะห์ปัญหา 

ตัวอย่างบทความวิเคราะห์ 

เมื่อโควิด-19 แพร่ระบาดถล่มอินเดียหายนะ! วิกฤตลามกระทบผลิตวัคซีนโลก 
วันพฤหัสบดี ที่ 29 เมษายน 2564 เวลา 09:10 น 

 “....แม้ว่าประเทศอินเดียจะมีศักยภาพเป็นฐานการผลิตวัคซีน แต่ก็มีรายงานว่าสามารถ
ฉีดวัคซีนไปได้แค่ 10 เปอร์เซ็นต์ของจ านวนประชากรในประเทศทั้งหมด 1.4 พันล้านคน และใน
ทุกๆ 2 โดสวัคซีนที่อินเดียสามารถผลิตได้ในประเทศ วัคซีนจ านวนหนึ่งโดสจะต้องถูกส่งออกไป
ต่างประเทศ ส่งผลท าให้มีการกล่าวหากันในประเทศอินเดียว่าจ านวนวัคซีนที่จะต้องถูกส่งออกไป 
แทนที่จะเอามาใช้ในประเทศอินเดียเพ่ือรับมือกับสถานการณ์การระบาดระลอก 2 อันรุนแรง ซึ่งถือ
เป็นความล้มเหลวทางการเมืองภายในของประเทศอินเดียเอง....” 
 สืบเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศอินเดีย ที่ ณ เวลานี้
มีผู้ติดเชื้อรายวันอยู่ที่ 360,000 คน ล่าสุดส านักข่าว Sky News ของประเทศอังกฤษ ได้เผยแพร่
บทความวิเคราะห์วิกฤติการระบาดของไวรัสโควิด-19 ในอินเดีย ที่ก าลังส่งผลกระทบไปสู่การ
แจกจ่ายวัคซีนทั่วโลกด้วย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ก่อนหน้านี้มีการวิเคราะห์กันว่า ในบรรดากลุ่มประเทศที่ก าลังพัฒนานั้น ประเทศอินเดีย 
น่าจะเป็นประเทศที่สามารถป้องกันการระบาดระลอกที่ 2 ของไวรัสโควิด-19 ได้ อย่างไรก็ตาม 
ปัญหาหลายด้านในอินเดีย ทั้งปัญหาความยากจน ประชากรมีจ านวนมาก ปัญหาทางด้าน
สาธารณสุขที่ไม่มีความเป็นเอกภาพ ทุกอย่างล้วนเข้าทางที่ท าให้เกิดการระบาดของไวรัสโควิด -19 
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อย่างรุนแรง แต่แม้จะมีปัญหาหลายด้านเกิดขึ้น แต่อินเดียก็นับเป็นโรงงานผลิตวัคซีนแห่งใหญ่ที่สุด
ให้กับโลกด้วยเช่นกัน   

โดย ณ เวลานี้ สถาบันเซรุ่มของประเทศอินเดียถือว่าเป็นศูนย์กลางของแผนงานส าหรับ
โครงการโคแวกซ์ ซึ่งเป็นโครงการขององค์การอนามัยโลกหรือ WHO ที่ต้องการจะให้ประชาชนนับ
พันล้านคนที่ไม่ได้เป็นประชากรของกลุ่มประเทศเศรษฐกิจตะวันตกขนาดใหญ่นั้นสามารถเข้าถึง
วัคซีนโควิด-19 ได้อย่างเท่าเทียม  

สถาบันเซรุ่มเองก็ยังมีพันธะในการจัดส่งวัคซีนนับพันล้านโดสของทั้งบริษัทแอสตร้าเซน
เนก้า บริษัทโนวาแวกซ์ ขณะที่วัคซีนจากบริษัทจอห์นสันแอนด์จอห์นสัน วัคซีนโควาซิน จาก 
Bharat Biomedica และวัคซีนสปุตนิกวีจากรัสเซีย ทั้งหมดนี้ก็มีรายงานว่าจะมีการผลิตในประเทศ
อินเดียเช่นกัน ซึ่งจ านวนวัคซีนที่ทางประเทศอินเดียจะต้องจัดส่งให้กับโคแวกซ์นั้น อยู่ที่ 200 ล้าน
โดส และจะต้องส่งให้ทันภายในเดือน มิ.ย. แต่ก็เริ่มมีข้อกังขาแล้วว่าประเทศอินเดียจะสามารถท า
ตามข้อตกลงที่ว่านี้ได้หรือไม่เพราะจนถึงขณะนี้อินเดียสามารถจัดส่งวัคซีนให้กับโคแวกซ์ได้แค่
ประมาณ 40 เปอร์เซ็นต์เท่านั้น 

แม้ว่าประเทศอินเดียจะมีศักยภาพเป็นฐานการผลิตวัคซีน แต่ก็มีรายงานว่าสามารถฉีด
วัคซีนไปได้แค่ 10 เปอร์เซ็นต์ของจ านวนประชากรในประเทศทั้งหมด 1.4 พันล้านคน และในทุกๆ 
2 โดสวัคซีนที่ อินเดียสามารถผลิตได้ในประเทศ วัคซีนจ านวนหนึ่งโดสจะต้องถูกส่งออกไป
ต่างประเทศ   

ส่งผลท าให้มีการกล่าวหากันในประเทศอินเดียว่าจ านวนวัคซีนที่จะต้องถูกส่งออกไป แทนที่
จะเอามาใช้ในประเทศอินเดียเพื่อรับมือกับสถานการณ์การระบาดระลอก 2 อันรุนแรง ซึ่งถือ
เป็นความล้มเหลวทางการเมืองภายในของประเทศอินเดียเอง 

ปัจจุบันอินเดียจะต้องส่งวัคซีน 5 ชนิด จ านวนกว่า 66 ล้านโดสไปให้กับ 93 ประเทศทั่ว
โลก รวมไปถึงส่งให้กับหน่วยงานในองค์การสหประชาชาติ  โดยประเทศที่รับวัคซีนจากอินเดียมาก
ที่สุดคือ บังกลาเทศจ านวนกว่า 10.7 ล้านโดส และโมรอกโกจ านวนกว่า 7 ล้านโดส 

ขณะที่ประเทศอังกฤษก็ได้รับวัคซีนของแอสตร้าเซนเนก้าไปแล้วจ านวน 5 ล้านโดส จาก
จ านวนที่สั่งจากประเทศอินเดียทั้งหมด 10 ล้านโดส ซึ่งประเทศอังกฤษนั้นแทบจะเป็นประเทศเดียว
ในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้วที่สั่งวัคซีนจากประเทศอินเดีย ส่วนอีกประเทศหนึ่งที่สั่งวัคซีนจาก
ประเทศอินเดียนั้นก็คือ แคนาดา 

และตามที่อธิบายไปแล้วว่า แม้ว่าประเทศอินเดียจะมีก าลังการผลิตวัคซีนของบริษัทแอสต
ร้าเซนเนก้า โดยวัคซีนจากสถาบันเซรุ่มที่มีการแจกจ่ายนับตั้งแต่เดือน มี.ค.ที่ผ่านมานั้นถือว่าเป็น
วัคซีนหลักที่มีการกระจายในประเทศอินเดีย 

แต่เมื่อเกิดการระบาดระลอกที่ 2 ที่จ านวนผู้ติดเชื้อรายวันพุ่งสูงสุดในช่วงกลางเดือนมี.ค.ที่
ผ่านมา ส่งผลท าให้อินเดียต้องแบนการส่งออกวัคซีนจ านวน 5 ล้านโดส ลอตที่ 2 ที่จะส่งไปยัง
ประเทศอังกฤษ  และแน่นอนว่ามันส่งผลท าให้ประเทศอังกฤษอาจจะต้องหยุดการฉีดวัคซีนโดสแรก
ส าหรับกลุ่มประชากรที่มีอายุต่ ากว่า 50 ปีเป็นการชั่วคราวตามไปด้วย   

ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า ณ เวลานี้ประเทศอินเดียนั้นต้องรับศึกหนักมากทั้งจากสถานการณ์โค
วิดในประเทศอินเดีย และยังต้องรับแรงกดดันอันมหาศาลในฐานะผู้ผลิตวัคซีนโลกอีกทางหนึ่ง 
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ล่าสุดมีรายงานว่าประเทศอินเดียมีความต้องการวัตถุดิบและอุปกรณ์ส าหรับการบรรจุขวดเป็น
จ านวนมาก ซึ่งนับเป็นปัจจัยที่จะกระทบกับการผลิตวัคซีนอีกทางหนึ่ง และยังมีปัญหาการกระจาย
วัคซีนในประเทศ ที่ส่งผลลามไปถึงราคาของวัคซีนในประเทศอินเดียด้วย 

เบื้องต้น สหรัฐอเมริกาได้มีการให้ความช่วยเหลือกับประเทศอินเดียแล้ว ทั้งการส่งออก
วัคซีนจากบริษัทแอสตร้าเซนเนก้าเพ่ิมเติม และวัตถุดิบอ่ืนๆ ที่จ าเป็นต่อการผลิตวัคซีน  

ส าหรับทางออกที่ท าได้ของอินเดียในเวลานี้ ก็คือ ระบบสาธารณสุขภาคเอกชน ที่พอจะ
เป็นที่พ่ึงพาของประชาชนอินเดียได้ อย่างไรก็ตาม ณ เวลานี้ มีประชาชนอินเดียจ านวนมากยังไม่มี
ก าลังทรัพย์ที่จะเข้าถึงระบบสาธารณสุขภาคเอกชนที่ว่านี้ได้ อีกท้ังภาคเอกชนก็เริ่มจะรับภาระหนัก
แล้วเช่นกันส าหรับการระบาดของไวรัสโควิด-19 ในระลอกที่ 2  ถ้าหากอินเดียต้องการที่จะบรรลุ
เป้าหมายการฉีดวัคซีนให้กับประชากรกลุ่มเสี่ยงจ านวนกว่า 400 ล้านคน อินเดียก็มีความจ าเป็น
เช่นกันที่จะต้องอาศัยความร่วมมือจากภาคเอกชนดังกล่าวนี้   

ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าภัยพิบัติด้านไวรัสที่อินเดียต้องเผชิญอยู่ ณ เวลานี้นั้น ท้ายที่สุดแล้วจะ
น ามาซึ่งวิกฤติวัคซีนทั่วโลกได้ด้วยเช่นกัน  ทั้งนี้ มีรายงานว่าปัจจุบันมีอย่างน้อยเกือบ 93 ประเทศ
ทั่วโลกที่ก าลังรอรับวัคซีนจากประเทศอินเดีย โดยประเทศเหล่านี้นั้นส่วนมากเป็นประเทศยากจน 
ประเทศขนาดเล็กที่ไม่มีศักยภาพในการผลิตวัคซีนของตัวเอง ซึ่งอยู่ทั้งในทวีปแอฟริกาและทวีป
เอเชีย ประชาชนของประเทศเหล่านี้ ก าลังประสบหายนะและมีความต้องการวัคซีนอย่างเร่งด่วน 

แน่นอนว่าหายนะที่อินเดีย ก็ก าลังส่งผลลูกโซ่ท าให้การส่งออกวัคซีนไปยังกลุ่มประชากร 
เหล่านี้นั้นมีความล่าช้ามากขึ้นไปอีก 
ที่มา : ส านักข่าวอิศรา (2564)  

 
5.  บทความวิจารณ์ เป็นบทความที่เขียนเพ่ือแสดงความคิดเห็นเชิงวิจารณ์เรื่องราวที่ต้องการ

วิจารณ์ด้วยเหตุผลและหลักวิชาเป็นส าคัญ เช่น “บทวิจารณ์วรรณกรรม” แสดงความคิดเห็นเชิง
วิจารณ์และประเมินค่าโดยใช้หลักวิชาการและเหตุผล เพ่ือให้ผู้อ่านได้รู้จักวรรณกรรมเรื่องนั้นอย่าง
ลึกซึ้ง และ “บทวิจารณ์ศิลปะแขนงอ่ืนๆ” ซึ่งเช่น บทวิจารณ์ภาพยนตร์ ละคร ภาพเขียน ดนตรี โดย
ผู้เขียนควรเป็นผู้มีความรู้และเชี่ยวชาญในศาสตร์นั้นๆ 

จะเห็นได้ว่าบทความวิจารณ์นั้นเขียนเพ่ือแสดงความคิดเห็นเชิงติชม เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย 
ซึ่งสามารถวิจารณ์ได้ทั้งวรรณกรรม ศิลปกรรม สื่อบันเทิง ละครเวที ละครโทรทัศน์ รายการต่างๆ ทาง
วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ ภาพยนตร์รวมถึงสื่อมวลชนต่างๆ ก็สามารถวิจารณ์ได้รวมไปถึงเรื่อง
การเมืองก็สามารถเขียนเป็นบทความวิจารณ์ได้ ทั้งนี้การวิจารณ์มี 2 ลักษณะคือ ลักษณะแรกเป็นการ
เขียนเชิงแนะน าให้ทราบ จะมีการติชมเล็กน้อย ส่วนลักษณะที่สองเป็นการวิจารณ์ที่ค่อนข้างรุนแรง
เพ่ือวินิจฉัยคุณค่าของผลงานนั้นโดยต้องอาศัยหลักและทฤษฎีรวมถึงเหตุผลข้อเท็จจริงเพ่ือประเมิน
อย่างเป็นธรรม (ปราณี สุรสิทธิ์, 2557: 78) 
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ตัวอย่างบทความวิจารณ์ 

วิจารณ์หนัง ขุนพันธ์ บนความผิดหวังของ คนอยากดูหนังไทย 
15 ก.ค. 59 (09:40 น.) 
ทันทีที่รู้ว่า “โขม ก้องเกียรติ โขมศิริ” ผู้ก ากับฝีมือดีซึ่งเคยฝากผลงานระดับปากต่อปาก

มาแล้วหลายเรื่องไม่ว่าจะเป็น ลองของ ไชยา เฉือน อันธพาล และสุขสันต์วันกลับบ้าน ก าลังสร้าง
หนังอิงชีวประวัติต ารวจยอดมือปราบสายอาคม “ขุนพันธ์”  

ยิ่งเปิดตัวด้วยนักแสดงระดับเทพอย่างอนันดาในบทขุนพันธ์ และน้อย วงพรูแสดงเป็นจอม
โจรอัลฮาวี ยะลูแห่งเทือกเขาบูโดด้วยแล้ว ถึงกับต้องมีนัดกับวันหนังฉายไว้ล่วงหน้า ยิ่งใกล้วัน
เท่าไร Trailer ที่ปล่อยมายิ่งกระชากใจกระตุ้นให้อยากเข้าไปตื่นเต้นและอินกับการแสดงพร้อม
เทคนิคหนังสไตล์โขม  

“แต่แล้วฝันนั้นก็สลายไปในพริบตา” (ขอยืมท่อนหนึ่งจากเพลงขัดใจ ที่อยู่ดีๆ ก็นึกว่ามัน
ช่างเข้ากับความรู้สึกหลังนั่งดู “ขุนพันธ์” ไปได้สักแป๊บ) เปิดฉากแรกมาก็เริ่มได้กลิ่นไม่ดีที่ไม่ใช่กลิ่น
รองเท้าคนนั่งข้างๆ เพราะหนังเปิดด้วยภาพสไตล์หนังคาวบอยในภาพขุนพันธ์ควบม้าที่มีฉากหลัง
เป็นพระอาทิตย์ โอ้ววว…ชวนให้นึกถึงหนังแอคชั่นโบราณๆ ไม่เป็นไรๆ เราควรเปิดใจ (อันนี้แอบ
บอกตัวเอง) 

เส้นทางการดูหนังเรื่องนี้กลับยิ่งกระท่อนกระแท่น ดูไปขมวดคิ้วไป เอ…ถ้าคนไม่รู้จักขุน
พันธ์จะรู้ไหมว่าขุนพันธ์แกเป็นลูกเต้าเหล่าใคร ฝีมือเก่งกาจแค่ไหน ท าไมถึงถูกเลือกไปปราบจอม
โจรสายโหดอย่างอัลฮาวี ยะลู และไม่ใช่ขุนพันธ์คนเดียวที่ขาดน้ าหนักในเรื่องภูมิหลัง เรียกได้ว่าการ
ปูพ้ืนให้คนดูรู้จักนักแสดงแต่ละตัวในเรื ่องนั้นโหลงเหลงมาก จึงท าให้ค่อนข้างผิดหวังกับเครดิต
เขียนบทเองของผู้ก ากับท่านนี้ 

ส าหรับบทบาทการแสดงของอนันดากับพี่น้อยนั้นไม่แน่ใจว่าผู้ก ากับวางไว้ให้อีกคนเล่น
น้อย แต่พ่ีน้อยเล่นมากหรือเปล่า แต่ในฐานะคนดูเห็นแล้วรู้สึกว่ามันเป็นเคมีที่ไม่พอดิบพอดีกัน โจร
เล่นใหญ่ เล่นเยอะสไตล์พี่น้อย ส่วนอนันดาที่รับบทขุนพันธ์ก็เล่นนิ่ง เล่นน้อย จึงท าให้หลายๆ ฉาก
ในเรื่องไม่ชวนติดตาม  

และยังผิดหวังเพราะขาดฉากปะทะกันแบบดุเด็ดเผ็ดมันระหว่างจอมขมังเวทย์ทั้งสอง  
กลับกลายเป็นว่าความมันสะใจในฉากแอคชั่นไปตกอยู่ที่นักแสดงอย่างเดี่ยว ชูพงษ์ซึ่งรับบทเป็น
สมุนโจรใจโฉดฝ่ายอัลฮาวี ยะลูมากกว่า จะว่าไปแล้วสน the star หรือไข่โถในเรื่องแสดงได้
มาตรฐานและชวนให้ดูได้มากท่ีสุด 

ต่อไปมาว่ากันที่เรื่องเทคนิคของหนังซึ่งน่าจะเป็นงานถนัดของผู้ก ากับท่านนี้ เฮ้อ…กลับ
กลายเป็นว่า ปาระเบิด กราดยิง ฉากต่อสู้ สารพัดเทคนิคซีจีดูห่างไกลจากมาตรฐานโขมไปรึเปล่า 
โดยเฉพาะฉากต่อสู้บนหลังคารถไฟชวนขัดตาที่สุด เห็นได้ชัดถึงความไม่เนียน และเมื่อไม่เนียนมันก็
กลายเป็นความขัดตา ขัดใจ ไม่อิน บางฉากถึงกับตลกเรียกเสียงหัวเราะซึ่งไม่น่าจะใช่อารมณ์ที่ควรมี
ในหนังแอคชั่นดราม่า 

เมื่อบทไม่ลงตัว การแสดงไม่กลมกล่อม กับเทคนิคหนังแบบไม่ละเอียดมารวมตัวกัน “ขุน
พันธ์” จึงเป็นหนังแอคชั่น ดราม่ากลายพันธุ์เข้าขั้นคอมมาดี้ เขียนมาซะเยิ่นเย้อและออกไปทางลบ

https://www.sanook.com/movie/
http://www.sanook.com/movie/91543/
https://www.sanook.com/movie/
https://www.sanook.com/movie/tag/%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88
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ซะเป็นส่วนใหญ่ ส าหรับใครที่อยากดูหนังแบบได้ความบันเทิงล้วนๆ ไม่คิดอะไร หนังเรื่องนี้ก็ยังพอ
ได้อยู่ แต่ส าหรับคนดูที่คาดหวังว่าจะได้ดูหนังแอคชั่น ดราม่าเยี่ยมๆ งานนี้ต้องบอกเลยว่าไม่ใช่ 
ที่มา : Sanook (2016)  

 
6.   บทความสารคดีท่องเที่ยว มีเนื้อหาแนวบรรยาย เล่าเรื่องเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ 

ที่มีทัศนียภาพสวยงามหรือมีความส าคัญในด้านต่างๆ ผู้เขียนอาจแสดงความคิดเห็นลงไปเพ่ือแนะน าให้
ผู้อ่านรู้จักสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ไม่เน้นให้ความรู้และไม่ใช้ภาษาสละสลวย ดังนั้นจึงมักพบบทความ
สารคดีท่องเที่ยวในการเขียนรีวิวต่างๆ ที่สั้น กระชับ เน้นการแนะน ามากกว่าการให้ความรู้อย่างสารคดี 
และปัจจุบันนิยมเขียนเผยแพร่ในสื่อสังคมออนไลน์จึงอาจเขียนเป็นข้อๆ เพ่ือความง่ายในการอ่านผ่าน
หนา้จอคอมพิวเตอร์หรือสมาร์ทโฟน 

ตัวอย่างบทความสารคดีท่องเที่ยว 

ป่าต้นน้ า บ้านน้ าราด ที่เที่ยวสุด UNSEEN ที่ใครมาสุราษฎร์ธานี จ าเป็นต้องแวะแช่น้ า 
  เผยแพร่ : 15 กันยายน 2561 
 หากพูดถึงสถานที่ท่องเที่ยว UNSEEN ของจังหวัดสุราษฎร์ธานีแล้ว นอกจากเขื่อนเชี่ยว
หลาน ก็ยังมีอีกสถานที่หนึ่งที่โดดเด่นและมีความสวยงามไม่แพ้กัน นั่นก็คือ  ป่าต้นน้ า บ้านน้ า
ราด นั่นเอง โดยเป็นสถานที่ท่องเที่ยวสุดฮิตที่อยู่ท่ามกลางธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ พร้อมทั้งมี
กิจกรรมสุดสนุกให้ท ามากมาย ที่ต้องบอกเลยว่าใครได้ไปเห็นจะต้องร้องว้าวอย่างแน่นอน เอาเป็น
ว่ามาไปชมกันเลยดีกว่า ว่าสถานที่ท่องเที่ยวแห่งนี้มีอะไรน่าสนใจบ้าง 

ความอัศจรรย์ ของป่าต้นน้ า บ้านน้ าราด 
ป่าต้นน้ า บ้านน้ าราด เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีบ่อน้ าผุดใสสะอาด ท่ามกลางธรรมชาติที่

งดงาม โดยน้ าที่ผุดขึ้นมานี้ มีชื่อเรียกว่า ตาน้ า ซึ่งก็มีลักษณะเป็นบ่อน้ าสีฟ้าอมเขียวและมีพ้ืนเป็น
ทรายตะกอนหินปูน จึงท าให้น้ ามีความใสวิ๊ง เหมือนกับก าลังส่องกระจกดูอยู่ ท าให้ดูน่าหลงใหลและ
ชวนให้รู้สึกอยากลงเล่นน้ าเป็นอย่างมาก ทั้งนี้หากได้ลองแวะมาเท่ียวก็จะพบว่าบ่อน้ าผุด ที่ป่าต้นน้ า 
บ้านน้ าราดแห่งนี้จะถูกกั้นออกเป็น 2 ส่วน เพราะที่นี ่ชาวบ้านเชื่อว่าเป็นบ่อน้ าศักดิ์สิทธิ์ จึง
น ามาไว ้ใช ้ในการประกอบพิธีกรรมที่ส าคัญ รวมถึงเอาไว้กินไว้ใช้เป็นหลัก แต่เมื่อเปิดให้
นักท่องเที่ยวได้เข้าชม จึงกั้นส่วนเพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถลงไปเล่นน้ าได้ แต่อีกส่วนก็ยังคงเป็น
บ่อน้ าศักดิ์สิทธิ์ที่สงวนเอาไว้ไม่ให้ใครลงไปเล่นอย่างเด็ดขาด และที่จะพลาดไม่ได้เลยก็คือกิจกรรม
สุดสนุก ที่พร้อมต้อนรับเหล่านักท่องเที่ยวกันอย่างมากมายหลายกิจกรรม ซึ่งก็รับรองเลยว่าไม่ว่าจะ
มากับกลุ่มเพ่ือน มาเป็นครอบครัว หรือมาคนเดียว ก็จะพบกับความสนุกและความสุขแบบสุดเหวี่ยง 

กิจกรรมสุดสนุก ที่ป่าต้นน้ า บ้านน้ าราด 
นอกจากจะได้พบกับความสวยงามและความเย็นฉ่ าของป่าต้นน้ า บ้านน้ าราดแล้ว ที่นี่ก็ยังมี

กิจกรรมสุดสนุกให้ได้ลองมาสัมผัสกันอีกมากมายอีกด้วย โดยมีกิจกรรมที่น่าสนใจดังต่อไปนี้ 
1. พายเรือชมธรรมชาติ 
ห้ามพลาดกับกิจกรรมการพายเรือชมธรรมชาติ ที่จะท าให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสทั้งความ

อุดมสมบูรณ์ของป่าไม้ และแหล่งน้ าที่มีความเย็นฉ่ า ชวนให้รู้สึกชุ่มฉ่ าในจิตใจเป็นที่สุด อีกทั้งยังได้

http://www.guilinlake.com/article/%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a9%e0%b8%8e%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%98%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%b5/
http://www.guilinlake.com/article/%e0%b9%80%e0%b8%82%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%99/
http://www.guilinlake.com/article/%e0%b9%80%e0%b8%82%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%99/
http://www.guilinlake.com/article/%e0%b8%9b%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b3%e0%b8%9a%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%94/
http://www.guilinlake.com/article/%e0%b8%9b%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b3%e0%b8%9a%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%94/
http://www.guilinlake.com/article/%e0%b8%9e%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%84%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%b1%e0%b8%84/
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ศึกษาเกี่ยวกับระบบนิเวศของป่าต้นน้ าแห่งนี้กันอีกด้วย ซึ่งก็รับรองเลยว่าจะท าให้รู้สึกผ่อนคลาย
และหลงรักป่าต้นน้ าแห่งนี้ จนแทบไม่อยากกลับบ้าน โดยส าหรับการพายเรือชมธรรมชาติ ก็จะมี
ค่าบริการอยู่ที่ 50 บาทต่อชั่วโมง ซึ่งก็ถือว่าไม่แพงเลยทั้งยังคุ้มค่าสุดๆ 

2. การเล่นน้ าคลายร้อน 
อากาศร้อนๆ แบบนี้ก็ต้องมาคลายร้อนกันหน่อย กับการท ากิจกรรมลงเล่นน้ าในบ่อน้ าผุด 

ซึ่งนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ต่างก็ไม่พลาดกิจกรรมนี้ เพราะด้วยน้ าที่ใสสะอาดจึงท าให้ใครก็ไม่สามารถ
ต้านทานความต้องการที่จะสัมผัสกับสายน้ าที่เย็นฉ่ าได้ และเมื่อเข้ามาเยือนที่นี่แล้วก็อย่าพลาดที่จะ
แวะมาเล่นน้ าคลายร้อนกันอย่างเด็ดขาด 

3. กางเต็นท์พักแรมสัมผัสบรรยากาศใหม่ๆ 
ใครที่อยากจะสัมผัสบรรยากาศแปลกใหม่ท่ามกลางธรรมชาติอย่างเต็มที่ ก็ต้องไม่พลาด

กิจกรรมการกางเต็นท์พักแรมกันเลย โดยที่นี่ก็มีบริการให้เช่าเต็นท์หรือจะน าเต็นท์มา เองก็ได้
เหมือนกัน ซึ่งก็จะมีพ้ืนที่ส าหรับการกางเต็นท์เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้กางเต็นท์พักแรมกันโดยเฉพาะ 
ทั้งนี้รับรองเลยว่าจะได้สัมผัสกับความสุขและความผ่อนคลายแบบที่ไม่เคยสัมผัสมาก่อน 

ระเบียบข้อห้ามที่ควรรู้ เม่ือไปเที่ยวป่าต้นน้ า บ้านน้ าราด 
การไปเที่ยวป่าต้นน้ า บ้านน้ าราด ก็มีระเบียบข้อห้ามที่นักท่องเที่ยวต้องรู้และท าความ

เข้าใจก่อนไปเที่ยวด้วยเช่นกัน โดยมีระเบียบและข้อห้ามดังต่อไปนี้ 
1. ห้ามน าอาหารและเครื่องดื่มเข้าไปอย่างเด็ดขาด ทั้งนี้ก็เพ่ือรักษาความสะอาดของป่าต้น

น้ าเอาไว้เสมอ ดังนั้นก่อนเข้าไปที่ป่าต้นน้ า ก็อย่าลืมแวะทานอาหารและเครื่องดื่มให้เรียบร้อยก่อน 
2. ห้ามพกอาวุธใดๆ ทั้งสิ้น เข้าไปในบริเวณป่าต้นน้ า ทั้งนี้ก็เพ่ือป้องกันการก่อเหตุอันตราย

ระหว่างนักท่องเที่ยว และป้องกันการลอบท าร้ายสัตว์ป่าอีกด้วย 
3. ห้ามน าบุหรี่เข้าไปสูบในบริเวณของป่าต้นน้ า บ้านน้ าราดอย่างเด็ดขาด เพราะจะเป็นการ

ท าลายระบบนิเวศของป่าได้ 
4. ก่อนจะเข้าไปในบริเวณของป่าต้นน้ า บ้านน้ าราด จะต้องให้เจ้าหน้าที่ท าการตรวจสอบ

กระเป๋าสัมภาระ ก่อนเข้าไปในบริเวณทุกครั้ง 
5. ยาเสพติดทุกชนิด ห้ามน าเข้าไปในบริเวณของป่าต้นน้ าอย่างเด็ดขาด หากตรวจพบ

จะต้องถูกท าโทษตามกฎ 
6. ของมีค่าท้ังหลาย ควรระมัดระวังและเก็บไว้ใกล้ตัวมากที่สุด เพราะที่ป่าต้นน้ าในแต่ละ

วันจะมีนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก อาจถูกลักขโมยไปโดยไม่รู้ตัวหรืออาจหล่นสูญหายได้ 
ต้องบอกเลยว่าป่าต้นน้ า บ้านน้ าราด เป็นสถานที่ท่องเที่ยวสุด UNSEEN ที่จะมองข้ามไม่ได้

เลย โดยใครที่ก าลังมองหาแหล่งท่องเที่ยวที่เต็มไปด้วยธรรมชาติอันงดงามและสมบูรณ์อยู่ล่ะก็ ต้อง
มาท่ีป่าต้นน้ า บ้านน้ าราดกันเลย แล้วจะไม่ผิดหวังอย่างแน่นอน 
ที่มา : guilinlake (2018) 

 
 
 



 
-132- 

 

7.  บทความชีวประวัติ เป็นการเขียนบางส่วนของชีวิตบุคคลเพ่ือให้ผู้อ่านทราบ โดยเฉพาะ
คุณสมบัติ หรือผลงานเด่นที่ท าให้บุคคลนั้นมีชื่อเสียง ประสบความส าเร็จในชีวิต เพ่ือชื่นชมเจ้าของ
ประวัติ และชี้ให้ผู้อ่านได้แง่คิดเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตให้ประสบความส าเร็จ  บทความ
ชีวประวัติมี 2 ประเภทได้แก่ อัตชีวประวัติคือ ชีวประวัติที่เจ้าของเขียนเอง และชีวประวัติคือ ผู้เขียน
เขียนชีวประวัติชีวิตของคนอ่ืน อาจเป็นชีวประวัติของคนๆ เดียวทั้งเล่มหรือหลายคนในหนึ่งเล่มก็ได้ 
ทั้งนี้ต้องเป็นการเขียนประวัติบุคคลส าคัญ หรือผู้มีความสามารถพิเศษ ต้องมีหลักฐานประกอบการ
เขียน ต้องกล่าวถึงคุณสมบัติตลอดจนพฤติกรรมที่ท าให้บุคคลนั้นมีชื่อเสียงขึ้นมา ต้องเน้นความจริงใน
แง่มุมต่างๆ และพึงระลึกไว้เสมอว่าควรเลือกส่วนของชีวิตที่เป็นประโยชน์แก่การเขียนให้เห็นลักษณะ
ของบุคคลนั้นซึ่งสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีของชีวิตแก่ผู้อ่านและชี้ให้เห็นสิ่งที่ไม่ควรเอาอย่าง โดย
ผู้เขียนต้องเขียนด้วยใจบริสุทธิ์ปราศจากอคติต่อเจ้าของประวัติ และควรใช้ศิลปะในการเล่าเรื่องไม่ควร
ปรุงแต่งเพ่ิมเติม (วชิรนที วงศ์ศิริอ านวย, 2552: 85) 

ตัวอย่างบทความชีวประวัติ 

ประวัติบิดาทหารเรือไทย 
พระประสูติกาล 
พระประสูติกาล พลเรือเอก พระเจ้าบรมวงศ์เธอ พระองค์เจ้าอาภากรเกียรติวงศ์ กรมหลวง

ชุมพรเขตอุดมศักดิ์ (ต้นราชสกุล อาภากร) ทรงเป็น พระเจ้าลูกยาเธอ ในพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 5 นับล าดับราชสกุลวงศ์เป็นพระองค์ที่  28 มีพระนามเดิมว่า 
“พระองค์เจ้าอาภากรเกียรติวงศ์” ประสูติในพระบรมมหาราชวัง เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2423 
ตรงกับวันอาทิตย์ แรม 3 ค่ า เดือนอ้าย ปีมะโรง จุลศักราช 1242 เวลา 14.57 และทรงเป็นพระเจ้า
ลูกยาเธอ พระองค์ที่ 1 ในเจ้าจอมมารดาโหมด ธิดาเจ้าพระยาสุยาสุรวงศ์ไวยวัฒน์ (วร บุนนาค) 
พระองค์ทรงมีพระกนิษฐา และพระอนุชา ร่วมพระมารดา 2 พระองค์ คือ พระองค์เจ้าหญิงอรองค์
อรรคยุพา (สิ้นพระชนม์เมื่อทรงพระเยาว์) และพระองค์เจ้าสุริยงประยุรพันธ์ 

ทรงศึกษา 
การศึกษา เมื่อเสด็จในกรมหลวงชุมพรฯ ยังทรงพระเยาว์ ทรงได้รับการศึกษาชั้นแรก 

ในพระบรมมหาราชวัง มีพระยาอิศรพันธ์โสภร (พูน อิศรางกูร) เป็นพระอาจารย์ และทรงศึกษา 
ภาษาอังกฤษกับ Mr.Morant ซึ่งเป็นชาวอังกฤษ และได้ทรงเข้าเป็นนักเรียน ในโรงเรียนหลวง ณ 
พระต าหนักสวนกุหลาบ อยู่จนถึงทรงโสกันต์ 

ในปี พ.ศ. 2436 เมื่อเสด็จในกรมหลวงชุมพรฯ ทรงมีพระชนมายุได้ 13 พรรษา 
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้เสด็จในกรมฯ เสด็จไป
ทรงศึกษาต่อ ณ ประเทศอังกฤษ พร้อมกับพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 6 ซึ่ง
ในขณะนั้น ทรงด ารงพระอิสริยศักดิ์เป็น สมเด็จพระเจ้าลูกยาเธอ เจ้าฟ้ามหาวชิราวุธ โดยมี
เจ้าพระยา พระเสด็จสุเรนทราธิบดี เมื่อครั้งมีบรรดาศักดิ์ เป็นสมเด็จพระมนตรีพจนกิจ เป็นพระ
อภิบาล ได้เสด็จออกจากกรุงเทพฯ โดย ร.ล.มกุฎราชกุมาร (ล าที่ 1 ) เมื่อ 20 สิงหาคม พ.ศ. 2436 
ไปยังสิงคโปร์ ต่อจากนั้น ได้ทรงโดยสารเรือเมล์ ชื่อ “ออเดรเบิด” ไปถึงเมืองตูรินในอิตาลี เมื่อวันที่ 
4 ตุลาคม แล้วเสด็จโดยทางรถไฟไปยังกรุงปารีส และลอนดอนตามล าดับ ในขั้นแรก เสด็จในกรมฯ 



 
-133- 

 

ได้เสด็จประทับ ร่วมกับพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าฯ ที่ “ไบรตัน” และ “แอสคอต” เพ่ือทรง
ศึกษาภาษา และวิชาเบื้องต้น เสด็จในกรมฯ ได้เคยตามเสด็จพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าฯ ไป
เฝ้าสมเด็จพระราชินีนาถ วิคตอเรีย ที่พระราชวังวินด์เซอร์ ตลอดจนตามเสด็จไปทัศนศึกษาทั้งใน
อังกฤษ และประเทศในยุโรป จนกระทั่งถึงวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2438 เสด็จในกรมฯ จึงเสด็จไป
เข้าโรงเรียนส่วนบุคคล ส าหรับกวดวิชาเพ่ือเตรียมเข้าศึกษาในโรงเรียนนายเรืออังกฤษต่อไป 
โรงเรียนที่ทรงไปกวดวิชานี้มีชื่อว่า The Seines ตั้งอยู่แขวงกรีนิช ทางตะวันออกเฉียงใต้ของกรุง
ลอนดอน มีนาย Littlejohns เป็นครูใหญ่ ผลการศึกษานี้ พระอภิบาล ได้ทรงกราบบังคมทูล
รายงานว่า 

“... ความรู้ภาษาอังกฤษดีขึ้นตามธรรมดา แต่วิชากระบวนทหารเรือชั้นต้น ก็ว่ิงขึ้นเร็ว
ตามสมควร แต่การเล่นแข็งแรง เช่น ฟุตบอล เป็นต้น นับว่าเป็นชั้นยอดของโรงเรียน เกือบว่าไม่
มีใครอาจเข้าเทียบเทียม...” 

ทรงศึกษาในโรงเรียนนายเรืออังกฤษ 
เมื่อเสด็จในกรมฯ ทรงกวดวิชาแล้ว จึงเข้าศึกษาต่อในโรงเรียนนายเรืออังกฤษ ในราวปี 

พ.ศ.2439 การศึกษา ในโรงเรียนนายเรือของอังกฤษนั้น จะต้องฝึกหัดศึกษา หลับนอน อยู่ในเรือ 
ประมาณ 3-4 เทอม เมื่อสอบความรู้ได้แล้ว จะมีฐานะเป็น นักเรียนท าการนายเรือ (Midshipman) 
และไปฝึกในเรือรบ ประจ ากองเรือต่างๆ อีกประมาณ 1-2 ปี และก็จะท าการสอบ เพ่ือเป็นนายเรือ
ตรี ต่อจากนั้น ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยทหารเรือ โรงเรียนปืนใหญ่ และโรงเรียนตอร์ปิโด จนได้
เลื่อนยศเป็นเรือเอกเท่ากับนายทหารรุ่นเดียวกัน เมื่อเสด็จในกรมฯ ทรงเป็นนักเรียนท าการนายเรือ
ในราชนาวีอังกฤษ ทรงเล่าว่า “...เมื่อเป็นนักเรียนท าการนายเรือ ในราชนาวีอังกฤษ ได้มีโอกาสขึ้น
ท าการปราบจลาจล ที่เกาะครีท ที่ทะเลเมดิเตอร์เรเนียน เป็นเวลาราว 3 เดือน ต้องนอนกลางดิน 
กินกลางทราย หนาวก็หนาว ในสนามรบ ต้องนอนกับศพที่ตายใหม่ๆ และบางคราว ซ้ ายังอดอาหาร 
ต้องจับหอยทาก มาเสวยกับหัวหอม ศพที่ถูกยิงที่ท้องนับว่าเหม็นร้ายกาจมาก ถึงจะเป็นศพตาย
ใหม่ๆ ก็ตาม...” รวมเวลาที่เสด็จในกรมฯ ทรงศึกษาอยู่ในราชนาวีอังกฤษ 6 ปีเศษ 

ในขณะที่เสด็จในกรมฯ ทรงเป็นนักเรียนนายเรืออยู่ที่ประเทศอังกฤษนั้น ประจวบกับ
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าฯ เสด็จประพาสยุโรป เป็นครั้งแรก เมื่อ พ.ศ.2440 เสด็จในกรมฯ 
ทรงขอลาทางโรงเรียนมารับเสด็จ สมเด็จพระบรมชนกนาถ โดยเข้าร่วมกระบวนเสด็จ ที่เกาะลังกา 
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้รับต าแหน่ง นักเรียนนายเรือ ในเรือพระที่นั่งมหาจักรี ภายใต้การ
บังคับบัญชา ของผู้บัญชาการเรือ และได้ทรงถือท้าย เรือพระที่นั่งมหาจักรี ด้วยพระองค์เอง เพ่ือ
ทรงแสดงความสามารถให้ปรากฏแก่พระเนตร สมเด็จพระบรมชนกนาถ นอกจากนั้น ในลายพระ
หัตถเลขาของ พระบาทสมเด็จ พระจุลจอมเกล้าฯ ที่พระราชทาน สมเด็จพระศรีพัชรินทราบรม
ราชินีนาถ ได้กล่าวถึง เสด็จในกรมฯ ความว่า 

“...ในเวลาที่เขียนหนังสืออยู่นี้ อาภากร กับหลวงสุนทรมาถึง อาภากรโตขึ้นมาก และขาว
ขึ้น เขาแต่งตัวมิดชิพแมน (Midshipman) มาพร้อมแล้ว ฉันได้มอบให้อยู่ในบังคับ กัปตัน เป็นสิทธิ
ขาด เว้นแต่วันนี้  เขาอนุญาตให้มากินข้าวกับฉันวันหนึ่ ง . . . ” เมื่อเสด็จในกรมฯ เข้าเฝ้า
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าฯ ในเรือพระท่ีนั่งมหาจักรีแล้ว สมเด็จพระบรมชนกนาถ ทรงมีพระ
ราชปรารภเกี่ยวกับเสด็จในกรมฯ ว่า “...ชายอาภากรนั้น อัธยาศัยเป็นคนซื่อมาแต่เดิม เป็นผู้ที่
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สมควรแก่วิชาที่เรียนอยู่แล้ว ไม่เป็นคนที่มีอัธยาศัย ที่จะใช้ฝีปากได้ ในกิจการพลเรือน แต่ถ้าเป็น
การในหน้าที่อันเดียว ซึ่งช านาญ คงจะมั่นคงในทางนั้น และตรงไปตรงมา การที่ได้พบคราวนี้ นับว่า
อัธยาศัยดีขึ้นกว่าแต่ก่อนมาก” เมื่อพระองค์ได้ตามเสด็จ สมเด็จพระบรมชนกนาถ ไปในเรือพระที่
นั่ง จนถึงประเทศอังกฤษแล้ว จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ทรงศึกษาวิชาการทหารเรือต่อไป 
หลังจากทรงส าเร็จการศึกษาที่โรงเรียนนายอังกฤษแล้ว ก็เสด็จกลับประเทศไทยโดยทางเรือ ดัง
ปรากฏรายละเอียด ในหนังสือราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 17 ร.ศ. 119 ดังนี้ 

“...ได้เสด็จลงเรือเมล์เยอรมัน ชื่อ “เบเยน” ที่เมืองเยนัว เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม รัตนโกสิ
นทรศก 119 วันที่ 7 มิถุนายน รัตนโกสินทรศก 119 ถึงเมืองสิงคโปร์ หลวงภักดีบรมนารถ และ
หลวงสุนทรโกษา ได้ออกรับเสด็จ ได้เสด็จพักอยู่ที่สิงคโปร์ คืนหนึ่ง รุ่งขึ้นวันที่ 8 มิถุนายน รัตนโกสิ
นทรศก 119 ได้เสด็จลงเรือเมล์ชื่อ “สิงคโปร์” ออกจากสิงคโปร์ ต่อมาวันที่ 11 มิถุนายน รัตนโกสิ
นทรศก 119 เวลาทุ่มเศษถึงปากน้ า โปรดเกล้าฯ ให้พระเจ้าน้องยาเธอ กรมหลวงประจักษ์ศิลปคม 
พระเจ้าน้องยาเธอ กรมหมื่นพิทยาลาภพฤฒิธาดา และพระยาสีหราชเดโชไชย หลวงปฏิยัตินาวา
ยุกต์ น าเรือสุริยะมณฑล ออกไปคอยรับเสด็จอยู่ ณ ที่นั้นแล้วทรงเรือไฟ มาขึ้นที่เมืองสมุทรปราการ 
ทางรถไฟจากท่ีนั่น มาถึงสเตชันหัวล าพองเวลายามเศษ แล้วเสด็จทรงรถต่อไป พระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว ได้ทรงเสด็จพระราชด าเนินโดยรถยนต์พระท่ีนั่ง เพื่อเสด็จไปรับพระเจ้าลูกยาเธอ พระองค์
เจ้าอาภากรเกียรติวงศ์ ที่สเตชันรถไฟ เสด็จถึงแล้ว ได้เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาทในรถพระที่นั่ง ที่
ถนนเจริญกรุง แล้วเสด็จกลับพระบรมมหาราชวัง ครั้นรุ่งขึ้น วันที่ 12 มิถุนายน รัตนโกสินทร์ศก 
119 เวลาสองทุ่มเศษ โปรดเกล้าฯ ให้มีการเลี้ยง พระบรมวงศานุวงศ์ พระราชทานเป็นเกียรติแก่ 
พระเจ้าลูกยาเธอพระองค์เจ้าอาภากรเกียรติวงศ์ ที่พลับพลาสวนดุสิตด้วย...” 

กองทัพเรือ 
ปัจจุบันกองทัพเรือไทยได้วิวัฒน์พัฒนาก้าวหน้าทัดเทียมนานาอารยประเทศ อาจจะกล่าว

ไดว้่าเป็นกองทัพเรือชั้นแนวหน้าในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ศักยภาพของกองทัพเรือไทยเกิด
มีขึ้นมาได้ก็ด้วยพระปรีชาและสายพระเนตรอันกว้างไกล ใน พลเรือเอก พระเจ้าบรมวงศ์เธอ 
พระองค์เจ้าอาภากรเกียรติวงศ์ กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักดิ์  โดยเมื่อพระองค์ส าเร็จการศึกษา
วิชาการทางด้านทหารเรือจากประเทศอังกฤษ และเสด็จกลับมาถึงกรุงเทพฯ ทรงได้เข้ารับราชการ
ทหารเรือ ได้รับพระราชทานยศเป็น “นายเรือโทผู้บังคับการ” ในวันที่ 23 มิถุนายน พ.ศ. 2443 นับ
แต่เมื่อพระองค์เข้ารับราชการพระองค์ทรงริเริ่มและพัฒนากิจการต่างๆ ในกองทัพเรือมาตามล าดับ 
อาท ิ 

• ทรงริเริ่มก าหนดแบบสัญญาณธงสองมือและโคมไฟ ตลอดจนเริ่มฝึกพล “อาณัติ
สัญญา” (ทัศนสัญญาณ) 

• ทรงจัดตั้งหน่วยฝึกพลทหารที่บางพระ 
• ทรงจัดระเบียบการบริหารราชการกรมทหารเรือข้ึนใหม่ 
• ทรงจัดท าโครงการสร้างก าลังทางเรือ  
• ทรงจัดท าโครงการศึกษาส าหรับนายทหารสัญญาบัตร 
• ทรงน านักเรียนนายเรือไปฝึกภาคต่างประเทศเป็นครั้งแรก 
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  กิจการทั้งหลายทั้งปวงที่ พลเรือเอก พระเจ้าบรมวงศ์เธอ พระองค์เจ้าอาภากรเกียรติวงศ์ 
กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักดิ์ทรงริเริ่มทรงด าเนินการไว้เป็นแนวทาง เปรียบเสมือนรากแก้วที่หยั่ง
รากลึกลงส่งผลให้กองทัพเรือ มีการวิวัฒน์พัฒนาเจริญก้าวหน้าต่อเนื่องมาโดยล าดับ   ยังผลให้ราช
นาวีไทยยังคงด ารงไว้ซึ่งศักยภาพ แสนยานุภาพ ทัดเทียมนานาอารยประเทศ และน า เกียรติยศ 
ความภาคภูมิใจมาสู่ก าลังพลกองทัพเรือไทยตราบถึงปัจจุบัน พลเรือเอก พระเจ้าบรมวงศ์เธอ 
พระองค์เจ้าอาภากรเกียรติวงศ์ กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักดิ์  ทรงด ารงต าแหน่งเสนาบดีกระทรวง
ทหารเรือ  เป็นต าแหน่งสุดท้ายในราชการก่อนจะลาออกจากราชการทหารเรือ เมื่อวันที่ 17 
เมษายน พ.ศ. 2466 เพ่ือไปพักผ่อนรักษาพระองค์ ด้วยทรงมีสุขภาพไม่สมบูรณ์ และประชวรพระ
โรคภายใน ซึ่งต่อมาพระโรคก าเริบหนัก แพทย์ได้ประกอบพระโอสถถวายโดยเต็มก าลังพระอาการก็
มิได้บรรเทาลง ครั้นถึงวันที่  19 พฤษภาคม พ.ศ. 2466 เวลา 11 นาฬิกา 40 นาที ทรง
สิ้นพระชนม์  ณ ที่ประทับ ต าบลหาดทรายรี จังหวัดชุมพร 
 กองทัพเรือส านึกในพระกรุณาคุณที่ทรงมีต่อกองทัพเรือเป็นอเนกประการ จึงได้ก าหนดให้
ทุกวันที่ 19 พฤษภาคม ของทุกปีเป็น “วันอาภากร” โดยกองทัพเรือได้ก าหนดให้จัดพิธีบ าเพ็ญกุศล
อุทิศถวาย และวางพวงมาลา ณ พระอนุสาวรีย์ พลเรือเอก พระเจ้าบรมวงศ์เธอ พระองค์เจ้า
อาภากรเกียรติวงศ์ กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักดิ์ ถนนอิสรภาพ บางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร 
ตลอดจนกิจกรรมเพ่ือน้อมร าลึกถึงพระกรุณาคุณท่ีทรงมีต่อกองทัพเรือเป็นอเนกประการ 
ที่มา : กองทัพเรือ (2555) 

 
8.  บทความครบรอบปี มีเนื้อหาแนวบรรยาย เล่าเรื่อง เกี่ยวกับเรื่องราว เหตุการณ์ พิธีการใน

เทศกาลหรือวันส าคัญ เช่น วันส าคัญทางศาสนา วันสถาปนาองค์การ เป็นต้น 
ตัวอย่างบทความครบรอบปี 

ลืมไม่ลง ! ครบรอบ 16 ปี เหตุการณ์ 911 
ประชาชนในสหรัฐฯ หลายพันคน เตรียมร่วมร าลึกครบรอบ 16 ปี อัลกออิดะห์ก่อ

วินาศกรรม จี้เครื่องบินพุ่งชนอาคารแฝดเวิลด์ เทรด เซ็นเตอร์ และอีกหลายที่ เมื่อวันจันทร์ที่ 11 
กันยายน 2544  
ซึ่งมีผู้เสียชีวิตรวมกันเกือบ 3,000 ศพ ในวันจันทร์ที่ 11 กันยายน ตามเวลาในสหรัฐฯ (คืนวันที่ 11 
กันยายน ในเวลาประเทศไทย) จะมีประชาชนหลายพันคนมารวมตัวกันในนิวยอร์ก ซิตี้ , กรุง
วอชิงตัน ดี.ซี. และแชงค์สวิลล์ รัฐเพนน์ซิลเวเนีย เพ่ือร่วมร าลึกครบรอบ 16 ปี เหตุการณ์ก่อ
วินาศกรรมในสหรัฐฯ โดยสมาชิกเครือข่ายอัลกออิดะห์ ภายใต้การน าของนายโอซามา บิน ลาเดน จี้
เครื่องบินโดยสารพุ่งชนอาคารแฝดเวิลด์ เทรด เซ็นเตอร์ กระทรวงกลาโหม และจี้เครื่องบินไปตกใน
รัฐเพนน์ซิลเวเนียในเวลาไล่เลี่ยกัน เมื่อวันที่ 11 กันยายน 2544 ซึ่งรวมผู้เสียชีวิตเกือบ 3,000 ศพ 

โดยในนิวยอร์ก ซิตี้ พิธีจะจัดขึ้นที่อนุสรณ์สถาน 9/11 ซึ่งผู้ร่วมร าลึกจะมารวมตัวกันเป็น
ประจ าทุกปีตั้งแต่เกิดเหตุการณ์โจมตี เพ่ืออ่านรายชื่อเหยื่อผู้เสียชีวิตจาก 2 เหตุการณ์โจมตีอาคาร
เวิลด์ เทรด เซ็นเตอร์ ในปี 2536 และ 2544 ประชาชนจะยืนสงบนิ่งหลายช่วงเวลา ไล่ไปตามเวลา
ของการโจมตีในแต่ละสถานที่ ไล่ไปตั้งแต่เวลา 08.46 น. ตามเวลาท้องถิ่น หรือตรงกับ 19.46 น. 
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ตามเวลาในไทย ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่เครื่องบินโดยสารล าแรกเที่ยวบิน 175 ของสายการบินยูไนเต็ด 
แอร์ไลน์ พุ่งชนอาคารแฝดทางทิศใต้ หรือ South Tower จากนั้น ก็จะยืนสงบนิ่งอีกครั้งในเวลา 
09.37 น. ซึ่งเป็นเวลาที่เที่ยวบิน 77 ของสายการบินอเมริกาแอร์ไลน์ พุ่งชนอาคารเพนตากอน ตาม
ด้วยเวลา 09.59 น.ที่อาคาร South Tower พังถล่ม ต่อด้วยเวลา 10.03 น. เที่ยวบิน 93 ของสาย
การบินยูไนเต็ด ตกใกล้เมืองแชงค์สวิลล์ รัฐเพนน์ซิลเวเนีย และปิดท้ายในเวลา 10.28 น. เป็น
ช่วงเวลาที่ อาคารเวิลด์ เทรด เซ็นเตอร์ ทางทิศเหนือ หรือ North Tower พังถล่ม 

นายบิน ลาเดน และเครือข่ายอัลกออิดะห์ อ้างความรับผิดชอบส าหรับการโจมตีฆ่าตัวตาย
ครั้งนี้ และน าไปสู่การท าสงครามก่อการร้ายในอัฟกานิสถานในเวลาต่อมา จากนั้นกองทัพสหรัฐฯ 
เด็ดหัวนายบิน ลาเดน ได้ในเดือนพฤษภาคม 2554 ในการบุกสายฟ้าแลบ จู่โจมสถานที่หลบซ่อนตัว
ในเมืองอับบอตตาบัด ในปากีสถาน ปิดฉากการตามล่าตัวหัวหน้าเครือข่ายอัลกออิดะห์เกือบ 10 ปี 

ด้ านประชาชนทั่ ว โ ลก เริ่ มแห่แชร์ภ าพทาง Social ไม่ ว่ าจะ เป็น  Twitter หรื อ 
Instagram  ภาพตึกแฝดที่เคยตั้งตระหง่านในอดีต ตามเส้นขอบฟ้านครแมนฮัตตัน พร้อมขึ้น แฮ
ชแทก #Neverforget แปลเป็นไทยว่า #ไม่มีวันลืมเลือน เป็นการไว้อาลัย ให้กับผู้จากไป พร้อมทั้ง
เป็นการท าให้คนในยุคปัจจุบัน ได้เห็นภาพความสวยงามและอลังการของตึกแฝดคู่นี้อีกครั้ง ถึงแม้
เหตุการณ์จะผ่านไปยาวนานถึง 16 ปี  
ที่มา : Newtv (2017) 

 
9.  บทความให้ความรู้ทั่วไป ผู้เขียนจะอธิบายให้ความรู้ค าแนะน าในเรื่องทั่วๆ ไปที่ใช้ในการ

ด าเนินชีวิตประจ าวัน เช่น อาชีพ การแต่งกายให้เหมาะแก่กาลเทศะและบุคลิกภาพ อาหาร การออก
ก าลังกาย เป็นต้น ทั้งนี้การเขียนให้ความรู้หรือแนะน าควรชี้ประเด็นให้ชัดเจนเช่น เพ่ือประหยัดค่าไฟ
ต้องท าอย่างไร หรือการลดขั้นตอนการท างานมีวิธีดังนี้ ผู้เขียนควรบอกเคล็ดลับที่ผู้อ่านจะได้ความรู้
ใหม่และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างง่ายและได้ผลจริง นอกจากนี้ผู้เขียนไม่ควรเน้นสาระวิชาจนหนัก
เกินไปเพราะจะท าให้กลายเป็นบทความวิชาการได้ (วชิรนที วงศ์ศิริอ านวย, 2552: 96-97) 

ตัวอย่างบทความให้ความรู้ทั่วไป 

ประโยชน์หวานๆ จาก “ช็อคโกแลต” 
ของขวัญอย่างหนึ่งที่หนุ่มสาวทั่วโลกนิยมมอบให้แก่กันในวันวาเลนไทน์ก็คือ “ช็อคโกแลต” 

ขนมที่มีรสชาติหอมหวานและเป็นของกินยอดนิยมของคนทั้งโลก แต่รู้ไหมว่าช็อคโกแลตนั้นมีที่มา
จากที่ใด? 

ช็อคโกแลตนั้น ท ามาจากพืชชนิดหนึ่ง นั่นก็คือต้นโกโก้ (Cacao) ซึ่งมีถิ่นก าเนิดอยู่ใน
ดินแดนอเมริกาใต้และอเมริกากลาง ในฝักของต้นโกโก้จะมีเมล็ดโกโก้อยู่ภายใน ซึ่งเมล็ดโกโก้นี้เองที่
ถูกน ามาแปรรูปเป็นช็อคโกแลต แต่ก่อนนี้ช็อคโกแลตเคยเป็นของหายากและเป็นของอร่อยเลอเลิศ
ส าหรับคนไฮโซบางกลุ่มเท่านั้น แต่ปัจจุบันช็อคโกแลตเป็นของหวานที่หากินได้ง่ายส าหรับทุกคน 
โดยประเทศที่ถือว่าผลิตช็อคโกแลตที่ดีที่สุดในโลกก็คือประเทศเบลเยี่ยมนั่นเอง 

ประโยชน์ในการกินช็อคโกแลตนั้นมีมากมาย แต่มีข้อแม้ว่าจะต้องเป็นช็อคโกเเลตแท้
เท่านั้นโดยเฉพาะช็อคโกแลตด า (Dark Chocolate) เพราะจะมีสารฟลาโวนอยด์ ซึ่งเป็นสารแอนติ
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ออกซิแดนท์ป้องกันมิให้เกิดคราบไขมันสะสมที่ผนังหลอดเลือดหัวใจ อันเป็นสาเหตุของโรคหัวใจ
เลือดตบี 

การวิจัยยังพบว่าฟลาโวนอยด์ในช็อกโกแลตช่วยป้องกันไม่ให้เกล็ดเลือดแข็งตัว อันเป็น
สาเหตุหนึ่งของการอุดตันในหลอดเลือด ป้องกันความดันโลหิตสูงได้ด้วย และที่ว่ากันว่า กินช็อคโก
แลตแล้วจะช่วยจิตใจสดชื่นเบิกบานขึ้นนั้น ก็เพราะมีสารคาเฟอีน (Caffeine) ซึ่งเป็นสารช่วย
กระตุ้นความกระปรี้กระเปร่าของร่างกาย และกระตุ้นให้ร่างกายหลั่งสารเอนดอร์ฟินออกมานั่นเอง 
ที่มา : ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดสมุทรปราการ (2564) 

 
10. บทความเชิงธรรมะ เป็นบทความที่เขียนอธิบายข้อธรรมะให้ผู้อ่านทั่วๆ ไปเข้าใจได้ง่าย 

ปัจจุบันบทความลักษณะนี้มีมากขึ้น เพ่ือให้ผู้อ่านมีแนวทางการด าเนินชีวิตในสังคมที่วิกฤตได้อย่าง
ปกติสุขมากขึ้น ผู้เขียนอาจอ้างอิงถึงหลักธรรมหรือข้อปฏิบัติโดยต้องใช้ภาษาให้เข้าใจง่าย หากใช้ภาษา
บาลีควรแปลให้ผู้อ่านเข้าใจความหมายนั้นๆ 

ตัวอย่างบทความเชิงธรรมะ 

พุทธทาสกับอ านาจในสังคมสมัยใหม่ : อ านาจเงิน 
พุทธทาสภิกขุ 
มีเรื่องเล่าอยู่ในหนังสือ “เกร็ดธรรมะจากเกร็ดชีวิตของพุทธทาสภิกขุ” ว่ามีภริยาของผู้มี

อ านาจวาสนาในสมัยที่ท่านอาจารย์พุทธทาสยังมีชีวิตอยู่คนหนึ่ง ไปสวนโมกข์พร้อมผู้ติดตาม และ
เข้าไปกราบท่านอาจารย์พร้อมกับถามว่า จ าเธอได้หรือไม่ ท่านอาจารย์ตอบตามตรง แบบสั้นๆ 
เรียบๆ แล้วก็นิ่งเฉยตามปกติของท่านว่า “จ าไม่ได้” ผลคือสตรีผู้นั้นโกรธ ลุกกลับออกมา พร้อมพูด
กับผู้ติดตามว่า เธอได้ถวายเงินท าบุญบ ารุงวัดไปเป็นจ านวนมากเมื่อคราวพบกันครั้งแรก (ควรจะจ า
เธอได้นี่นา) แถมทิ้งท้ายเสียงดังพอที่คนอยู่ละแวกหน้ากุฏิจะได้ยินว่า ในเมื่อจ าไม่ได้ คราวนี้จะไม่
ถวายแล้ว โดยนัยคือ การจ าความส าคัญของเธอไม่ได้ ท าให้ท่านอาจารย์อดได้เงินท าบุญจากเธอผู้
นั้น 

แม้เรื่องที่เกิดขึ้นนี้จะชวนให้ “ข ากลิ้ง” ในวิธีคิดของสตรีผู้นั้น แก่ผู้ฟังที่รู้จักธรรมะและวัตร
ปฏิบัติของท่านอาจารย์พุทธทาส แต่เรื่องนี้ก็สะท้อนให้เราเห็นว่า คนในสังคมปัจจุบัน มักคิดและ
เชื่อมั่นว่า “เงิน” เป็นอ านาจซึ่งท าให้คนทั่วไปต้องสยบยอม เอาใจอย่างปราศจากข้อแม้ ไม่เข้าใจว่า 
แท้ที่จริงนั้น เงินมีอ านาจอยู่บนฐานความคิดความเชื่อบางอย่าง ดังนั้น ผู้ที่ปฏิเสธหรือมิได้สมาทาน
ความเชื่อดังกล่าว เงินจึงมีความหมายน้อยและมีอย่างจ ากัดขอบเขตด้วย ในกรณีของท่านอาจารย์
พุทธทาสที่เล่ามานั้น อ านาจเงินมีความหมายน้อยอย่างยิ่ง เพราะความสุขของท่าน ไม่ต้องใช้เงินซื้อ
และมีความหมายอันกว้างขวาง หลายมิติ มิได้ผูกติดอยู่กับเงื่อนไขทางวัตถุแต่เพียงอย่างเดียว คือ 
เมื่อมีปัจจัยสี่เพียงพอแก่การยังชีวิต มิให้ล าบากขาดแคลนแล้ว ท่านก็แสวงหา–สร้างและมีความสุข
อันละเอียดประณีตจากการพัฒนาจิตวิญญาณ ด้วยการอยู่ท่ามกลางธรรมชาติ ศึกษาเรียนรู้กฎแห่ง
ธรรมชาติ เพ่ือจะมีความสุขอย่างอิสระ โดยอาศัยปัจจัยภายนอกไม่ว่าเงินหรือวัตถุอ่ืนให้น้อยที่สุด 
ตามคติของชาวพุทธ แล้วปันส่วนที่เกินให้แก่ผู้อื่น อีกทั้งกิจการภายในวัดเอง ก็มิได้ตั้งอยู่บนฐานคิด
ของการใช้เงินเป็นหลัก หากขยายตัวไปตามปัจจัยที่มีอยู่ จึงไม่มีการเรี่ยไร ตั้งกล่องบริจาค ฯลฯ การ
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ไม่ให้ความส าคัญกับการหาเงินหรือเติบโตบนเงื่อนไขพ่ึงพาเงินใครนี้ ท าให้ไม่มีผู้ใดมีอ านาจพิเศษ ไม่
ว่าเศรษฐี ตาสีตาสา นักศึกษา พระลูกชาวบ้าน ฯลฯ มาพบท่านอาจารย์ได้ตลอดเวลาหน้ากุฏิ 

อ านาจเงินนั้น ท างานและมีพลังบนฐานความเชื่อเกี่ยวกับ “ความสุข” ของบุคคล คือมี
อิทธิพลต่อผู้ที่เชื่อว่า เงินเป็น “ค าตอบสุดท้าย” หรือ-เป็นค าตอบเดียวของ “ความสุข” หมายความ
ว่าต้องมีเงินจึงมีความสุข ถ้าไม่มีเงินก็ไม่มีความสุข เมื่อ “ความสุข” ถูกสรุปด้านเดียวแบบหยาบๆ 
จากคนในสังคมสมัยใหม่โดยไม่ต้องถามไม่ต้องคิดดังนี้ เงินจึงมีอ านาจมหาศาลเหนือผู้คนทุกวงการ
ในปัจจุบัน เพราะมนุษย์ล้วนปรารถนา “ความสุข” และแสวงหาความสุขตามความเชื่อนั้น และดูว่า
จะมีพลังมากกว่าอ านาจอาวุธ–เผด็จการทหาร ซึ่งใช้ความกลัวเป็นตัวบังคับข่มขู่ให้คนท าตามด้วย 
การต่อต้านอ านาจอย่างหลังนี้เกิดขึ้นได้ง่าย แต่อ านาจเงินใช้ “ความสุข”เป็นตัวล่อ ตัวหลอก การ
สยบยอมต่ออ านาจเงินและอ านาจอ่ืนที่พ่วงตามมากับเงิน จึงมักเป็นไปด้วยความสมัครใจ เต็มใจ 
อ านาจเงินจึงสามารถกวาดซื้อทุกอย่างที่ขวางทางได้โดยไม่ยากในทุกวงการ แม้ในวงการที่มี
หลักการยุติธรรม ความดีงามเป็นหัวใจ ไม่ว่าตุลาการ ต ารวจ แพทย์ ครู ผู้บวช รวมไปถึงการซื้อ
อุดมการณ์ใส่ลิ้นชัก 

อย่างไรก็ตาม พลังอ านาจของเงินในสังคมสมัยใหม่ ก็มิได้ครอบครองเหนือบุคคลและกลุ่ม
คนทั้งหมดอย่างสิ้นเชิง จนไร้ความหวัง ที่จะไปพ้นจากสังคมที่อ านาจเงินเป็นใหญ่ หากเข้าใจว่า
สังคมท่ีว่านี้ เกิดและเติบโตได้มากภายใต้อุดมการณ์เศรษฐกิจแบบ “จ าเริญเติบโต” (growth) คือมุ่ง
การเพ่ิมและขยายรายได้ (เงิน) ไม่ว่าในระดับปัจเจกบุคคลหรือของรัฐ การพัฒนาของรัฐที่ผ่านมาก
ว่า 40 ปี ได้สร้างมายาคติท าให้การมีชีวิตรอด ไม่ว่าในเมืองหรือชนบทมีอยู่ทางเดียว คื อปัจเจก
บุคคลจะต้องหาเงินให้มากๆ แล้วเอาเงินไปบันดาล “สุข” อันหมายถึง ความสุขทางวัตถุ ด้วยสูตร 
“งานคือเงิน เงินคืองาน บันดาลสุข” (ซึ่งเวลาต่อมาเปลี่ยนไปเป็นว่า งานไม่ต้องท าก็มีเงินได้ 
หรือท าอย่างไรก็ได้ให้ได้เงิน) ความสุขในรูปแบบอ่ืนๆ ที่เคยมีอยู่ในสังคมไทย เช่น ความสุขจาก
การมีน้ าใจ เอ้ือเฟ้ือแบ่งปันให้กัน ความอบอุ่นในครอบครัว–ชุมชน การสร้างสรรค์งานศิลปะ ฯลฯ 
ได้ถูกท าลายราบด้วยสูตร “ความสุข” ของรัฐ ซึ่งเป็นนายหน้าให้แก่ทุนนิยมโลกและวัฒนธรรม
บริโภคนิยม–วัตถุนิยม สร้างตลาดซื้อขาย “ความสุข” ที่ต้องใช้เงินซื้อทั้งสิ้น คนเป็นอันมากเชื่อและ
วิ่งล่าหาความรวยเพ่ือมาสร้างความสุขตามสูตรของรัฐ จนกระทั่งสูญสิ้นไร่นา ป่าเขาถูกท าลาย 
ครอบครัวแตกแยกเพราะพ่อแม่เอาแต่หาเงิน อบายมุข ยาเสพติด คอร์รัปชั่น ฯลฯ ล้วนขยายตัวบน
พ้ืนฐานความแร้นแค้นและความโลภอยากรวย 

ความอยุติธรรมทางเศรษฐกิจ ปัญหาสังคม และความทุกข์ในชีวิตปัจจุบัน จึงผูกโยงอยู่
กับโลกทัศน์และค่านิยมเกี่ยวกับชีวิตและความสุขของบุคคลในสังคมด้วย การจะลดทอนอ านาจเงิน
และอ านาจรัฐในสังคมไทย ทางหนึ่งคือการส่งเสริมและเปิดทางให้ชุมชนได้นิยามและสร้าง 
“ความสุข–ความเจริญ” ตามแบบของตนเอง ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเหมือนรัฐ เพราะตราบใดที่ยังต้องวิ่ง
ไล่ตามสูตรการพัฒนาของรัฐ (การตลาด) ก็จะยิ่งจนและอ านาจเงินก็จะยิ่งแผ่อิทธิพลมากยิ่งขึ้นบน
ความยากจนนั้น ในส่วนของปัจเจกบุคคล การต่อสู้กับอ านาจเงิน แท้จริงก็คือ การต่อสู้กับความโลภ
ภายในใจของเราเอง ซึ่งจุดติดง่ายท่ามกลางแรงโฆษณา “ความสุข” ที่ชี้น าแต่ความสุขแบบหยาบๆ 
จะสู้ชนะหรือแพ้ ขึ้นอยู่กับการฝึกฝนตนเองที่จะใช้เงินบันดาลสุขแต่เพียงพอดี ที่ส าคัญที่สุดคือ รู้จัก
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การสร้างและมีความสุขในมิติอ่ืนด้วย การดูวิถีชีวิตและความสุขของกัลยาณมิตรเช่น ท่านอาจารย์
พุทธทาส ก็เป็นทางหนึ่งของการสร้างก าลังใจ และความรู้เท่าทันในการต่อสู้กับอ านาจ-เงิน 

แน่นอนว่า ผู้มีชีวิตครองเรือน คงท าเหมือนบรรพชิตมิได้ทั้งหมด แต่คฤหัสถ์ก็สามารถมี
ความสุขจากวิถีชีวิตที่ “ไม่รวย” ได้เช่นกัน ดูดังชีวิตของ อ.ป๋วยและอีกหลายๆ ท่านเป็นตัวอย่าง 
หรือให้ใกล้เข้ามาอีก ก็ดูความสุขของเด็กๆ เมื่อเขาจับกลุ่มเล่นกัน หัวเราะเอ๊ิกอ๊ากโดยไม่ต้องใช้เงิน
สักบาท. 
ที่มา : watthasai (2021) 

 
11.  บทความวิชาการ มีเนื้อหาแสดงข้อเท็จจริง ข้อความรู้ทางวิชาการเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ใน

สาขาวิชาใดวิชาหนึ่งโดยเฉพาะ ผู้เขียนอาจจะเสนอเฉพาะเนื้อหาสาระทางวิชาการหรือเสนอทั้งเนื้อหา
สาระข้อเท็จจริง และแสดงความคิดเห็นในเชิงวิเคราะห์ วิจารณ์ก็ได้ หรืออาจเสนอผลการวิจัย  

 
5.1.4 หลักการเขียนบทความ 
1. ประเด็นที่จะน ามาเขียนบทความ ประเด็นหรือเรื่องที่จะน ามาเขียนนั้นต้องเป็นประเด็นที่

เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม เพ่ือให้การเขียนบทความมีคุณค่าและมีประโยชน์ต่อผู้อ่าน ผู้เขียนจึงต้องท า
การบ้านด้วยการมีข้อมูลที่ดีเริ่มจากการสังเกตว่าเรื่องอะไรก าลังเป็นที่สนใจของสังคม หรือเรื่องอะไรมี
ประโยชน์ต่อสังคม ณ ขณะนี้ หรือแม้แต่เรื่องอะไรที่ไม่อาจมองข้าม จากนั้นหยิบยกประเด็นดังกล่าวมา
เป็นเรื่องที่จะเขียนบทความ ทั้งนี้ผู้เขียนต้องมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มีแนวความคิดในเชิงสร้างสรรค์ 
และค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายด้วย 

2. โครงสร้างของบทความมี 3 ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นความน าหรือความขึ้นต้น เป็นส่วนน า 
ผู้เขียนปูพ้ืนฐานในการดึงดูดให้ผู้อ่านอยากติดตามอ่าน ส่วนที่สองเป็นตัวเรื่องหรือใจความ เป็นตอน
ส าคัญของเนื้อหาและใจความของบทความ ผู้เขียนสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างมีหลักการและ
เหตุผล และส่วนสุดท้ายคือบทส่งท้ายหรือสรุป เป็นการเน้นความคิดเห็นของผู้เขียนให้เห็นอย่างจริงจัง 

3. ภาษาที่ใช้ในการเขียนบทความต้องระมัดระวังไม่ให้เกิดการตีความที่แตกต่างกันไป 
หลีกเลี่ยงการใช้ภาษาพูด ไม่ควรใช้อักษรย่อหากจ าเป็นต้องใช้ให้เขียนชื่อเต็มก่อนจากนั้นจึงอาจใช้
อักษรย่อแทน หลีกเลี่ยงการใช้ภาษาปากหรือภาษาตลาด 

4. การเตรียมข้อมูลดิบจากการค้นคว้าหาข้อมูลข้อเท็จจริงเอกสาร ต ารา ทฤษฎี การสัมภาษณ์ 
โดยการเขียนบทความข้อมูลที่น ามาเขียนต้องเป็นความจริงที่พิสูจน์ได้ ทั้งนี้กาญจนา แก้วเทพ (2553: 
9-11) ได้อธิบายระดับของความจริง ไว้ดังนี้ 

4.1 ระดับข้อมูล (Data) เป็นความจริงในระดับแรกสุด ข้อมูลจะเป็นการบอกเล่าถึงความจริง
อย่างตรงไปตรงมาตามที่ผู้สังเกตได้สัมผัสมา เช่น ข้อมูลดิบที่มาจากการสัมภาษณ์แล้วน ามาถอดเทป 
เป็นต้น 

4.2 ระดับสารสนเทศ ( Information) เป็นความจริ งที่ เกิดจากการน าข้อมูลมาผ่ าน
กระบวนการแบบใดแบบหนึ่ง เช่น การจัดระบบข้อมูล หรือการเอาข้อมูลจากการสัมภาษณ์ที่ถอดเทป
แล้วมาจัดหมวดหมู่แบ่งเป็นข้อย่อย เห็นด้วยกับไม่เห็นด้วย เป็นต้น 
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4.3 ระดับความรู้ (Knowledge) เป็นความจริงที่ต่อเนื่องจากระดับสารสนเทศ โดยระดับ
ความรู้นั้นต้องมีการอ้างอิง ต้องมีความสัมพันธ์เชิงเหตุผล ระบุได้ว่าอะไรเป็นเหตุและอะไรเป็นผล มี
ล าดับเวลาและมีความสม่ าเสมอไม่ใช่เกิดขึ้นเป็นครั้งคราว เช่น น าข้อมูลที่จัดระบบแล้วมาพิสูจน์หา
ความสัมพันธ์เชิงเหตุผล (วิจัย) 

4.3 ระดับภูมิปัญญา (Wisdom) เป็นความจริงที่ผ่านการพิสูจน์มาครั้งแล้วครั้งเล่ามีมติด้าน
กาลเวลา จนสามารถตกผลึกเป็นที่ยอมรับกันในคนทั่วไป เช่น หลักพุทธศาสนา หลักคุณธรรม เป็นต้น 

จุดเริ่มต้นของการเขียน 
1. จะเขียนอะไร (บทความ หรือสารคดี) 
2. เขียนเพ่ืออะไร (เพ่ือให้ความรู้ เพ่ือวัตถุประสงค์ขององค์การ หรือเพ่ือจุดประเด็น) 
3. เขียนให้ใครอ่าน 
4. จะลงสื่ออะไร 
การก าหนดเค้าโครงเรื่องที่กระชับจะช่วยให้งานเขียนมีความสมบูรณ์ เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย

ของงานเขียน มีทิศทางในงานเขียน และสามารถควบคุมไม่ให้เขียนออกนอกประเด็น 
 ตัวอย่างการเขียนเค้าโครงเรื่อง 
 วัตถุประสงค์............................... 
 ประเด็น / หัวข้อเรื่อง................... 
  1................................... 
   1.1.................... 
   1.2.................... 
  2................................... 
   2.1.................... 
   2.2................... 

 
ขั้นตอนสู่ความส าเร็จ 

1. อย่าเป็นกังวล ผู้เขียนที่เพ่ิงเริ่มต้นเขียนใหม่ๆ มักคิดว่าจะเขียนได้ไม่ดีทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความ
พยายามหาข้อมูล ความใฝ่รู้ และการฝึกฝนอย่างสม่ าเสมอ ก็จะท าให้งานเขียนดีขึ้นตามล าดับ 

2. เลือกหัวข้อที่จะเขียน ผู้เขียนควรเลือกเรื่องที่มีประโยชน์ต่อผู้อ่านและควรอยู่ในความสนใจ
ใคร่รู้ของผู้อ่านขณะนั้น นอกจากนี้ควรมองแง่มุมหรือเหลี่ยมอ่ืนๆ ที่หลบซ่อนอยู่ดึงออกมาน าเสนอก็จะ
ท าให้เรื่องที่เลือกมาเขียนเป็นที่สนใจได้ 

3. วางแผนก่อน ผู้เขียนต้องวางแผนก่อนการเขียนเสมอ วางแผนหาข้อมูล พิสูจน์ข้อเท็จจริง 
จัดล าดับข้อมูล โดยเฉพาะหากไม่ได้ข้อมูลจากแหล่งนี้จะหาจากแหล่งไหนได้บ้าง หรือสัมภาษณ์ใคร
แทนได้บ้าง แล้วจึงก าหนดโครงเรื่องก่อนลงมือเขียน 

4. ไม่ต้องเขียนรวดเดียวจบ เนื่องจากผู้เขียนได้ก าหนดโครงเรื่องไว้แล้ว จึงสามารถสลับไป
ท างานอย่างอ่ืนได้เมื่อกลับมาเขียนต่อเรื่องก็จะยังคงด าเนินตามกรอบโครงที่วางไว้ไม่ตกหล่น อีกท้ังยัง
เป็นการผ่อนคลายไม่ท าให้ผู้เขียนเหนื่อยล้าจนเกินไป 
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5. เชื่อมโยงความคิดต่างๆ เข้าด้วยกัน ทักษะข้อนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้เขียนในการ
วินิจฉัยข้อมูลและการใช้ตรรกะทางความคิด ผู้เขียนต้องใช้เหตุผลและเชื่อมโยงบนพ้ืนฐานความจริงที่
พิสูจน์ได้และต้องระวังอคติส่วนตัวของผู้เขียนด้วย หากผู้เขียนมีอคติการเชื่อมโยงความคิดอาจบิดเบี้ยว
ไปได ้

6. ลงรูปที่จ าเป็นและต้องสอดคล้องกัน บ่อยครั้งที่เราจะเห็นบทความมีแต่ตัวหนังสือเพ่ือ
ต้องการให้ผู้อ่านใช้ทักษะการคิดมากกว่าทักษะอ่ืนๆ แต่ปัจจุบันการลงรูปจะช่วยให้บทความน่าสนใจ
มากขึ้นหรือช่วยท าให้ผู้อ่านเข้าใจมากยิ่งขึ้น เช่น เรื่องอวกาศ หรือสถานที่ หรือภาพจ าลอง เป็นต้น 

7. เมื่อเขียนเสร็จแล้ว ตั้งชื่อให้โดนใจ หลายคนอาจจะคิดว่าการตั้งชื่อเรื่องคือสิ่งแรกท่ีต้องท า 
แต่ความจริงแล้วผู้เขียนจะต้องเริ่มจากประเด็นก่อนว่าจะเขียนอะไร เกี่ยวกับอะไร อาจเป็นชื่อสั้นๆ ที่
ก าหนดไว้เป็นกรอบการเขียนก็ได้ หลังจากเขียนเสร็จแล้วจึงค่อยมาตั้งชื่อเรื่องให้น่าสนใจหรือปรับจาก
ประเด็นมาเป็นชื่อเรื่อง 

8. แก้ไขส านวนให้ดีที่สุด เมื่อเขียนเสร็จแล้วผู้เขียนต้องอ่านทบทวน ตรวจทานข้อมูล และ
ส านวนว่าใช้ได้อย่างถูกต้องหรือไม่ หากพบว่าผิดควรแก้ไขให้ถูกต้อง หรือเขียนถูกต้องแล้วก็อาจปรับ
ส านวนใหม่ให้คมกว่าเดิม น่าสนใจกว่าเดิมก็ได้ 

9. เขียนบทสรุปให้ประทับใจ บทความเป็นงานเขียนที่ผู้เขียนแสดงความคิดเห็นลงไป ดังนั้น
เพ่ือที่จะให้ผู้อ่านเชื่อ หรือคล้อยตามความคิดเห็น หรือเชื่อเหตุผล หรือข้อเสนอของผู้เขียนนั้น ผู้เขียน
จ าเป็นต้องเขียนบทสรุปให้ชัดเจนและประทับใจให้ดีที่สุดให้ได้ใน 1-2 ย่อหน้าสุดท้ายเพ่ือเป็นการย้ า
ให้กบัผู้อ่านและควรจบที่ความคิดที่คมที่สุด 
 
5.2 การเขียนบทความเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
 ความหมายและประเภทของบทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์ 

บทความตามความหมายของรุ่งฤดี แผลงศร (2557: 3) คืองานเขียนที่มุ่งน าเสนอความคิดเห็น 
การวิเคราะห์ การวิจารณ์ หรืออธิบายเหตุการณ์ ประเด็นที่เป็นข่าวในขณะนั้น ทั้งนี้ต้องอาศัย
ข้อเท็จจริงและหลักวิชาการในการถ่ายทอดสารเพ่ือให้ผู้รับสารเกิดความคิด เกิดการตัดสินใจ หรือใช้
ข้อมูลเพ่ือแก้ปัญหาได้ ทั้งนี้บทความแบ่งออกเป็น 11 ประเภทดังได้อธิบายไปแล้วในหัวข้อ 5.1.3 
อย่างไรก็ตาม ในการสื่อสารองค์กรนั้นการเขียนบทความทั้ง 11 ประเภทอาจไม่สามารถสื่อสารโน้มน้าว
ใจกลุ่มเป้าหมายได้ ดังนั้นในการสื่อสารองค์กรจึงมีการเขียนบทความเฉพาะ นั่นคือ บทความเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ โดยแบ่งเป็น 3 ลักษณะคือ บทความโฆษณา (Advertorial) บทความประชาสัมพันธ์ 
(Public Relations Article) และบทความ SEO (SEO Content) 

1. บทความโฆษณา (Advertorial)  
บทความโฆษณา หมายถึง บทความที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือโฆษณาสินค้าหรือบริการ เพียงแต่ไม่

เขียนในรูปแบบของโฆษณาอย่างชัดแจ้ง หรือไม่เขียนเป็นข้อความโฆษณา แต่จะน าเสนอผ่านบทความ
ที่น าเสนอความรู้แล้วสอดแทรกเนื้อหาที่เป็นโฆษณาลงไปเป็นส่วนหนึ่งของบทความ (สุพิชฌาย์ ศรี
ประสิทธิ์, 2562: 19-20) ส าหรับการเขียนบทความโฆษณาต้องไม่ยาวเกินไป เข้าเรื่องหรือประเด็นให้
เร็ว เกริ่นน าด้วยการให้ความรู้ จากนั้นขยายความคิดให้ผู้อ่านตัดสินใจ และสรุปเข้าสินค้าหรือบริการที่
ผู้เขียนต้องการน าเสนอ ดังตัวอย่าง 
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 ตัวอย่างบทความโฆษณา 

4 ขั้นตอนการขออนุญาตติดตั้งโซล่าเซลล์ ต้องท าอะไรบ้าง? อัพเดท 2566 

บทความ / October 3, 2021 / By Nk group 
การติดตั้งโซล่าเซลล์ นอกจากเป็นการช่วยลดค่าไฟแล้วยังเป็นพลังงานที่สะอาดสามารถ

รักษาสิ่งแวดล้อมได้อีกด้วย ดังนั้นในแต่ละปีจึงมีคนให้ความสนใจและหาข้อมูลเกี่ยวกับการรับติดตั้ง
โซล่าเซลล์ เพ่ือใช้งานกันมากยิ่งขึ้น แต่ก็อย่าลืมขออนุญาตติดตั้งโซล่าเซลล์กับหน่วยงานต่างๆ ที่
เกี่ยวข้อง ให้ถูกกฎหมายกันด้วยนะคะ 

หลักเกณฑ์ในการยื่นขออนุญาตเพ่ือติดตั้งโซล่าเซลล์จะพิจารณาจากขนาดการผลิต
กระแสไฟฟ้าของระบบโซล่าเซลล์ที่ติดตั้ง โดยแยกเป็น 3 เงื่อนไขดังนี้ 

 เงื่อนไขท่ี 1 : แผงโซล่าเซลล์ (PV) < 200kWp (<200,000 Watt) 
 เงื่อนไขท่ี 2 : แผงโซล่าเซลล์ (PV) >= 200kWp แต่ไม่เกิน 1,000kWp (200,001 Watt – 

1,000,000 Watt) 
 เงื่อนไขท่ี 3 : แผงโซล่าร์เซลล์ (PV) >=1,000kWp (1,000,000 Watt) ขึ้นไป 

ซึ่งตามโครงการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ที่ติดตั้งบนหลังคา ส าหรับภาคประชาชน
ประเภทบ้านอยู่อาศัย (ประเภทที่1) ต้องมีขนาดก าลังการผลิตติดตั้งไม่เกิน 10 กิโลวัตต์ (kWp) 
เท่านั้น และผู้เข้าร่วมโครงการสามารถขายไฟส่วนที่เหลือคืนให้กับการไฟฟ้า ในอัตรารับซื้อไฟฟ้า 
2.2 บาท/หน่วย เป็นระยะเวลา 10 ปี แต่หากไม่เข้าร่วมโครงการโซล่าภาคประชาชนสามารถติดตั้ง
ได้มากกว่า 10 กิโลวัตต์ (kWp) 

4 ขั้นตอนการขออนุญาตติดตั้งโซล่าเซลล์ PEA 
เพ่ือความปลอดภัยและท าให้การติดตั้งระบบโซล่าเซลล์เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ผู้

ติดตั้งจะต้องด าเนินการขออนุญาตจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามข้ันตอนต่างๆ ดังนี้ 
1. ยื่นใบอนุญาตก่อสร้าง 
เพ่ืออาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอนอาคาร (อ.1) กับหน่วยงานราชการในพ้ืนที่ที่

เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานเทศบาล/ อบต. ในเขตพ้ืนที่ เพื่อท าการดัดแปลงโครงสร้างบนหลังคาก่อน
ท าการติดตั้ง 
สิ่งที่ต้องเตรียม 

 แบบค าขอ ข.1 แบบแปลนแสดงแผนผังและโครงสร้างหลังคา โครงสร้างรองรับแผงโซล่า
เซลล์และรายละเอียดของการติดตั้ง 

 รายการค านวณโครงสร้าง แบบฟอร์มการส ารวจอาคาร เอกสารรับรองของวิศวกร
ผู้ออกแบบและควบคุมงาน (โยธา) 

เมื่อได้รับหลักฐานการอนุญาตติดตั้งจากหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแล้ว ก็ท าการติดตั้งได้
เลย 

2. ลงทะเบียน 
เพ่ือแจ้งประกอบกิจการพลังงานที่ได้รับการยกเว้นไม่ต้องขอรับใบอนุญาต ที่ส านักงาน 

กกพ. หรือบนเวบไซต์ของส านักงาน กกพ. ได้ที่ https://www.cleanenergyforlife.net/ 

https://www.nksolargroup.com/category/article/
https://www.nksolargroup.com/author/krid/
https://www.nksolargroup.com/
https://www.nksolargroup.com/
https://www.cleanenergyforlife.net/
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สิ่งที่ต้องเตรียม 
 ส าเนาหลักฐานการยื่นแจ้งจากหน่วยงานราชการส่วนท้องถิ่น 
 ภาพถ่ายการติดตั้งอุปกรณ์แผงโซล่าเซลล์ที่เห็นครบชุดแผง อินเวอร์เตอร์ 
 แบบ Single Line Diagram ทางการไฟฟ้า พร้อมวิศวกรไฟฟ้าก าลังลงนามรับรอง 
 แบบแปลนโครงสร้างการติดตั้งและรายการค านวณโครงสร้าง พร้อมวิศวกรโยธาลงนาม

รับรอง 
 เอกสารมอบอ านาจ (กรณีท ามอบอ านาจ) 
 ชนิด รุ่น ยี่ห้อ Spec ของแผงโซล่าเซลล์ที่ติดตั้ง 
 ชนิด รุ่น ยี่ห้อ Spec ของ Inverter ที่ข้ึนทะเบียนกับการไฟฟ้า หรือตามมาตรฐานของการ

ไฟฟ้าแล้วเท่านั้น 
 ส าเนาบัตรประชาชนที่ตรงกับชื่อผู้ใช้ไฟ 
 บิลค่าไฟ 
 ติดต่อ การไฟฟ้าฯ เพ่ือตรวจสอบและทดสอบการเชื่อมต่อ 

เมื่อผู้ติดตั้งได้รับหนังสืออนุญาตประกอบกิจการพลังงานที่ได้รับการยกเว้นไม่ต้องขอ
อนุญาตจากทาง กกพ. เรียบร้อยแล้ว จะต้องด าเนินการประสานงานต่อกับทางเจ้าหน้าที่การไฟฟ้า
นครหลวง หรือการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคในเขตพ้ืนที่ของการติดตั้ง เพื่อเจ้าหน้าที่จากการไฟฟ้าต่อไป 

3. แจ้ง กฟน. หรือ กฟภ. (PEA) 
ท าการลงทะเบียนเพ่ือเข้าร่วมโครงการขายไฟหรือขอขนานไฟผ่านเว็บไซต์ของการไฟฟ้า 

MEA ที ่https://myenergy.mea.or.th/ และลงทะเบียนของ PEA ไดท้ี่ https://ppim.pea.co. 
th:4433/app/project/eco (ในส่วนของ PEA ไม่เข้าร่วมโครงการขายไฟให้เตรียมเอกสารไปยื่นกับ
การไฟฟ้าเขตของพ้ืนที่นั้นๆ) 
สิ่งที่ต้องเตรียม 

 แบบค าขอ ข.1 
 เอกสารแสดงแผนผังและโครงสร้างหลังคา 
 บัตรประชาชนของผู้ใช้ไฟฟ้า 
 หมายเลขผู้ใช้ไฟฟ้า (CA) ตามใบแจ้งหนี้การไฟฟ้าฯ (โดยมิเตอร์ 1 เฟส จะสามารถติดตั้งได้

สูงสุด 5kw. และมิเตอร์ 3 เฟส จะขอติดตั้งได้สูงสุด 10kw. 
 เอกสารมอบอ านาจ (กรณีท ามอบอ านาจ) 
 ชนิด รุ่น ยี่ห้อ Spec ของแผงโซล่าเซลล์ที่ติดตั้ง 
 ชนิด รุ่น ยี่ห้อ Spec ของ Inverter ที่ข้ึนทะเบียนกับการไฟฟ้า หรือตามมาตรฐานของการ

ไฟฟ้าแล้วเท่านั้น 
 แผนภูมิระบบไฟฟ้า (single line diagram) ที่มีการเซ็นรับรองแบบโดยวิศวกร พร้อมแนบ

ส าเนาใบประกอบวิชาชี (ใบกว.) 
 ข้อมูลของแผนที่ตั้ง รูปถ่ายหน้าบ้าน และรูปถ่ายที่เห็นแผงโซล่าครบทุกแผง 

4. ยื่นส าเนาหนังสือรับ 

https://myenergy.mea.or.th/
https://ppim.pea.co.th:4433/app/project/eco
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เมื่อแจ้งยกเว้นการขออนุญาตฯ จาก กกพ. และ กฟน. หรือ กฟภ. ผ่านเรียบร้อย จะต้องไป
ช าระค่าบริการต่างๆ ค่าขนาดไฟ และท าสัญญาซื้อขายไฟกับการไฟฟ้า (ในกรณีเข้าร่วมโครงการโซ
ล่าถาคประชาชน) จากนั้นการไฟฟ้าจะเข้าไปตรวจสอบสายภายใน และระบบการผลิต เมื่อผ่านตาม
ข้อก าหนดต่างๆแล้ว การไฟฟ้าก็จะท าการเปลี่ยนประเภทมิเตอร์ไฟฟ้าให้เป็นมิเตอร์ส าหรับโซล่า
เซลล์โดยเฉพาะ และท าการเชื่อมต่อ COD กับระบบของการไฟฟ้า จากนั้นก็จะสามารถเริ่มใช้งานโซ
ล่าเซลล์ระบบออนกริดได้เลย 
สรุปเรื่อง 

การติดตั้งไฟฟ้าระบบโซล่าเซลล์จ าเป็นจะต้องขออนุญาติจากการไฟฟ้านครหลวง pea , 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค และ คณะกรรมการก ากับกิจการพลังงานให้ถูกต้องตามกฎหมาย หากยังมีข้อ
สงสัยต่างๆ หรือต้องการข้อมูลเพิ่มเติมสามารถสอบถามและปรึกษาผู้เชี่ยวชาญจาก NK Solar 
Group โดยไม่มีค่าใช้จ่ายผ่านทาง Facebook Messenger หรือ AddLine ได้ตอด 24 ชม. 
ที่มา: Nksolargroup (2021) 

 
2. บทความประชาสัมพันธ์ (Public Relations Article)  
ส าหรับบทความประชาสัมพันธ์ สุพิชฌาย์ ศรีประสิทธิ์ (2562: 20) ให้ความหมายว่า คือ

บทความที่น าเสนอเนื้อหาที่เน้นสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับแบรนด์สินค้าหรือตัวองค์กรเจ้าของสินค้า 
ทั้งนี้บทความประชาสัมพันธ์จะไม่มุ่งไปที่การกระตุ้นยอดขายระยะสั้น แต่จะเป็นการสร้างภาพจ าที่ดีใน
สายตาของผู้บริโภค และท าให้เกิดการจดจ าและภักดีในแบรนด์ ซึ่งส่งผลให้แบรนด์สินค้าหรือบริการ
สามารถครองใจผู้บริโภคได้ในระยะยาว ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างบทความประชาสัมพันธ์ 

10 ประโยชน์ของพลังงานแสงอาทิตย์ 
บทความ / October 3, 2021 / By Nk group 

พลังงานแสงอาทิตย์จัดเป็นพลังงานทดแทนประเภทหมุนเวียนที่ใช้แล้วไม่หมดไป ที่
สามารถใช้ในชีวิตประจ าวันได้ในทุกๆ วัน ซึ่งประโยชน์ของพลังงานแสงอาทิตย์มีอยู่มากมาย เช่น 
ให้พลังงานความร้อน การให้ความอบอุ่นต่อร่างกาย ให้แสงสว่าง การท าให้เสื้อผ้าแห้ง เป็นต้น และ
เมื่อน าเอาเทคโนโลยีมาใช้กับพลังงานแสงอาทิตย์ ท าให้เกิดประสิทธิภาพ ที่หลากหลายมากขึ้น เช่น 

1. ช่วยในการประหยัดค่าใช้จ่าย 
เมื่อติดตั้งระบบผลิตกระแสไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ หรือ Solar cell เนื่องจากจะ

ช่วยลด ค่าไฟฟ้าได้ประมาณ 2-3 พันบาทต่อเดือน ซึ่งท าให้ใครหลายๆคนหันมาสนใจติดตั้ง แผงโซ
ล่าเซลล์ กันมากข้ึน 

2. เป็นพลังงานที่ไม่มีวันหมด 
โดยการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสอาทิตย์ท าให้มีโอกาสการในการใช้พลังงานไฟฟ้าจาก

แสงอาทิตย์ได้ฟรีถึงละ 8 ชั่วโมงต่อวัน และสามารถใช้งานได้ทุกวันที่มีแสงแดดโดยไม่มีวันหมด 

https://www.nksolargroup.com/
https://www.nksolargroup.com/
https://m.me/NKSolarGroup
https://m.me/NKSolarGroup
https://m.me/NKSolarGroup
http://bit.ly/nk-add-line
https://www.nksolargroup.com/category/article/
https://www.nksolargroup.com/author/krid/
https://www.nksolargroup.com/solar-cell/
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3. ระยะเวลาคืนทุนต่ า 
หลังจากการติดตั้งระบบโซลล่าเซลล์แล้ว เราสามารถคืนทุนได้ในระยะเวลาเพียง 5-10 เท่า

ขึ้นข้ึนอยู่กับสภาพแวดล้อมและพ้ืนที่ในการติดตั้งว่ามีแสงแดดมากน้อยแค่ไหน 
4. พลังงานแสงอาทิตย์สามารถสร้างรายได้เข้ากระเป๋า 
ไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์นอกจากจะช่วยลดค่าใช้จ่ายท าให้เราประหยัดค่าไฟแล้ว เรา

หากเราใช้ไฟฟ้าไม่หมดยังสามารถขายไฟฟ้าในส่วนที่เหลือคืนให้กับการไฟฟ้าได้อีกด้วย 
5. ช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับบ้าน 
เนื่องจากในปัจจุบัน การติดตั้งแผงโซลล่าเซลล์ได้รับความนิยมเป็นอย่างสูง เพราะสามารถ

ช่วยลด ค่าไฟฟ้าได้อย่างมาก ดังนั้นการซื้อบ้านพร้อมแผงโซล่าเซลล์จะช่วยเพิ่มมูลค่าในตลาดได้ 
เช่นเดียวกับบ้าน ที่อยู่ติดกับ รถไฟฟ้า หรือห้างสรรพสินค้านั่นเอง 

6. ช่วยรักษาสิ่งแวดล้อม 
การติดตั้งแผงโซล่าเซลล์นอกจากจะช่วยประหยัดค่าไฟฟ้าแล้ว ไฟ้ฟ้าจากโซล่าเซลล์ถือเป็น

พลังงานสะอาด และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ที่จะเข้ามาช่วยลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์
บนโลก ได้อีกด้วย 

7. มีระสิทธิภาพที่เชื่อถือได้ 
อุปกรณ์โซล่าเซลล์ที่น ามาใช้งานล้วนแต่ได้รับประกันแล้วว่ามีอายุการใช้งานไม่ต่ ากว่า 20 

– 25 ปี และ หลังจากผ่านไป 25 ปี ประสิทธิภาพในการท างานจะไม่ต่ ากว่า 80% 
8. เป็นพลังงานที่ใช้ได้ในทุกท่ี 

พลังงานแสงอาทิตย์นี้ สามารถผลิตกระแสไฟฟ้าได้ทุกท่ีที่มีแสงอาทิตย์ส่องถึง ดังนั้นจึงเหมาะแก่
การน าไปใช้กับพ้ืนที่ที่ไฟฟ้าเข้าไม่ถึงเป็นอย่างมาก 

9. ช่วยลดปริมาณการใช้น้ ามัน 
พลังงานแสงอาทิตย์เป็นพลังงานทดแทนที่จะช่วยลดการใช้ทรัพยากรปิโตรเลียมได้เป็น

อย่างดี ซึ่งทรัพยากรปิโตรเลียมนี้เป็นทรัพยากรที่ใช้แล้วมีวันหมด และมีราคาท่ีสูงขึ้นตามความ
ต้องการอีกด้วย ดังนั้นการใช้พลังงานแสงอาทิตย์จะช่วยปริมาณการใช้งานของน้ ามันลง 

10. เป็นระบบที่ใช้งานได้ง่าย 
เนื่องจากระบบไฟฟ้าโซล่าเซลล์เป็นระบบที่ไม่ซับซ้อน และสามารถติดตั้งได้ง่ายดังนั้น จึงใช้

ระยะเวลาในการติดตั้งเพียงแค่ไม่กี่วัน คุณก็จะประหยัดค่าใช้จ่ายไปได้แบบยาวๆ และนอกจากนี้
การติดตั้งโซล่าเซลล์ระบบ On-Grid เป็นระบบที่สามารถดึงกระแสไฟฟ้า มาใช้ได้โดยตรงไม่ต้องต้อง
อาศัยแบตเตอร์รี่จึงท าให้ขึ้นตอนการบ ารุงรักษาที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน 
สรุป 

ประโยชน์ของพลังงานแสงอาทิตย์นั้นมีมากมายดังนั้นจึงได้รับความนิยมเพ่ิมข้ึนอย่าง
ต่อเนื่อง และมีแนวโน้มว่าจะได้รับความนิยมเพ่ิมสูงขึ้นในทุกๆปี เพราะนอกจากจะช่วยลดค่าไฟฟ้า
ได้เป็นอย่างมากแล้วยังช่วยรักษาสภาวะโลกร้อนและลดมลพิษในอากาศได้อีกด้วย 
ที่มา: Nksolargroup (2021) 
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3. บทความ SEO (SEO Content) 
 ปัจจุบันพฤติกรรมของผู้รับข่าวสารนิยมใช้สื่อสังคมออนไลน์ เพราะสะดวก รวดเร็ว และ
สามารถรับข่าวสารย้อนหลังได้ผ่านโทรศัพท์มือถือ Smart phone และสัญญาณอินเทอร์เน็ต ดังนั้นจะ
เห็นได้ว่าเมื่อผู้รับสารสนใจเรื่องอะไรก็ตามจะค้นหาสิ่งนั้นด้วยค าส าคัญใน Search Engine ทันทีแล้ว
ข้อมูล คลิป ภาพ เสียง ตัวหนังสือจะปรากฏขึ้น ทั้งนี้ Search Engine ที่นิยมคือ Google ทั้งนี้นัก
ประชาสัมพันธ์ขององค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนมีหน้าที่ในการเขียนข่าว บทความ และสารคดีอยู่แล้ว 
และข้อมูลเหล่านี้จะถูกเผยแพร่ผ่านสื่อมวลชน และสื่อขององค์กรเอง เช่น เวบไซต์ เฟสบุ๊ก อย่างไรก็
ตามหากผู้เขียนเข้าใจเรื่อง SEO ก็จะส่งผลให้ระบบของ Google สามารถดึงผู้อ่านมาที่บทความหรือ
เวบไซต์ขององค์กรได้เป็นการเพ่ิมยอดผู้รับสารอัตโนมัติ 
 ค าว่า SEO มาจากค าว่า Search Engine Optimization หมายถึงกระบวนการท าการตลาด
ผ่านระบบ Search Engine ดังนั้นบทความ SEO จึงหมายถึง บทความที่เผยแพร่ในโลกออนไลน์ โดย
บทความนี้จะมีคุณสมบัติคือมีค าที่ถูกค้นหาใน Google ซึ่งระบบจะประมวลผลเมื่อมีผู้ค้นหาค านั้น 
และจะส่งผลให้บทความถูกค้นพบบ่อยหรืออยู่ในอันดับต้นๆ (Google Ranking) นั่นเอง โดยผลลัพธ์ที่
เกิดข้ึนคือ Google จะช่วยส่งให้มีผู้อ่านเข้ามาคลิ๊กอ่านหรือเข้าเวบไซต์ขององค์กรมากขึ้นด้วย  
 ทั้งนี้สุพิชฌาย์ ศรีประสิทธิ์ (2562: 49) อธิบายว่า การเขียนบทความ SEO ให้ถูกใจ Google 
นั้นต้องไม่ซ้ าใคร มีค าส าคัญที่ผู้คนค้นหาในช่วงเวลานั้น บทความมีความยาวขั้นต่ าประมาณ 500-
1,000 ค า หรือยิ่งยาวยิ่งดี เมื่อบทความยาวควรแบ่งบทความเป็นส่วนๆ แล้วก าหนดหัวเรื่องในเนื้อหา
แต่ละส่วน สร้าง Text Link คือค าที่จะลิงก์ไปอีกหน้าหรือไปอีกบทความได้ นอกจากนี้ควรใส่โปรไฟล์
ผู้เขียน มีโฆษณาพอดีไม่มากจนเกินไป และเปิดให้มีการแสดงความคิดเห็นให้บทความ เพียงเท่านี้ก็
สามารถเขียนบทความ SEO ที่ช่วยท าให้ระบบมองเห็นและขึ้นอันดับต้นๆ เพ่ือดึงให้ผู้รับสารเข้ามากด
อ่าน เช่น เมื่อผู้รับสารค้นหาค าว่า “ฮามาส” ใน Google ข้อมูลต่างๆ ก็จะปรากฏขึ้น 
 ตัวอย่างการค้นหาบทความ SEO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 5.1: ภาพการค้นหาผ่าน Search Engine  
ที่มา: Google (2023) 
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5.3 การเขียนสารคดี 
5.3.1 ความหมายและประเภทของสารคดี 
สารคดี (Non-Fiction หรือ Feature) คืองานเขียนที่มีลักษณะยึดถือข้อมูล เรื่องราวจากความ

เป็นจริงน ามาเขียนเพ่ือแสดงความจริง ความรู้ ทัศนะหรือความคิดเห็นเป็นหลัก โดยผู้เขียนจัดระเบียบ
ความคิดในการน าเสนอผสมกับวิธีการถ่ายทอดเพ่ือเร้าความสนใจของผู้รับสาร ทั้งนี้สารคดีเน้นให้เกิด
คุณค่าทางปัญญา (สุทิติ ขัตติยะ, 2552:107) 

ส าหรับอวยพร พานิชและคณะ (2553: 232) ได้ให้ความหมายของสารคดีว่า หมายถึงการ
เขียนร้อยแก้วจากเรื่องจริง โดยผู้เขียนมีจุดประสงค์เพ่ือให้รายละเอียดเพ่ิมเติมจากข่าวหรือเพ่ือคลาย
เครียดจากการอ่านข่าว การเขียนสารคดีผู้เขียนจ าเป็นต้องอาศัยความคิดและการเขียนเชิงสร้างสรรค์
อย่างสูง มีแนวคิดที่เจาะจงเนื้อหาที่ต้องการน าเสนอให้เด่นชัดเพียงด้านเดียว และใช้ภาษาที่ดึงดูดใจ
และสร้างความประทับแก่ผู้รับสาร โดยประเภทของสารคดี แบ่งตามลักษณะเนื้อหาและวิธีการเขียน
สารคดีจะแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้  

1. สารคดีข่าว (News Features) 
เนื่องจากข่าวคือการรายงานข้อเท็จจริงที่ไม่ใส่ความคิดเห็นของผู้เขียนลงไป ดังนั้นหาก

ต้องการจะขยายเรื่องราวที่เป็นข่าวหรือเจาะลึกในแง่มุมที่ซ่อนเร้นนั้น ผู้เขียนจ าเป็นต้องรายงานใน
ลักษณะของสารคดีข่าว โดยผู้เขียนหยิบยกข่าวในวันนั้นหรืออาจยังอยู่ในห้วงเวลาที่คนยังสนใจข่าวนั้น
เลือกมุม แง่คิด ประเด็นที่มากกว่าที่เป็นข่าวมาขยายความคิด ขยายข้อมูลน าเสนอเพ่ือให้ผู้รับสารได้
ทราบเบื้องหลังหรือได้รับรายละเอียดเพ่ิมเติมด้วยวิธีการน าเสนอที่น่าสนใจ ล าดับเรื่องราวให้น่า
ติดตามและได้รสชาติเพ่ิมขึ้นมากกว่าการอ่านข่าว ทั้งนี้สารคดีข่าวจะมีลักษณะเฉพาะคือ เป็นงานเขียน
ที่ขยายความข่าวหรือเสนอเบื้องหลังข่าว และประเด็นที่หยิบมาน าเสนอมักเป็นประเด็นที่ไม่มีใคร
คาดคิดเกี่ยวกับบุคคลที่ตกเป็นข่าว 

ตัวอย่างสารคดีข่าว 

ยุทธศาสตร์ 3 ลด คืนอากาศบริสุทธิ์ให้กับคนล าปาง 
เขียนวันอาทิตย์ ที่ 08 มีนาคม 2563 เวลา 13:18 น. 
โดย thaireform 
“แผนที่ท ามือช่วยจัดการป่า”   ช่วยให้ชาวบ้านรู้จักป่าของตนเองได้ดียิ่งขึ้น กระทั่งน ามาสู่

การท าแนวกันไฟในพ้ืนที่ป่ามากกว่า 3 กิโลเมตร จุดไหนที่ส าคัญ ได้ผลที่สุด ก็ใช้แผนที่นี้ชี้จุด หาก
เป็นพ้ืนที่ป่าที่เป็นรอยต่อป่าชุมชนอ่ืน ก็สร้างฝายชะลอน้ าแบบกึ่งถาวร และใช้วัสดุธรรมชาติในป่า 
ภายใต้แนวคิด "ป่าเปียก" สร้างป่าให้ชุ่มชื่น ลดความแห้งแล้งที่เป็นสาเหตุของการเกิดไฟป่าได้ง่าย 
 ปัญหาหมอกควันทางภาคเหนือ มีความรุนแรงอย่างมากในช่วงเดือนมกราคม-เมษายนของ
แต่ละปี โดยเฉพาะที่ “เชียงใหม่ และ ล าปาง” ก่อให้เกิดฝุ่นขนาดเล็ก หรือ PM2.5 เกินค่ามาตรฐาน
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

เฉพาะที่จังหวัดล าปาง จากสภาพภูมิประเทศที่อยู่สูงจากน้ าทะเล 268.80 เมตร อีกท้ังพ้ืนที่
เป็นที่ราบล้อมรอบด้วยภูเขา มีลักษณะเป็นแอ่งแผ่นดินที่ยาวและกว้างที่สุดในภาคเหนือ 
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เรียกว่า แอ่งล าปาง คล้ายก้นกระทะ ยิ่งท าให้อากาศร้อนอบอ้าวเกือบตลอดปี ฤดูร้อนร้อนจัด ฤดู
หนาว หนาวจัด 

จากรายงานการปฏิบัติงานดับไฟป่าของจังหวัดล าปาง ได้สรุปผลการเกิดไฟป่า ตั้งแต่เดือน
กุมภาพันธ์-เมษายน 2562 ว่า มีจุดไฟเผารวมทั้งสิ้น 361 จุด มีพ้ืนที่ถูกไฟไหม้ไปประมาณ 6,585 ไร่ 
สาเหตุหลักๆ มาจากการจุดไฟหาของป่า ล่าสัตว์ป่า เผาเพ่ือเตรียมพ้ืนที่ทางการเกษตร และมีการ
เผาโดยไม่ทราบสาเหตุเกิดข้ึนจ านวนมาก โดยเกิดข้ึนในพื้นท่ีซ้ าๆ  

แม้ว่าช่วงที่ผ่านมา นายณรงค์ศักดิ์ โอสถธนากร ผู้ว่าราชการจังหวัดล าปาง จะได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์เพ่ือน าไปสู่เป้าหมายของการลดปัญหาหมอกควัน หรือ 3 ลด ในปี 2563 ได้แก่ 1. ลด
ปัญหาสุขภาพระบบทางเดินหายใจให้เหลือร้อยละ 70 2. ลดจุดความร้อนหรือฮอทสปอท ให้เหลือร้อย
ละ 50 และ 3. ลดการเผาในที่ชุมชน ทั้งในครัวเรือนและพ้ืนที่ทางการเกษตร แล้วก็ตามแต่
สถานการณ์วิกฤตหมอกควันก็ยังไม่ดีข้ึน  

แน่นอนว่าประเด็นปัญหาหมอกควัน นอกจากภาครัฐแล้วจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจาก
ภาคีทุกภาคส่วน ปัจจุบัน มีชุมชนต้นแบบลดเผาลดควัน เกิดขึ้นที่จังหวัดล าปาง ในพ้ืนที่ 4 อ าเภอ 
ประกอบด้วย 

อ าเภอวังเหนือ ในต าบลร่องเคาะ วังทรายค า และวังใต้ 
อ าเภอเสริมงาม ในต าบลทุ่งงาม และเสริมขาว 
อ าเภอเถิน ในเขตต าบลแม่วะ 
และพ้ืนที่ระดับชุมชน หมู่บ้าน 9 แห่ง ในพ้ืนที่เขตอุทยานแห่งชาติเขลางค์บรรพต (ดอย

พระบาท ม่อนพระยาแช่) อ าเภอเมืองล าปาง ซึ่งเป็นพ้ืนที่ป่ากลางเมือง 
นายเสถียรพงศ์ เครืออ่ินแก้ว ผู้ใหญ่บ้าน ม.7 บ้านไร่พัฒนา ต าบลพิชัย อ าเภอเมือง จังหวัด

ล าปาง เล่าว่า ไฟป่าที่เกิดขึ้นในแต่ละปีสร้างผลกระทบให้กับชาวบ้านมาก  โดยเฉพาะผืนป่าของ
หมู่บ้านอยู่ห่างจากศูนย์ราชการเพียง 3 กิโลเมตร 

“เรามีกิจกรรมรักษาป่ากันทุกปี ช่วยกันปลูกต้นไม้ บวชป่า ท าฝายชะลอน้ า รณรงค์ห้าม
เผา ก็พอได้ผลบ้าง แต่ไม่ครอบคลุมผืนป่าทั้งหมด เพราะดอยพระบาทมีชุมชนที่อาศัยโดยรอบมาก
ถึง 36 ชุมชน ประกาศเป็นเขตป่าชุมชนไปแล้ว 20 ชุมชน อีก 10 ชุมชน ยังไม่ประกาศเขตป่า
ชุมชน” การที่ป่ามีอาณาเขตกว้างใหญ่ เข้าออกได้หลายทาง จึงมีคนเข้ามาใช้ประโยชน์จากป่า
หลากหลาย ทั้งจากคนในและนอกพ้ืนที่ การหยุดหมอกควัน ไฟป่า ที่ผ่านมาจึงไม่ประสบผลส าเร็จ 

ขณะเดียวกันแต่ละหมู่บ้าน แต่ละหน่วยงานก็ไม่เคยมานั่งคุยกัน ต่างคนต่างท า ท าให้
แผนการจัดการไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  แต่หลังจากหน่วยจัดการระดับจังหวัด ขับเคลื่อน
ประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัดล าปาง (Node Flagship) ภายใต้แผนสร้างสรรค์โอกาสและนวัตกรรม 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)  เข้ามาหนุนเสริมการแก้ปัญหาหมอก
ควัน ด้วยการมอบทุนท าโครงการและสร้างกลไกระดับชุมชนให้เข้มแข็ง สามารถลดการเผาในพ้ืนที่
ได ้

ส าหรับบทบาท Node Flagship ล าปางกับการสร้างความเข้มแข็งชุมชนนั้น โครงการ
ดังกล่าวเริ่มมาตั้งแต่ปี 2562 จ านวน  40 โครงการ  ล่าสุดปี 2563 มีพ้ืนที่เข้าร่วมโครงการ จ านวน 
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25 พ้ืนที่ โดยมีพ้ืนที่เดิม 10 พ้ืนที่ที่รับทุนต่อเนื่องเพ่ือขยายขอบเขตเนื้อที่การท างานจากหมู่บ้านไป
ยังต าบล และพัฒนาเป็นพื้นที่ต้นแบบชุมชนแก้ปัญหาหมอกควันให้กับชาวล าปาง 

ผู้ใหญ่เสถียรพงศ์  เล่าต่อถึงการลุกขึ้นมาเป็นแกนน าในการจัดตั้งกลไกอาสาสมัครรักษ์ป่า
ม่อนพระยาแช่ สดใสไร้หมอกควัน ว่า เขาได้จัดประชุมชี้แจงท าความเข้าใจกับชาวบ้านในการ
ร่วมกันรักษาป่า ฝึกอบรมทักษะการใช้อุปกรณ์ เครื่องมือดับไฟป่า มีปฏิทินลาดตระเวนเฝ้าระวังไฟ
ป่าตลอดทั้งปี รวมถึงการจัดท าหอคอยเฝ้าระวังตามจุดพ้ืนที่เสี่ยง บริเวณยอดเขาหัวตัด และหอส่ง
น้ าประปาหมู่บ้าน “แผนที่ท ามือช่วยจัดการป่า” เป็นเครื่องมือหนึ่งที่เขาและชาวบ้านไร่พัฒนา
ร่วมกันท าขึ้น ผู้ใหญ่เสถียรพงศ์ชี้ไปที่แผนที่ท ามือช่วยจัดการป่า ขนาดใหญ่ ตั้งตระหง่านอยู่หน้า
ทางเข้าป่าชุมชน 

“แผนที่นี้ช่วยให้ชาวบ้านรู้จักป่าของตนเองได้ดียิ่งขึ้น กระทั่งน ามาสู่การท าแนวกันไฟใน
พ้ืนที่ป่ามากกว่า 3 กิโลเมตร จุดไหนที่ส าคัญและได้ผลที่สุด ก็ใช้แผนที่นี้ชี้จุด หากเป็นพื้นที่ป่าที่เป็น
รอยต่อป่าชุมชนอ่ืน ก็สร้างฝายชะลอน้ าแบบกึ่งถาวร และใช้วัสดุธรรมชาติในป่า ภายใต้แนวคิดป่า
เปียก สร้างป่าให้ชุ่มชื่น ลดความแห้งแล้งที่เป็นสาเหตุของการเกิดไฟป่าได้ง่าย”  

ส าหรับบ้านไร่พัฒนา ซึ่งมีพ้ืนที่ป่าชุมชนที่รับผิดชอบจ านวน 586 ไร่ ได้มีตั้งกฎและกติกา
การใช้ป่าร่วมกัน ตลอดจนมีแผนการด าเนินงานในป่าตลอดปี เพ่ือให้ป่ากลางเมืองแห่งนี้ เป็นปอด
ใหญ่ให้คนล าปาง 

เสถียรพงศ์  ให้ข้อมูลทิ้งท้ายถึงสถานการณ์การเกิดไฟป่า ที่ปีนี้ 2563 ยังไม่เกิดขึ้นสักจุด 
เขาหวังจะไม่เกิดขึ้นเลย แตกต่างจากปี 2561 เกิดขึ้นทั้งในและนอกพ้ืนที่ 8 ครั้ง ปี 2562 เกิดไฟป่า
ขึ้น 3 ครั้ง 

“การเกิดไฟป่าลดลงถึงร้อยละ 57.2 เชื่อว่าเกิดจากการท างานของอาสาสมัครที่ได้ร่วมกัน
ปฏิบัติหน้าที่ ที่ส าคัญมีจุดตรวจสกัดห้ามบุคคลเข้าพ้ืนที่” 

อาสาเฝ้าวัง สร้างป่าสมบูรณ์ 
ขณะที่ชุมชนต้นแบบอีกแห่งหนึ่ง คือ ที่บ้านแม่โป่ง ต าบลวังใต้ อ าเภอวังเหนือ จังหวัด

ล าปาง เป็นอีกพ้ืนที่ที่สามารถควบคุมไม่ให้มีการจุดไฟเผาป่า และการเผาวัชพืช หรือซากผลผลิต
ทางการเกษตรได้ถึง 100% ล่าสุดก าลังขยายผลไปยังพ้ืนที่ในต าบลใกล้เคียง ซึ่งปัจจัยความส าเร็จ
เกิดจากการสร้างกลไกในพ้ืนที่ “กลไกอาสาสมัคร” ได้แก่ มีการบูรณาการร่วมกัน จัดตั้งคณะท างาน 
ประกอบด้วย ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน อบต. ข้าราชบ านาญ ปราชญ์ชาวบ้าน อาสาสมัครชุมชน 
ส่วนเจ้าหน้าที่ป่าไม้ เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติแจ้ซ้อน ไม่ได้เป็นคณะกรรมการ แต่ได้เข้าร่วม
กิจกรรมที่ชุมชนจัดทุกครั้ง  

นอกจากนี้ ในพ้ืนที่ยังมีการจัดท าแผน ก าหนดกฎ กติกา และมาตรการเฝ้าระวัง จนกระทั่ง
พัฒนามาเป็น “ธรรมนูญสุขภาวะต าบลวังใต้”  จากนั้นน าธรรมนูญดังกล่าวมาปฏิบัติ จนท าให้บ้าน
แม่โป่ง เป็นพื้นที่ปลอดการเผาป่าและพ้ืนที่เกษตรได้ 100% 
ที่มา : ส านักข่าวอิศรา (2563) 
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2. สารคดีสนองปุถุชนวิสัย (Human Interest Feature) 
เป็นสารคดีที่น าเสนอเนื้อหาเพ่ือสนองความอยากรู้อยากเห็นของผู้รับสาร โดยเสนอแง่มุมของ

ชีวิตที่แปลก ใหม่ เขียนและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ สารคดีสนองปุถุชนวิสัยอาจมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
บุคคล เด็ก หรือสัตว์ เหตุการณ์ ภัยธรรมชาติ การผจญภัย เรื่องตลกหรือเรื่องสะเทือนอารมณ์ แต่ต้อง
เป็นแง่มุมที่แปลกใหม่ ผู้เขียนมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความบันเทิงจากเนื้อหาที่มีอยู่จริง ริเริ่มด้วย
จินตนาการบนพื้นฐานของความจริง และผู้เขียนจะไม่เขียนโดยปราศจากความเข้าใจหรือยังหาข้อสรุป
ไม่พบ สารคดีประเภทนี้จึงให้ภาพแปลกๆ และเรื่องราวแปลกของทุกชนชั้น 

ตัวอย่างสารคดีสนองปุถุชน 

หนอนอัญมณี สิ่งมีชีวิตที่คุณอาจไม่เคยเห็นมาก่อน 
ธันวาคม 27, 2017 - by admin 

 
 
 
 

 
 
 
 
Photo : Gerardo Aizpuru (Project Noah) 
หนอนอัญมณี  เป็นหนอนผีเสื้อของผีเสื้อที่มีขนสีส้มสดทั่วตัวที่ชื่อว่า Acraga coa หรือรู้จัก

กันในชื่อ Jewel Caterpillar ลักษณะตัวภายนอกเป็นเมือกและโปร่งแสง สามารถพบได้ตั้งแต่
ประเทศเม็กซิโกไปจนถึงประเทศปานามา 

Marc Epstein ระบุว่าแม้หนอนอัญมณีจะมีสีสันที่สวยและดูมีพิษคล้ายกับสัตว์ประเภท
อ่ืนๆ ที่สวยแต่แฝงไปด้วยพิษร้าย และจากการทดลองโดยน าหนอนอัญมณีไปอยู่ที่จานเพาะเลี้ยงมด
สายพันธุ์ Camponotus floridanus ที่มีนิสัยชอบกินหนอน กลับพบว่ามดส่วนมากจะเข้าสัมผัส
หนอนอัญมณีด้วยหนวดของพวกมันและผละตัวออกมา 

ในขณะที่มีมด 3-4 ตัวที่พยายามกัดลงไปยังเมือกใสโปร่งแสงของตัวหนอนแต่ปากของมด
จะมีลักษณะติดอยู่บริเวณเมือกใสเพียงครู่เดียวและมดสามารถดึงปากของพวกมันออกมาโดยที่ไม่ได้
แสดงอาการว่าได้รับสารพิษแต่อย่างใดแต่เมือกใสและเหนียวที่อยู่บนตัวหนอนอัญมณีนั้นถือเป็น
อุปสรรคต่อมดในการที่คิดจะกินหนอนอัญมณีนั้นเอง 
ที่มา : Nextsteptv (2017) 

 
 

 
 

http://www.nextsteptv.com/%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%ad%e0%b8%b1%e0%b8%8d%e0%b8%a1%e0%b8%93%e0%b8%b5/
http://www.nextsteptv.com/author/admin/
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3. สารคดีท่ัวไป (Feature) 
เป็นสารคดีที่เขียนเรื่องทั่วไปอาจเป็นเรื่องสัตว์ สิ่งแวดล้อม เรื่องเล่า บ้านเมือง สิ่งที่พบเห็น 

การเดินทาง การท่องเที่ยว วิชาการแขนงต่างๆ อาหาร สิ่งประดิษฐ์ วิถีชีวิต และชีวประวัติ โดยสารคดี
ทั่วไปนี้จะเน้นให้ผู้รับสารได้รับความรู้อย่างเพลิดเพลินผ่านภาษาที่สละสลวย ชวนให้ติดตามตั้งแต่ต้น
จนจบเรื่อง ส าหรับสารคดีที่นิยมเขียนมากคือสารคดีท่องเที่ยวและสารคดีชีวประวัติ  (อวยพร พานิช
และคณะ, 2553: 234-239) 

5.3.2 หลักการเขียนสารคดี 
1. สารคดีเป็นการเขียนที่มีเนื้อหามาจากข้อเท็จจริง เป็นเรื่องจริง สารคดีต้องก่อให้เกิดความรู้

ความเข้าใจ 
 2. สารคดีต้องเขียนให้น่าอ่าน น่าติดตาม ใช้ส านวนภาษาสละสลวย อ่านได้อย่างสนุกสนาน
เพลิดเพลิน ชวนติดตามอ่านตั้งแต่ต้นจนจบ อาจมีภาพประกอบพร้อมทั้งค าบรรยาย  
 3. การเขียนสารคดี เป็นการเขียนเพ่ือบอกกล่าว สร้างความเข้าใจ ให้ความรู้ โดยอาจเขียนใน
แบบบรรยาย พรรณนา อธิบาย หรือจูงใจก็ได้ โดยมากการเขียนสารคดีผู้เขียนจะไม่แสดงความคิดเห็น
ส่วนตัวลงไป แต่หากผู้เขียนต้องการแสดงความคิดเห็นในสารคดีก็จะไม่แสดงความคิดเห็นเหมือนการ
เขียนบทความ กล่าวคือ ไม่แสดงความคิดเห็นว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย รวมถึงไม่แสดงทัศนะว่าสิ่งใด
ถูกหรือผิด และไม่เสนอทางเลือกหรือทางแก้ไขในงานเขียนสารคดี 
 4. การเขียนสารคดีท่องเที่ยว ไม่ควรเขียนเกินจริง และควรเขียนในสิ่งที่ผู้เขียนเห็นประจักษ์
ด้วยตนเอง เลือกประเด็นที่น่าสนใจมาเขียน ให้ความรู้ที่ถูกต้องและควรรู้ ใช้ภาษาสละสลวย เขียนได้
สนุกสนาน และไม่ด่วนสรุปเรื่องใดๆ อย่าน าข้อมูลเพียงบางส่วนไปคาดคะเนส่วนที่ยังไม่ค้นพบ 
 5. การเขียนสารคดีชีวประวัติ ไม่ควรมุ่งว่าเขาเป็นใครแต่ให้มุ่งว่าเขาเป็นอย่างไร ท าไมจึงเป็น
เช่นนั้น และผู้เขียนต้องเขียนด้วยความบริสุทธิ์ใจ ไม่มีอคติ เลือกเขียนประวัติของบุคคลที่น่าสนใจ มี
ชีวิตยืนยาวพอสมควร ชีวิตของเขาสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งที่ประสบความส าเร็จและล้มเหลว 
ระวังอย่าใช้ค าหรือส านวนที่เลอเลิศจนเกินสมควร ผู้เขียนต้องค้นคว้าข้อเท็จจริง ประวัติของคนที่จะ
เขียนถึงอย่างท่องแท้ น าเสนอให้เหมาะสมอย่างน่าสนใจ 
 
สรุปท้ายบท 
 การเขียนบทความคือ งานเขียนที่น าเสนอข้อเท็จจริงที่สามารถอ้างอิงได้ โดยผู้ เขียนมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือแสดงความคิดเห็น การวิเคราะห์ วิจารณ์ และเสนอแนะอย่างสร้างสรรค์ โดยบทความ
แบ่งออกเป็น 11 ประเภท ได้แก่ บทบรรณาธิการ บทความสัมภาษณ์ บทความแสดงความคิดเห็น 
บทความวิเคราะห์  บทความวิจารณ์ บทความสารคดีท่องเที่ยว บทความชีวประวัติ บทความครบรอบ
ปี บทความให้ความรู้ทั่วไป บทความเชิงธรรมะ และบทความวิชาการ  

นอกจากนี้การเขียนบทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์คือ งานเขียนที่มีพ้ืนฐานของการเขียน
บทความเพียงแต่สอดแทรกเนื้อหาการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ลงไป แบ่งออกเป็นบทความโฆษณา 
บทความประชาสัมพันธ์ และบทความ SEO  

ส่วนการเขียนสารคดีคือ การน าเสนองานเขียนที่มีข้อเท็จจริงที่มุ่งน าเสนอความจริง ความรู้ที่
เพ่ิมเติมจากข่าวหรือเพ่ิมเติมจากประสบการณ์เดิมของผู้รับสาร ผ่านภาษาเขียนที่สละสลวย น่าสนใจ 
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ดึงดูดและสร้างความประทับใจแก่ผู้รับสาร โดยสารคดีแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ สารคดีข่าว สาร
คดีสนองปุถุชนวิสัย และสารคดีทั่วไป 
 
แบบฝึกหัดท้ายบท 
 1. บทความคืออะไร บทความมีก่ีประเภท อะไรบ้าง 
 2. บทความเพ่ือการประชาสัมพันธ์มีวุตถุประสงค์เพ่ืออะไร 

3. จงอธิบายขั้นตอนการเขียนบทความ 
 4. ให้ผู้เรียนฝึกเขียนบทความแสดงความคิดเห็น 1 เรื่อง 
 5. สารคดีคืออะไร สารคดีมีกี่ประเภท อะไรบ้าง 
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บทที่ 6 
การเขียนส าหรับสื่อดิจทิัลเพื่องานภาครัฐและเอกชน 

 
บทที่ 6 การเขียนส าหรับสื่อดิจิทัลเพื่องานภาครัฐและเอกชน 

หัวข้อที่ 6.1 สื่อดิจิทัล 
หัวข้อที่ 6.2 การเปิดรับข้อมูลข่าวสารและการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล 
หัวข้อที ่6.3 การเขียนส าหรับสื่อดิจิทัล 
หัวข้อที่ 6.4 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562  
หัวข้อที่ 6.5 ข้อดีและข้อควรระวังจากการเขียนส าหรับสื่อดิจิทัล 

วัตถุประสงค์ เมื่อศึกษาบทที่ 6 จบแล้ว ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายความหมายของสื่อดิจิทัลได้ 
2. ระบขุ้อดีข้อเสียของสื่อดิจิทัลได้ 
3. สามารถเขียนส าหรับสื่อดิจิทัลเพ่ืองานภาครัฐและเอชนได้ 
4. เข้าใจพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562  
 

ความน า 
 สื่อมวลชนในโลกยุคใหม่จะเปลี่ยนไปตามแนวโน้มของโลกเทคโนโลยี นั่นคือ สื่อสิ่งพิมพ์จะถูก
ตีพิมพ์ลดลง สื่ออิเล็กทรอนิกส์ก็จะมีผู้เปิดรับน้อยลง แต่สื่อดั้งเดิมไม่ได้หายไปไหนแต่ไปปรากฏอยู่ใน
สื่อออนไลน์แทน เพราะสื่อออนไลน์เป็นการสื่อสารสองทางสามารถโต้ตอบไปมากับผู้รับสาร น าเสนอ
ข่าวสารได้เร็วที่สุดและเข้าถึงผู้รับสารได้อย่างจ าเพาะเจาะจง  

ส าหรับในบทที่ 6 นี้ ผู้เขยีนจะชี้ให้ผู้อ่านเห็นว่าสื่อออนไลน์นั้น กลายเป็นสื่อที่น าเสนอข่าวสาร
อย่างผสมผสาน (Multimedia) นั่นคือน าเสนอได้ทั้งภาษาเขียน ภาษาพูด และน าเสนอภาพและเสียง
แบบเดียวกับโทรทัศน์ ท าให้ผู้รับสารจากสื่อออนไลน์สามารถอ่านเนื้อหาและรับชมได้พร้อมๆ กัน 
รวมถึงในบทนี้จะอธิบายถึงคุณลักษณะของสื่อดิจิทัลหรือสื่อออนไลน์ การเขียนส าหรับสื่อดิจิทัล และ
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 ซึ่งผู้เรียนควรมีพ้ืนฐานการเขียนจากสื่อดั้งเดิมมา
ก่อนแล้วพัฒนาแนวคิด กลวิธีการเขียนประยุกต์ให้เหมาะสมกับสื่อดิจิทัลแต่ละรูปแบบต่อไป 

เมื่อศึกษาบทที่ 6 จบแล้ว ผู้เรียนจะเข้าใจความหมายของสื่อดิจิทัล สามารถเขียนส าหรับสื่อ
ดิจิทัลเพ่ืองานภาครัฐและเอชนได้ ตลอดจนเข้าใจพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 
 
6.1 สื่อดิจิทัล 

6.1.1 ความหมายของสื่อดิจิทัล (Digital Media) 
หากจะกล่าวถึงสื่อดิจิทัลคงต้องเริ่มต้นจากเรื่องของการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลหรือ Digital 

Disruption ซ่ึงจุมพล รอดค าดี อธิบายว่าหมายถึง สภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดมาจากเทคโนโลยี
ดิจิทัลส่งผลให้เกิดรูปแบบธุรกิจใหม่ นวัตกรรมใหม่หรือรูปแบบธุรกิจใหม่ สิ่งเหล่านี้ จะส่งผลต่อมูลค่า
ของผลิตภัณฑ์และบริการที่มีอยู่เดิม เช่น โทรศัพท์มือถือท าให้คนดูโทรทัศน์ลดลง บริการของ Netflix 
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ท าให้คนไปชมภาพยนตร์ในโรงลดลง (จุมพล รอดค าดี, 2561) ด้านวราภรณ์ สามโกเศศ อธิบายว่า 
Disrupt หมายถึง ขัดขวาง กีดขวาง หรือเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรง เปลี่ ยนไปจากสภาวะที่ด ารงอยู่ 
ส่วน Disruptive Technologies หมายถึงเทคโนโลยีที่ท าให้หลายสิ่งเปลี่ยนแปลงไปจากที่เคยเป็นอยู่
และกระทบต่อการท ามาหากิน ธุรกิจ และการด าเนินชีวิตของผู้คน โดยในปี ค.ศ.1908 รถยนต์ Ford 
Model T ได้ออกสู่ตลาดในราคาที่ถูกและใช้งานได้ดีท าให้รถรุ่นนี้เข้ามาแทนที่รถม้า (วราภรณ์ สาม
โกเศศ, 2559) 

ด้าน McKinsey Global Institute (อ้างถึงในวราภรณ์ สามโกเศศ, 2559) ประมวลไว้ว่า
เทคโนโลยีที่ท าให้หลายสิ่งเปลี่ยนแปลง (Disruptive Technologies) มี 12 เรื่องดังนี้ 
 1. Mobile internet คือเครื่องมือสื่อสารที่ใช้อินเทอร์เน็ต จะสามารถตรวจโรคระยะไกล วัด
ความดัน ตรวจน้ าตาลในเลือดได้ และจะสามารถท าธุรกรรมการเงินผ่านอินเทอร์เน็ตได้ 
 2. Automation of knowledge work คือซอฟต์แวร์ที่ “ฉลาด” สามารถคิดวิเคราะห์ได้จาก
ข้อมูลที่ใส่เข้าไป 
 3. Internet of Things (IOT) คือการให้ IP address แก่สิ่งที่ศึกษาเพ่ือส่งข้อมูลสื่อสาร เช่น
การศึกษาคุณภาพของดินท าให้รู้ว่าควรปลูกอะไร 
 4. Advanced robotics คือหุ่นยนต์ที่สามารถท างานแทนคนได้อย่างแม่นย าและในที่เสี่ยง
อันตราย 
 5. Cloud technology คือเทคโนโลยีเก็บข้อมูลและซอฟต์แวร์รวมไว้เพ่ือใช้งาน ช่วยให้ธุรกิจ
ขนาดเล็กสามารถแข่งขันกับธุรกิจขนาดใหญ่ได้โดยไม่ต้องลงทุนระบบคอมพิวเตอร์ข้อมูล 
 6. Autonomous vehicles คือเทคโนโลยี drones เพ่ือการเก็บข้อมูลต่างๆ 
 7. Next-generation genomics คือเทคโนโลยีปรับปรุงพัฒนายีนเพ่ือรักษาโรค 
 8. Next-generation storage คือเทคโนโลยีเก็บไฟฟ้าและพลังงาน เช่น แบตเตอรี่ลิเทียม 
หรือระบบไฮบริดที่ใช้กับรถยนต์ 

9. 3Dprinting คือการพิมพ์ระบบ 3 มิติ ซึ่งสามารถใช้ในการแพทย์ 
10. Advanced materials คือการผลิตวัสดุใหม่ๆ เช่น การท าความสะอาดตัวเอง การคืน

สภาพเดิม หรือสารตัวน าไฟฟ้า 
11. Advanced oil and gas exploration and recovery คือเทคโนโลยีในการบุกเบิกค้นหา

น้ ามันและก๊าซ 
12. Renewable electricity คือเทคโนโลยีผลิตไฟฟ้าจากแหล่งต่างๆ ที่ไม่มีวันหมด เช่น 

แสงแดด ลม คลื่น เป็นต้น 
ดังนั้นสื่อดิจิทัล (Digital Media) หรือสื่อใหม่ (New Media) จึงหมายถึง สื่อที่เกิดจากการ

ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติของสื่อดั้งเดิม โดยมีความหมายครอบคลุมไปถึงเทคโนโลยีดิจิทัล 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีเครือข่าย รวมถึงเทคโนโลยีสารสนเทศด้วย ส่งผลให้สื่อดิจิทัลเป็น
การสื่อสารสองทาง ประชาชนทั่วไปเข้าถึงได้ง่ายไม่มีข้อจ ากัดเรื่องพ้ืนที่และเวลา เนื้อหาในสื่อดิจิทัล
เชื่อมโยงหลอมรวมกัน และแพร่กระจายได้ง่าย รวมถึงสื่อดิจิทัลอนุญาตให้ผู้รับสารเป็นผู้เปลี่ยนแปลง
เนื้อหาได้ (มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2559: 1) 
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ด้านไพฑูรย์ มะณู (2559) อธิบายว่า สื่อดิจิทัลหมายถึง สื่อที่ตรงข้ามกับสื่อแอนะล็อก ซึ่งสื่อ
ดิจิทัลเป็นนวัตกรรมใหม่ทดแทนสื่อดั้งเดิม เอ้ือประโยชน์ในการใช้สอยมากกว่าสื่อดั้งเดิม บนฐานการ
ใช้รหัสดิจิทัลของคอมพิวเตอร์เขียนโปรแกรมแล้วแสดงผลข้อมูลดิจิทัล โดยองค์ประกอบของสื่อดิจิทัล
ได้แก่ ข้อความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และวิดีโอ 

กล่าวโดยสรุปสื่อดิจิทัลหมายถึง สื่อที่มีการน าเอาข้อความ กราฟิก รูปภาพ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิติ เสียง มาหลอมรวมจัดรูปแบบเข้าด้วยกัน โดยอาศัยเทคโนโลยีทาง
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการส่งข้อมูลผสมผสานเหล่านี้ไปยังเครื่องรับในรูปแบบการสื่อสารใหม่
หรือที่เรียกว่า “แพลตฟอร์มการสื่อสารออนไลน์” 

ส าหรับ Disruptive Technologies ที่ เกี่ยวข้องกับการสื่อสารก็คือ Mobile internet ซึ่ง
ส่งผลให้เกิดปรากฏการณ์การหลอมรวมและเปลี่ยนรูปใหม่ของการสื่อสารมวลชน โดยปรากฏการณ์ที่
ส าคัญในการเปลี่ยนแปลงของการสื่อสารมวลชนเกิดข้ึนดังนี้ 

ทศวรรษ 1830s เกิดการพัฒนาระบบสื่อมวลชนอย่างท่ีเรารู้จักกันมาจนถึงวันนี้ 
ปี 1945  Hugo Black ผู้พิพากษาศาลฎีกากล่าวว่า “สื่อเสรีคือเง่ือนไขของสังคมเสรี” 
ทศวรรษ 1950s โทรทัศน์เริ่มแทนที่วิทยุกระจายเสียง 
ปี 1974  ก าเนิด Internet 
ปี 1982 60% ของนักสื่อสารมวลชนกล่าวว่าพวกเขามีเสรีภาพอย่างสมบูรณ์ที่จะ

เลือกเรื่องในการน าเสนอ 
ปี 1996 DVD เริ่มเป็นที่รู้จัก 
ปี 2004 Facebook เปิดตัว 
ปี 2012 Facebook ซื้อ Instagram 
ปี 2014 Apple ซื้อ Beats Music และ YouTube ซื้อ Twitch (Baran, 2019: 31) 
นอกจากนี้ยังเกิดปรากฏการณ์อีกหลายบริษัททางด้านการสื่อสารในสหรัฐอเมริกาที่ได้ซื้อ

กิจการด้านการสื่อสารอ่ืนเพ่ือควบรวมธุรกิจทางการสื่อสาร เนื่องจากผู้รับสารทั่วโลกมีพฤติกรรมการ
เปิดรับสื่อที่เปลี่ยนไปนั่นคือเปิดรับสื่อดิจิทัลมากขึ้น โดยจากสถิติเดือนมกราคม ปี 2020 พบว่าจ านวน
ประชากรโลกจ านวนทั้งสิ้น 7,750 ล้านคนเป็นคนที่อยู่ในเมือง 55% มีคนใช้ Internet จ านวนทั้งสิ้น 
4,540 ล้านคน คิดเป็น 59% ของจ านวนประชากรทั้งหมด และมีผู้ใช้ social media จ านวนทั้งสิ้น 
3,800 ล้านบัญชี คิดเป็น 49% ของประชากรทั้งหมด โดยเมื่อเทียบกับปี 2019 พบว่ามีคนใช้ Internet 
เพ่ิมมากขึ้น 7% และใช้ Social Media เพ่ิมมากขึ้น 9.2% ส าหรับประเทศไทยคนไทยใช้ Internet 
75% ของจ านวนประชากรทั้งหมดของประเทศและคิดเป็น 59% ของจ านวนประชากรโลก โดยที่คน
ไทยใช้เวลาอยู่ใน Internet เฉลี่ยประมาณ 9.01 ชั่วโมงต่อวัน เป็นอันดับ 5 ของโลกรองจากประเทศ
ฟิลิปปินส์ แอฟริกาใต้ บราซิล และโคลัมเบียตามล าดับ ทั้งนี้คนทั่วโลก 90% ใช้ Internet เพ่ือดู หนัง 
ซีรีส์  หรือวิดี โอต่างๆ รองลงมา  70% ฟังเพลงผ่าน streaming ถัดไปคือ 51% ดู Vlogs หรือ 
Video+log ซึ่งก็คือการเขียนไดอารี่ชีวิตประจ าวันในรูปแบบวิดีโอเพ่ือแชร์ในโลกออนไลน์ และ 47% 
ฟังวิทยุออนไลน์ 41% ฟัง Podcast (Narongyod  Mahittivanicha, 2020) 
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6.1.2 คุณลักษณะของสื่อดิจิทัล 
เมื่อสถานการณ์สื่อมวลชนโลกยุคใหม่เปลี่ยนไปตามแนวโน้มของโลกเทคโนโลยีในปัจจุบัน 

กล่าวคือเมื่อสื่อสิ่งพิมพ์ก าลังจะมีบทบาทลดลง และสื่อออนไลน์ก าลังเข้ามามบีทบาทแทนที่ โดยเฉพาะ
สื่อโซเชียลมีเดียเพราะเป็นการสื่อสารสองทางสามารถโต้ตอบไปมากับผู้รับสาร น าเสนอข่าวสารได้เร็ว
ที่สุดและเข้าถึงผู้รับสารได้อย่างจ าเพาะเจาะจง จึงส่งผลให้สื่อออนไลน์กลายเป็นสื่อที่น าเสนอข่าวสาร
อย่างผสมผสาน (Multimedia) นั่นคือน าเสนอภาษาเขียน ภาษาพูด และน าเสนอภาพและเสียงแบบ
เดียวกับโทรทัศน์ ท าให้ผู้รับสารจากสื่อออนไลน์สามารถอ่านเนื้อหาและรับชมได้พร้อมๆ กัน (พีร์ พงศ์
พิพัฒนพันธุ์, 2559)  

ปัจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารโดยเฉพาะโทรศัพท์มือถือพัฒนาไปสู่การหลอมรวมอุปกรณ์
หลายชนิดตั้งแต่คอมพิวเตอร์ กล้องถ่ายรูป กล้องวิดีโอ เครื่องเล่นเกมส์ ระบบอินเทอร์เน็ตเข้าไปอยู่ใน
โทรศัพท์มือถือเครื่องเล็กๆ เครื่องเดียว (Smart phone) และยังมีราคาถูกลงจนผู้คนทั่วไปสามารถเป็น
เจ้าของได้ ปรากฏการณ์เหล่านี้เองที่ส่งผลให้ประชาชนทั่วไปที่มีโทรศัพท์มือถือแบบ smart phone 
สามารถที่จะสื่อสารได้มากกว่าเสียงและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารได้กว้างไกลจนเรียกได้ว่าประชาชน
ทั่วไปก็สามารถเป็นผู้รายงานเหตุการณ์ต่างๆ ได้ราวกับเป็นสื่อมวลชนแขนงหนึ่ง นั่นคือนักข่าวพลเมือง 
(Citizen Journalist)  แม้ ในวงการนักข่าวมืออาชีพ (Professional Journalist)  ก็ ยั งมีการใช้
โทรศัพท์มือถือแบบ smart phone ในการรายงานข่าว (มานะ ตรีรยาภิวัฒน์ , 2553) เนื่องจาก
สามารถถ่ายทอดข่าวสารได้อย่างรวดเร็วและส่งได้หลากหลายช่องทางตั้งแต่ส่งภาพออกอากาศ
โทรทัศน์ ส่งเสียงออกอากาศทางวิทยุ โพสต์ภาพทางแอปพลิเคชันต่างๆ หรือรายงานสดผ่านแอปพลิเคชัน
อย่าง facebook ซึ่งเป็นแอปพลิเคชันที่ประชาชนนิยมใช้มากที่สุดในสังคมออนไลน์ 

สรุปคุณลักษณะของสื่อดิจิทัลได้ดังนี้ 
1. เป็นเทคโนโลยีการสื่อสารที่หลอมรวมระบบสัญญาณ Internet กับ Smart phone เข้า

ด้วยกัน ท าให้สามารถส่งได้ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ตัวหนังสือ เสียง และกราฟิกต่างๆ 
2. ส่งผ่านระบบ Internet ท าให้เป็นสื่อสมัยใหม่ที่เผยแพร่ข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง ไร้

พรมแดน กระจายไปได้หลากหลายสื่อ และน าเสนอข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็วที่สุด 
3. ราคาสัญญาณ Internet และราคาเครื่อง Smart phone มีราคาถูก 
4. เข้าถึงผู้รับสารได้อย่างจ าเพาะเจาะจงด้วยระบบเครือข่ายสังคม และระบบอัลกอริธึมที่

สามารถประมวลพฤติกรรมการรับข้อมูลข่าวสารและคัดกรองแล้วส่งข้อมูลข่าวสารตามความชื่นชอบ
หรือสนใจของผู้รับสารแต่ละคน 

5. เป็นการสื่อสารสองทาง สามารถตอบกลับ สนทนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้ทันที 
6. Smart phone เป็นอุปกรณ์ที่ใช้ง่ายไม่ยุ ่งยาก การตัดต่อภาพและเสียงสามารถใช้

แอปพลิเคชันอย่างง่าย ดังนั้นผู้ใช้สื่อดิจิทัลจึงไม่ต้องอาศัยทักษะขั้นสูงเหมือนกับอุปกรณ์ของ
สถานีโทรทัศน์ 

7. ไม่มีกระบวนการคัดกรองข่าวสาร ทุกคนที่มีสัญญาณ Internet กับเครื่อง Smart phone 
สามารถผลิตเนื้อหาและเผยแพร่ข้อมูลนั้นได้  

8. ในระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ทุกคนสามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและมีปฏิสัมพันธ์กัน
ได้อย่างเสรีและรวดเร็ว และใช้ตัวแทนตนเองในโลกเสมือนจริง (Avatar) ซึ่งอาจไม่ใช่ตัวตนจริงในการ
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ลงทะเบียนท าให้การตรวจสอบหรือติดตามตัวยากขึ้น และหากลงทะเบียนในต่างประเทศการ
ด าเนินการสืบค้นก็จะซับซ้อนตามกฎหมายของประเทศนั้นๆ 

9. สามารถรับชมได้ในช่วงเวลาที่เผยแพร่และรับชมย้อนหลังข้อมูลข่าวสารนั้นได้ หรือดูซ้ าๆ 
ได้ ไม่จ ากัดเวลาและจ านวนครั้ง 

อย่างไรก็ตามจะเห็นได้ว่ าการสื่อสารผ่านสื่อดิจิทัลนั้นผู้ส่งสารไม่จ าเป็นต้องเป็นนัก
สื่อสารมวลชนนั่นคือเป็นใครก็ได้ ไม่จ าเป็นต้องมีสังกัดองค์การสื่อสารมวลชนนั่นคือไม่อยู่ภายใต้กรอบ
จรรยาบรรณวิชาชีพสื่อสารมวลชน ไม่มีกระบวนการคัดกรองข่าวสารนั่นคือไม่มีการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงก่อนเผยแพร่ และในขณะที่เป็นผู้ส่งสารก็สามารถเป็นผู้รับสารได้ในเวลาเดียวกัน ซึ่งสามารถ
เปรียบเทียบได้ดังภาพต่อไป 
 

ภาพที่ 6.1 : แบบจ าลองการสื่อสารมวลชนเปรียบเทียบกับการสื่อสารทางเว็บ 
ที่มา : Vivian J. (2014) 

 
ภาพแบบจ าลองการสื่อสารมวลชน (Mass Communication) อธิบายว่าข้อความไหลไปจาก

จุดศูนย์รวมข่าวสารจุดเดียวคือจากจุด A ไปยังผู้รับสารกลุ่มใหญ่จ านวนมาก และผู้ส่งสารเป็นผู้ควบคุม
ข่าวสารนั่นเอง ส่วนอีกภาพคือภาพจ าลองการสื่อสารทางเว็บ (Web Communication) อธิบายว่า
ทุกๆ จุดในเครือข่ายสามารถส่งและรับข้อความ ผู้รับข้อความสามารถเข้าถึงทุกๆ จุดของการส่ง
ข้อความและสามารถควบคุมข้อความท่ีได้รับมา นั่นหมายความว่าผู้รับสารของสื่อดิจิทัลจะสามารถเห็น
ทุกๆ ข้อความในระบบการส่งและสามารถควบคุมได้ด้วยการส่งต่อข้อความนั้นหรือสื่ อสารกลับไปยัง
ผู้ส่งข้อความนั้นก็ได้ 

ดังนั้นประชาชนทั่วไปก็สามารถเป็นผู้รายงานเหตุการณ์ต่างๆ ได้ราวกับเป็นสื่อมวลชนแขนง
หนึ่ง นั่นคือนักข่าวพลเมือง (Citizen Journalist) อย่างไรก็ตามแม้ว่าปัจจุบันนี้ประชาชนทั่วไปจะ
สามารถถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารได้แต่ยังคงมีความแตกต่างจากนักข่าวมืออาชีพ เนื่องจากข้อมูลที่
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ประชาชนรายงานนั้นยังมีความดิบ หมายความว่าไม่มีการวางแผนงานข่าว ไม่ผ่านกระบวนการ
กลั่นกรอง ไม่รู้เบื้องหน้าเบื้องลึกของข้อมูลมาก่อน และมีการใส่อารมณ์ความคิดเห็นส่วนตัว ซึ่งทั้งหมด
นี้คือลักษณะของข้อมูลข่าวสารที่ไม่น่าเชื่อถือนั่นเอง โดยจุมพล รอดค าดีประธานกรรมการบริหาร
สถานีโทรทัศน์  ThaiPBS ได้อธิบายไว้ว่าสิ่ งที่สื่อใน social media ไม่มีคือความเป็นมืออาชีพ 
(professional) ปัจจุบันประชาชนทั่วไปรายงานข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อ social media หรือบางครั้ง
สื่อมวลชนเองก็น าเอาเรื่องใน social media มารายงาน ซึ่งเป็นปัญหาด้านคุณภาพของเนื้อหาอย่าง
มากเพราะมันขาดความน่าเชื่อถือ ส่วนสื่อมวลชนหลักหากต้องการจะอยู่รอด ก็ต้องคงความน่าเชื่อถือ
และความเป็นมืออาชีพ นั่นคือ ความลึกของประเด็น มุมมองที่กว้างขึ้น สถิติ ข้อมูล หลักฐานที่
น่าเชื่อถือ ผู้รับสารต้องเกิดสติปัญญา ข่าวต้องเป็นยิ่งกว่าข่าว (จุมพล รอดค าดี, 2561) 

ด้านเอกสารแถลงการณ์ของสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ปี 2557 พบว่า
แม้ทุกวันนี้ประชาชนจะรับข้อมูลข่าวสารหลากหลายช่องทางทั้งจากวิทยุ โทรทัศน์  เว็บไซต์และสื่อ
ออนไลน์ รวมถึงประชาชนไม่ได้เป็นผู้รับสารฝ่ายเดียวแต่ยังเป็นผู้ส่งต่อข้อมูลข่าวสารผ่านเครือข่ายสื่อ
ต่างๆ ด้วย ดังนั้นการเสนอข้อมูลข่าวสารหรือการสร้างวาทกรรมที่มีเนื้อหาทั้งภาพ ข้อความ และเสียง
บรรยายที่ก่อให้เกิดความรุนแรง ความเกลียดชัง ความขัดแย้งในสังคมจึงถูกส่งต่อผ่านการกดไลก์ 
(Like) กดแชร์ (Share) หรือการส่งต่อลิงก์ข้อความให้ผู้อ่ืน (Link) เกิดการส่งต่อความเกลียดชัง การ
น าเสนอและผลิตซ้ าๆ จนประชาชนที่รับข้อมูลข่าวสารความรุนแรงเกิดความเคยชินจนมองเป็นเรื่อง
ธรรมดา แม้ว่าทุกคนจะมีเสรีภาพในการสื่อสารแต่อย่างไรก็ตามเสรีภาพก็ควรตั้งอยู่บนความรับผิดชอบ
ของทุกคนที่สื่อสารด้วยเช่นกัน โดยสื่อมวลชนและประชาชนผู้ใช้สื่อควรหยุดสร้าง หยุดใช้วาทกรรม
สร้างความเกลียดชัง ใช้วิจารณญาณในการรับข้อมูลข่าวสาร ด้านภาครัฐก็ควรเฝ้าระวังและก ากับดูแล
สื่อทุกประเภทให้อยู่ภายใต้กรอบจริยธรรมแห่งวิชาชีพและข้อกฎหมายโดยไม่เลือกปฏิบัติ เพ่ือน าไปสู่
การผลิตข้อมูลข่าวสารที่ค านึงถึงประโยชน์ต่อผู้รับสารและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น โดยยึดหลักเสรีภาพ
บนความรับผิดชอบนั่นเอง (สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย, 2557) 

6.2 การเปิดรับข้อมูลข่าวสารและการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล 
6.2.1 การเปิดรับข่าวสารผ่านสื่อดั้งเดิม 
ในยุคท่ีสื่อมวลชนดั้งเดิมคือหนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง ภาพยนตร์ และโทรทัศน์

ยังคงเป็นสื่อที่มีบทบาทต่อสังคมนั้น พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารในยุคนั้นเป็นพฤติกรรมการสื่อสาร
อย่างหนึ่งที่จัดอยู่ในกลุ่มการเปิดรับสื่อ โดยเบคเกอร์ (Becker, 1983: 80) ได้อธิบายจ าแนกออกเป็น 
3 ประการ ดังนี้ 
 1. การแสวงหาข้อมูล ( Information Seeks) บุคคลจะแสวงหาข้อมูลเมื่อมีความต้องการ
เพ่ือให้คล้ายคลึงกับบุคคลอื่นๆ ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเรื่องทั่วๆ ไป 
 2. การรับบทราบข้อมูล (Information Receptivity) บุคคลต้องการรับทราบข้อมูลที่ตนเอง
สนใจใครรู้ หรือเมื่อเผชิญกับเหตุการณ์ต่างๆ เช่น เปิดดูรายการโทรทัศน์เฉพาะที่ตนเองสนใจหรือดู
รายการที่มีผู้อื่นแนะน า หรือการอ่านข่าวเพ่ือช่วยให้ตนเองมีข้อมูลในการตัดสินใจหรือสนทนากับผู้อ่ืน 
ตลอดจนเมื่อมีเหตุการณ์หรือข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับตนเอง บุคคลก็จะให้ความสนใจดูหรือเปิดรับข้อมูล
เป็นพิเศษ 
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 3. การรับทราบประสบการณ์ (Experience Receptivity) บุคคลจะเปิดรับข่าวสารเพ่ือ
ต้องการกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด เช่น การพักผ่อนเพ่ือจะได้ไม่ต้องคิดถึงสิ่งอ่ืน โดยการอ่านหนังสือพิมพ์ 
การดูรายการโทรทัศน์ การฟังวิทยุเพ่ือแทนการท ากิจกรรมอ่ืนๆ พฤติกรรมนี้คือการเปิดรับข่าวสารโดย
ไม่ได้ต้องการข้อมูลใดๆ แต่ข่าวสารจะกลายเป็นประสบการณ์ของบุคคลนั้น 

ส าหรับปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชน บุคคลจะเปิดรับข่าวสารจาก
สื่อมวลชนก็เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของตนเอง 6 ประการ ดังนี้  
 1. เพ่ือต้องการรู้เหตุการณ์ (Surveillance) โดยการติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกต
เหตุการณ์รอบตัวจากสื่อมวลชน เพ่ือให้ตนเองรู้เท่าทันเหตุการณ์และรู้ว่าอะไรเป็นสิ่งส าคัญที่ควรจะได้
รับรู้ 
 2. เ พ่ือช่วยในการตัดสินใจ (Decisions) โดยเฉพาะการตัดสินใจในเรื่องที่ เกี่ยวกับ
ชีวิตประจ าวัน การเปิดรับสื่อมวลชนจะท าให้บุคคลสามารถก าหนดความคิดเห็นของตนเองต่อ
เหตุการณ์รอบๆ ตัว 
 3. เพ่ือต้องการข้อมูลในการพูดคุยสนทนา (Discussions) การเปิดรับสื่อมวลชนท าให้บุคคลมี
ข้อมูลที่สามารถน าไปใช้ในการสนทนากับผู้อื่นได้ 
 4. เพ่ือการมีส่วนร่วม (Participating) การเปิดรับสื่อมวลชนท าให้บุคคลมีส่วนร่วมในการรับรู้
เหตุการณ์และความเป็นไปต่างๆ ที่เกิดขึ้นรอบๆ ตัว 
 5. เพ่ือช่วยเสริมสร้างความคิดเห็น (Reinforcement) ช่วยเสริมความคิดเห็นให้มั่นคงยิ่งขึ้น 
หรือช่วยสนับสนุนการตัดสินใจที่ได้กระท าไปแล้ว 
 6. เพ่ือความบันเทิง (Relaxation and Entertainment) เพ่ือความเพลิดเพลินรวมทั้งการ
ผ่อนคลายอารมณ์ของผู้รับสาร 

ทั้งนี้แบบจ าลองการแสวงหาข่าวสาร การหลีกเลี่ยงและการจัดการข่าวสาร (Model of 
seeking, avoiding and processing) ของโดโนฮิวและทิปทอน (Donohew and Tipton, 1973 อ้าง
ถึงในดวงพร หมวดมณี, 2553: 15-17) อธิบายว่าบุคคลมีแนวโน้มที่จะหลีกเลี่ยงข่าวสารที่ไม่ตรงกับ
ภาพที่เขามีต่อความเป็นจริงหรือความรู้สึกท่ีเขามีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพราะรู้ว่าเป็นอันตราย ภาพ (Image) 
หรือภาพของความจริง (Image of reality) ที่คนมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้น ส่วนแรกของภาพประกอบด้วย 
3 ส่วน ได้แก่ เป้าหมาย ความเชื่อและความรู้ที่บุคคลมีอยู่ ส่วนที่สองของภาพประกอบด้วยแนวคิด
เกี่ยวกับตนเอง (Self - concept) รวมถึงการประเมินความสามารถของตนเองในการคุมสถานการณ์
ต่างๆ และส่วนที่สามของภาพประกอบด้วยรูปแบบของการใช้ข่าวสาร (Information – using set) ซึ่ง
ควบคุมพฤติกรรมของบุคคลในการแสวงหาข่าวสารและการจัดการข่าวสาร ( Seeking and 
processing information) 

การแสวงหาข่าวสารบุคคลจะมีวิธีการหรือกลยุทธ์ที่แตกต่างกัน กล่าวคือกลยุทธ์ที่ใช้มุมกว้าง
และมุมแคบ มุมกว้างบุคคลจะแสวงหาข่าวสารจากแหล่งต่างๆ เท่าที่เป็นไปได้ ทบทวนแหล่งที่มาที่ไป
และตัดสินใจเลือกใช้ข่าวสารจากแหล่งนั้น ส่วนมุมแคบบุคคลจะเลือกแหล่งสารเพียงแหล่งเดียวและใช้
เป็นฐานส าหรับการแสวงหาข่าวสาร โดยกระบวนการแสวงหาข่าวสารของบุคคลเริ่มจากการเปิดรับสิ่ง
เร้าต่างๆ ซึ่งอาจน่าสนใจหรือไม่น่าสนใจก็ได้ ต่อมาบุคคลจะเปรียบเทียบระหว่างสิ่งเร้ากับภาพหรือ
ความรู้สึกที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ข่าวสารที่คุกคามหรือไม่มีความส าคัญจะถูกทิ้งไปเช่นเดียวกับข่าวสารที่
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ซ้ าซาก ข่าวสารที่ถูกท้ิงบุคคลจะหยุดการใช้ข่าวสารนั้นแต่ข่าวสารที่มีความเกี่ยวข้องและตรงกับภาพที่
บุคคลมีจะถูกน ามาพิจารณาว่าจะจัดการต่อไปหรือไม่ ถ้าไม่ข่าวสารนั้นจะถูกทิ้ง ถ้าใช่ข่าวสารนั้นจะถูก
น ามาจัดล าดับความส าคัญ จากนั้นจึงประเมินสถานการณ์และตัดสินใจที่จะแสวงหาหรือหยุดแสวงหา 
หากคิดว่าข่าวสารมีเพียงพอแล้วก็จะหยุดและน าข่าวสารนั้นไปใช้เลย แต่ถ้าข่าวสารที่ได้รับไม่เพียงพอ
ก็จะแสวงหาข่าวสารต่อไป ถัดไปจึงจะเป็นขั้นตอนของการก าหนดล าดับและแหล่งสารของข่าวสาร 
โดยแบ่งเป็นเรื่องกว้างหรือเรื่องเฉพาะ ถ้าเป็นเรื่องกว้างก็จะแสวงหาข่าวสารจากแหล่งต่างๆ ที่
เกี่ยวข้อง ถ้าเป็นเรื่องเฉพาะก็จะแสวงหาข่าวสารจากแหล่งเฉพาะและน าไปประเมินสถานการณ์อี ก
ครั้งหนึ่งว่าจะแสวงหาข่าวสารหรือหยุดแสวงหาข่าวสาร เมื่อน าข่าวสารไปใช้บุคคลจะประเมินการ
สื่อสารกลับ (feedback) ซึ่งเกิดจากการน าข่าวสารไปใช้และพิจารณาว่ามีประโยชน์เหมาะสมหรือไม่ 
และสุดท้ายจึงทบทวนภาพที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (revise image) ซึ่งเป็นผลจากการประเมินการ
สื่อสารกลับของบุคคล (กนกพร ศักดิ์อุดมขจร, 2543: 34) 

นอกจากนี้ Krikelas ได้อธิบายว่าการแสวงหาข้อมูลข่าวสาร คือ การที่บุคคลกระท าเพ่ือให้
ได้มาซึ่งข้อมูลสารสนเทศที่สามารถตอบสนองความต้องการของบุคคลนั้น ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับความ
สนใจ หน้าที่การงานและการเรียนรู้ พฤติกรรมการแสวงหาข้อมูลข่าวสารจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลนั้นพบว่า
ความรู้ที่ตนเองมีอยู่นั้นไม่เพียงพอจึงต้องการแสวงหาเพ่ิมเติมนั่นเอง (Krikelas, 1983 อ้างถึงในนฤมล 
เพ่ิมชีวิต และพัชนี เชยจรรยา, 2553) โดยการแสวงหาข้อมูลข่าวสารมี 2 ลักษณะดังนี้ 

1. การแสวงหาข้อมูลข่าวสารด้วยความกระตือรือร้น (Active information search) 
บุคคลกลุ่มนี้ต้องการข้อมูลข่าวสารจ านวนมากก่อนการตัดสินใจจึงมักเปิดรับสื่อที่ให้

รายละเอียดมากๆ โดยจะมีการแสวงหาข้อมูลข่าวสารอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอแม้ว่าจะไม่อยู่ใน
สถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจแต่จะหาข้อมูลเก็บไว้ รวมถึงจะแสวงหาข้อมูลข่าวสารอย่างเฉพาะเจาะจง
เมื่อต้องการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือบริการใดๆ 

2. การแสวงหาข้อมูลข่าวสารอย่างไม่กระตือรือร้น (Passive information search) 
บุคคลกลุ่มนี้จะไม่ดิ้นรนที่จะแสวงหาข้อมูลข่าวสารเลย จึงมักเปิดรับสื่อที่ไม่ต้องใช้ความ

พยายามมากหรือเสียค่าใช้จ่ายน้อย อาจเพราะว่าไม่มีความเกี่ยวพันกับสินค้าหรือสามารถหาซื้อมา
ทดลองใช้ได้ (Assael, 1998 อ้างถึงในนฤมล เพ่ิมชีวิต และพัชนี เชยจรรยา, 2553) 

6.2.2 การเปิดรับข่าวสารผ่านสื่อดิจิทัล 
ส าหรับพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อดิจิทัล ส านักงานคณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ร่วมกับทีมวิจัยจาก สถาบัน
อาณาบริเวณศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล และจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ได้
ส ารวจพฤติกรรมและแนวโน้มการบริโภคสื่อของไทย ในเดือนมีนาคม 2562 พบว่ากลุ่มเจเนอเรชัน Y 
อายุ 23-41 ปีติดตามข้อมูลข่าวสารจากส านักข่าว 34.9% รองลงมาคือติดตามข้อมูลข่าวสารจากการ
แชร์จากสังคมออนไลน์ 21.1% และจากบัญชีนักข่าว 20.5% ส่วนกลุ่มเจเนอเรชัน Z อายุต่ ากว่า 23 ปี 
ติดตามข้อมูลข่าวสารจากการแชร์จากสังคมออนไลน์ 34.1% รองลงมาคือติดตามข้อมูลข่าวสารจาก
บัญชีนักข่าว 29.0% และจากส านักข่าว 16.5% ทั้งนี้จะเห็นได้ชัดเจนว่ากลุ่มสูงวัยที่มีอายุตั้งแต่ 57 ปี
ขึ้นไป ทั้งกลุ่ม Baby boomer และเจนเนอเรชัน G.I. ยังคงบริโภคสื่อดั้งเดิมค่อนข้างมาก โดยดูทีวีสด
ตามโปรแกรมที่ออกอากาศ ส่วนคนรุ่นใหม่ ที่มีอายุ 41 ปี หรือน้อยกว่าทั้งเจน Y และเจน Z บริโภค
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สื่อหลากหลายช่องทางมากขึ้น โดยเฉพาะสื่อออนไลน์  ส่วน เจน X อายุ 42-56 ปี เป็นกลุ่มที่มี
พฤติกรรมคาบเก่ียวระหว่างทั้งกลุ่มสูงวัยและคนรุ่นใหม่ (Brandbuffet, 2019) ดังภาพต่อไปนี้ 
 

ภาพที่ 6.2 : ภาพแสดงการติดตามข้อมูลข่าวสาร จ าแนกตามกลุ่มอายุ 
ที่มา : Brandbuffet (2019) 

 
นอกจากนี้กลุ่มนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อสารมวลชน ผลการศึกษาเรื่อง “การเปิดรับสื่อและการ

แสวงหาความรู้ของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในเขตกรุงเทพมหานคร” (2561) ยังพบว่ากลุ่มตัวอย่างมี
พฤติกรรมการเปิดรับสื่อสังคมออนไลน์มากที่สุดในวันจันทร์ถึงวันศุกร์ 76.40% รองลงมาเปิดรับสื่อ
บุคคล 51.90% ถัดไปเปิดรับสื่อเว็บไซต์ 45.00% และเปิดรับสื่อหนังสือพิมพ์น้อยที่สุด 8.30% ส่วนวัน
เสาร์ถึงวันอาทิตย์เปิดรับสื่อออนไลน์มากที่สุด 54.00% รองลงมาเปิดรับสื่อโทรทัศน์ 40.70% ถัดไป
คือสื่อภาพยนตร์ 37.60% และเปิดรับสื่อหนังสือพิมพ์น้อยที่สุด โดยเปิดรับสื่อสังคมออนไลน์แต่ละครั้ง
มากกว่า 10 ชั่วโมง (อัญชุลี วงษ์บุญงาม, 2561: 40-45) เมื่อแนวโน้มคนหันมาเปิดรับสื่อดิจิทัลเพ่ิม
มากขึ้นประกอบกับสื่อดิจิทัลไร้ขีดจ ากัดทั้งในด้านเนื้อหาและการเผยแพร่ ท าให้สื่อดิจิทัลเป็นแหล่งก่อ
อาชญากรรมและละเมิดสิทธิต่างๆ มากมาย โดย พ.ต.อ.ดร.ศิริวัฒน์ ดีพอ รองโฆษกส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ อธิบายว่ารูปแบบอาชญากรรมไซเบอร์นั้น คนร้ายจะไม่ปรากฏตัว ไม่มีอาวุธ ไม่ต้องมีจิตใจ
โหดร้าย ทรัพย์ที่ได้จากอาชญากรรมไซเบอร์มีมหาศาลไม่จ ากัด และไม่มีร่องรอยมากแต่จะเป็น
ร่องรอยทางไซเบอร์ ทั้งนี้การสืบสวนของต ารวจไซเบอร์จะต้องประสานขอข้อมูล IP Address บาง
กรณีต้องใช้ค าสั่งศาลจึงจะได้ข้อมูล คนร้ายมักใช้ IP อ าพรางต ารวจไซเบอร์จึงต้องตามข้อมูลทางระบบ
คอมพิวเตอร์ เช่น E-banking หรือการเคลื่อนไหวสกุลเงิน Digital ของผู้ต้องสงสัย ร่วมกับการตรวจ
กล้องวงจรปิด ส าหรับปัญหาอาชญากรรมไซเบอร์ในประเทศนั้นเกิดขึ้นได้ง่ายเนื่องจากการสมัครบัญชี
การใช้งานในหลายแอปพลิเคชันต่างๆ ในสังคมออนไลน์ท าได้ง่ายไม่ต้องใช้ชื่อจริง ไม่ต้องใช้รูปจริงและ
ไม่ต้องใช้เลขบัตรประชาชน ท าให้เกิดภัยในสังคมออนไลน์คือ Hack หรือการแฮกข้อมูล การฉ้อโกง 
การหลอกรักออนไลน์ E-mail scam หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์หลอกลวง Call center หรือการ
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โทรศัพท์หลอกลวง และการท าผิดค้ามนุษย์ ค้ายาเสพติด โดยคดีทางไซเบอร์ในประเทศไทยอันดับ 1 
คือ คดีหมิ่นประมาทจากการ Comment และ Share ข้อมูลที่ผิดกฎหมาย อันดับ 2 คือ คดีการขาย
ของออนไลน์หลอกลวง และอันดับ 3 คือ การแฮกข้อมูล แพลตฟอร์มที่เกิดการกระท ากฎหมายมาก
ที่สุดคือ Facbook, Line, IG ตามล าดับ (ศิริวัฒน์ ดีพอ, 2564) ดังนั้นการสร้างเสริมทักษะการรู้เท่าทัน
สื่อจึงเป็นสิ่งจ าเป็นมากส าหรับการสื่อสารในยุคดิจิทัล 

6.2.3 การพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อ (Developing Media Literacy Skills) 
ทฤษฎีสื่อสารมวลชนและประเด็นผลลัพธ์เป็นมากกว่าสิ่งที่เราปกปิดไว้ บางตัวเช่นการ

ประยุกต์เ พ่ือด าเนินการให้สื่อเป็นส่วนหนึ่งของระบบสังคมเฉพาะ บางตัวอย่างทดสอบการ
สื่อสารมวลชนไปที่ระดับจุลภาค เช่น ผู้ชมมีพัฒนาการเฉพาะบุคคลอย่างไรเมื่อชมฉากการแสดงในสื่อ
โทรทัศน์ การศึกษานี้มุ่งสนใจทฤษฎีที่มีความสัมพันธ์จ านวนหนึ่งและผลลัพธ์ที่อาจตรวจสอบการใช้สื่อ
ของคนที่พยายามจะพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อของผู้รับสารเหล่านั้น Art Silverblantl’s (2008 
cited in Baran, 2019) ระบุว่าองค์ประกอบของการรู้เท่าทันสื่อ ประกอบด้วยการเข้าใจกระบวนการ
ของการสื่อสารมวลชน และการยอมรับเนื้อหาจากสื่อมวลชนนั่นคือ “ข้อความ” ความเข้าใจที่ลึกซึ้ง
ด้วยตนเองและวัฒนธรรมของเราเอง 

ในจ านวนทักษะการรู้เท่าทันสื่อที่เราระบุคือ ความเข้าใจและการเคารพพลังของข้อความจาก
สื่อมวลชน ทฤษฎีสื่อสารมวลชนที่ดีกล่าวว่า องค์ประกอบเหล่านี้และทักษะ ท าให้นักทฤษฎี
สื่อสารมวลชนที่ดีเข้าใจผลลัพธ์ของสื่อมวลชน และประชาชนที่รู้เท่าทันสื่อในความเป็นจริงก็คือนัก
ทฤษฎีสื่อสารมวลชนที่ดีนั่นเอง พวกเขาประยุกต์ความคิดรวบยอดที่ใช้ประโยชน์ได้จากการใช้สื่อและ
ส่งผลสะท้อนไปยังการบริโภคเนื้อหาและวิถีชีวิตของเขาได้ (Baran, 2019: 387) 

ส าหรับงานเขียนของ Eli Pariser (2011 อ้างถึงในวรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง, 2561) จากหนังสือ 
The Filter Bubble: What the Internet is Hiding from You. ศึกษาพบว่าบริการออนไลน์จ านวน
มากในทุกวันนี้มีระบบอัลกอริธึมที่คอยเลือกและปรับบริการให้ตรงกับความต้องการส่วนบุคคลของ
ผู้รับสาร (Personalization) เช่น เฟซบุ๊ก กูเกิล เน็ตฟลิกซ์ แอมะซอน หรือส านักข่าวต่างๆ จะเลือก
แสดงเนื้อหาที่สอดรับกับความสนใจของเรา โดยระบบอัลกอริธึมของบริการออนไลน์นี้จะท าหน้าที่เป็น 
“นายประตูข่าวสาร” (Gatekeeper) คอยคิดแทนว่าเราต้องการเห็นอะไรโดยไม่ได้ถามผู้รับสาร เช่น 
ถ้าเราสนใจเรื่องอะไร เรามักจะมีเพ่ือนและกดถูกใจสิ่งนั้น (Like) ระบบอัลกอริธึมก็จะกรองโพสต์ที่เรา
สนใจหรือความเห็นที่เชื่อในแบบเดียวกัน ส่งมาให้เราหรือแสดงให้เราเห็น ในขณะเดียวกันก็จะสกัด
ความเห็นที่แตกต่างออกไปด้วย ดังนั้นผู้รับสารจึงได้รับสารเฉพาะข้อมูลและความเห็นที่สอดคล้องกับ
ความชอบ ความเชื่อที่ยึดถือมาก่อน ท าให้อยู่ในโลกที่ได้ยินแต่เสียงสะท้อนที่ตรงกับความเชื่อของ
ตัวเอง (Echo chamber) หรืออยู่ในโลกที่ห่อหุ้มด้วยฟองสบู่นั่นเอง (Filter Bubble) (วรพจน์ วงศ์กิจ
รุ่งเรือง, 2561) 
 ด้าน William Poundstone (2016 อ้างถึงในสมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์, 2562) ผู้เขียนหนังสือ 
Head in the Cloud พบว่าผู้รับสารที่เปิดรับข้อมูลข่าวสารจากสื่อสิ่งพิมพ์ เช่น ลอสแอนเจลิสไทมส์ 
วอลสตรีทเจอร์นัล และเดอะนิวยอร์กไทมส์ รวมถึงรับฟังรายการวิทยุที่มีคุณภาพจะได้รับความรู้ดีกว่า
รับข่าวสารจากสื่อโทรทัศน์และสื่ออินเทอร์เน็ตเนื่องจากสื่อสิ่งพิมพ์และรายการวิทยุมีความหลากหลาย
ของข้อมูลข่าวสารมากกว่า (สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์, 2562) 
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 ส่วน Fake news ที่เกิดขึ้นในสังคมไทย สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

1. Fake news ที่ท าโดยเกรียนคีย์บอร์ดหรือกลุ่มคึกคะนอง ต้องการแค่ความสนุกสนานหรือ
ประกาศตัวตนเท่านั้น 

2. Fake news จากการน าข่าวปลอม ประเด็นร้อนมาผสมกับหน้าบุคคลดัง คนส าคัญ เอามา
ประกอบกับข่าวปลอมเพ่ือต้องการเงิน รายได้เพราะผูกติดกับโฆษณาโดยทุกครั้งที่มีคนกดดูจะได้รับ
เงิน 

3. Fake news เรื่องทางการเมือง เพ่ือสร้างวาทกรรมทางการเมือง สร้างความเกลียดชัง และ
สร้างความสับสน 

4. Fake news เพ่ือการหลอกลวง ให้ข้อมูลข่าวสารสรรพคุณเกินจริงเพ่ือขายของหรือเพ่ือให้
หลงเชื่อ 

ทั้งนี้วิธีรับมือกับข่าวปลอมผู้รับสารในการสื่อสารยุคดิจิทัลควรตรวจสอบแหล่งที่มาของข้อมูล
ข่าวสารเสียก่อน ใช้สติ ใช้ความคิดก่อนที่จะเชื่อข้อมูลนั้นๆ ตรวจสอบการแชร์ข้อมูลว่ามาจากแหล่งใด 
ร่วมกับการตรวจสอบข้อมูลข่าวสารจากสื่อหลักที่น่าเชื่อถือเพราะสื่อหลักยังมีกระบวนการคัดกรอง
ข่าวสาร (ศิริวัฒน์ ดีพอ, 2564) 

ด้านสุทธิชัย หยุ่น ผู้สื่อข่าวอาวุโสกล่าวถึงการสยบข่าวลือ ข่าวลวง ข่าวปลอมนั้นต้องใช้สติ
บวกกับปัญญา นั่นคือผู้รับข่าวสารควรท าใจให้สงบ มีสติในการติดตามข่าวสาร ใช้สติตรวจดูพาดหัว 
อ่านข่าวในมือถือ ในสื่อต่างๆ ถามก่อนว่าข้อมูลนั้นมาจากไหน อย่าเพ่ิงเชื่อทันที โดยเฉพาะมือถืออย่า
เพ่ิงกดแชร์ อย่าเพ่ิงกดไลก์ เพราะมีข่าวหลอก ข่าวปลอม ดังนั้นต้องติดตามข่าวอย่างมีสติและใจเย็น 
(สุทธิชัย หยุ่น, 2562) 

 
6.3 การเขียนส าหรับสื่อดิจิทัล 

ปัจจุบันข้อมูลข่าวสารไม่ว่าจะเป็นตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง กราฟิกล้วน
สามารถน าเสนอผ่านสื่อดิจิทัลได้ทั้งหมด ตลอดจนกระบวนการสื่อสารที่ผู้รับสารสามารถกลับมาเป็นผู้
ส่งสารได้นั้นท าให้การสื่อสารดิจิทัลมีผู้ส่งสารและผู้รับสารเป็นจ านวนมหาศาลในการสื่อสาร  นั่น
หมายถึงเป็นตลาดที่มีผู้บริโภคจ านวนมหาศาลนั่นเอง ส่งผลให้การสื่อสารดิจิทัลต้องการจ านวนยอด
เอนเกจเมนต์ ซึ่งค าว่า “engagement” ในทางการตลาดออนไลน์ หมายถึง การที่คนในสังคมออนไลน์
ได้ติดตามข้อมูลข่าวสารนั้นหรือมีส่วนร่วมกดไลก์ กดแชร์ แสดงความคิดเห็นต่อข้อมูลข่าวสาร หรือสิ่ง
ที่ได้น าเสนอในสื่อออนไลน์ซึ่งยอดเอนเกจเมนต์นี้จะน าไปสู่รายได้จากการโฆษณาหรือผู้สนับสนุน
รายการ 

ดังนั้นการเขียนส าหรับสื่อดิจิทัลจึงเน้นความน่าสนใจใคร่รู้ของปถุชนตั้งแต่ชื่อเรื่อง 
ภาพประกอบ ภาษาเขียนกึ่งทางการเพ่ือเข้าถึงผู้รับสารในทุกระดับ หรือแม้แต่การใช้ภาษาพูด และ
การเขียนเพื่อชวนให้โต้ตอบกลับหรือแสดงความคิดเห็นต่อข้อมูลนั้น  

อย่างไรก็ตามส าหรับการเขียนส าหรับสื่อดิจิทัลโดยเฉพาะข่าวออนไลน์ สารคดีออนไลน์ สกู๊ป
ข่าวออนไลน์ และบทความออนไลน์ยังคงต้องค านึงถึง “ความน่าเชื่อถือของข้อมูล” และ “ความ
ถูกต้องของข้อมูล” ให้มากกว่ายอดเอนเกจเมนต์ เนื่องจากข่าว สารคดี และบทความนั้นเกี่ยวพันกับ
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ความรู้และการยกระดับสติปัญญาของคนในสังคม โดยยังคงมีกระบวนการสื่อข่าว การเสาะแสวงหา
ข้อมูล การสัมภาษณ์แหล่งข่าว การตรวจสอบข้อมูลเหมือนกระบวนผลิตในการออกอากาศสื่อดั้งเดิม
เพียงแต่ลดทอนกระบวนการบางขั้นตอนออกหรือลดจ านวนบุคลากรเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เร็วขึ้น เช่น การ
ท าข่าวมือถือ (Mobile journalist) เราจึงได้เห็นนักข่าวเพียงแค่คนเดียวท าการสื่อข่าวและรายงานข่าว
ทันทีส าหรับการเผยแพร่ทางออนไลน์ หรือนักข่าวพลเมืองที่ประชาชนทั่วไปเป็นผู้สื่อข่าวและรายงาน
ข่าวส าหรับชุมชนของตนเอง ซึ่งทั้งนักข่าวมือถือและนักข่าวพลเมืองมีข้อดีคือความรวดเร็วแต่ก็มี
ข้อด้อยเรื่องความถูกต้อง ความลึก และขาดมิติที่หลากหลายของข้อมูลที่รอบด้านนั่นเอง 

6.3.1 ธรรมชาติของเว็บไซต์และแอปพลิเคชัน 
1. การอ่านข้อมูลจากเว็บไซต์และแอปพลิเคชันมีความยากกว่าสื่อสิ่งพิมพ์ที่เป็นกระดาษ

เนื่องจากมีสิ่งรบกวนคือ แสงจากหน้าจอ การสัมผัสที่อาจท าให้ข้อมูลเลื่อนหายจากหน้าจอ ตัวหนังสือ
ที่เล็ก ดังนั้นผู้รับสารจึงมักอ่านผ่านๆ หรืออ่านแบบจับใจความโดยไม่อ่านข้อมูลทั้งหมด 

2. โอกาสผิดพลาดของข้อมูลจากเว็บไซต์และแอปพลิเคชันมีมากกว่าสื่อสิ่งพิมพ์ที่เป็นกระดาษ
เนื่องจากความต้องการรายงานข่าวให้เร็วที่สุด ตอบสนองผู้รับสารให้ทันกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น หรือ
น าเสนอให้ทันกับอารมณ์สังคมที่ก าลังคุกรุ่น จึงท าให้ไม่มีกระบวนการกลั่นกรองข้อมูลข่าวสาร ไม่มี
การตรวจสอบข้อมูลเพื่อแลกกับความรวดเร็ว  

3. คนอ่านข้อมูลจากเว็บไซต์และแอปพลิเคชันมักจะใจร้อน ขาดความอดทน และขาดสมาธิ 
เนื่องจากสื่อดิจิทัลเป็นสื่อร้อน (Hot media) ที่สามารถเร้าอารมณ์และกระตุ้นการตอบสนองของผู้รับ
สารได้เหมือนกับวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์และภาพยนตร์ อีกทั้งสื่อดิจิทัลยังสามารถส่งถึงผู้รับสารที่
มีความสนใจโดยเฉพาะได้จากระบบอัลกอริธึมจึงท าให้ผู้รับสารถูกเจาะจงในการถูกกระตุ้นด้วยเช่นกัน 

4. เว็บไซต์และแอปพลิเคชันที่แตกต่างกันดึงดูดคนต่างประเภทกัน เนื่องจากปัจจุบันลูกค้าจะ
มีความหลากหลายและมีความแตกต่างกันมาก ดังนั้นนักการสื่อสารจึงแบ่งลูกค้าออกเป็นกลุ่มย่อยๆ 
และเข้าถึงแต่ละกลุ่มโดยการเสนอผลประโยชน์ให้แต่ละกลุ่มเป้าหมายอย่างชัดเจนและใช้กลยุทธ์การ
สื่อสารที่แตกต่างกัน นั่นคือหากผู้รับสารชอบความตื่นเต้นเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชันก็จะน าเสนอ
เรื่องราวตื่นเต้นให้ตรงกับความชอบของผู้รับสาร หรือผู้รับสารไม่ชอบรัฐบาลเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชัน
ก็จะน าเสนอเรื่องราว ข่าว ข้อมูลที่โจมตีรัฐบาลซึ่งตรงกับความชอบของผู้รับสาร 

6.3.2 การเขียนข่าวส าหรับสื่อดิจิทัล 
ปัจจุบันรูปแบบการรายงานข่าวส าหรับสื่อดิจิทัลมีหลากหลายรูปแบบ เช่น เว็บไซต์ข่าว เพจ

ข่าวในสื่อ Facebook หรือภาพข่าวทาง IG ซึ่งข่าวออนไลน์หรือการเขียนข่าวส าหรับสื่อดิจิทัลต้อง
เขียนให้สั้น ตรงประเด็น เข้าใจง่ายไม่ยืดเยื้อ เพราะถ้าข่าวยาวมากผู้รับสารทางสื่อดิจิทัลจะไม่อ่าน 
ทั้งนี้พบข้อสังเกตว่าผู้รับสารทางสื่อดิจิทัลจะนิยมดูเฉพาะแบนเนอร์ข่าวที่ประกอบด้วยภาพกราฟิก 
และประโยคข่าว 2-3 ประโยคเท่านั้น (ณฐกฤต ตะถา, 2565) ส่วนการเขียนข่าวส าหรับสื่อดิจิทัลยังคง
ใช้หลักการเขียนจากสื่อดั้งเดิมแต่สิ่งที่แตกต่างคือการปรับค าให้เข้ากับยุคสมัยที่นิยม การปรับระดับ
ภาษาให้ตรงกลุ่มเป้าหมายที่เปิดรับสื่อ การเลือกใช้ภาพ จ านวนภาพที่เผยแพร่ได้มากกว่าหนังสือพิมพ์
กระดาษ การเลือกใช้คลิปที่แตกต่างจากสื่อหลักเพ่ือให้ตรงตามความชอบของกลุ่มเป้าหมาย และการ
ปรับเนื้อหาให้สั้น กระชับ และสามารถเขียนเป็นข้อๆ เพ่ือให้อ่านง่าย  บางเว็บไซต์หรือบางเพจอาจมี
สื่อหลัก เช่น หนังสือพิมพ์หรือสถานีวิทยุกระจายเสียงหรือสถานีโทรทัศน์หลักอยู่ ก็มักนิยมน าข่าวที่
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เขียนจากสื่อหลักมาปรับเพ่ือเผยแพร่ลงสื่อดิจิทัล ส่วนเว็บไซต์หรือเพจที่ไม่มีสื่อตั้งต้นก็อาจจะซื้อข่าว
จากสื่อหลักหลายๆ สื่อแล้วมาพาดหัวใหม่ หรือส่งนักข่าวลงพ้ืนที่สื่อข่าว (อังธิดา ลิ มป์ปัทมปาณี, 
2554: 97-99) ซึ่งหลักการสื่อข่าวและเขียนข่าวส าหรับสื่อดิจิทัลมีดังนี้ 

1. คิดประเด็นข่าวจากกระแสในสังคมออนไลน์ 
ปัจจุบันนักข่าวจะหาเบาะแส (Hint) ของข่าวด้วยการนั่งเฝ้าความเคลื่อนไหวในโลกออนไลน์ 

เช่นการติดตาม IG ศิลปินดารา การเล่น twitter เ พ่ือดูเทรนอันดับ 1 หรือการดู Facebook, 
YouTube,  TikTok ว่ามีความเคลื่อนไหวใดน่าสนใจ เช่น กรณีรุ่นพ่ีรับน้องรุนแรง สื่อจะได้เบาะแส
เป็นภาพหลุดที่เผยแพร่ทางสื่อสังคมออนไลน์เป็นหลัก ไม่ใช่ภาพจากมหาวิทยาลัยหรือรุ่นพ่ีแต่เป็นภาพ
หลุดแล้วผู้ปกครองเห็นจึงไปฟ้องร้องแจ้งความและเป็นข่าวในที่สุด ดังนั้นภาพที่ลงสื่อสังคมออนไลน์จึง
มี 2 ด้าน หากเป็นภาพที่สร้างสรรค์จะไม่เกิดการขยายความรุนแรงแต่ถ้าเป็นภาพที่รุนแรงหรือหมิ่น
เหม่อาจเกิดประเด็นเป็นข่าวได้เพราะแต่ละคนจะมีความคิดเห็นแตกต่างกัน สื่อจะสังเกตจากการแสดง
ความคิดเห็นใต้ภาพแล้วพิจารณาคัดเลือก หากคนสนใจมากแสดงความคิดเห็นมาก รุนแรง ดุดัน สื่อก็
จะเลือกน าเสนอต่อและขยายประเด็นทันที (ศันสนีย์  มีชูสาร, 2563) 

ส่วนการคิดประเด็นข่าวของเพจข่าวที่เป็นสื่อในท้องถิ่น จะเลือกประเด็นที่เกี่ยวข้องกับหัวหน้า
ส่วนราชการท้องถิ่นก่อน เช่น ผู้ว่าราชการจังหวัด แล้วคัดเลือกประเด็นข่าวที่ส าคัญมีผลกระทบต่อคน
ในท้องถิ่นนั้นซึ่งต่างจากข่าวจากส่วนกลางหรือเพจข่าวที่เน้นส่วนกลางจะเลือกประเด็นข่าวที่กระทบ
ต่อส่วนรวมหรือภาพรวมทั้งประเทศ นอกจากนี้ประชาชนในท้องถิ่นหรือต่างจังหวัดมักนิยมให้ข้อมูล
กับนักข่าวท้องถิ่นเนื่องจากมั่นใจว่าปัญหาของตนจะได้น าเสนอออกอากาศ ดังนั้นนักข่าวท้องถิ่นหรือ
เพจข่าวในท้องถิ่นจึงเน้นประเด็นข่าวที่ใกล้ชิดกับคนในท้องถิ่นด้วย (ณฐกฤต ตะถา, 2565) 

2. ใครก็เป็นแหล่งข่าวได้ 
ปรากฏการณ์นี้เป็นไปตามคุณลักษณะของสื่อดิจิทัลที่ทุกคนสามารถเป็นผู้สร้างสรรค์เนื้อหา 

ดัดแปลงเนื้อหา คัดเลือกแหล่งข่าวเองได้ แม้ว่าจะไม่เกี่ยวข้องกับข่าวก็สัมภาษณ์คนนั้นได้ในแง่มุมมอง
ที่แตกต่างออกไป ส่งผลให้ข่าวที่ลงสื่อดิจิทัลบางครั้งไม่ได้ข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญแต่อาจได้เพียงข้อมูล
ความคิดเห็นจากใครก็ได้ 

3. ยังคงใช้หลักการ 5W+1H คือ who what when where why and how ใคร ท าอะไร 
เมื่อไหร่ ที่ไหน ท าไม และอย่างไร แต่การเขียนส าหรับสื่อดิจิทัลอาจเลือกประเด็นเพียงแค่ 1-2 หลักก็
พอที่ส าคัญและน่าสนใจที่สุด 

4. เขียนจากข้อเท็จจริงที่เที่ยงตรง ไม่บิดเบือน ไม่ว่าจะเขียนข่าวส าหรับสื่อดั้งเดิมหรือสื่อ
ดิจิทัลข้อเท็จจริงที่ตรวจสอบได้คือสิ่งส าคัญ เพราะถ้าตรวจสอบแล้วไม่เป็นความจริงหรือบิดเบือน ก็จะ
เข้าข่ายการน าเสนอข่าวปลอมซึ่งมีความผิดตาม พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ทันที 

5. ข้อมูลต้องใหม่ สด อยู่เสมอ การเขียนข่าวส าหรับสื่อดิจิทัลผู้เขียนต้องติดตามประเด็น 
เหตุการณ์อยู่ตลอดเวลา เพราะผู้รับสารก็ติดตามข้อมูลข่าวสารได้จากทั่วทุกมุมโลกเช่นกัน ผู้เขียนจึง
จ าเป็นต้องเป็นผู้รอบรู้และมองเห็นสิ่งใหม่ ประเด็นใหม่ๆ ก่อนผู้อ่ืน 

6. น าเสนอด้วยรูปแบบที่เรียบง่ายแต่สวยงาม เนื่องจากการอ่านข้อมูลจากเว็บไซต์หรือ
แอปพลิเคชันมีความยากกว่าสื่อสิ่งพิมพ์ที่เป็นกระดาษ ดังนั้นจึงไม่จ าเป็นต้องออกแบบให้ยาก ซับซ้อน



 
-168- 

 

หรือใช้ตัวหนังสือที่อ่านยาก เพียงแค่จัดวางข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ เป็นระเบียบ สืบค้นง่าย อยู่ใน
หน้าจอที่สามารถมองเห็นได้ถนัดก็เพียงพอแล้ว 

7. ให้ข้อมูลรอบด้าน มีเบื้องลึกเบื้องหลังของข้อมูล มี Link ไปยังข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เนื่องจาก
การน าเสนอข้อมูลจากเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชันนั้นต้องสั้นกระชับจึงท าให้ขาดรายละเอียดที่จะอธิบาย
ให้เข้าใจจึงควรแปะ Link ข้อมูลไว้ส าหรับผู้อ่านที่สนใจจะสืบค้นด้วย 

8. ต้องมีภาพ เสียง กราฟิก นอกจากพาดหัวหรือชื่อเรื่องที่น่าสนใจแล้วข้อมูลตัวหนังสือเพียง
อย่างเดียวไม่สามารถดึงดูดความสนใจของผู้อ่านได้ การน าเสนอข่าวทางสื่อดิจิทัลจึงควรมีภาพ ไฟล์
เสียง และกราฟิกช่วยในการดึงดูดผู้รับสารให้อ่านข้อมูลต่อไป หรืออ่านจนจบ หรือชมจนจบคลิปด้วย 

9. มีการโต้ตอบข้อมูลแบบ Interactive คือการสร้างปฏิสัมพันธ์ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของเอนเกจ
เมนต์ (engagement) การเขียนข่าวส าหรับสื่อดิจิทัลมุ่งเน้นรายได้จากกลุ่มเป้าหมาย ดังนั้นนอกจาก
การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายแล้วยังต้องกระตุ้นให้ผู้รับสารมีเอนเกจเมนต์ร่วมด้วย นั่นคือ การกดเข้าไปดู 
การกดไลก์ กดแชร์ และแสดงความคิดเห็น ซึ่งอาจเป็นการตอบค าถาม การเล่นเกม การประกวด การ
ถามค าถาม การแสดงความคิดเห็น การเสนอแนะ การกดไลก์  การส่งต่อหรือกดแชร์ เป็นต้น 
ยกตัวอย่างเพจข่าวในสื่อ Facebook จ าเป็นต้องมียอดผู้ติดตามให้ได้มากที่สุด หากมีจ านวนผู้ติดตาม
เกินหมื่นคนไปจนถึงหลักแสนคน Facebook จะสามารถสร้างรายได้ให้กับเพจได้จากโฆษณา ซึ่งผู้รับ
สารสามารถสังเกตได้จากโฆษณาที่ปรากฏขึ้น ส่วนรายได้อีกทางสามารถมาจากผู้สนับสนุนหรือ
สปอนเซอร์นั่นเอง 

 
ตัวอย่างการเขียนข่าวประชาสัมพันธ์ส าหรับสื่อดิจิทัล 
ไทยพีบีเอส ต้อนรับคณะเยี่ยมชมจากคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 15:25 |  3 มี.ค. 60 |  28 

เมื่อวันที่ 3 มีนาคม 2560 สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ต้อนรับคณะเยี่ยมชมจากสาขาวิชา
เทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร โดยมีคุณกนกพร ประสิทธิ์ผล ผู้อ านวยการศูนย์พัฒนาสื่อใหม่ ร่วมบรรยายใน
หัวข้อการใช้สื่อใหม่ในงานสื่อสารมวลชน พร้อมพูดคุยซักถามถึงเทคนิคและประสบการณ์การ
ท างานด้านสื่อสารมวลชนกับคุณชาลี คงเปี่ยม ผู้ช่วยโปรดิวเซอร์กลุ่มรายการข่าววาระทางสังคม 
และคุณชาติชาย ถุงเงิน ผู้สื่อข่าวกลุ่มข่าวสืบสวนและเฉพาะกิจ จากนั้นเข้าชมบรรยากาศและ
กระบวนการท างานของสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ทั้งในส่วนกองบรรณาธิการข่าว สตูดิโอข่าว 
ห้องควบคุมการออกอากาศ และเข้ารับชมการออกอากาศสดรายการข่าว ช่วงจับสัญญาณเศรษฐกิจ 
พร้อมพูดคุยกับคุณนันทินี ลายละเอียด ผู้ประกาศข่าว เพ่ือเรียนรู้กระบวนการท างาน และน าไป
ปรับใช้กับการเรียนและการท างานในอนาคตต่อไป สถาบันการศึกษา หรือหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนที่สนใจเข้าเยี่ยมชมสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส สามารถติดต่อสอบถามได้ที่ 02-790-2000 ต่อ 
4145 
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ที่มา : Thai PBS (2017) 

 
ข้อสังเกต 
1. ใช้พาดหัวที่ยาวได้ พาดหัวข่าวให้น่าสนใจดึงคนดู 
2. ต้องระบุวัน เวลาที่โพสต์เสมอ 
3. ใช้ภาพข่าวได้มากเท่าที่ต้องการ 
4. เน้นการสร้างสรรค์เนื้อหาข่าวหรือการสร้างคอนเทนต์เพื่อเพ่ิมยอดคนดู 
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ตัวอย่างการเขียนข่าวส าหรับสื่อดิจิทัล 
พลิกวิกฤต COVID-19 คิดค้นตู้พ่นฆ่าเชื้อ 

  19:39 |  25 มีนาคม 2563 |  9,820 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
บริษัทออแกไนซ์ งานลด หันมาประดิษฐ์ตู้พ่นน้ ายาฆ่าเชื้อ COVID-19 มอบให้ รพ.ศรีธัญญา ฟรี 
ไว้พ่นฆ่าเชื้อก่อนเข้ามาใช้บริการหลังจากตรวจคัดกรองแล้ว 
วันนี้ (25 มี.ค.2563) ผู้สื่อข่าวรายงานว่า โรงพยาบาลศรีธัญญา จ.นนทบุรี มีการน าตู้พ่นน้ ายาฆ่า
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มาตั้งไว้ที่บริเวณด้านหน้าทางเข้าไปยังอาคารของโรงพยาบาล 
เพ่ือให้ผู้ที่เข้ามาใช้บริการภายในโรงพยาบาลพ่นฆ่าเชื้อก่อน หลังจากตรวจวัดอุณหภูมิร่างกายจาก
เจ้าหน้าที่แล้ว หากไม่มีไข้ก็จะได้รับอนุญาตให้เข้ามาในโรงพยาบาล 

คิดค้นตู้ฆ่าเชื้อ หลังงานลดน้อยลง 
ส าหรับตู้พ่นน้ ายาฆ่าเชื้อตู้นี้ชื่อว่า "ดีต่อใจ" ประดิษฐ์และคิดค้นโดยว่าที่ ร.ต.ปริญญา ศักดิ์นาวี 
กรรมการผู้จัดการบริษัทรับจัดท าสื่อโฆษณา และจัดออแกไนซ์แห่งหนึ่ง โดยหลังจากท่ีประสบปัญหา 
COVID-19 ระบาด ท าให้การจัดงานน้อยลง ประกอบกับมีความรู้เรื่องระบบอิเล็กทรอนิกส์จากการ
ที่เรียนจบมาทางด้านนี้ 
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ประกอบกับเห็นอุปกรณ์ที่ใช้พ่นน้ ายาฆ่าเชื้อจากต่างประเทศ และของไทยที่น ามาใช้แล้วยังมีหลาย
จุดต้องใช้มือสัมผัส ท าให้อาจจะปนเปื้อนเชื้อโรคได้ จึงคิดค้นประดิษฐ์ตู้นี้ขึ้นมาโดยเดินผ่านเข้าไป
ภายในตู้ และมีระบบเซ็นเซอร์อัตโนมัติ เมื่อมีคนเข้ามาก็จะฉีดพ่นละอองฝอยที่เป็นน้ ายาฆ่าเชื้อ
ออกมาบริเวณมือ เสื้อผ้า และกางเกง ซึ่งเป็นจุดที่ไม่เป็นอันตรายต่อร่างกาย 
นอกจากนั้น ตู้นี้ยังมีการบอกถึงขั้นตอนเมื่อเข้าไปภายในตู้ต้องยืนในจุดสีเขียวที่ก าหนดไว้แล้วชูมือ
ขึ้นเพ่ือให้ตรงกับจุดพ่นละอองน้ ายา โดยใช้เวลาประมาณ 5 วินาที เมื่อเสร็จแล้วก็สามารถเดินออก
จากตู้ได้ทันท ี

ผ่านการตรวจสอบ “มทร.พระนคร” 
ส าหรับระบบความปลอดภัยทางผู้ประดิษฐ์ได้น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญที่คณะวิศวกรรมศาสตร์ และคณะ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พระนคร) ร่วมตรวจสอบโครงสร้าง 
และจุดฉีดพ่นละอองแล้ว ซึ่งถือว่าได้รับมาตรฐาน ขณะเดียวกัน ทางคณะวิทยาศาสตร์ ก าลังร่วม
ทดสอบน้ ายาฆ่าเชื้อที่สามารถน ามาใช้ได้กับการพ่นฆ่าเชื้อและไม่เป็นอันตรายกับผู้ใช้ รวมทั้งลด
ต้นทุนของน้ ายาฆ่าเชื้อที่ขายตามท้องตลาดอาจจะมีราคาที่แพง แต่ตู้พ่นนี้เฉลี่ยแล้วน้ ายาฆ่าเชื้อ 32 
ลิตร สามารถใช้ได้กับ 4,200 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ส าหรับตู้พ่นน้ ายาฆ่าเชื้อแบบนี้ หากทางหน่วยงานใดสนใจน าไปผลิตต่อ เพ่ือประโยชน์สาธารณะ 
ทางผู้ผลิตยินดีให้ค าแนะน า และมอบวิธีการท าแผงวงจรต่างๆ ให้ไปได้โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย เนื่องจาก
ขณะนี้มีผู้สนใจติดต่อเข้ามาจ านวนมาก แต่ทางบริษัทมีก าลังการผลิตไม่ทัน 

เป็นประโยชน์-ช่วยคัดกรองบุคคล 
ขณะที่ นพ.ศิริศักดิ์ ธิติดลกรัตน์ ผอ.รพ.ศรีธัญญา เปิดเผยว่า หลังจากได้รับตู้พ่นน้ ายาฆ่าเชื้อตู้นี้มาก็
น ามาใช้ร่วมกับการตรวจคัดกรองเดิมที่โรงพยาบาลได้ท าไว้อยู่แล้ว ตั้งแต่การตรวจวัดอุณหภูมิ และ
ล้างมือด้วยเจลแอลกอฮอล์ ซึ่งเมื่อได้ตู้นี้มาก็ท าให้เพ่ิมการฆ่าเชื้อโรคได้เพ่ิมขึ้น ซึ่งปกติแล้วจะมีผู้
เข้ามาใช้บริการที่โรงพยาบาลวันละประมาณ 600 คน 
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ขณะเดียวกัน ทางโรงพยาบาลได้เตรียมแผนรองรับการรักษาผู้ป่วย COVID-19 ไว้แล้วตามนโยบาย
ของกระทรวงสาธารณสุข โดยเตรียมห้องที่แยกเฉพาะไว้สามารถรองรับได้ประมาณ 50 คน แต่จะ
เป็นการรักษาผู้ที่ใกล้จะได้รับอนุญาตให้กลับบ้านแล้วแต่ยังต้องกักตัวรอดูอาการไว้ก่อน 

จัดส่งยาผ่านทางไปรษณีย์-ลดแออัด 
นอกจากนั้น ยังลดความแออัดของทางโรงพยาบาล ส าหรับผู้ป่วยที่ต้องรับยาอย่างต่อเนื่องไม่ต้อง
เดินทางมาโรงพยาบาล แต่จะมีการจัดส่งยาไปทางพัสดุไปรษณีย์แทน หรือส่งยาไปตามโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ที่อยู่ใกล้บ้านให้ผู้ป่วยมารับยาได้ง่ายขึ้น และยังมีการให้ค าปรึกษาผ่านทาง 
Line Official มีผู้ให้ค าปรึกษาตลอด 24 ชั่วโมง 
 
 
 
 

 
 
 
 

ที่มา : Thai PBS (2020) 
 

ข้อสังเกต 
1. คิดประเด็นข่าวจากกระแสความต้องการของคนในสังคมออนไลน์ 
2. ต้องระบุวัน เวลาที่โพสต์เสมอ 
3. ใช้ภาพข่าวได้มากเท่าที่ต้องการ 
4. ใช้ภาพนิ่งและตกแต่งใส่กราฟฟิก 
5. มีหัวข้อย่อยเพ่ือความเข้าใจที่ง่ายขึ้น และเพ่ือให้ระบบอัลกอริทึมค้นหาค าส าคัญได้ซึ่งส่งผล

ให้ข่าวปรากฏขึ้นเมื่อมีผู้ค้นหาค าส าคัญที่ตรงกับหัวข้อข่าวหรือหัวข้อย่อย 
6. เน้นการสร้างสรรค์เนื้อหาข่าวหรือการสร้างคอนเทนต์เพื่อเพ่ิมยอดคนดู 
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6.3.3 การเขียนเพื่อโฆษณาจูงใจส าหรับสื่อดิจิทัล 
ปัจจุบันโฆษณาดิจิทัล คือรูปแบบการท าการตลาดเพ่ือส่งข้อมูลข่าวสาร โปรโมชั่น ไปยัง

ประชาชนที่มี Smart phone และสัญญาณ Internet รวมถึงประชาชนเหล่านั้นก็สามารถเป็นผู้ส่งสาร
เพ่ือโฆษณาสินค้าของตนเองไปยังกลุ่มเป้าหมายได้ด้วย และยังสามารถเขียนเพ่ือโฆษณาจูงใจผู้รับสาร
ในเรื่องต่างๆ ได้ โดยปัจจุบันผู้รับสารมีแนวโน้มจะเชื่อข้อความจากผู้มีประสบการณ์ตรงกับสินค้า หรือ 
Influencer ที่ได้ทดลองใช้ โดยมีหลักการเขียนเพื่อโฆษณาจูงใจส าหรับสื่อดิจิทัลดังนี้ 
 1. เขียนโดยผู้บริโภคตัวจริงที่เคยไปเที่ยว เคยใช้บริการ เคยทดลองใช้สินค้า เคยรับประทาน 
เคยสวมใส่ หรือเคยดูมาก่อน เรียกว่า “การเขียนรีวิวสินค้า”  
 2. เขียนโดยผู้ดูแลเพจหรือสื่อดิจิทัล ต้องแสดงโลโก้ร้านหรือสินค้าให้ชัดเจน แสดงชื่อร้านให้
ถูกต้อง 

3. ใช้ภาพประกอบสวยงาม การจัดแสง จัดองค์ประกอบสวยเหมาะกับสินค้า แต่บางครั้งก็ใช้
ภาพดิบที่ยังไม่ตกแต่งเพ่ือให้ดู Real และเป็นกันเองกับผู้รับสาร รวมถึงใช้ภาพมากกว่า 1 ภาพ หรือ
อาจใช้คลิปวิดีโอ 
 4. ใช้กราฟิก อีโมจิ สัญลักษณ์ต่างๆ หรือแฮชแทก # ในการช่วยสืบค้น และสร้างกระแสติด
ปาก 

5. ใช้ภาษาเขียนกึ่งทางการ เลือกค าให้โดนใจ ใช้ค าที่ท าให้คนอ่านรู้สึกใกล้ชิดกับสินค้าให้
ได้มากที่สุด เขียนให้กระชับชัดเจนไม่ก ากวม 
 6. เขียนข้อมูลหลักที่ต้องการจะสื่อสารให้ชัดเจน เข้าใจง่าย เช่น ข้อมูลโปรโมชั่น ราคา ภาพ
สินค้า ของแถม ส่วนลด เป็นต้น 
 7. มี Link ข้อมูล หรือ Link ในการสั่งซื้อสินค้า 
 

ตัวอย่างการเขียนเพื่อโฆษณาจูงใจส าหรับสื่อดิจิทัล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 6.3 : การเขียนเพื่อโฆษณาจูงใจส าหรับสื่อดิจิทัลของเพจ Central  
ที่มา : Central Online Shopping (2021) 
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ตัวอย่างการเขียนเพื่อโฆษณาจูงใจส าหรับสื่อดิจิทัล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 6.4 : การเขียนเพื่อโฆษณาจูงใจส าหรับสื่อดิจิทัลของเพจ GBC House 
ที่มา : GBC House (2021) 

 
ข้อสังเกต 
1. ต้องมีโลโก้และชื่อร้านชัดเจน 
2. ข้อความโฆษณาสั้น กระชับ คิดค าจากกระแสที่ก าลังนิยมในสังคมออนไลน์  แต่ใช้ภาษาให้

ตรงตามกลุ่มเป้าหมาย เช่น กลุ่มเป้าหมายเป็นวัยรุ่น จะใช้ค าศัพท์วัยรุ่น เช่น “ของมันต้องมี” “อย่า
มันแต่ขิง” “ไปให้สุด แล้วหยุดที่....” เป็นต้น 

3. ต้องระบุวัน เวลาที่โพสต์เสมอ 
4. ใช้ภาพได้มากเท่าท่ีต้องการ 
5. ใช้ภาพนิ่งและตกแต่งใส่กราฟฟิกให้ดึงดูดความสนใจทันที 
6. มี Link ตอบสนองการสั่งซื้อหรือค้นข้อมูลสินค้าเพ่ิมเติม 
7. บางชิ้นงานโฆษณาไม่ใช้ภาพนักแสดง แต่ใช้ภาพลูกค้าตัวจริงเพ่ือแสดงความจริง และสร้าง

ความสัมพันธ์กับลูกค้า 
8. ใช้ระบบอัลกอริธึมประมวลผลจากการค้นค า การโพสต์ การแชร์ การกดไลก์ของคนใน

สังคมออนไลน์แล้วระบบจะยิงโฆษณาเฉพาะเจาะจงถึงผู้บริโภคทันที ท าให้ได้กลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่
ชัดเจนและแม่นย า 
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6.3.4 การเขียนบทความและสารคดีส าหรับสื่อดิจิทัล 
ปัจจุบันประชาชนสามารถท ากิจกรรมหรือธุรกรรมต่างๆ ผ่าน Smart phone ได้ทั้งสิ้น ส่งผล

ให้การบริโภคสื่อสิ่งพิมพ์ลดลง ผู้รับสารส่วนใหญ่เมื่อสนใจเรื่องอะไรจะค้นหาใน Search Engine ซึ่ง
ปัจจุบัน Google ได้รับความนิยมสูง ดังนั้นผู้เขียนสมัยใหม่จึงควรหันมาเขียนบทความและสารคดีลง
สื่อสังคมออนไลน์ โดยมีหลักการเขียนดังนี้ 

1. เรื่องที่จะเขียนต้องเป็นประเด็นขณะนั้น กล่าวคือ ประเด็นหรือเรื่องที่จะน ามาเขียน
บทความหรือสารคดีออนไลน์ควรเป็นเรื่องที่อยู่ในบริบทที่สังคมทั้งในโลกของความจริงและโลก
ออนไลน์ก าลังสนใจ เช่น กรณีการชุมนุมเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2563 ณ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ศูนย์รังสิต ผู้เขียนบทความหรือสารคดีลงสื่อสังคมออนไลน์ก็จะเขียนเกี่ยวกับการปฏิวัติการเมืองใน
ประเทศต่างๆ รวมถึงเขียนเกี่ยวกับการปฏิวัติในไทยที่เคยเกิดขึ้นด้วย หรือกรณีไวรัสโควิด 19 ระบาด
ช่วงปี 2563 ผู้เขียนบทความหรือสารคดีลงสื่อสังคมออนไลน์ก็จะเขียนเกี่ยวกับไข้หวัดสเปน หรือโรคที่
เคยแพร่ระบาดในไทย เพราะประเด็นหรือเรื่องท่ีก าลังเป็นที่สนใจจะช่วยให้มีจ านวนผู้อ่านมาก 

2. ตั้งชื่อเรื่องให้โดนและมีค าส าคัญท่ีผู้ค้นก าลังค้นหา กล่าวคือ ผู้อ่านในสังคมออนไลน์จะนิยม
ค้นหาจากค าส าคัญ เช่น เกิดสงครามที่อิสราเอล ผู้คนก็จะค้นหาค าว่า “ฮามาส” หรือ “ชนวนกาซา”
หากบทความหรือสารคดีที่เราเขียนมีค าส าคัญที่ผู้คนก าลังสนใจ ก็จะท าให้ระบบอัลกอริทึมของ 
Google ช่วยดึงบทความหรือสารคดีขึ้นมาอยู่ในอันดับต้นๆ หรือหน้าแรกของ Google ซึ่งส่งผลให้มี
คนเห็นและกดอ่านบทความหรือสารคดี นอกจากนี้การกดอ่านจากหน้าของ Google ยังช่วยส่งให้
ผู้อ่านเข้ามาในเวบไซต์ขององค์กรด้วย นอกจากชื่อบทความหรือสารคดีจะมีค าส าคัญแล้ว ควรมีหัวข้อ
ย่อยด้วยโดยตั้งหัวข้อย่อยให้มีค าส าคัญที่โดนใจผู้อ่าน กระทบใจผู้อ่าน น่าสนใจ หรือชวนให้ตอบหรือ
ชวนให้แสดงความคิดเห็น เช่น ตัวอย่างในช่วงเดือนพฤศจิกายน 2564 ชื่อเรื่องจากบทความและสารคดี
ของเพจ The101.world ดังนี้ “HONGKONGERS 2014 ความหวังคือการต่อต้าน” “ชุมชนตึกร้าง 
95/1 หลากชีวิตบนซากคอนกรีต” “ศาลรัฐธรรมนูญแบบไหนที่สังคมไทยต้องการ?” หรือตัวอย่างชื่อ
บทความและสารคดีจากเพจกองอ านวยการรักษาความสงบเรียบร้อย ดังนี้ “สายธารแห่งพระเมตตา 
ช่วยปวงประชาสู้ภัยโควิด” “8 สถานที่ส าคัญที่พระมหากษัตริย์ทรงสร้างเพ่ือประโยชน์สุขของ
ประชาชน” “สวนป่าเบญจกิติ ป่าแห่งใหม่ใจกลางกรุง” หรือตัวอย่างชื่อเรื่องสารคดีของเพจ 
Silapawattanatham-ศิลปวัฒนธรรม ดังนี้ “เปิดเส้นทางก าเนิดพรรคอนุรักษ์นิยม และเสรีนิยมใน
อังกฤษ กับการถ่ายโอนอ านาจจากกษัตริย์สู่รัฐสภา” “ทหารทั้งหลาย! อย่าสู้เพ่ือระบอบทาส จงสู้เพ่ือ
เสรีภาพเถิด” “เปิดเหตุการณ์กบฏไพร่ การต่อต้านอ านาจรัฐของ “ไพร่” ในประวัติศาสตร์ไทย” จะ
เห็นได้ว่าชื่อเรื่องจะมีค าส าคัญเกี่ยวข้องกับสถานการณ์ท่ีก าลังเป็นที่สนใจของผู้คนขณะนั้น 

3. การวางโครงเรื่องเหมือนกับหลักการเขียนบทความและสารคดีทั่วไป แต่จะสั้นกว่าคล้าย
การเขียนเป็นตอนสั้นๆ เนื่องจากผู้อ่านในสื่อสังคมออนไลน์มีพฤติกรรมการอ่านแบบคร่าวๆ และไม่
ชอบอ่านยาวไม่เหมือนการอ่านหนังสือหรือบทความหรือสารคดีในสื่อสิ่งพิมพ์ ดังนั้นจึงควรตัดให้สั้น 
กระชับ แต่ครอบคลุมประเด็นที่จะเขียน 

4. ภาพประกอบบทความหรือสารคดีอาจเป็นภาพถ่าย ภาพวาด ภาพ Info graphic ภาพจาก
ข่าว ภาพการสาธิต ภาพเคลื่อนไหวหรือคลิป สามารถตกแต่งสี ย้อมสี ใส่กราฟิกเพ่ิมเติมได้ โดยมี
เป้าหมายเพื่อให้สอดคล้องกับเรื่องท่ีเขียนและเพ่ือดึงดูดใจผู้รับสารให้ได้มากท่ีสุด 
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ตัวอย่างภาพกราฟิกที่ใช้ส าหรับสื่อดิจิทัล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 6.5 : ภาพกราฟิกส าหรับสื่อดิจิทัล 
ที่มา : กองอ านวยการรักษาความสงบเรียบร้อย (2564) 

 
  
ตัวอย่างภาพถ่ายที่ใช้ส าหรับสื่อดิจิทัล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 6.6 : ภาพถ่ายส าหรับสื่อดิจิทัล 
ที่มา : พรรคก้าวไกล (2564) 
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5. ใช้ภาษาเขียนให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย กล่าวคือ สื่อดิจิทัลไม่ว่าจะเป็นเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชัน 
ล้วนมีผู้รับสารเป็นกลุ่มเฉพาะที่เลือกติดตาม เช่น เพจกองอ านวยการรักษาความสงบเรียบร้อยเป็นเพจ
เฟซบุ๊กของทางราชการจะใช้ภาษาทางการ ส่วนเพจพรรคก้าวไกลเป็นเพจเฟซบุ๊กของพรรคการเมือง
จะใช้ภาษาง่ายๆ กึ่งทางการเพ่ือสื่อสารกับประชาชน (ดูตัวอย่างการเขียนสารคดีส าหรับสื่อดิจิทัล ใน
ภาคผนวก ข.) 

6.3.5 กลยุทธ์ส าหรับสื่อดิจิทัล 
1. ใช้รูปแบบการเล่าเรื่องอย่างง่าย หรือ Common storytelling forms ส าหรับในประเทศ

ไทยหนังสือพิมพ์ไทยรัฐถือเป็นสื่อที่มีลักษณะเด่นในการใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย เข้าถึงคนกลุ่มใหญ่ของ
ประเทศ และเป็นหนังสือพิมพ์ประชานิยมที่มียอดขายมากที่สุดในประเทศด้วยลีลาการพาดหัวข่าว 
ภาษาข่าว ภาพข่าวที่ดึงดูดความสนใจของผู้รับสาร อีกทั้งมีการน าเสนอเรื่องราวที่ไม่ซับซ้อน เล่าเรื่อง
ให้เข้าใจง่าย เมื่อไทยรัฐพัฒนาไปสู่สื่อดิจิทัลจึงท าให้ไทยรัฐมีสื่อตั้งต้นคือหนังสือพิมพ์ไทยรัฐและไทยรัฐ
ทีวี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 6.7 : การใช้แหล่งข้อมูลจากสื่อสิ่งพิมพ์ส าหรับสื่อดิจิทัลของไทยรัฐออนไลน์ 
ที่มา : ไทยรัฐออนไลน์ (2564) 
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2. ใช้แหล่งข้อมูลจากสื่อสิ่งพิมพ์มาช่วย หรือ Print plus, Photos, resources นั่นเอง เพราะ
สื่อสิ่งพิมพ์จะมีรายละเอียดข้อมูลครบถ้วนและมีภาพข่าวที่น่าสนใจ ดังตัวอย่าง 
 3. การเขียนข้อมูลลงสื่อดิจิทัลผู้รับสารต้องสามารถกดเข้าไปดู กดเข้าไปอ่าน กดเข้าไปชมภาพ
ได้ หรือเรียกว่า คลิกเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์กับงานเขียนนั้นได้นั่นคือ Clickable interactive ทั้งนี้การ
สร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้รับสารสามารถท าภาพสไลด์ Slide shows, คลิปเสียง Audio stories, สนทนา
สด Live Chats, ตอบค าถามและท าแบบส ารวจ surveys เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างผู้รับสารกับ
ผู้ส่งสารได้ 
 4. การสร้างเนื้อหาแบบแอนิเมชันเคลื่อนไหว หรือ Animated stories จะช่วยท าให้ภาพนิ่ง
หรือข้อความขยับเคลื่อนไหว สร้างความน่าสนใจได้มากกว่าภาพนิ่งหรือข้อความนิ่งๆ  
 5. การพูดคุย สนทนา โต้ตอบ หรือมีผลสะท้อนกลับมายังผู้ส่งสารควรมีหลากหลายช่องทาง 
การติดต่อ นั่นคือ Multimedia interactive และต้องสามารถแชร์หรือส่งต่อข้อมูลนั้นได้หลากหลาย
ช่องทางด้วยซึ่งจะท าให้กลุ่มเป้าหมายพอใจ 

6.4 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 หรือ Personal Data Protection Act 
(PDPA) มีสาระส าคัญโดยสรุปเพ่ือให้การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและให้มีมาตรการเยียวยาเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกละเมิดสิทธิ แต่พระราชบัญญัตินี้ไม่บังคับใช้กับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลของคนที่เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือเพ่ือกิจกรรมใน
ครอบครัวของคนนั้น และไม่บังคับใช้กับการด าเนินการของหน่วยงานรัฐที่มีหน้าที่รักษาความมั่นคง
ของรัฐ ความม่ันคงทางการคลัง ความปลอดภัยของประชาชน การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
นิติวิทยาศาสตร์ ความปลอดภัยไซเบอร์ รวมถึงการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือกิจการสื่อสารมวลชน งาน
ศิลปกรรม หรืองานวรรณกรรมที่เป็นไปตามจริยธรรมวิชาชีพหรือเป็นประโยชน์สาธารณะ รวมถึงไม่
บังคับใช้กับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในการพิจารณาตามหน้าที่และอ านาจ
ของสภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา รัฐสภาหรือกรรมาธิการที่แต่งตั้งโดยสภา การพิจารณาคดีของศาลและ
การด าเนินการของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรม การด าเนินการกับข้อมูลของบริษัทข้อมูลเครดิต
และสมาชิกตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจข้อมูลเครดิต อย่างไรก็ตามหน่วยงานที่ได้รับการ
ยกเว้นต้องจัดให้มีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
 ทั้งนี้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้บังคับใช้กับการเก็บรวบรวมข้อมูล การใช้
ข้อมูล หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งอยู่ในราชอาณาจักร ไม่ว่าการเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้ หรือ
เปิดเผยจะกระท าในหรือนอกราชอาณาจักรก็ตาม ซึ่งครอบคลุมกิจกรรมการเสนอสินค้าหรือบริการ
ให้แก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งอยู่ในราชอาณาจักร ไม่ว่าจะมีการช าระเงินของเจ้าของข้อมูลหรือไม่ก็
ตาม และกิจกรรมการเฝ้าติดตามพฤติกรรมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่เกิดข้ึนในราชอาณาจักร 
 ส าหรับ “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลที่สามารถระบุตัวตัวตนบุคคลนั้นได้ 
ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมข้อมูลของผู้ที่ถึงแก่กรรม ส่วน “ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” 
หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลที่มีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูล การใช้ข้อมูล 
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และ “ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลที่
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ด าเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูล การใช้ข้อมูล หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือใน
นามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้บุคคลหรือนิติบุคคลที่ด าเนินการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล และ “บุคคล” หมายถึง บุคคลธรรมดา 
 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 หมวด 2 การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
มาตรา 19 ก าหนดไว้ว่า ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลจะกระท าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลไม่ได้หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไม่ให้ความยินยอมไว้ก่อน โดยการขอความยินยอมต้องท า
อย่างชัดแจ้ง เป็นหนังสือหรือผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ เว้นแต่โดยสภาพไม่อาจขอความยินยอมด้วย
วิธีการดังกล่าวได้ อย่างไรก็ตามในการขอความยินยอม ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลต้องแจ้งวัตถุประสงค์
ของการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลไปด้วย และการขอความยินยอมนั้นต้องแยกส่วน
ออกจากข้อความอ่ืนอย่างชัดเจน เข้าถึงได้ง่ายและเข้าใจได้ ไม่เป็นการหลอกลวงหรือท า ให้เข้าใจผิด 
และต้องไม่เกี่ยวข้องกับการเข้าท าสัญญาหรือรับบริการใดๆ ด้วย ทั้งนี้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลจะถอน
ความยินยอมเมื่อใดก็ได้โดยต้องถอนได้ง่ายเช่นเดียวกับการให้ความยินยอม เว้นแต่มีข้อจ ากัดสิทธิโดย
กฎหมาย และหากการถอนความยินยอมนั้นกระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่ วนบุคคลในเรื่องใด ผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคลต้องแจ้งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบด้วย 
 มาตรา 20 ก าหนดไว้ว่า กรณีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้เยาว์ต้องได้รับความยินยอมจาก
ผู้ ใช้อ านาจปกครองที่มีอ านาจกระท าการแทนผู้ เยาว์ ถ้าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคนไร้
ความสามารถ ให้ขอความยินยอมจากผู้อนุบาลที่มีอ านาจกระท าการแทนคนไร้ความสามารถ และถ้า
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคนเสมือนไร้ความสามารถ ให้ขอความยินยอมจากผู้พิทักษ์ที่มีอ านาจ
กระท าการแทนคนเสมือนไร้ความสามารถ และบังคับใช้ในการถอนความยินยอมด้วยเช่นกัน 

ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามมาตรา 21 ก าหนดไว้ว่า ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลต้องเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งไว้ก่อนหรือในขณะที่เก็บรวบรวม 
หากต่างไปจากวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งไว้ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลต้องแจ้งวัตถุประสงค์ใหม่ให้เจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลทราบและให้ความยินยอมใหม่ 
 นอกจากนี้ ตามมาตรา 26 ก าหนดไว้ว่า ห้ามไม่ให้เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับเชื้อ
ชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ 
ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ 
หรือข้อมูลอ่ืนใดที่กระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ยกเว้นเพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต 
ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล เป็นการด าเนินการตามกฎหมายที่มีการคุ้มครอง เป็นการก่อตั้งสิทธิ
เรียกร้องตามกฎหมาย และเป็นความจ าเป็นตามกฎหมายเพ่ือเวชศาสตร์ป้องกันหรืออาชีวเวชศาสตร์ 
ประโยชน์ด้านสาธารณสุข การคุ้มครองแรงงาน การวิจัยทางวิทยาศาสตร์ 
 ด้านสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ตามมาตรา 30 ก าหนดไว้ว่า เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมี
สิทธิขอเข้าถึงและขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนเองซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคล หรือขอให้เปิดเผยถึงการได้มาของข้อมูลที่ตนไม่ได้ยินยอม ทั้งนี้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วน
บุคคลต้องปฏิบัติตามค าขอภายใน 30 วัน โดยจะปฏิเสธค าขอได้เฉพาะเป็นการปฏิเสธตามกฎหมาย
หรือค าสั่งศาล หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น 
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 มาตรา 32 ก าหนดไว้ว่า เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนเองเมื่อใดก็ได้ ถ้าเข้าข่ายเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมได้
โดยได้รับการยกเว้นไม่ต้องขอความยินยอม แต่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลก็มีสิทธิพิสูจน์เช่นกันว่าการ
เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลนั้นชอบด้วยกฎหมาย หรือเป็นไปเพ่ือก่อตั้งสิทธิตาม
กฎหมาย นอกจากนี้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิคัดค้านถ้าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลเป็นไปเพ่ือวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการตลาดแบบตรง รวมถึงเพ่ือการวิจัยทางวิทยาศาสตร์ก็
สามารถคัดค้านได้ ยกเว้นเพ่ือประโยชน์สาธารณะ โดยเมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลคัดค้าน ผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคลจะไม่สามารถเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลนั้นต่อไปได้ นอกจากนี้
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลด าเนินการลบหรือท าลาย หรือท าให้เป็น
ข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวตนได้ ตามมาตรา 33 และขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลระงับการใช้ข้อมูล
ส่วนบุคคลได้ ตามมาตรา 34 
 มาตรา 77 เป็นความรับผิดทางแพ่ง โดยก าหนดไว้ว่าผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลหากกระท าการใดๆ ที่เป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้จนท าให้เกิดความเสียหายต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ต้องชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่จะพิสูจน์ได้ว่าเป็นเหตุสุดวิสัยหรือเป็นไปตามค าสั่งของ
เจ้าหน้าที่ตามกฎหมาย 
 มาตรา 79 เป็นความรับผิดทางอาญา โดยก าหนดไว้ว่าผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หากกระท า
การใดๆ ที่น่าจะท าให้ผู้อ่ืนเสียหาย เสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น ถูกเกลียดชัง หรือได้รับความอับอาย ต้อง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกินห้าแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ หากกระท าเพ่ือ
แสวงหาประโยชน์ที่ไม่ชอบด้วยกฎหมายส าหรับตนเองหรือผู้อ่ืน ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี 
หรือปรับไม่เกินหนึ่งล้านบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ อย่างไรก็ตามความผิดตามมาตรานี้เป็นความผิดอัน
ยอมความได้ 
 อย่างไรก็ตาม ผู้ใดล่วงรู้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้อื่นเนื่องจากท าหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ถ้าผู้
นั้นน าไปเปิดเผยแก่ผู้อ่ืน ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินห้าแสนบาท หรือทั้งจ า
ทั้งปรับ ทั้งนี้ไม่บังคับใช้กับการเปิดเผยตามหน้าที่ หรือเพ่ือประโยชน์ในการสอบสวน พิจารณาคดีและ
ฟ้องร้องคดี หรือเป็นการเปิดเผยแก่หน่วยงานของรัฐในประเทศหรือต่างประเทศที่มีหน้าที่ตาม
กฎหมาย หรือได้รับความยินยอมเป็นหนังสือเฉพาะครั้งจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ตามมาตรา 80 
(กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2566) 
 สรุป พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลมีความเกี่ยวข้องกับบุคคลธรรมดาทุกคนและผู้
มีหน้าที่จัดเก็บข้อมูลและผู้ควบคุมข้อมูล โดยหลักส าคัญเพ่ือให้การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของทุกคน
นั่นเองและยังช่วยให้ข้อมูลมีความปลอดภัยมากขึ้น และถูกน าไปใช้อย่างถูกต้องเท่าที่จ าเป็นอย่าง
เหมาะสม โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลต้องให้ความยินยอมก่อนด้วย และยังสามารถยกเลิกความ
ยินยอมได้ภายหลังหรือคัดค้านการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของตนเองได้ตามกฎหมายนี้ ส าหรับฝ่ายผู้
ควบคุมข้อมูลและผู้เก็บรวบรวมข้อมูลนั้นต้องปฏิบัติตามกฎหมายนี้อย่างเคร่งครัดเนื่องจากเป็นความ
ปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่อาจส่งผลกระทบต่อเจ้าของข้อมูลได้ อย่างไรก็ตามหากท าผิดตาม
กฎหมายนี้ต้องรับผิดทั้งทางแพ่งและอาญา ดังนั้นบุคคลทั่วไปจึงควรรู้สิทธิตามกฎหมายฉบับนี้เพ่ือ
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ไม่ให้ข้อมูลของตนเองถูกน าไปใช้โดยไม่ได้รับความยินยอม และองค์กรที่มีหน้าที่จัดเก็บรวบรวมข้อมูล
ก็ต้องเข้าใจขอบเขตการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล การใช้ข้อมูล และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
เพ่ือความปลอดภัยตามกฎหมายด้วย 

6.5 ข้อดีและข้อควรระวังจากการเขียนส าหรับสื่อดิจิทัล 
 การส ารวจของ Hootsuit and We are Social (2020, อ้างถึงในกฤชวรรธน์  โล่วัชรินทร์, 
2563: 88) ระบุว่าคนไทยเกือบ 70 ล้านคนมีการจดทะเบียนหมายเลขโทรศัพท์มือถือ 93 ล้านเลข
หมายซึ่งมากกว่าจ านวนประชากร หมายความว่าหลายคนมีหมายเลขโทรศัพท์มากกว่า 1 เลขหมาย
และประชากรจ านวน 52 ล้านคนหรือร้อยละ 75 มีการใช้อินเทอร์เน็ตและเป็นผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์
ด้วย ซึ่งอนุมานได้ว่าหากประเทศไทยจะให้บริการผ่านระบบออนไลน์ก็จะสามารถให้บริการได้อย่าง
น้อยร้อยละ 75 ของประชากรทั้งประเทศนั่นเอง 
 ส าหรับสถานการณ์บริการดิจิทัลของภาคเอกชนไอรดา เหลืองวิไล รองผู้อ านวยการส านักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (2563, อ้างถึงในกฤชวรรธน์  โล่วัชรินทร์, 2563: 88-94) 
อธิบายว่า ช่วงการระบาดของโควิด-19 คนไทยส่วนใหญ่หันมานิยมใช้บริการต่างๆ ผ่านช่องทาง
ออนไลน์มากขึ้น ดังนั้นธุรกิจจ านวนมากจึงเพ่ิมช่องทางจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการเป็นออนไลน์เพ่ือ
ตอบสนองพฤติกรรมของลูกค้าที่เปลี่ยนไป รวมถึงบริการทางการแพทย์ที่มีการใช้ระบบ Virtual 
Hospital และระบบการกู้ยืมเงินที่ใช้ e-Contract ส่วนการช าระเงินภาคเอกชนมีการปรับตัวทั้งใน
ระบบการโอนเงิน การสแกนผ่าน QR code การช าระที่ใช้ใบหน้าแทนเลขบัญชี Face Pay และอีก
หลายวิธีที่จะเกิดข้ึนจากการพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ในอนาคต 
 ด้านภาครัฐได้มีการขับเคลื่อนโดยจะปรับเปลี่ยนไปสู่องค์กรดิจิทัลเพ่ือน าไปสู่รัฐบาลดิจิทัล ซึ่ง
ปัจจุบันภาครัฐได้เริ่มมีการเชื่อมโยงข้อมูล แลกเปลี่ยนข้อมูล การเปิดเผยข้อมูล และการน าเอาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นเครื่องมือในการให้บริการ นอกจากนี้ยังมียุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 และนโยบายต่างๆ ของรัฐบาล ซึ่งล้วนน าไปสู่การออก
กฎหมายพระราชบัญญัติเพ่ือเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัล อย่างไรก็ตามในส่วนที่มีความเกี่ยวข้อง
กับการเขียนส าหรับภาครัฐนั้นอยู่ในประเด็น เรื่อง ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance) 
กล่าวคือ เมื่อองค์กรภาครัฐต้องมีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล และมีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง 
ข้อมูลของแต่ละองค์กรจึงต้องมีความถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย ใช้งานง่าย และสอดคล้องกัน 
ประชาชนหรือองค์กรเอกชน ตลอดจนองค์กรภาครัฐหน่วยงานอ่ืนต้องสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อได้
ง่าย ทั้งนี้การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐอยู่ภายใต้ข้อกฎหมายอยู่แล้ว โดยพ้ืนฐานข้อมูลของภาครัฐต้อง
เปิดเผยทั้งหมด ยกเว้นข้อมูลที่เป็นความลับ ข้อมูลส่วนบุคคลที่กฎหมายคุ้มครองไม่ให้เปิดเผย และ
ข้อมูลที่เป็นความมั่นคง 
 สรุปแล้วประเทศไทยต้องก้าวสู่สังคมดิจิทัลและรัฐบาลดิจิทัลในไม่ช้า เมื่อพิจารณาแล้วจะพบ
ถึงข้อดีว่าเป็นโอกาสมากกว่า ส าหรับการเขียนส าหรับสื่อดิจิทัลเพ่ืองานภาครัฐและเอกชนเมื่อมองมุม
ของภาครัฐแล้ว จะช่วยให้ภาครัฐได้สร้างฐานข้อมูลดิจิทัล สร้างการเชื่อมโยงข้อมูลดิจิทัล การเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ เกิดความโปร่งใสตรวจสอบข้อมูลได้ ลดข้อมูลเท็จ เกิดสังคมการเรียนรู้ และเกิดการ
พัฒนาจากการใช้ข้อมูลดิจิทัล ส าหรับภาคเอกชนก็จะมีการสร้างฐานข้อมูลดิจิทัลเช่นกัน ท าให้เกิด
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ข้อมูลที่หลากหลาย การเชื่อมโยงข้อมูลกับภาครัฐ ช่วยเชื่อมโยงส่วนต่างๆ ของสังคม และเกิดการ
พัฒนาความคิด ส่วนข้อควรระวังนั้นหากภาคเอกชนป้อนข้อมูลส่งตรงถึงผู้รับสารโดยที่ไม่มีองค์กร
ตรวจสอบเนื้อหา ความถูกต้อง ปริมาณและความถี่ อาจส่งผลให้ประชาชนถูกครอบง าทางความคิดได้ 
เรียกว่า Soft control ประชาชนอาจเชื่อว่าสินค้านั้นดี สินค้านั้นจ าเป็น สินค้านั้นต้องมี ไปจนกระทั่ง
ถูกกล่อมให้เชื่อเรื่องต่างๆ ทั้งเรื่องการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งเป็นผลมากจากการเข้าถึงข้อมูลที่
ง่ายและถี่เกินไป นอกจากนี้ภาครัฐเองก็สามารถควบคุมความคิดและทิศทางความส าเร็จของสังคมได้
จากการควบคุมข้อมูลข่าวสาร และหากเกิดการทุจริตก็อาจท าให้ข้อมูลของภาครัฐเสียหายถูกท าลายได้
ซึ่งจะเป็นความเสียหายที่ร้ายแรงมาก 
 
สรุปท้ายบท 

สื่อดิจิทัล หมายถึง สื่อที่มีการน าเอาข้อความ กราฟิก รูปภาพ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ภาพ
สามมิติ เสียง มาหลอมรวมจัดรูปแบบเข้าด้วยกัน โดยอาศัยเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตในการส่งข้อมูลผสมผสานเหล่านี้ไปยังเครื่องรับในรูปแบบการสื่อสารใหม่หรือที่เรียกว่า 
“แพลตฟอร์มการสื่อสารออนไลน์” โดยใครก็ตามที่มี Smart phone และสัญญาณ Internet จะ
สามารถส่งและรับข้อความได้ ผู้รับข้อความสามารถเข้าถึงทุกๆ จุดของการส่งข้อความและสามารถ
ควบคุมข้อความที่ได้รับมาด้วยการส่งต่อข้อความนั้นหรือสื่อสารกลับไปยังผู้ส่งข้อความได้  ดังนั้นการ
พัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องเข้าใจและเคารพพลังของข้อความจากสื่อมวลชน 
นั่นคือผลลัพธ์ของสื่อมวลชน โดยประชาชนที่รู้เท่าทันสื่อในความเป็นจริงก็คือนักทฤษฎีสื่อสารมวลชน
ที่ดีนั่นเอง 

ส าหรับการเขียนส าหรับสื่อดิจิทัล ผู้ เขียนต้องใช้ข้อมูลไม่ว่าจะเป็นตัวอักษร ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง กราฟิกน าเสนอผ่านสื่อดิจิทัลเพื่อดึงดูดความสนใจให้มากท่ีสุดและกระตุ้นให้ผู้รับ
สารตอบกลับหรือส่งต่อข้อความให้ได้มากที่สุด เพราะการสื่อสารดิจิทัลมีผู้ส่งสารและผู้รับสารเป็น
จ านวนมหาศาล ซึ่งจะส่งผลให้เกิดจ านวนยอดเอนเกจเมนต์ “engagement” คือการที่คนในสังคม
ออนไลน์ได้ติดตามข้อมูลข่าวสารนั้นหรือมีส่วนร่วมกดไลก์ กดแชร์ แสดงความคิดเห็นต่อข้อมูลข่าวสาร 
หรือสิ่งที่ได้น าเสนอในสื่อออนไลน์ซึ่งยอดเอนเกจเมนต์นี้จะน าไปสู่รายได้จากการโฆษณาหรือ
ผู้สนับสนุนรายการต่อไป 

ส าหรับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล มีหลักส าคัญเพ่ือให้การคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของทุกคน โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลต้องให้ความยินยอมก่อนด้วย และยังสามารถยกเลิก
ความยินยอมได้ภายหลังหรือคัดค้านการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของตนเองได้ตามกฎหมายนี้ นี้ ส าหรับ
ฝ่ายผู้ควบคุมข้อมูลและผู้เก็บรวบรวมข้อมูลนั้นต้องปฏิบัติตามกฎหมายนี้อย่างเคร่งครัดเนื่องจากเป็น
ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่อาจส่งผลกระทบต่อเจ้าของข้อมูลได้ 

แบบฝึกหัดท้ายบท 
 1. จงอธิบายความหมายของสื่อดิจิทัล 

2. Internet เกิดข้ึนในปี ค.ศ.ใด 
3. จงระบุข้อดีและข้อด้อยของสื่อดิจิทัล 
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4. ประชาชนทั่วไปเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชนเพ่ือประโยชน์อะไรบ้าง 
5. จงอธิบายความหมายของสภาวะ “การอยู่ในโลกที่ห่อหุ้มด้วยฟองสบู่” หรือ Filter 

Bubble  
6. ให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลและหาภาพประกอบ จากนั้นเขียนเพื่อเผยแพร่ลงสื่อดิจิทัลใน

รูปแบบการเขียนเพ่ือเล่าเรื่อง และการรายงานข่าว อย่างละ 1 ชิ้น 
7. กรณีถ่ายรูป ถ่ายคลิปโดยติดบุคคลอ่ืนโดยไม่เจตนา และมีวัตถุประสงค์ส่วนตัว มีความผิด

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือไม่ อย่างไร 
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ส่วนที่ 4 การสร้างความรับผิดชอบของสื่อมวลชน 
 

บทท่ี 7 
แหล่งข้อมลูในการเขียน  

 
บทที่ 7 แหล่งข้อมูลในการเขียน 

หัวข้อที่ 7.1 ข้อมูลมาจากแหล่งข่าว 
หัวข้อที่ 7.2 ข้อมูลมาจากเอกสารราชการ 
หัวข้อที่ 7.3 ข้อมูลมาจากเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์ 

วัตถุประสงค์ เมื่อศึกษาบทที่ 7 จบแล้ว ผู้เรียนสามารถ 
1. ระบุประเภทของข้อมูลที่มาจากแหล่งข่าวได้ 
2. ระบุข้อมูลที่ส าคัญในเอกสารราชการได้ 
3. ค้นคว้าหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ได้ 
4. อธิบายที่มาและความส าคัญของข้อมูลได้ 

ความน า 
การเขียนที่ดีมีองค์ประกอบหลักมาจากตัวผู้เขียน ภาษาเขียน และแหล่งที่มาของข้อมูล ดังนั้น

ในบทที่ 7 นี้จะอธิบายให้เห็นว่าไม่ว่าจะเป็นการเขียนเพ่ือการสื่อสารภาครัฐหรือเอกชนล้วนต้อง
แสวงหาข้อมูล ข้อเท็จจริงมาส าหรับการเขียนเพ่ือสื่อสารไปยังผู้รับสารทั้งสิ้น  

ทั้งนี้ปัจจุบันผู้เขียนสามารถแสวงหาข้อมูลได้ทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน ด้วย
วิธีทั้งจากการลงพ้ืนที่เสาะแสวงหาเอง การใช้ข้อมูลจากองค์กรประชาสัมพันธ์ทั้งภาครัฐและเอกชน  
การขอความร่วมมือไปจนถึงการซื้อข้อมูลจากองค์กรที่ผลิตเนื้อหาส าหรับเชิงพาณิชย์ได้เพ่ือให้ได้ข้อมูล
ที่ถูกต้องและยังเป็นการเสริมสร้างความรับผิดชอบทางสังคมด้วย 

เมื่อศึกษาบทนี้เสร็จแล้วผู้เรียนจะสามารถระบุประเภทของข้อมูลที่มาจากแหล่ งข่าวได้ และ
ระบุข้อมูลที่ส าคัญในเอกสารราชการได้ รวมถึงค้นคว้าหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ได้ ตลอดจน
อธิบายที่มาและความส าคัญของข้อมูลได้ซึ่งเป็นความรับผิดชอบพ้ืนฐานของสื่อมวลชน 
 
7.1 ข้อมูลมาจากแหล่งข่าว (News sources) 
 7.1.1 แหล่งข่าวส าหรับนักสื่อสารมวลชน ข้อมูลข่าวสารหรือข้อเท็จจริงที่ผู้สื่อข่าวจะน ามาใช้
เพ่ือการเขียนข่าวนั้น มีที่มาจากหลากหลายแหล่ง ได้แก่ 
 1. พ้ืนที่เกิดเหตุการณ์ กล่าวคือข้อมูลประเภทนี้นักสื่อสารมวลชนจะได้มาโดยอาศัยการ
สังเกตการณ์ (direct observation) ของผู้สื่อข่าว การสังเกตการณ์ในพ้ืนที่เกิดเหตุการณ์จะท าให้
ผู้สื่อข่าวได้เห็นรายละเอียดของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น โดยการสังเกตทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดข้ึน แล้วผู้สื่อข่าว
จึงลงพ้ืนที่ถ่ายภาพข่าว หาข้อมูลจากการสังเกต รวมถึงการสัมภาษณ์บุคคลในพ้ืนที่เกิดเหตุด้วย 
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 ตัวอย่างข้อมูลจากพ้ืนที่เกิดเหตุการณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.1 : ภาพเหตุการณ์อุบัติเหตุบนถนนมิตรภาพ-ปักธงชัย จ.นครราชสีมา 
ที่มา : aeh.chuangsuwan (2017) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.2 : ภาพเหตุการณ์จราจรถนนมิตรภาพในช่วงเทศกาลและภาพอุบัติเหตุบนทางด่วน 
ที่มา :  Anchulee wongboonngam (2021) 

 ผู้สื่อข่าวต้องลงไปดูเหตุการณ์และถ่ายภาพข่าว สอบถามรายละเอียดเพ่ือน ามาเขียนข่าว 
จากนั้นจึงพิจารณาคุณค่าความเป็นข่าวว่าส าคัญหรือน่าสนใจพอที่จะน าเสนอเป็นข่าวต่อไปหรือไม่ 
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2. ส านักข่าว (News agencies) ส านักข่าวท าหน้าที่ในการรวบรวมและส่งข่าวให้กับสมาชิก 
ซึ่งส านักข่าวในประเทศ ได้แก่ ส านักข่าวไทยขององค์การสื่อสารมวลชนแห่งประเทศไทย (อ.ส.ม.ท.) 
และส านักข่าวระหว่างประเทศ เช่น ส านักข่าวเอพี (Associated Press: AP) และส านักข่าวยูพีไอ 
(United Press international: UPI) ของสหรัฐอเมริกา ส านักข่าวรอยเตอร์ส (Reuters) ของประเทศ
อังกฤษ ส านักข่าวจิจิเพรส (Jiji Press) ของประเทศญี่ปุ่น ฯลฯ หากข่าวนั้นเป็นข่าวที่ได้จากส านักข่าว 
ผู้สื่อข่าวจะท าหน้าที่เป็นผู้เรียบเรียงข่าวและในกรณีที่เป็นข่าวที่ ได้จากส านักข่าวระหว่างประเทศ 
ผู้สื่อข่าวจะท าหน้าที่แปลและเรียบเรียงข่าวใหม่ (rewrite) 

ตัวอย่างส านักข่าว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.3 : เว็บไซต์ส านักข่าวเอพี (Associated Press) 
ที่มา : AP (2017) 

  
3. ส านักโพล (pollsters) โพลเป็นการส ารวจความคิดเห็นของคนต่อเหตุการณ์หรือ

สถานการณ์ขณะนั้นอย่างเป็นระบบ โดยกลุ่มบุคคลหรือสถาบันต่างๆ ได้ส ารวจขึ้น เช่น เอเบคโพล 
(ABAC Poll) ของมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ โพลศูนย์วิจัยกสิกรไทย ของธนาคารกสิกรไทย สวนดุสิตโพล 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ฯลฯ ซึ่งข้อค้นพบหรือข้อมูลจากการส ารวจดังกล่าวเป็นแหล่งข้อมูล
ที่ผู้สื่อข่าวให้ความสนใจ และน ามาเสนอเป็นข่าวเสมอ โดยเฉพาะช่วงเลือกตั้งหรือช่วงที่มีประเด็น
ปัญหาของสังคม 
 การน าเอาผลของการส ารวจความคิดเห็นหรือประชามติมาใช้ ผู้สื่อข่าวควรใช้ข้อมูลอย่าง
ระมัดระวัง โดยเฉพาะผลการส ารวจที่ให้ข้อมูลว่า คนจะตัดสินใจอย่างไรต่อประเด็นนั้นในขณะที่ท า
การส ารวจ แต่เมื่อถึงวันที่ต้องตัดสินใจจริงๆ คนอาจเปลี่ยนใจไม่ท าตามการตัดสินใจในครั้งแรกได้ และ
ผลของการส ารวจที่เป็นการชี้น าสังคมที่ไม่ถูกต้องหรือเป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 
รวมทั้งควรให้ข้อมูลกับผู้ฟังหรือผู้ชมเกี่ยวกับจ านวนกลุ่มตัวอย่าง ความคลาดเคลื่อนและระบุว่าการ
ส ารวจเป็นเพียงข้อแนะน า หรือเป็นการคาดคะเนความคิดเห็นโดยภาพรวมเท่านั้น 
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ตัวอย่างส านักโพล 

 
ภาพที่ 7.4 : เว็บไซต์สวนดุสิตโพล 
ที่มา : suandusitpoll (2017) 

 
4. สื่อมวลชนแขนงอ่ืน โดยการติดตามความเคลื่อนไหวของสื่อมวลชนด้วยกัน เช่น 

หนังสือพิมพ์ สถานีวิทยุกระจายเสียง และสถานีวิทยุโทรทัศน์อ่ืน ซึ่งจะท าให้ผู้สื่อข่าวได้ประเด็นหรือ
ข้อมูลในการเขียนข่าว 

5. ผู้สื่อข่าวท้องถิ่น (stringers) ผู้สื่อข่าวท้องถิ่นเป็นแหล่งข่าวที่ท าหน้าที่ในการรายงานข่าวใน
ภูมิภาคที่ผู้สื่อข่าวท้องถิ่นดูแลอยู่เข้ามายังสถานีหรือส านักข่าว 

 
ตัวอย่างผู้สื่อข่าวท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.5 : ผู้สื่อข่าวท้องถิ่นสถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง 7 รายงานข่าวจากศูนย์ข่าว  
                จ.นครราชสีมา 
ที่มา :  วิเชียร ก่อกิจกุศล (2560) 

 

http://www.facebook.com/วิเชียร
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6. แหล่งข่าวที่เป็นประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานต่างๆ นักประชาสัมพันธ์เป็นแหล่งข่าวส าคัญ
ของผู้สื่อข่าว เพราะนักประชาสัมพันธ์จะท าหน้าที่เป็นผู้ส่งข่าวและจัดกิจกรรมต่างๆ ทั้งในรูปของข่าว
แจก (press releases) ซีดีรอม (CD-Rom) การประชุมแถลงข่าว (press conference or news 
conference) การจัดสัมภาษณ์พิเศษ การจัดนิทรรศการ และการจัดให้เข้าชมกิจการ (press tour) 
ฯลฯ เพ่ือให้ข้อมูลส าหรับการเขียนข่าวแก่ผู้สื่อข่าว ดังนั้นแหล่งข่าวที่เป็นประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน
ต่างๆ จึงเป็นแหล่งข่าวอีกแหล่งหนึ่งของผู้สื่อข่าว  

 
ตัวอย่างนักประชาสัมพันธ์ 

 
ภาพที่ 7.6 : ภาพ พ.ต.ท.หญิง ดร.ณพวรรณ ปัญญา รองโฆษกส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
ที่มา : thaipost (2023) 

 
7. ห้องสมุด เป็นสถานที่ที่ใช้ในการค้นคว้า และวิจัย (research) ศึกษาค้นคว้าข้อมูลที่จะใช้

เป็นฐานข้อมูลในการเขียนข่าว ซึ่งอาจได้จากรายงาน เอกสาร และข้อมูลที่หน่วยงานต่างๆ จัดท าขึ้น 
เช่น รายงานการประชุม หรือมติคณะรัฐมนตรี ฯลฯ รวมทั้งข้อมูลที่อ้างอิงได้อ่ืนๆ เช่น ข่าวตัดจาก
หนังสือพิมพ์ (news clipping) เทปบันทึกวิทยุหรือโทรทัศน์ ฯลฯ ซึ่งผู้สื่อข่าวอาจได้ข้อมูลเหล่านี้จาก
ห้องสมุด นอกจากนี้การค้นคว้าและวิจัยที่ได้จากห้องสมุดนั้น ผู้สื่อข่าวอาจค้นคว้าจากเอกสาร ต าราที่
เกี่ยวข้องกับข่าว เช่น หนังสือที่เก่ียวกับประวัติศาสตร์ เอกสารงานวิจัยต่างๆ  
 8. อินเทอร์เน็ต ผู้สื่อข่าวสามารถค้นหาข้อมูลจากคอมพิวเตอร์ อันได้แก่ การขอซื้อข้อมูลที่
เป็นฐานข้อมูลเชิงพาณิชย์จากผู้ให้บริการข้อมูล  เช่นการซื้อภาพถ่ายถูกกฎหมายจากเว็บไซต์  
https://www.istockphoto.com/th หรือการซื้อข่าวจากเว็บไซต์ข่าว https://www. Huffpost. 
com/ หรือการค้นหาจากโปรแกรมค้นหา (search engines) ซึ่งเป็นบริการทางอินเทอร์เน็ตที่ไม่ต้อง
เสียค่าใช้จ่าย เพียงระบุค าส าคัญเข้าไป โปรแกรมค้นหาก็จะท าการค้นหาชื่อที่ต้องการและข้อมูลที่
เกี่ยวข้องให้ ตัวอย่างของโปรแกรมค้นหา ได้แก่ Google, Yahoo, AltaVista, Infoseek, Lycos และ 
hotbot เป็นต้น  
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 9. บุคคล ผู้สื่อข่าวจะให้ความสนใจกับแหล่งข่าวประเภทบุคคลมากเนื่องจากสามารถให้ข้อมูล
ข่าวสารและท าให้ข่าวน่าเชื่อถือ โดยแหล่งข่าวประเภทบุคคลมักจะเป็น  บุคคลส าคัญทางการเมือง 
บุคคลที่ประกอบกิจกรรมเพ่ือสังคม บุคคลที่มีชื่อเสียง น่าสนใจของสังคม (public figure) บุคคลที่
ประสบความส าเร็จ บุคคลที่ประสบภัยพิบัติต่างๆ บุคคลที่เป็นแขกบ้านแขกเมือง บุคคลลี้ภัยและ
บุคคลที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ผู้ร่วมในเหตุการณ์ หรือผู้ได้รับผลกระทบ โดย
อาศัยการสัมภาษณ์ ( interview) ขณะที่ผู้สื่อข่าวเดินทางไปรวบรวมรายละเอียดในพ้ืนที่ที่ เกิด
เหตุการณ์ การสัมภาษณ์เป็นวิธีหนึ่งที่จะท าให้ได้ข้อเท็จจริงที่เป็นจริงและเชื่อถือได้ โดยเฉพาะการ
สัมภาษณ์บุคคลผู้มีส่วนร่วมในเหตุการณ์ เช่น กรณีโจรปล้นธนาคาร อาจสัมภาษณ์พนักงานของ
ธนาคารหรือลูกค้าที่อยู่ในเหตุการณ์ ฯลฯ 
 
 ตัวอย่างบุคคลส าคัญ 

 
ภาพที่ 7.7 : นายเศรษฐา ทวีสิน แคนดิเดตนายกรัฐมนตรีให้สัมภาษณ์สื่อมวลชน 
ที่มา : thereporters (2023) 

 
 7.1.2 ความน่าเชื่อถือของแหล่งข่าวในงานสื่อสารมวลชน จะแบ่งออก 4 ระดับ ดังนี้ 
 1. แหล่งข่าวที่เป็นต้นตอหรือต้นก าเนิดของข่าวอย่างแท้จริง เช่น นโยบายภาครัฐต้นตอของ
ข่าวต้องมาจากนายกรัฐมนตรีเป็นผู้ให้ข่าวแก่สื่อมวลชน ข่าวจึงจะน่าเชื่อถือมากที่สุด ไม่ใช่สัมภาษณ์
ใครก็ได้ หรือความคืบหน้าคดีใหญ่ๆ ที่เป็นที่สนใจของสังคมต้องได้ข้อมูลจากผู้บัญชาการต ารวจ
แห่งชาติเป็นผู้ให้ข่าวแก่สื่อมวลชน ข่าวจึงจะน่าเชื่อถือมากที่สุด ในบางครั้งผู้สื่อข่าวอาจน าข้อมูลมา
จากประกาศหรือค าสั่งจากทางราชการก็ได้ เช่น ประกาศจากส านักพระราชวัง ประกาศ คสช. ค าสั่ง 
คสช. เป็นต้น  
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 2. แหล่งข่าวที่ เป็นตัวแทนที่ได้รับมอบหมาย เช่น น ายกรัฐมนตรีมอบหมายให้รอง
นายกรัฐมนตรีเป็นผู้ตอบ หรือประธานคณะท างานแก้ไขร่างรัฐธรรมนูญมอบหมายให้ฝ่ายเลขานุการ
เป็นผู้ตอบ ซึ่งแหล่งข่าวในชั้นนี้ความน่าเชื่อถือจะลดลงมาเนื่องจากการเป็นตัวแทนจะตอบค าถามได้ไม่
ทั้งหมดและบางค าถามไม่สามารถตอบแทนได้ นักข่าวจึงมักไม่ค่อยชอบใจแต่ก็ยังถือว่าเป็นแหล่งข่าวที่
น่าเชื่อถือได้ในระดับรองลงมา 
 3. แหล่งข่าวใกล้ชิด แหล่งข่าวประเภทนี้มักถูกใช้เนื่องจากแหล่งข่าวที่เป็นต้นตอของข่าวไม่
สามารถให้สัมภาษณ์ได้อันอาจมาจากหลายสาเหตุ เช่น เจ็บป่วย เสียชีวิต หรือไม่อยู่ภายในประเทศ 
ดังเช่นกรณีนางดารณี ธัญญสิริ บุตรสาวคนโตให้สัมภาษณ์แก่สื่อมวลชนถึงผลงานชิ้นสุดท้ายของครูลพ 
บุรีรัตน์ก่อนถึงแก่กรรม หรือบุตรชายของ ศ.ระพี สาคริกให้สัมภาษณ์แก่สื่อมวลชนถึงความคืบหน้า
อาการป่วยของบิดา เป็นต้น ซึ่งแหล่งข่าวใกล้ชิดความน่าเชื่อถือก็จะลดลงมาเช่นกัน 
 4. แหล่งข่าวที่เป็นผู้สื่อข่าว ในบางสถานการณ์สื่อมวลชนยังไม่สามารถที่จะสัมภาษณ์
แหล่งข่าวได้อาจเป็นเพราะข้อห้ามบางประการในสถานการณ์รุนแรง หรืออาจเป็นเพราะแหล่งข่าวยัง
ไม่พร้อมที่จะให้สัมภาษณ์ ผู้สื่อข่าวจึงจ าเป็นต้องรายงานเฉพาะเหตุการณ์ที่เห็นเบื้องหน้าก่อนเราจึงมัก
เห็นการรายงานข่าวที่ขึ้นต้นด้วยค าว่า “ผู้สื่อข่าวรายงานว่า...” ซึ่งแหล่งข่าวที่เป็นผู้สื่อข่าวจะรายงาน
จากสิ่งที่เห็น สิ่งที่เผชิญด้วยตัวของผู้สื่อข่าวเองดังนั้นความน่าเชื่อถือจึงถือว่าน้อยที่สุด  

7.1.3 บุคคลสาธารณะ ทวีเกียรติ มีนะกนิษฐ (2552) อธิบายว่า บุคคลสาธารณะคือ บุคคลที่
อยู่ในความสนใจของสาธารณชน เช่น ดารา นักแสดง หรือผู้ซึ่งการกระท าของเขามีผลกระทบต่อ
สาธารณะ เช่น ครู อาจารย์ นักการเมือง โดยเฉพาะผู้มีต าแหน่งบริหารในงานราชการ ซึ่งบุคคล
สาธารณะอาจแยกตามลักษณะได้ดังนี้ 

1. บุคคลสาธารณะที่มีลักษณะหรือแสดงออกซึ่งความเป็นบุคคลสาธารณะอย่างชัดเจน 
(Obvious public figure) บุคคลสาธารณะประเภทนี้ถือได้ว่า เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับประโยชน์
สาธารณะหรือประโยชน์มหาชนโดยตรง ซึ่งอาจแบ่งออกเป็นระดับต่างๆ ได้ดังนี้ 

1.1 บุคคลที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับประโยชน์สาธารณะในระดับต่างๆ ได้แก่ นักการเมือง 
หรือผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับประชาชน เช่น นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี วุฒิสมาชิก สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร ตลอดจนนักการเมืองระดับท้องถิ่นต่างๆ 

1.2 บุคคลที่ให้บริการสาธารณะหรือเกี่ยวข้องกับประชาชนในฐานะที่เป็นข้าราชการ 
ประจ า เช่น ข้าราชการฝ่ายปกครอง ข้าราชการทหาร ข้าราชการต ารวจ ข้าราชการตุลาการ 
ข้าราชการครู หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่สังกัดส่วนราชการต่างๆ เพราะนโยบายหรือการปฏิบัติงานของ
เขากระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนโดยทั่วไป 

2. บุคคลสาธารณะที่จ ากัดตามวัตถุประสงค์ของการแสดงออกซึ่งความเป็นบุคคลสาธารณะ
นั้นๆ (Limited-purpose public figure) บุคคลประเภทนี้จะถือว่าเป็นบุคคลสาธารณะเฉพาะในเรื่อง
ที่ได้แสดงออกตามที่ตนเองมีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมหรือการด าเนินการนั้นๆ หรือในช่วงเวลาหนึ่งๆ 
เท่านั้น ได้แก่ 

2.1 บุคคลที่อาสาตนเองเข้ามาด าเนินกิจกรรมในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ งหรือ
สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งโดยเฉพาะเจาะจง เช่น ผู้น ากลุ่มผลประโยชน์หรือตัวแทนในการต่อสู้
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เรียกร้องทางการเมืองเพ่ือบรรลุขอบวัตถุประสงค์ในเรื่องที่กลุ่มของตนต้องการ นักวิชาการอิสระที่เข้า
มาเป็นสื่อกลางหรือกลไกในการเผยแพร่ความคิดเห็นต่อปัญหาที่เกิดข้ึนในบ้านเมือง 

2.2 บุคคลผู้ประกอบอาชีพในด้านสันทนาการและให้ความบันเทิงแก่ประชาชน เช่น  
ดาราภาพยนตร ์ศิลปิน นักร้อง นักแสดง นายแบบ นางแบบ นักพูดทอล์กโชว์ นักกีฬาอาชีพ 

2.3 บุคคลผู้ประกอบวิชาชีพในด้านสื่อสารมวลชน เช่น ผู้ด าเนินรายการหรือผู้สื่อข่าว
วิทยุโทรทัศน์ และนักหนังสือพิมพ์หรือคอลัมนิสต์ 

2.4 บุคคลที่ท าหน้าที่เผยแพร่ค าสอนทางศาสนาหรือปฏิบัติธรรมจนเป็นยอมรับของ 
ประชาชนโดยทั่วไป เฉพาะบุคคลที่เปิดเผยตัวต่อสาธารณชน เช่น พระเทพวิทยาคม หรือหลวงพ่อคูณ 
ปริสุทโธ พระมหา ว. วชิรเมธี พระมหาสมปอง ตาลปุตฺโต เป็นต้น 

2.5 บุคคลที่เปิดเผยตัวให้ปรากฏต่อสาธารณะหรืองานสังคมต่างๆ ในฐานะที่เป็น  
บุคคลระดับสูงในสังคม (hi-society) เช่น นักธุรกิจชั้นน าที่ประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพ 
หรือผู้ที่สืบเชื้อสายมาจากตระกูลอันทรงเกียรติ ซึ่งเป็นที่รู้จักในวงกว้างทางสังคมหรือมีส่วนร่วมในการ
ช่วยเหลือกิจกรรมสาธารณกุศลต่างๆ เพ่ือสังคม 

3.  บุคคลสาธารณะที่ไม่ได้เข้ามาโดยสมัครใจหรือบุคคลสาธารณะโดยบังเอิญ ( Involuntary 
limited purpose public figure or by change public figure) บุคคลประเภทนี้คือ คนธรรมดา
ทั่วไปที่ใช้ชีวิตอยู่ในสังคมและไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้องกับประโยชน์สาธารณะในแง่ของความเป็นอยู่ของ
ประชาชนแต่อย่างใด แต่สถานะความเป็นบุคคลสาธารณะของเขาได้ปรากฏเมื่อเรื่องราวของเขาได้ถูก
เสนอเป็นข่าวทางสื่อมวลชนต่างๆ  ซึ่งสถานะความเป็นบุคคลสาธารณะของบุคคลประเภทนี้จะมี
ระยะเวลาไม่คงทนถาวร เนื่องจากประชาชนจะให้ความสนใจในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งอันจ ากัดเท่านั้น  
เมื่อหมดความสนใจความเป็นบุคคลสาธารณะก็จะหมดไปทันที ยกตัวอย่างเช่น คนขับรถแท็กซี่ซึ่งเก็บ
กระเป๋าเงินที่ผู้โดยสารลืมไว้ในรถแท็กซี่ส่งให้เจ้าหน้าที่ต ารวจเพ่ือคืนให้แก่เจ้าของ  เด็กนักเรียนที่สอบ
เข้ามหาวิทยาลัยได้เป็นอันดับหนึ่งของประเทศ  ผู้ต้องหาในคดีอาญาที่ถูกเจ้าหน้าที่ต ารวจจับกุมตัว
และมีการแถลงข่าวการจับกุมต่อสื่อมวลชน และผู้ที่ตกเป็นข่าวหน้าหนึ่งบนหนังสือพิมพ์รายวัน 
ตลอดจนบุคคลทั่วไปที่ตกเป็นข่าวทางอินเทอร์เน็ต ซึ่งมีประชาชนเข้าไปแสดงความคิดเห็นอย่าง
กว้างขวางในเรื่องของเขา เป็นต้น 

นอกจากนี้ทวีเกียรติ มีนะกนิษฐ (2552) ยังได้แสดงความคิดเห็นว่า บุคคลสาธารณะเหล่านี้
อาจถูกต าหนิติชมในส่วนที่แสดงออกต่อสาธารณะได้ เช่น การกล่าวหาว่าสนามบินสุวรรณภูมิมีทุจริต 
เพราะปรากฏรอยร้าวบนรันเวย์ ซึ่งรัฐมนตรีหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องจะฟ้องร้องผู้กล่าวหาว่าหมิ่น
ประมาทไม่ได้ เพราะรอยร้าวท าให้คนทั่วไปเข้าใจได้ว่าอาจมีทุจริต ดังนั้นผู้ที่เกี่ยวข้องจึงมีหน้าที่เพียง
ชี้แจงข้อมูลและข้อเท็จจริงให้สาธารณชนหายข้องใจเท่านั้นเพราะข้อมูลมีอยู่ในอ านาจของตนฝ่ายเดียว 
 7.1.4 แหล่งข่าวในภาวะวิกฤต ส าหรับปัจจุบันในหลายพ้ืนที่ของประเทศอาจเกิดเหตุการณ์
หรือภาวะวิกฤตขึ้น ซึ่งณรงค์ ชื่นนิรันดร์ (2555) ได้แบ่งประเภทของแหล่งข่าวในภาวะวิกฤตไว้ 5 
ประเภท ดังนี้ 

1. แหล่งข่าวบุคคลที่อยู่ในภาคราชการ เมื่อเกิดภาวะวิกฤตการได้มาของข่าวประเภทนี้จะมา
จากการสัมภาษณ์ พูดคุย หรือได้มาจากข่าวแจกของหน่วยงาน ข่าวจากส านักข่าวไทย กรม
ประชาสัมพันธ์ โดยต้องมีการสัมภาษณ์เพ่ิมเติมเพ่ือให้ข่าวมีความน่าเชื่อถือ ข้อมูลต้องมาจากแหล่งข่าว
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ที่มีตัวตนและมีอ านาจในการให้ข่าว สื่อสามารถอ้างอิงชื่อ ยศ ต าแหน่ง หน่วยงานของผู้ให้ข่าวได้เพ่ือ
ใช้ในการรายงาน ซึ่งต้องปล่อยภาพและเสียงของแหล่งข่าว เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือของข่าว โดยมาก
แหล่งข่าวบุคคลที่สามารถให้ข่าวได้จะอยู่ในภาคราชการ เช่น ผู้บัญชาการทหารสูงสุด แม่ทัพภาค 
ผู้อ านวยการเสริมสร้างสันติสุขชายแดนภาคใต้ ผู้ว่าราชการจังหวัด นายอ าเภอ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน เป็นต้น 

2. แหล่งข่าวบุคคลที่อยู่ในภาคเอกชน ซึ่งแหล่งข่าวประเภทนี้หมายรวมถึงองค์กรที่ไม่ใช่
หน่วยงานของรัฐ (NGO) ด้วย ซึ่งจะมีอิสระในการให้ข้อมูลไม่ต้องมีผู้บังคับบัญชามาก ากับข้อมูล แต่
ต้องสัมภาษณ์แหล่งข่าวที่มีตัวตนชัดเจนองค์กรชัดเจนจึงจะเชื่อถือได้ ส าหรับการให้ข่าว แหล่งข่าว
ประเภทนี้มักให้ข่าวในทางตรงกันข้ามกับแหล่งข่าวภาคราชการ แต่สื่อก็ต้องน าเสนอข้อมูลด้วยเพ่ือ
ความสมดุลของข่าวและไม่โอนเอียงไปด้านใดด้านหนึ่งนั่นเอง (Balance News) 

3. แหล่งข่าวบุคคลที่ไม่มีอ านาจให้ข่าว แหล่งข่าวประเภทนี้จะไม่มียศ ไม่มีต าแหน่งที่ส าคัญ 
แต่จะเป็นเพียงผู้อยู่ในเหตุการณ์หรือผู้เห็นเหตุการณ์ แต่แหล่งข่าวประเภทนี้สามารถให้ข้อมูลเชิงลึกได้ 
เพราะบางครั้งอยู่ใกล้ชิดเหตุการณ์โดยตรง เช่น ผู้ประสบเหตุ ชาวบ้านที่เห็นเหตุการณ์ กลุ่มกู้ภัย 
อาสาสมัครรักษาดินแดน เป็นต้น นอกจากนี้ยังอาจเป็นแหล่งข่าวที่อยู่ใกล้ชิดผู้บังคับบัญชา เช่น 
คนขับรถ ข้าราชการชั้นผู้น้อย ทหารคนสนิท ซึ่งจะรู้ข้อมูลชั้นความลับ แหล่งข่าวประเภทนี้ไม่มีอ านาจ
ให้ข่าว ไม่สามารถให้ข่าวผ่านสื่อมวลชนได้ แต่จะให้เบาะแสของข่าวได้เท่านั้น เมื่อผู้สื่อข่าวได้เบาะแสก็
จะต้องสื่อข่าวต่อไป โดยสัมภาษณ์แหล่งข่าวที่มีอ านาจในการให้ข่าวจึงจะได้ข้อมูลมารายงานเป็นข่าวที่
น่าเชื่อถือได้ อย่างไรก็ตามมักปรากฏว่าสื่อหนังสือพิมพ์บางครั้งรายงานข่าวจากแหล่งข่าวที่ไม่มีอ านาจ
ให้ข่าว โดยเขียนว่า “แหล่งข่าวภายในกล่าวว่า...” “ทส. คนสนิทเปิดเผยว่า....” เป็นต้น แต่ส าหรับสื่อ
วิทยุกับโทรทัศน์จะไม่น าเสนอข่าวในลักษณะนี้เพราะแหล่งข่าวไม่น่าเชื่อถือนั่นเอง 

4. แหล่งข่าวที่เป็นสื่อมวลชน แหล่งข่าวประเภทนี้คือ ผู้สื่อข่าวที่อยู่ในพ้ืนที่เกิดเหตุการณ์ โดย
ผู้สื่อข่าวที่ท าหน้าที่สื่อข่าวในพ้ืนที่มานาน มักจะมีข้อมูลในพ้ืนที่มากกว่านักข่าวรุ่นน้อง ดังนั้นจึง
สามารถเป็นแหล่งข่าวให้ข้อมูลแก่นักข่าวรุ่นน้องได้ 

5. แหล่งข่าวจากสื่อประเภทอ่ืน แหล่งข่าวประเภทนี้ได้แก่ หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ วิทยุ 
สิ่งพิมพ์ อินเทอร์เน็ต ข้อความสั้นทางโทรศัพท์มือถือ ซึ่งสามารถน าไปเขียนข่าวได้ โดยผู้สื่อข่าวต้อง
อ้างอิงที่มาของข่าวว่ามาจากสื่อใด เผยแพร่วันใด 

7.1.5 การสร้างความสัมพันธ์กับแหล่งข่าว ผู้สื่อข่าวนั้นต้องท างานกับแหล่งข่าวอยู่ตลอดเวลา 
หากต้องการจะได้ข่าวที่ดีผู้สื่อข่าวจะต้องได้ข้อมูลจากแหล่งข่าวที่น่าเชื่อถือด้วย โดยผู้สื่อข่าวมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเสาะแสวงหาแหล่งข่าว สร้างความสัมพันธ์อันดี ตลอดจนสร้างความไว้เนื้อเชื่อ
ใจ ดังที่สุรสิทธิ์ วิทยารัฐ (2544: 41-43) อธิบายว่าผู้สื่อข่าวควรมีหลักส าคัญ 7 ประการดังนี้  

1. ผู้สื่อข่าวควรต้องรู้จักแหล่งข่าวหรือบุคคลที่จะเป็นผู้ให้ข้อมูลข่าวได้ ยิ่งนักข่าวมีข้อมูล
เกี่ยวกับแหล่งข่าวมากก็จะท าให้สามารถสื่อข่าวได้รวดเร็ว และได้ข้อมูลที่ครอบคลุมมากและน่าเชื่อถือ
เท่านั้น การรู้จักแหล่งข่าว คือ รู้ว่าเขาเป็นใคร อยู่ที่ไหน ขอข้อมูลอะไรจากเขาได้บ้าง ยกตัวอย่าง 
ประเด็นสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ มีความเห็นแย้งกับรัฐบาลทักษิณในการเปิด
เอ็นเตอร์เทนเมนท์คอมแพล็กซ์  ผู้สื่อข่าวควรรู้ว่าจะสัมภาษณ์ใคร นั่นคือควรสัมภาษณ์อดีต
นายกรัฐมนตรีนายอานันท์ ปันยารชุน ซึ่งด ารงต าแหน่งประธานสภาที่ปรึกษาฯ ในขณะนั้น 
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 ซึ่งวิธีการรู้จักแหล่งข่าวเป็นศิลปะของผู้สื่อข่าวแต่ละคน นักข่าวที่ท าข่าวมานาน มักจะมี
ประสบการณ์มากก็จะรู้จักแหล่งข่าวมาก อย่างไรก็ตามผู้สื่อข่าวใหม่ก็สามารถหาแหล่งข่าวได้จากคู่มือ
แหล่งข่าวในท าเนียบสื่อมวลชน หนังสือของสมาคมผู้ประกอบการ รายงานประจ าปี สมุดโทรศัพท์ 
นามสงเคราะห์ เป็นต้น ส าหรับณฐกฤต ตะถา (2565) ได้ให้แนวทางส าหรับนักข่าวหน้าใหม่ไว้ว่า การ
เข้าถึงแหล่งข่าวและการสร้างความสัมพันธ์กับแหล่งข่าวนั้น อาจเริ่มจากการติดต่อเจ้าหน้าที่หน้าห้อง
ส าหรับแหล่งข่าวภาคราชการ หรือติดต่อเลขานุการส าหรับแหล่งข่าวภาคเอกชน นอกจากนี้การสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีกับนักประชาสัมพันธ์ขององค์กรก็เป็นอีกหนทางหนึ่งในการรู้จักแหล่งข่าวด้วย ซึ่ง
ผู้สื่อข่าวหน้าใหม่ต้องเรียนรู้ตั้งแต่วันแรกที่เข้าท างานและค่อยๆ เรียนรู้ไปเรื่อยๆ ก็จะท าให้เข้าถึง
แหล่งข่าวส าคัญได้  
 2. ผู้สื่อข่าวควรรู้ที่มาของข่าวว่า อยู่ที่ไหน เป็นใครบ้าง หากผู้สื่อข่าวสามารถรวบรวมองค์กร
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับงานข่าวที่รับผิดชอบไว้เป็นหมวดหมู่ ก็จะท าให้สามารถหยิบมาใช้ได้อย่าง
รวดเร็ว ยกตัวอย่าง ผู้สื่อข่าวอาชญากรรม ควรรวบรวมรายชื่อสถานีต ารวจ โรงพยาบาล องค์กร มูลนิธิ
สาธารณประโยชน์และบุคคลที่เกี่ยวข้องไว้ จ าแนกเป็นหมวดหมู่ เมื่อเกิดเหตุการณ์ขึ้นผู้สื่อข่าวจะ
สามารถใช้คู่มือในการค้นหาแหล่งข่าว เบอร์ติดต่อได้ทันที 
 3. ผู้สื่อข่าวควรรู้จักค้นหาเบื้องหลังข่าว เมื่อปรากฏเหตุการณ์เป็นข่าวซึ่งผู้สื่อข่าวอาจค้นหา
เบื้องหลังของข่าวจากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง เอกสารจากศูนย์ข้อมูลหรือห้องสมุดของหนังสือพิมพ์ 
(the morgue) เช่น ข่าวที่ได้ตีพิมพ์ไปแล้ว และได้น ามารวบรวมไว้เป็นหมวดหมู่ (news clipping) 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาตีแผ่ทุกแง่ทุกมุม ประเภทของข่าวที่จะต้องค้นหาเบื้องหลังข่าว เช่น ข่าวการเมือง 
ข่าวอาชญากรรม ข่าวศาล เป็นต้น โดยเฉพาะนักข่าวที่อาศัยเทคนิควิธีการสื่อข่าวแบบข่าวสืบสวน
สอบสวน หรือข่ าว เจาะ ( investigative reporting)  และข่ าว เชิ งอธิบายความหรือตี ความ 
(interpretative reporting) ที่เน้นการสืบหาเบื้องหน้าเบื้องหลังเพ่ือคลี่คลายความซับซ้อนของข่าว 
ยกตัวอย่าง พระราชกฤษฎีกาอภัยโทษ ปี พ.ศ. 2554 ส่งผลให้มีผู้ต้องหาจ านวนหนึ่งได้รับการลดโทษ 
รวมทั้งนายเสริม สาครราษฎร์ ผู้สื่อข่าวควรค้นหาข้อมูลเบื้องหลังของผู้ต้องหาที่ได้รับพระราชทานอภัย
โทษทั้งหมด และคัดเฉพาะผู้มีคดีที่ตกเป็นข่าวน่าสนใจในอดีตมาน าเสนอเพ่ิมเติม เช่นกรณีนี้ผู้สื่อข่าว
ควรค้นข้อมูลของนายเสริม สาครราษฎร์ คดีฆ่าหั่นศพนางสาวเจนจิรา พลอยองุ่นศรี เมื่อปี พ.ศ. 2541 
เพ่ิมเติม 
 4. ผู้สื่อข่าวควรรักษามารยาท งานของผู้สื่อข่าวจะต้องพบปะกับบุคคลหลายระดับชั้น จึง
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีมารยาทและเป็นสุภาพชน ทั้งการแสดงออกทางค าพูด กิริยามารยาท การ
แต่งกายให้ถูกกาลเทศะ ซึ่งจะเป็นการเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่ผู้สื่อข่าวและองค์กรที่ผู้สื่อข่าวนั้น
สังกัด ผู้สื่อข่าวจะต้องระลึกเสมอว่าแหล่งข่าวจะให้ความร่วมมือและให้ข้อมูลข่าวที่ดีๆ ก็ต่อเมื่อ
ผู้สื่อข่าวเป็นผู้มีมารยาท ยกตัวอย่าง ผู้สื่อข่าวอาชญากรรมมักแต่งกายตามสบายแต่เมื่อได้รับเชิญจาก
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ให้มาเป็นกรรมการตัดสิน
การประกวดคลิปวิดีโอมือถือนักข่าวเยาวชน ครั้งที่ 1 ชิงถ้วยพระราชทานทูลกระหม่อมหญิงอุบลรัตนราช
กัญญา สิริวัฒนาพรรณวดี หัวข้อ “เยาวชนรุ่นใหม่ห่างไกลยาเสพติด” นักข่าวอาชญากรรมก็จ าเป็นต้อง
แต่งกายสุภาพสากลให้เหมาะกับงาน 
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 5. ผู้สื่อข่าวควรรักษาค าพูดและค ามั่นสัญญาที่ให้ไว้กับแหล่งข่าวหรือผู้ที่เกี่ยวข้องอย่าง
เคร่งครัดซึ่งเป็นความรับผิดชอบในการรายงานข่าว เช่น การปกปิดแหล่งข่าว (off record) และ
รายละเอียดบางอย่างเกี่ยวกับข่าว ซึ่งผู้ให้ข่าวร้องขอให้ปกปิดไว้เป็นความลับ หรือไม่ควรเปิดเผยเมื่อ
ยังไม่ถึงเวลาอันสมควร ผู้สื่อข่าวควรรักษาค าพูดโดยอาจใช้ค าว่า แหล่งข่าวเปิดเผยว่า... ทส.คนสนิท
กล่าวว่า...เป็นต้น อย่างไรก็ตามในกรณีที่แหล่งข่าวขอให้ปิดข้อมูลบางส่วนเป็นความลับแต่ถ้าผู้สื่อข่าว 
หรือบรรณาธิการข่าวพิจารณาเห็นว่าข้อเท็จจริงนั้นเป็นประโยชน์ต่อสาธารณชน สื่อมวลชนก็อาจจะ
แจ้งแหล่งข่าวล่วงหน้าโดยต้องให้เหตุผลด้านกระบวนการท างานและความรับผิดชอบต่อสังคมให้
แหล่งข่าวเข้าใจก่อนน าเสนอข้อมูลที่แหล่งข่าวขอให้ปิดไว้ ซึ่งหากไม่บอกแหล่งข่าวก่อนอาจท าให้ผิดใจ
กันได้ ยกตัวอย่าง กรณีคุณวาสนา นาน่วมผู้สื่อข่าวสายทหาร หนังสือพิมพ์บางกอกโพสต์ และผู้ด าเนิน
รายการ ลับ ลวง พลาง ที่มีกรณีการรายงานข่าวโดยเปิดเผยแหล่งข่าว (on record) ท าให้เกิดความ
เข้าใจผิดกับพล.อ.สุรยุทธ์ จุลานนท์ องคมนตรี กรณีน าเสนอข่าวคลาดเคลื่อน “ประเด็นพร้อมเจรจา
สร้างความสมานฉันท์กับ พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร” อดีตนายกรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2552 ซึ่ง
หากเป็นความเข้าใจผิดและนักข่าวได้ออกมาขอโทษแหล่งข่าวก็พร้อมที่จะให้อภัย 
 6. ผู้สื่อข่าวควรรักษาเวลาก าหนดการออกข่าว ในกรณีที่แหล่งข่าวร้องขอไม่ให้มีการออกข่าว
ก่อนเวลา หรือแหล่งข่าวก าหนดเวลาในการออกข่าวไว้แล้ว ถือเป็นมารยาทที่ผู้สื่อข่าวจ าต้องรักษา
ก าหนดเวลานั้น หากต้องการออกข่าวก่อนเวลาจะต้องแจ้งแก่แหล่งข่าวหรือขออนุญาตแหล่งข่าว
ล่วงหน้าเสมอ ทั้งนี้เพราะเหตุผลส าคัญที่แหล่งข่าวก าหนดเวลาออกข่าวไว้อย่างแน่นอนล่วงหน้า คือ 
  6.1 เพ่ือมิให้เหลื่อมล้ าในการที่จะออกข่าวของบรรดาสื่อมวลชนต่างๆ ซึ่งปกติ
สามารถท่ีจะออกข่าวได้ในเวลาไม่พร้อมกัน เช่น เวลาออกข่าวของนักข่าวหนังสือพิมพ์กับเวลาออกข่าว
ของผู้สื่อข่าววิทยุ และผู้สื่อข่าวโทรทัศน์ เป็นต้น เนื้อหาของข่าวลักษณะนี้ เช่น สุนทรพจน์ของ
นายกรัฐมนตรี ค าแถลงของรัฐบาล แถลงการณ์ต่างๆ เป็นต้น 
  6.2 ให้โอกาสบรรดาสื่อมวลชนที่ตั้งอยู่ไกลๆ สามารถแปลหรือท าความเข้าใจกับ
ข้อมูลให้ถูกต้องเหมือนๆ กันก่อนที่จะเขียนหรือออกข่าวเดียวกันได้พร้อมๆ กัน เช่น ข่าวประเภท
แถลงการณ์ร่วมระหว่างประเทศในวาระส าคัญ 
  6.3 หลีกเลี่ยงความสับสนซึ่งอาจจะเกิดขึ้นได้เกี่ยวกับเวลาในข่าว เช่น ข่าวสงคราม 
ซ่ึงเต็มไปด้วยความสับสนเร่ืองเวลาหรอืตัวเลขต่างๆ  
  *ส่วนมากข่าวที่ก าหนดเวลานี้ แหล่งข่าวมักจะแจกให้นักข่าวล่วงหน้าและระบุเวลาที่
จะออกข่าวนั้นไว้ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร ในทางปฏิบัตินักข่าวจะต้องปฏิบัติตามก าหนดของข่าว
อย่างเคร่งครัด 
 7. ผู้สื่อข่าวควรรักษาเวลาในการนัดหมายกับแหล่งข่าว  ซึ่งจะเป็นการเสริมสร้างความ
น่าเชื่อถือได้เป็นอย่างดี (reliability) ยกตัวอย่าง รายการวิทยุคลื่น 100.5 MHz ต้องการขอสัมภาษณ์
รศ.วิมลพรรณ อาภาเวท คณบดีคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนเพ่ือออกอากาศสด ประเด็นการจัด
กิจกรรม “มันมากไป...ใช้ถุงยางอนามัย” ในวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2555 เวลา 15.40 น. ผู้สื่อข่าวนัด
หมายเวลา 15.30 น. ก็ต้องโทรมาเวลานี้ เป็นต้น 
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7.2 ข้อมูลมาจากเอกสารราชการ 
7.2.1 สาระส าคัญจากโครงการ 
หากสังเกตให้ดีหรือเป็นผู้มีความไวต่อข่าวจะพบว่าเอกสารโครงการของทางราชการนั้นจะมี

ข้อสังเกตที่สามารถเป็นข่าวได้คือ จะมีช่วงเวลาของการเสนอขออนุมัติและช่วงที่อนุมัติโครงการซึ่งหาก
ผิดปกติ เช่น การขอย้อนหลังจากการท ากิจกรรมเสร็จไปแล้ว หรือระยะห่างของวันที่เสนอกับวันอนุมัติ 
ล้วนมีประเด็นที่น่าสนใจในแง่ที่จะเป็นข่าวได้ นอกจากนี้โครงการของภาครัฐล้วนใช้จ่ายจากเงิน
งบประมาณแผ่นดินทั้งสิ้น ดังนั้นจึงเป็นเรื่องที่สื่อมวลชนสนใจเนื่องจากเป็นการใช้งบประมาณแผ่นดิน 
บางโครงการเป็นเงินจ านวนมากหรือกระทบต่อประโยชน์สาธารณะโดยตรง หากโครงการใดมีพิรุธหรือ
มีข้อสังเกตว่าจะมีการคดโกง ผู้สื่อข่าวย่อมมีสิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารในการขอดูเอกสาร
จากทางราชการได้  

ข้อสังเกตคือ งบประมาณและประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับผู้สื่อข่าวควรดูว่าใช้งบประมาณมาก
เกินไปหรือไม่เมื่อเทียบกับผลที่จะได้รับหรือเปรียบเทียบกับโครงการในต่างประเทศที่มีบริบทใกล้เคียง
กันก็จะได้เบาะแสหรือประเด็นข่าวต่อไป จากนั้นจึงดูการด าเนินการหากมีการจ้างเหมาเอกชนให้
ด าเนินการ (Out sourcing) ผู้สื่อข่าวก็ควรจะตามดูสัญญาจ้าง (TOR) ต่อไป ซึ่งนอกเหนือจากข้อมูล
ดิบที่เห็นผู้สื่อข่าวอาจได้เห็นความเชื่อมโยงบางอย่างเช่น ผู้รับงานเป็นกลุ่มเครือญาติหรือไม่ หรือเป็น
กลุ่มทุนใด เป็นต้น อย่างไรก็ตามโครงการตามแผนปีงบประมาณของแต่ละหน่วยงานก็สามารถเป็นข่าว
ได้ หากสื่อมวลชนพิจารณาแล้วเห็นว่ามีประโยชน์ต่อมวลชน เช่น โครงการรณรงค์ต่างๆ โครงการ
พัฒนาทักษะ โครงการแข่งขัน เป็นต้น บางโครงการก็มีความน่าสนใจตั้งแต่ชื่อโครงการ ส่วนบาง
โครงการนั้นอาจมีความน่าสนใจในเนื้อหากิจกรรม ดังนั้นโครงการจึงนับเป็นเอกสารราชการที่สามารถ
ให้ข่าวหรือเบาะแสได้ นักข่าวจึงควรอ่านและดูโครงการของภาครัฐให้เข้าใจตลอดจนศึกษาระเบียบ
การเบิกจ่าย การเงินการคลังของภาครัฐเพ่ิมเติมก็จะเข้าใจกระบวนการทั้งหมดของโครงการด้วย 
 ตัวอย่างโครงการที่เป็นข่าว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.8 : โครงการประกวดคลิปวิดีโอสั้นกองทุนยุติธรรม 
ที่มา : shortfilmaward (2021) 
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7.2.2 สาระส าคัญจากรายงานการประชุม 
ทุกครั้งของการประชุมจะได้ข้อสรุปออกมาเป็นมติการประชุมเสมอ และหากการประชุมนั้นมี

ความส าคัญต่อสังคมหรือประชาชนทั่วไป รวมถึงเป็นการบริหารงานราชการ มติที่ประชุมนั้นย่อมมี
คุณค่าความเป็นข่าว จึงท าให้นักข่าวจ าเป็นต้องเฝ้าติดตามผลหรือมติของการประชุมส าคัญๆ และต้อง
อ่านรายงานการประชุมให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ แม้ว่าในบางกรณีอาจมีข้อมูลสรุปให้หรือเขียนข่าวแจก
ให้แต่นักข่าวก็ยังต้องอ่านเองทั้งหมดเพ่ือความเข้าใจและการเขียนถึงสาเหตุ ความเป็นมา ของผลการ
ประชุมนั้นๆ 
 ตัวอย่างสาระส าคัญจากรายงานการประชุม 

 
ภาพที่ 7.9 : ภาพแสดงสาระส าคัญจากรายงานการประชุมที่สามารถน ามาเขียนข่าวได้  
ที่มา : วุฒิสภา (2566) 



 
-200- 

 

7.2.3 สาระส าคัญจากหนังสือราชการ 
 หนังสือราชการเป็นการสื่อสารภายในหน่วยงานราชการและเป็นการสื่อสารข้ามหน่วยงาน
ราชการที่เป็นลายลักษณ์อักษร รวมทั้งเป็นการสั่งการในระบบราชการด้วย ดังนั้นจึงมีผลกระทบทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมต่อประชาชน นักข่าวจึงต้องอ่านและเข้าใจหนังสือราชการรูปแบบต่างๆ มีความ
เข้าใจระบบราชการ ต าแหน่งงานราชการ หน้าที่ ขอบเขตความรับผิดชอบ ตลอดจนเข้าใจโครงสร้าง
ของระบบราชการด้วยจึงจะเข้าใจเนื้อหาที่ปรากฏในหนังสือราชการแต่ละประเภท ทั้งนี้ไม่ว่าจะเป็น
ค าสั่ง ระเบียบ บันทึกข้อความ หรือเอกสารอ่ืนใดที่รัฐจัดท าขึ้นหากมีความส าคัญ หรือมีผลกระทบต่อ
ประชาชนล้วนสามารถน าเสนอเป็นข่าวได้ทั้งสิ้น ดังนั้นนักข่าวหรือผู้ที่อ่านหนังสือราชการจึงควรให้
ความส าคัญกับต้นเรื่องนั่นคือหนังสือราชการฉบับนั้นออกจากหน่วยงานใด วันที่เท่าไหร่ เรื่องอะไร 
เรียนถึงใคร เนื้อหาโดยสรุปประเด็นคืออะไร ลงนามโดยใคร และมีผลเมื่อไหร่ ก็จะช่วยให้เขียนข่าวได้
ง่ายขึ้น 

ตัวอย่างสาระส าคัญจากหนังสือราชการ 

ภาพที่ 7.10 : ภาพแสดงสาระส าคัญจากหนังสือราชการที่สามารถน ามาเขียนข่าวได้  
ที่มา : ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี (2566) 
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7.3 ข้อมูลมาจากเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์ 
 สฤณี อาชวานันทกุล ได้กล่าวในงานสัมมนาวิชาการประจ าปี 2558 หัวข้อ “สามัญดิจิทัล: พหุ
ลักษณ์ของเทคโนโลยีสื่อและข้อมูลในสังคมวัฒนธรรมร่วมสมัย” โดยกล่าวว่าข่าวอยู่ในข้อมูล ไม่ใช่อยู่
ในแหล่งข่าว ส าหรับหัวข้อ Data Journalism หรือวารสารศาสตร์เชิงข้อมูลนั้นได้เกิดระบบนิเวศใหม่
ของสื่อ หมายถึงชุมชนออนไลน์ที่พูดคุยและขยายเรื่องราวที่สื่อกระแสหลักสร้างและชุมชนออนไลน์
เหล่านี้ได้ผลิตสื่อแบบมีส่วนร่วม แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นและตรวจสอบข้อเท็จจริง โดยสื่อกระแสหลัก
สามารถใช้เนื้อหาของชุมชนเหล่านี้ในการท าข่าวหรือในฐานะแหล่งข่าวซึ่งนับเป็นการตรวจสอบอีกด้าน
หนึ่ง (Cross check) ซึ่งระบบนิเวศใหม่ของสื่อนี้เกิดจากการเกิดขึ้นของ New Media ซึ่งหมายถึง
โทรศัพท์สมาร์ทโฟน (สฤณี อาชวานันทกุล, 2558 อ้างถึงในสราวุฒิ ทองค าศรี , 2558) แม้แต่
สื่อมวลชนเองก็น าเอาเรื่องในเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์ (social media) มารายงาน ซึ่งปรากฏเป็น
ปัญหาด้านคุณภาพของเนื้อหาข่าวอย่างมากเพราะขาดการระบุแหล่งที่มาของข้อมูล บางครั้งก็ไม่
สามารถตรวจสอบต้นตอที่มาของข้อมูลได้ จึงท าให้ข้อมูลดังกล่าวขาดความน่าเชื่อถือ ดังนั้นการน า
ข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตหรือสื่อสังคมออนไลน์มาใช้ มีข้อควรปฏิบัติไม่แตกต่างจากการค้นคว้าจาก
แหล่งข้อมูลอื่น ดังนี้ 
  1. ผู้เขียนควรตรวจสอบความถูกต้องของแหล่งข้อมูล และรายละเอียดข้อมูลอย่าง
รอบคอบ เช่น ตรวจสอบว่าใครคือเจ้าของเว็บไซต์ ข้อมูลที่ได้สอดคล้องกับข้อมูลจากแหล่งอ่ืนหรือไม่ 
เป็นเว็บไซต์ที่เป็นที่รู้จักและเชื่อถือได้หรือไม่ 

2. ผู้เขียนควรตรวจสอบว่าข้อมูลนั้นเป็นข้อมูลเก่าหรือใหม่ เพราะบางเว็บไซต์ไม่ได้
ปรับปรุงข้อมูลอยู่ตลอดเวลา ดังนั้นข้อมูลที่ได้อาจเป็นข้อมูลที่เก่า ไม่ทันต่อเหตุการณ์และไม่เป็น
ประโยชน์ต่องานเขียน และอาจท าให้ผู้อ่านเข้าใจผิดคิดว่าเป็นข้อมูลใหม่ 
  3. ผู้เขียนควรตรวจสอบกับแหล่งข่าวอ่ืนๆ เช่น สื่อมวลชนอ่ืน ผู้เชี่ยวชาญหรือบุคคล
ที่เชื่อถือได้ รวมถึงตรวจสอบกับงานวิจัยหรืองานวิชาการด้วย 

4. ผู้ เขียนที่น าข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตหรือสื่อสังคมออนไลน์มาใช้ ต้องอ้างอิง
แหล่งที่มาของข้อมูล ชื่อผู้เขียนหรือผู้เผยแพร่ ชื่อเว็บไซต์ วันเวลาที่เผยแพร่ 

ทั้งนี้เว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงานที่น่าเชื่อถือ ได้แก่ เว็บไซต์หรือสื่อสังคม
ออนไลน์ของหน่วยงานราชการ เว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์ขององค์กรสื่อสารมวลชน เว็บไซต์หรือ
สื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงานเอกชนที่มีตัวตน เว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์ของสถาบันการศึกษาที่
ถูกกฎหมาย และเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์ของบุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ 
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ตัวอย่างของเว็บไซต์ของหน่วยงานราชการ 

ภาพที่ 7.11 : เว็บไชต์กระทรวงการต่างประเทศ 
ที่มา : กระทรวงการต่างประเทศ (2564) 
 
 

 
ภาพที่ 7.12 : สื่อสังคมออนไลน์วุฒิสภา 
ที่มา : วุฒิสภา (2564) 
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ตัวอย่างสื่อสังคมออนไลน์ของบุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.13 : สื่อสังคมออนไลน์ นพ.ยง ภู่วรวรรณ 
ที่มา : ยง ภู่วรวรรณ (2564) 

 
ตัวอย่างเพจที่ได้รับความนิยมระดับประเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.14 : สื่อสังคมออนไลน์เพจอีจัน 
ที่มา : ejan2016 (2021) 
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ตัวอย่างเพจที่ได้รับความนิยมระดับจังหวัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.15 : สื่อสังคมออนไลน์เพจ Korat Next Step 
ที่มา : KoratNextStep (2020) 
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ตัวอย่างเว็บไซต์ที่ขายภาพถูกกฎหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.16 : เว็บไซต์ขายภาพถูกกฎหมาย 
ที่มา : istockphoto.com/th (2021) 

 
ส าหรับการน าข้อมูลจากเพจหรือสื่อสังคมออนไลน์ของบุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ หรือ

บุคคลที่มีชื่อเสียง มีอิทธิพลทางความคิดต่อคนในสังคม หรือเพจที่ยอดการติดตามสูงมาใช้นั้น แม้ว่า
แหล่งข้อมูลดังกล่าวที่มีความรวดเร็วในการเผยแพร่ข้อมูล รวมถึงข้ามผ่านกฎเกณฑ์ต่างๆ ของสื่อหลัก
แต่จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้เขียนจะต้องใช้วิจารณญาณส่วนบุคคล ประสบการณ์ และการพินิจพิเคราะห์
อย่างรอบคอบและลึกซึ้งก่อนที่จะน าข้อมูลมาใช้เนื่องจากผู้มีชื่อเสียงบางคนอาจไม่ใช่ผู้เชี่ยวชาญใน
เรื่องนั้นจริงๆ หรือผู้มีอิทธิพลทางความคิดอาจมีอคติต่อประเด็นที่โพสต์ หรือเพจนั้นอาจเป็นเครื่องมือ
ของกลุ่มทุนหรือพรรคการเมือง ดังนั้นผู้เขียนหรือนักสื่อสารมวลชนจึงควรระมัดระวังไม่ให้ตนเองตก
เป็นเครื่องมือของกลุ่มผู้ไม่หวังดีต่อสังคมประเทศชาติด้วย ทั้งนี้สุทธิชัย หยุ่น (2562) ผู้สื่อข่าวอาวุโสได้
กล่าวไว้ว่า วิธีการสยบข่าวลือ ข่าวลวง ข่าวปลอม สามารถท าได้ด้วยสติและปัญญา โดยเฉพาะผู้รับ
ข่าวสารควรท าใจให้สงบ มีสติในการติดตามข่าวสาร ใช้สติตรวจดูพาดหัว อ่านข่าวในมือถือ ในสื่อต่างๆ 
ถามก่อนว่าข้อมูลนั้นมาจากไหน อย่าเพ่ิงเชื่อทันที โดยเฉพาะมือถืออย่าเพ่ิงกดแชร์ อย่าเพ่ิงกดไลก์ 
เพราะมีข่าวหลอก ข่าวปลอม ดังนั้นต้องติดตามข่าวอย่างมีสติและใจเย็น  
 
สรุปท้ายบท 
 แหล่งข้อมูลในการเขียนส าหรับนักสื่อสารมวลชน มาจาก 3 แหล่งหลักคือ 1. ข้อมูลจาก
แหล่งข่าวประกอบด้วย พื้นที่เกิดเหตุการณ์ ส านักข่าว ส านักโพล สื่อมวลชนแขนงอ่ืน ผู้สื่อข่าวท้องถิ่น 
แหล่งข่าวที่เป็นประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ห้องสมุด อินเทอร์เน็ต บุคคล และ 2. ข้อมูลจากเอกสาร
ราชการ ประกอบด้วย โครงการ รายงานการประชุม หนังสือราชการ รวมถึง 3. ข้อมูลจากเว็บไซต์หรือ
สื่อสังคมออนไลน์ ประกอบด้วย เว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์จากหน่วยงานราชการ เว็บไซต์หรือสื่อ
สังคมออนไลน์ของเอกชน หรือบุคคลสาธารณะแขนงต่างๆ และเว็บไซต์ท่ีขายข้อมูลเชิงพาณิชย์ 
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แบบฝึกหัดท้ายบท 
1. แหล่งข้อมูลประเภทแหล่งข่าวมีอะไรบ้าง 
2. จงยกตัวอย่างบุคคลที่สามารถเป็นแหล่งข้อมูลทางด้านการศึกษามา 3 คน 
3. เอกสารใดบ้างที่เป็นแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือในแง่ของข่าว 
4. หากต้องการเขียนสารคดีเกี่ยวกับกล้วยไม้ไทยควรหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลใดบ้าง 
5. หากต้องการได้ภาพถ่ายกรุงเทพมหานครในอดีตควรหาข้อมูลภาพจากแหล่งข้อมูลใดบ้าง 
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บทท่ี 8 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเขียนในยุคดิจิทัล 

 
บทที่ 8 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเขียนในยุคดิจิทัล 

หัวข้อที่ 8.1 ความเป็นพลเมืองดิจิทัล 
หัวข้อที่ 8.2 พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 
หัวข้อที่ 8.3 กฎหมายหมิ่นประมาท 
หัวข้อที่ 8.4 พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และ
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 

วัตถุประสงค์ เมื่อศึกษาบทที่ 8 จบแล้ว ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายทักษะส าคัญของพลเมืองดิจิทัลได้ 
2. อธิบายความหมายของค าว่าลิขสิทธิ์ได้ 
3. ระบงุานอันมีลิขสิทธิ์ได้ 
4. อธิบายองค์ประกอบการกระท าผิดฐานหมิ่นประมาทได้ 
5. อธิบายลักษณะความผิดตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ได้ 
 
ความน า 

การเขียนเพ่ือการสื่อสารภาครัฐและเอกชนนั้น เป็นการสื่อสารไปยังคนหมู่มากไม่ว่าจะเป็น
ระดับสาธารณชน (Public) หรือระดับมวลชน (Mass) การน าเสนอเนื้อหา ข้อมูลข่าวสารของผู้ส่งสาร 
องค์กรภาครัฐและเอกชน หรือสื่อมวลชนแม้จะเป็นการน าเสนอข้อเท็จจริงเพ่ือประโยชน์สาธารณะ แต่
ต้องควบคู่ไปกับความเป็นธรรมและความรับผิดชอบต่อการน าเสนอเนื้อหาหรือข่าวสารนั้นๆ ด้วย 

เนื้อหาในบทที่  8 นี้จะชี้ ให้ เห็นว่าปัจจุบันประชาชนที่มี  Smart phone และสัญญาณ 
Internet สามารถเป็นผู้ผลิตเนื้อหา ข่าวสารส่งเผยแพร่ในระบบ Network  ได้อย่างกว้างไกล ดังนั้นใน
การสื่อสารทุกครั้งผู้ส่งสารจึงต้องตระหนักถึงความรับผิดชอบตามประมวลกฎหมายอาญา ประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารด้วย แม้ว่ากฎหมายรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทยจะให้เสรีภาพในการสื่อสารของประชาชนชาวไทยไว้แต่การใช้เสรีภาพนั้นต้องไม่
ละเมิดสิทธิ เสรีภาพของผู้อ่ืนด้วยเช่นกัน ตลอดจนต้องไม่เป็นการกระท าผิดตามที่กฎหมายบัญญัติไว้
ด้วย 

เมื่อผู้เรียนศึกษาบทนี้จบแล้ว จะสามารถอธิบายทักษะส าคัญของพลเมืองดิจิทัลได้ อธิบาย
ความหมายของค าว่าลิขสิทธิ์และระบุงานอันมีลิขสิทธิ์ได้ รวมถึงอธิบายองค์ประกอบการกระท าผิดฐาน
หมิ่นประมาทได้ ตลอดจนอธิบายลักษณะความผิดตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ได้ 

 
 



 
-210- 

 

8.1 ความเป็นพลเมืองดิจิทัล 
 8.1.1 ความหมายของค าว่า “อินเทอร์เน็ต” (Internet)  

ค าว่า “อินเทอร์เน็ต” (Internet) เป็นค าผสมระหว่างค าว่า “interconnected” แปลว่า ที่
เชื่อมต่อ ผสมกับค าว่า “network” แปลว่า เครือข่าย เป็นค าใหม่คือ “Internet” หมายถึงระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อกันทั่วโลกจนเกิดเป็น “เครือข่ายของเครือข่าย” (network of 
networks) ซึ่งท าให้ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตไม่ว่าจะใช้งานผ่านคอมพิวเตอร์เครื่องใดในโลกก็จะสามารถเข้าถึง
ข้อมูลจากเครื่องคอมพิวเตอร์อ่ืนๆ ได้ รวมถึงยังสามารถสื่อสารกับผู้ใช้คอมพิวเตอร์เครื่องอ่ืนๆ ได้โดย
อาศัยภาษาคอมพิวเตอร์ที่เป็นมาตรฐานกลางร่วมกัน ทั้งนี้ถ้าอธิบายอย่างง่ายในระดับการใช้งาน 
“Internet” จะหมายถึงสื่อที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการสื่อสารหลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็น
เว็บไซต์ (Website) อีเมล (E-mail) โซเชียลมีเดีย (Social media) บล็อก (Blog) วิดีโอสตรีมมิ่ง 
(Video streaming)  ระบบการส่ งข้อความทันที  ( instant messaging) บริการโทรศัพท์ผ่ าน
อินเทอร์เน็ต (Voice over Internet Protocol หรือ VOIP) กระดานข่าวออนไลน์ เป็นต้น ซึ่งไม่
เพียงแต่สร้างช่องทางการสื่อสารและการเข้าถึงข้อมูลในราคาที่ถูกมาก แต่ยังเป็นเครื่องมือในการ
ปฏิสัมพันธ์ การมีส่วนร่วม และการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในระดับโลกได้ด้วย  (Thaidigizen, 
2018) 

ทั้งนี้อินเทอร์เน็ตได้ปฏิวัติโลกแห่งการสื่อสาร และน าความสามารถทางเทคโนโลยีแบบที่สื่อ
อย่างโทรเลข โทรศัพท์ วิทยุ และโทรทัศน์ ไม่สามารถท าได้ นั่นคือ การสื่อสารกับคนที่อยู่อีกซีกโลก
เพียงนิ้วสัมผัสด้วยราคาที่ถูกมาก การใช้แพลตฟอร์มอย่างอินสตาแกรม (Instagram) เปิดร้านขายของ
ออนไลน์โดยแทบไม่มีต้นทุนใดๆ การท างานร่วมกับผู้อ่ืนเพ่ือสร้างสารานุกรมที่ใหญ่ที่สุดในโลกอย่าง
วิกิพีเดีย (Wikipedia) การสร้างสรรค์เนื้อหาและเผยแพร่ให้คนทั่วโลกเห็นผ่านยูทูบ (YouTube) หรือ
การใช้เฟซบุ๊ก (Facebook) ของประชาชนชาวอียิปต์ทางการเมือง ส าหรับประเทศไทยมีอัตราการใช้
อินเทอร์เน็ตเพ่ิมขึ้นทุกปี โดยเป็นการใช้เพ่ือแบ่งปันประสบการณ์กับเพ่ือนในโซเชียลมีเดีย การติดตาม
ข่าวสารบ้านเมือง การค้นหาข้อมูลสุขภาพ การดูทีวี ดูภาพยนตร์และฟังเพลงออนไลน์ การซื้อสินค้า
ออนไลน์ ท าธุรกิจออนไลน์รวมถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองในฐานะพลเมือง ดังนั้นโลกยุคดิจิทัลจึง
เป็นโอกาสทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง และการเรียนรู้ แม้ว่าปัจจุบันเราจะใช้อินเทอร์เน็ตจนกลายเป็น
ส่วนหนึ่งของชีวิตไปแล้ว แต่ประชาชนจ านวนมากก็ยังขาดทักษะและความรู้ที่จ าเป็นต่อการใช้
ประโยชน์จากโอกาสดังกล่าว รวมถึงยังไม่รู้วิธีลดผลกระทบจากความเสี่ยงในโลกออนไลน์ ตลอดจน
ขาดความเข้าใจเรื่องสิทธิและความรับผิดชอบในโลกยุคดิจิทัล (Thaidigizen, 2018) 

8.1.2 พลเมืองดิจิทัล (Digital citizenship)  
ส านักงานราชบัณฑิตยสภาได้นิยามค าว่า “พลเมือง” (citizenship) คือคนที่มีสิทธิและหน้าที่

ในฐานะประชาชนของประเทศใดประเทศหนึ่ง หรือประชาชนที่อยู่ภายใต้การปกครองเดียวกันและมัก
มีวัฒนธรรมเดียวกัน แต่ชีวิตจริงคนเราไม่ได้อยู่ในโลกจริงเพียงอย่างเดียวแต่ชีวิตของเราส่วนหนึ่งได้เข้า
ไปอยู่ในโลกเสมือนหรือ “โลกดิจิทัล” ด้วย ความเป็นพลเมืองในทุกวันนี้จึงถูกแบ่งออกเป็น 3 แนวคิด
หลักคือรูปแบบที่หนึ่ง ความเป็นพลเมืองชาติตามขนบ  (traditional citizenship) คือความเป็น
พลเมืองแบบเดิมที่ให้ความส าคัญกับการเป็นสมาชิกภายใต้กฎหมายของรัฐชาติที่ตนสังกัด ส่วนรูปแบบ
ที่สอง ความเป็นพลเมืองโลก (global citizenship) คือการตระหนักถึงความเชื่อมโยงและการพ่ึงพา
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อาศัยกันในระดับโลก และมีจิตส านึกร่วมถึงปัญหาในระดับโลก เช่น ปัญหาโลกร้อน พลเมืองที่อาศัยใน
สังคมโลกจึงต้องมีความสามารถและความเข้าใจในระดับโลก ตัวอย่างเช่น ความสามารถในการ
เชื่อมโยงปรากฏการณ์ระหว่างท้องถิ่นกับโลก และทักษะการท างานร่วมกับผู้คนที่มีความแตกต่างทั้งใน
เชิงภาษา วัฒนธรรม และเชื้อชาติ และรูปแบบที่สาม ความเป็นพลเมืองดิจิทัล (digital citizenship) 
คือความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือมีส่วนร่วมในสังคมเศรษฐกิจดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
มีความรับผิดชอบ และปลอดภัย เพราะเราสามารถเข้าถึงข้อมูลโดยไร้ข้อจ ากัดเชิงภูมิศาสตร์ เข้าร่วม
ชุมชนที่มีความสนใจร่วมกัน สร้างสรรค์แนวคิดใหม่ๆ ในการแก้ไขปัญหา และท าให้เสียงของพลเมือง
ดังขึ้นในสังคม แต่พลเมืองดิจิทัลก็ต้องเผชิญกับความเสี่ยงใหม่ๆ เช่น การสอดแนมความเป็นส่วนตัว 
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ดังนั้นพลเมืองดิจิทัลจึงต้องตระหนักถึงโอกาสและความเสี่ยงในโลกดิจิทัล 
พัฒนาทักษะและความรู้ที่จ าเป็นในโลกใหม่ และเข้าใจถึงสิทธิและความรับผิดชอบในโลกดิจิทัล  
(Thaidigizen, 2018) ทั้งนี้พลเมืองดิจิทัลควรมีทักษะส าคัญ 8 ประการดังนี้ 

1. ทักษะในการรักษาอัตลักษณ์ที่ดีของตนเอง (Digital Citizen Identity) คือการที่ผู้ใช้สื่อ
ดิจิทัลสร้างภาพลักษณ์ในโลกออนไลน์ของตนเองในแง่บวกทั้งความคิด ความรู้สึก และการกระท า โดย
มีวิจารณญาณในการรับส่งข่าวสารและแสดงความคิดเห็น มีความเห็นอกเห็นใจผู้ร่วมใช้งานในสังคม
ออนไลน์ และรู้จักรับผิดชอบต่อทุกการกระท าของตนเอง ไม่ท าผิดกฎหมายและจริยธรรมในโลก
ออนไลน์ ทั้งนี้จะเป็นการสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ที่ดีของตนเองทั้งในโลกออนไลน์และโลก
ความจริงได ้

2. ทักษะการคิดวิเคราะห์มีวิจารญาณที่ดี (Critical Thinking) คือความสามารถในการ
แยกแยะระหว่างข้อมูลที่ถูกต้องและข้อมูลที่ผิด ข้อมูลที่มีเนื้อหาเป็นประโยชน์และข้อมูลที่เข้าข่าย
อันตราย ข้อมูลทางสื่อออนไลน์ที่น่าตั้งข้อสงสัยและน่าเชื่อถือได้ เมื่อใช้อินเทอร์เน็ตจะต้องรู้ว่าเนื้อหา
อะไรเป็นสาระ มีประโยชน์ รู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ สามารถวิเคราะห์และประเมินข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลที่หลากหลายได้ เข้าใจรูปแบบการหลอกลวงต่างๆ เช่น ข่าวปลอม เว็บปลอม ภาพตัดต่อ 
เป็นต้น โดยการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณที่ดีมีองค์ประกอบคือ ความรู้ ความเข้าใจ การ
ประยุกต์ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมิน 

3. ทักษะในการรั กษาความปลอดภัยของตนเองในโลกไซเบอร์  (Cyber security 
Management) คือความสามารถในการป้องกันข้อมูลด้วยการสร้างระบบความปลอดภัยที่เข้มแข็ง 
ป้องกันการโจรกรรมข้อมูลหรือการโจมตีออนไลน์ได้ ปกป้องอุปกรณ์ดิจิทัลข้อมูลที่จัด เก็บและข้อมูล
ส่วนตัวไม่ให้เสียหาย สูญหายหรือถูกโจรกรรมจากผู้ไม่หวังดีในโลกออนไลน์ 

4. ทักษะในการรักษาข้อมูลส่วนตัว (Privacy Management) คือการมีดุลพินิจในการบริหาร
จัดการข้อมูลส่วนตัว ปกป้องข้อมูลส่วนตัวในโลกออนไลน์ โดยเฉพาะการแชร์ข้อมูลส่วนตัวทั้งของ
ตนเองและของผู้อ่ืน รวมถึงรู้เท่าทันภัยคุกคามทางอินเทอร์เน็ต เช่น มัลแวร์ ไวรัสคอมพิวเตอร์ และกลลวง
ทางไซเบอร์ โดยพลเมืองดิจิทัลไม่ควรตั้งรหัสผ่านของบัญชีใช้งานที่ง่ายเกินไป ควรตั้งรหัสผ่านหน้าจอ 
Smart phone เสมอ แชร์ข้อมูลส่วนตัวอย่างระมัดระวัง และระวังการเปิดเผยชื่อและที่ตั้ง ปฏิเสธ
แอปพลิเคชันที่พยายามจะเข้าถึงข้อมูลส่วนตัว ไม่ใช้ Wifi สาธารณะเมื่อต้องกรอกข้อมูลส่วนตัว 

5. ทักษะในการจัดสรรเวลาหน้าจอ (Screen Time Management) คือสามารถบริหารเวลา
ที่ใช้อุปกรณ์ในยุคดิจิทัล รักษาสมดุลได้ระหว่างการใช้เวลาในโลกเสมือนกับโลกความจริง และ
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ตระหนักถึงการใช้เวลาหน้าจอที่นานเกินไป การท างานหลายอย่างในเวลาเดียวกัน ตลอดจนผลเสีย
จากการเสพติดสื่อดิจิทัลด้วย 

6. ทักษะในการบริหารจัดการข้อมูลที่ผู้ ใช้งานมีการทิ้ ง ไว้บนโลกออนไลน์ ( Digital 
Footprints) คือทักษะความเข้าใจว่าการใช้ชีวิตในโลกดิจิทัลจะหลงเหลือร่องรอยข้อมูลทิ้งไว้เสมอ
รวมถึงเข้าใจว่าผลลัพธ์ที่อาจเกิดขึ้นนั้นเราต้องรับผิดชอบ ทั้งนี้รอยเท้าดิจิทัล หรือ Footprints คือการ
ที่ผู้ใช้งานทิ้งร่องรอยเอาไว้ในโลกออนไลน์ไม่ว่าจะเป็นข้อความสนทนา การลงทะเบียนอีเมล การโพสต์รูปภาพ 
แม้ว่าจะลบไปแล้วแต่ร่องรอยยังคงอยู่ในระบบไว้ให้ติดตามตัวเสมอ  

7. ทักษะในการรับมือกับการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ (Cyberbullying Management) การ
กลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์คล้ายกับการกลั่นแกล้งในรูปแบบอ่ืนแต่จะกระท าผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือ
สื่อดิจิทัลเพื่อให้เกิดการคุกคาม ล่อลวง กลั่นแกล้ง เช่น การส่งข้อความทางโทรศัพท์ การเขียนข้อความ 
Comment ด้วยถ้อยค าที่ไม่สุภาพหรือบั่นทอนจิตใจ การแพร่ภาพที่ท าให้ผู้อ่ืนเสียหาย การสร้างกลุ่ม
ขึ้นมาโจมตีโดยเฉพาะ เป็นต้น ทั้งนี้วิธีรับมือกับการถูกกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์คือ หยุดโต้ตอบกับ
ผู้กลั่นแกล้ง ปิดกั้นการสื่อสารกับผู้กลั่นแกล้ง และรายงานไปยังผู้ให้บริการสื่อนั้นๆ 

8. ทักษะการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม (Digital Empathy) คือมีความเห็นอกเห็นใจและ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นบนโลกออนไลน์ แม้ว่าจะไม่ได้เห็นหน้ากัน ควรมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันทั้ง
ในโลกออนไลน์และโลกชีวิตจริง ดังนั้นจึงควรคิดก่อนจะโพสต์ลงสังคมออนไลน์เสมอ ไม่โพสต์ในขณะที่
มีอารมณ์โกรธ ไม่ใช้วาจาสร้างความเกลียดชัง ไม่ล่วงล้ าข้อมูลส่วนตัวของผู้อ่ืน และไม่กลั่นแกล้งผู้อ่ืน
ผ่านสื่อดิจิทัล (สรานนท์ อินทนนท์, 2561: 6-13) 
 
8.2 พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 
 8.2.1 ความหมายของค าว่า “ลิขสิทธิ์”  

“ลิขสิทธิ์” ตามกฎหมายพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 หมายความว่า สิทธิแต่ผู้เดียวที่
จะกระท าการใดๆ ตามพระราชบัญญัตินี้เกี่ยวกับงานที่ผู้สร้างสรรค์ได้ท าขึ้น ส่วนค าว่า “ผู้สร้างสรรค์” 
นั้น หมายความว่า ผู้ท าหรือผู้ก่อให้เกิดงานสร้างสรรค์อย่างใดอย่างหนึ่งที่เป็นงานอันมีลิขสิทธิ์ตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
 โดยพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 หมวด 1 ส่วนที่ 1 งานอันมีลิขสิทธิ์ ประกอบด้วย 2 
มาตราที่ส าคัญ ดังนี้ 
 มาตรา 6 งานอันมีลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัตินี้ ได้แก่ งานสร้างสรรค์ประเภทวรรณกรรม 
นาฏกรรม ศิลปกรรม ดนตรีกรรม โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร์ สิ่งบันทึกเสียง งานแพร่เสียงแพร่ภาพ หรือ
งานอ่ืนใดในแผนกวรรณคดี แผนกวิทยาศาสตร์หรือแผนกศิลปะของผู้สร้างสรรค์ไม่ว่างานดังกล่าวจะ
แสดงออกโดยวิธีหรือรูปแบบอย่างใด 
 การคุ้มครองสิทธิ์ไม่คลุมถึงความคิดหรือขั้นตอน กรรมวิธีหรือระบบ หรือวิธีใช้หรือการท างาน 
หรือแนวคิด หลักการ การค้นพบ หรือทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ หรือคณิตศาสตร์ 
 มาตรา 7 สิ่งต่อไปนี้ไม่ถือว่าเป็นงานอันมีลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัตินี้ 
 (1) ข่าวประจ าวัน และข้อเท็จจริงต่างๆ ที่มีลักษณะเป็นเพียงข่าวสารอันมิใช่งานในแผนก
วรรณคดี แผนกวิทยาศาสตร์ หรือแผนกศิลปะ 
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 (2) รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย 
 (3) ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ค าสั่ง ค าชี้แจง และหนังสือโต้ตอบของกระทรวง ทบวง กรม 
หรือหน่วยงานอื่นใดของรัฐหรือของท้องถิ่น 
 (4) ค าพิพากษา ค าสั่ง ค าวินิจฉัย และรายงานของทางราชการ 
 (5) ค าแปล และการรวบรวมสิ่งต่างๆ ตาม (1) ถึง (4) ที่กระทรวง ทบวง กรม หรือหน่วยงาน
อ่ืนใดของรัฐหรือของท้องถิ่นจัดท าขึ้น 
 
 8.2.2 การคุ้มครองลิขสิทธิ์และการละเมิดลิขสิทธิ์ 

ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 หมวด 1 ส่วนที่ 3 การคุ้มครองลิขสิทธิ์ มีสาระส าคัญ
กล่าวโดยสรุป ตามมาตรา 15 คือเจ้าของลิขสิทธิ์ย่อมมีสิทธิแต่ผู้เดียวในการท าซ้ าหรือดัดแปลง 
เผยแพร่ต่อสาธารณชน ให้เช่าต้นฉบับหรือส าเนางานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร์ 
และสิ่งบันทึกเสียง ให้ประโยชน์อันเกิดจากลิขสิทธิ์แก่ผู้อ่ืน และอนุญาตให้ผู้อื่นใช้สิทธิได้โดยจะก าหนด
เงื่อนไขหรือไม่ก็ได้แต่เงื่อนไขดังกล่าวจะก าหนดในลักษณะที่เป็นการจ ากัดการแข่งขันโดยไม่เป็นธรรม
ไม่ได้ อย่างไรก็ตาม ตามมาตรา 16 ในกรณีเจ้าของลิขสิทธิ์ให้ผู้ใดใช้สิทธิย่อมไม่เป็นการตัดสิทธิเจ้าของ
ลิขสิทธิ์ที่จะอนุญาตให้ผู้อื่นใช้สิทธินั้นได้ด้วย เว้นแต่ในหนังสืออนุญาตได้ระบุเป็นข้อห้ามไว้ และมาตรา 
18 ผู้สร้างสรรค์งานอันมีลิขสิทธิ์มีสิทธิที่จะแสดงตนว่าเป็นผู้สร้างสรรค์ และมีสิทธิห้ามมิให้ผู้รับโอน
ลิขสิทธิ์หรือบุคคลอ่ืนใดบิดเบือน ตัดทอน ดัดแปลง หรือท าโดยประการอ่ืนใดแก่งานนั้นจนเกิดความ
เสียหายต่อชื่อเสียงของผู้สร้างสรรค์ 
 ส าหรับหมวด 1 ส่วนที่ 5 การละเมิดลิขสิทธิ์ มีสาระส าคัญกล่าวโดยสรุป ตามมาตรา 27 คือ
การท าซ้ าหรือดัดแปลง หรือเผยแพร่ต่อสาธารณชนแก่งานอันมีลิขสิทธิ์ โดยไม่ได้รับอนุญาตตามมาตรา 
15 (5) ให้ถือว่าเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ ในมาตรา 28 มาตรา 29 และมาตรา 30 ส าหรับโสตทัศนวัสดุ 
ภาพยนตร์ หรือสิ่งบันทึกเสียง หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์อันมีลิขสิทธิ์หากท าซ้ าหรือดัดแปลง เผยแพร่
ต่อสาธารณชน ให้เช่าต้นฉบับหรือส าเนาดังกล่าว จัดให้ประชาชนรับฟังและหรือชมงานโดยเรียกเก็บ
เงินหรือผลประโยชน์ในทางการค้า โดยไม่ได้รับอนุญาตตามมาตรา 15 (5) ไม่ว่าในส่วนที่เป็นเสียงหรือ
ภาพให้ถือว่าเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ ทั้งนี้มาตรา 28/1 ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.
2558 ได้เพ่ิมเติมการท าซ้ าโดยการบันทึกเสียงหรือภาพ หรือทั้งเสียงและภาพจากภาพยนตร์อันมี
ลิขสิทธิ์ในระหว่างการฉายในโรงภาพยนตร์ ให้ถือว่าเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ด้วย 
 นอกจากนี้ มาตรา 31 ผู้ใดรู้อยู่แล้วหรือมีเหตุอันควรรู้ว่างานใดได้ท าขึ้นโดยละเมิดลิขสิทธิ์ของ
ผู้อ่ืน ด้วยการขาย มีไว้เพ่ือขาย เสนอขาย ให้เช่า เสนอให้เช่า ให้เช่าซื้อ หรือเสนอให้เช่าซื้อ เผยแพร่
ต่อสาธารณชน แจกจ่ายในลักษณะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ เจ้าของลิขสิทธิ์ น าหรือสั่งเข้ามาใน
ราชอาณาจักร ให้ถือว่าผู้นั้นกระท าการละเมิดลิขสิทธิ์ 
 ส าหรับหมวด 8 บทก าหนดโทษ สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการเขียนเพ่ือการสื่อสาร มี
ดังต่อไปนี้ 
 มาตรา 69/1 ผู้ใดกระท าการละเมิดลิขสิทธิ์ตามมาตรา 28/1 ต้องระวางโทษจ าคุกตั้งแต่หก
เดือนถึงสี่ปี หรือปรับตั้งแต่หนึ่งแสนบาทถึงแปดแสนบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 
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 มาตรา 70 ผู้ใดกระท าการละเมิดลิขสิทธิ์ตามมาตรา 31 ต้องระวางโทษปรับตั้งแต่หนึ่งหมื่น
บาทถึงหนึ่งแสนบาท 
 ถ้ากระท าความผิดตามวรรคหนึ่งเป็นการกระท าผิดเพ่ือการค้า ผู้กระท าต้องระวางโทษจ าคุก
ต้ังแต่สามเดือนถึงสองปี หรือปรับตั้งแต่ห้าหมื่นบาทถึงสี่แสนบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 
 มาตรา 70/1 ผู้ใดกระท าการละเมิดข้อมูลการบริหารสิทธิ ตามมาตรา 53/1 หรือมาตรา 53/2 
หรือละเมิดมาตรการทางเทคโนโลยีตามมาตรา 53/4 ต้องระวางโทษปรับตั้งแต่หนึ่งหมื่นบาทถึงหนึ่ง
แสนบาท 
 ถ้าการกระท าความผิดตามวรรคหนึ่งเป็นการกระท าเพ่ือการค้า ผู้กระท าต้องระวางโทษจ าคุก
ตั้งแต่สามเดือนถึงสองปี หรือปรับตั้งแต่ห้าหมื่นบาทถึงสี่แสนบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 
 มาตรา 73 ผู้ใดกระท าผิดต้องระวางโทษตามพระราชบัญญัตินี้ เมื่อพ้นโทษแล้วยังไม่ครบ
ก าหนดห้าปี กระท าความผิดต่อพระราชบัญญัตินี้อีก ต้องระวางโทษเป็นสองเท่าของโทษที่ก าหนดไว้
ส าหรับความผิดนั้น (กรมทรัพย์สินทางปัญญา, 2021) 
 
 ตัวอย่างค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 5715/2562 

ขณะเกิดเหตุจ าเลยเป็นผู้ประกอบการร้านคาราโอเกะ แม้ขณะเกิดเหตุจ าเลยมิได้อยู่ในร้าน 
แต่จ าเลยในฐานะเจ้าของร้านซึ่งประกอบกิจการร้านคาราโอเกะย่อมมีหน้าที่ต้องตรวจตราดูแลและ
ควบคุมการด าเนินกิจการของร้านให้เป็นไปโดยเรียบร้อยและไม่ผิดกฎหมาย การที่จ าเลยเป็นผู้
ติดต่อให้เจ้าของตู้เพลงคาราโอเกะหยอดเหรียญที่มีงานเพลงซึ่งได้ท าขึ้นโดยละเมิดลิขสิทธิ์ของ
ผู้เสียหายมาติดตั้งที่ร้านคาราโอเกะของจ าเลย จ าเลยย่อมอยู่ในวิสัยที่จะตรวจสอบได้ว่างานเพลงที่
ติดตั้งในหน่วยความจ าของตู้เพลงคาราโอเกะหยอดเหรียญดังกล่าวเป็นงานที่ท าขึ้นโดยละเมิด
ลิขสิทธิ์ของผู้เสียหายหรือไม่ จ าเลยจึงรู้หรือมีเหตุอันควรรู้ว่างานดังกล่าวท าขึ้นโดยละเมิดลิขสิทธิ์
ของผู้ เสียหาย เมื่อมีการเปิดเพลงดังกล่าวจากตู้เพลงคาราโอเกะหยอดเหรียญโดยแบ่งปัน
ผลประโยชน์กัน จึงเป็นความผิดส าเร็จ การกระท าของจ าเลยจึงเป็นความผิดฐานเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนในงานที่ได้ท าขึ้นโดยละเมิดลิขสิทธิ์ของผู้เสียหายเพ่ือหาก าไรอันเป็นการกระท าเพ่ือ
การค้า 
ที่มา : ศาลฎีกา (2564). 
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 ตัวอย่างข่าวการละเมิดลิขสิทธิ์ 
เตือนละเมิดลิขสิทธิ์ “บุพเพสันนิวาส” โทษหนักคุก 4 ปีปรับ 8 แสน คนแชร์สอ่โดนดว้ย 
วันท่ี 07 มี.ค. 2561 เวลา 19:08 น. 
“พาณิชย์” ย้ าละเมิดลิขสิทธิ์วรรณกรรม “บุพเพสันนิวาส” น าไปใช้เอื้อประโยชน์ทางการค้า มี
โทษหนักคุก 4 ปี ปรับ 8 แสน เตือนคนแชร์อาจเข้าข่ายละเมิดด้วย 
น.ส.นุสรา กาญจนกูล ผู้อ านวยการส านักกฎหมาย กรมทรัพย์สินทางปัญญา เปิดเผยว่า ขณะนี้ กรม
อยู่ระหว่างการปรับปรุงกฎหมายแก้ไขปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์บนโลกออนไลน์ เพ่ือให้มี
ประสิทธิภาพในการระงับการละเมิดลิขสิทธิ์ หรือน างานละเมิดลิขสิทธิ์ออกจากระบบคอมพิวเตอร์
ได้อย่างรวดเร็ว  และช่วยป้องกันไม่ให้การละเมิดลิขสิทธิ์แพร่หลายและขยายวงกว้าง เนื่องจากใน
ยุคดิจิทัลที่มีการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหลากหลายรูปแบบ ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น  ไลน์, เฟ
ซบุ๊ก และยูทูป เป็นต้น ล่าสุดมีกรณีของการละเมิดลิขสิทธิ์ วรรณกรรมเรื่องบุพเพสันนิวาส ซึ่งเป็น
บทประพันธ์ที่ค่อนข้างได้รับความนิยมจากประชาชนอย่างมาก 
ทั้งนี้ กรมขอเตือนเกี่ยวกับการละเมิดดังกล่าว เช่น การสแกนบทละครมาเผยแพร่ต่อสาธารณชน
โดยไม่ได้รับอนุญาตจากเจ้าของลิขสิทธิ์ ถือว่าเข้าข่ายการละเมิดลิขสิทธิ์หลายมาตรา    เช่น การ
ท าซ้ า ดัดแปลง หรือเผยแพร่ต่อสาธารณชน มีโทษปรับตั้งแต่ 2 หมื่นบาท-2 แสนบาท หากกระท า
เพ่ือการค้า มีโทษจ าคุกตั้งแต่ 6 เดือนถึง 4  ปี  หรือปรับตั้งแต่ 1-8 แสนบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 
นอกจากนี้ ยังก าหนดโทษส าหรับการเผยแพร่ต่อสาธารณชน โดยรู้อยู่แล้วหรือมีเหตุอันควรรู้ว่างาน
ที่น าออกเผยแพร่นั้น ได้ท าขึ้นโดยละเมิดลิขสิทธิ์ของผู้อ่ืนมีโทษปรับตั้งแต่  1 หมื่นบาท-1 แสนบาท 
และหากการกระท าความผิดดังกล่าวเป็นการกระท าเพ่ือการค้า มีโทษจ าคุกตั้งแต่สามเดือนถึงสองปี 
หรือปรับตั้งแต่ 5 หมื่นบาท-4 แสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
ส าหรับกรณีของผู้ที่มีการกดแชร์และการดาวน์โหลด ถือเป็นการเผยแพร่สาธารณชนอย่างหนึ่ง  หาก
กระท าโดยไม่ได้รับอนุญาตจากเจ้าของลิขสิทธิ์อาจเข้าข่ายละเมิดลิขสิทธิ์ได้   อย่างไรก็ตามหากการ
กระท าดังกล่าวไม่ขัดต่อการแสวงหาประโยชน์จากงานมีลิขสิทธิ์ อาจเข้าข้อยกเว้นการละเมิด
ลิขสิทธิ์  หากประสงค์จะใช้งานลิขสิทธิ์ใดๆ ควรติดต่อเจ้าของลิขสิทธิ์เพ่ือด าเนินการขออนุญาตก่อน 
“กรณีการละเมิดลิขสิทธิ์ วรรณกรรมเรื่องบุพเพสันนิวาส ไปเผยแพร่บนเฟซบุ๊กนั้น ทางส านักพิมพ์
แฮปปี้บานานาก็ได้ด าเนินการแจ้งความกับต ารวจกองบังคับการปราบปรามการกระท าความผิด
เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ เพ่ือเอาผิดเพจละเมิดลิขสิทธิ์ เผยแพร่เนื้ อหานวนิยาย
บุพเพสันนิวาสทั้งเล่มรวมถึงคนท่ีแชร์ด้วยแล้ว  ในส่วนของกรมได้มีการประชาสัมพันธ์และให้ความรู้
ความเข้าใจในเรื่องทรัพย์สินทางปัญญาแก่ประชาชนเกี่ยวกับการใช้งานลิขสิทธิ์บนสื่อโซเชียลต่างๆ 
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความรู้และเห็นความส าคัญของทรัพย์สินทางปัญญา” น.ส.นุสรา กล่าว 
รายงานข่าวแจ้งว่า ปัจจุบันบทประพันธ์นวนิยายเรื่อง บุพเพสันนิวาส ของผู้ประพันธ์ดังนามปากกา 
“รอมแพง” หรือ จันทร์ยวีร์ สมปรีดา  ที่ถูกน าไปสร้างเป็นละครเผยแพร่ขณะนี้ เป็นบทประพันธ์
ขายดีแค่ไม่กี่สัปดาห์ยอดขายหลายหมื่นเล่ม  โดยมีราคา 285 บาทต่อเล่ม แต่สุดท้ายก็ถูกน านิยาย
ทั้งฉบับมาเผยแพร่บนเพจเฟซบุ๊กให้โหลดและแชร์กันแบบฟรีๆ ไม่ต่ ากว่า 7 หมื่นครั้ง ส่งผลให้มีการ
ด าเนินคดีกับเจ้าของเพจเนื่องจากเป็นการผิดกฎหมายละเมิดลิขสิทธิ์ 
ที่มา : Post Today (2018) 
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8.3 กฎหมายหม่ินประมาท 
ตามประมวลกฎหมายอาญา ลักษณะ 11 ความผิดเกี่ยวกับเสรีภาพและชื่อเสียง หมวด 3 

ความผิดฐานหมิ่นประมาท ซึ่งประกอบด้วย 8 มาตรานั้น ทั้งนี้ผู้เรียนสื่อสารมวลชนควรศึกษา การ
หมิ่นประมาท ตามมาตรา 326 การหมิ่นประมาท ตามมาตรา 327 การหมิ่นประมาทด้วยการโฆษณา 
ตามมาตรา 328 ข้อยกเว้นความผิดฐานหมิ่นประมาท ตามมาตรา 329 และข้อยกเว้นโทษ ตามมาตรา 
330 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2564) 

8.3.1 การหมิ่นประมาท ตามมาตรา 326 
ตามประมวลกฎหมายอาญา ภาค 2 ความผิด ลักษณะ 11 ความผิดเกี่ยวกับเสรีภาพและ

ชื่อเสียง หมวด 3 ความผิดฐานหมิ่นประมาท 
มาตรา 326  ผู้ใดใส่ความผู้อ่ืนต่อบุคคลที่สาม โดยประการที่น่าจะท าให้ผู้อ่ืนนั้นเสียชื่อเสียง 

ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชัง ผู้นั้นกระท าความผิดฐานหมิ่นประมาท ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี 
หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ   

ทั้งนี้การหมิ่นประมาทจะเป็นความผิดที่มีโทษทางอาญานั้น จะต้องมีการกระท าที่ส าคัญ คือ
การใส่ความ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ให้ความหมายค าว่าใส่ความไว้ว่าหมายถึง 
พูดหรือเขียนให้ร้ายป้ายสี กล่าวหาเรื่องร้ายให้ผู้อ่ืนได้รับความเสียหาย แต่ตามความหมายที่ชาวบ้าน
ธรรมดาเข้าใจกัน ก็คือการใส่ความแก่กัน ว่าใส่ร้ายหรือแสดงข้อความที่ไม่เป็นความจริง แต่ข้อเท็จจริง
ตามกฎหมายข้อความที่กล่าวแก่บุคคลอื่นนั้นแม้ที่กล่าวออกไปนั้นเป็นความจริงก็ผิดกฎหมายฐานหมิ่น
ประมาท 

การหมิ่นประมาทต้องเป็นการกล่าว “ใส่ความ” “ผู้อ่ืน” ต่อ “บุคคลที่สาม” ต้องมีบุคคลสาม
ฝ่าย คือ ผู้กล่าว ผู้อ่ืน และบุคคลที่สาม เช่น ด าบอกแดงว่า แดงขโมยของเขียวไม่ผิดฐานหมิ่นประมาท
เพราะไม่มีบุคคลที่สาม แต่ถ้าด าบอกเหลืองว่า แดงขโมยของเขียว ด าผิดฐานหมิ่นประมาทแล้ว เพราะ
เหลืองเป็นบุคคลที่สาม เมื่อมีการกล่าว การใส่ความ บุคคลที่สามแล้ว ประการสุดท้ายที่จะเป็นผิดฐาน
หมิ่นประมาทได้นั้น การใส่ความต้องท าให้ผู้ถูกใส่ความเสียหาย ไม่ว่าจะเสียหายในชื่อเสียง ถูกคนอ่ืนดู
หมิ่น หรือถูกเกลียดชังก็ได้ นอกจากนี้การใส่ความต้องมีผู้เสียหาย คือผู้ถูกใส่ความ ซึ่งตามหลักเกณฑ์
ทางกฎหมายคือผู้อื่น โดยผู้อื่นนั้นจะเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลก็ได้ 

 ตัวอย่างค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3920/2562 
ข้อความที่จ าเลยกล่าวจะเป็นความผิดฐานหมิ่นประมาทหรือไม่ ต้องพิจารณาถึงความรู้สึก

ของวิญญูชนทั่วๆ ไป เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาว่าข้อความที่กล่าวถึงนั้นถึงขั้นที่ท าให้ผู้ถูกหมิ่น
ประมาทซึ่งเป็นทนายความน่าจะเสียชื่อเสียง บุคคลอ่ืนดูหมิ่น เกลียดชังหรือไม่ มิใช่พิจารณาตาม
ความรู้สึกของผู้ถูกหมิ่นประมาทแต่ฝ่ายเดียว ถ้อยค าที่จ าเลยกล่าวว่า “เอาทนายเฮงซวยที่ไหนมา 
สถุล” นั้น พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ให้ความหมายของค าว่า “เฮงซวย” ว่า 
เอาแน่นอนอะไรไม่ได้ คุณภาพต่ า ไม่ดี เช่น คนเฮงซวย ของเฮงซวย เรื่องเฮงซวย ส่วนค าว่า “สถุล” 
ให้ความหมายว่า หยาบ ต่ าช้า เลวทราม (ใช้เป็นค าด่า) เช่น เลวสถุล เช่นนี้ แม้ถ้อยค าที่จ าเลยด่า
โดยการกล่าวว่าทนายเฮงซวย เป็นเพียงการดูถูกเหยียดหยามและสบประมาทโจทก์ อันเป็นการพูด
ดูหมิ่นเหยียดหยามให้อับอายเจ็บใจ แต่ยังไม่เป็นการใส่ความให้เสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่นหรือถูกเกลียด
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ชังก็ตาม แต่เมื่อฟังประกอบกับถ้อยค าตอนท้ายว่า “สถุล” แล้ว วิญญูชนทั่วไปจึงอาจเข้าใจว่า 
โจทก์ซึ่งเป็นทนายความเอาแน่นอนอะไรไม่ได้ คุณภาพต่ า ไม่ดีและเป็นไปในทางหยาบ ต่ าช้า เลว
ทราม ถ้อยค าดังกล่าวจึงอาจท าให้โจทก์เสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่นหรือถูกเกลียดชัง อันอาจเป็นความผิด
ฐานหมิ่นประมาทได้ 
ที่มา : ศาลฎีกา (2564) 

 
8.3.2 การหมิ่นประมาท ตามมาตรา 327   
มาตรา 327 ผู้ใดใส่ความผู้ตายต่อบุคคลที่สาม และการใส่ความนั้นน่าจะเป็นเหตุให้บิดา 

มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผู้ตายเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่นหรือถูกเกลียดชัง ผู้นั้นกระท าความผิดฐาน
หมิ่นประมาท ต้องระวางโทษดังบัญญัติไว้ในมาตรา 326 นั้น 

ซึ่งตามหลักเกณฑ์ของกฎหมายที่จะเป็นผิดฐานหมิ่นประมาทคนตายนั้นจะมีหลักเกณฑ์
เหมือนกับหมิ่นประมาทธรรมดา คือ เป็นการใส่ความผู้ตายต่อบุคคลที่สาม แต่หลักเกณฑ์ที่จะท าให้
การหมิ่นประมาทคนตายเป็นการผิดกฎหมาย ก็คือ การใส่ความนั้นน่าจะเป็นเหตุให้บิดา มารดา  
คู่สมรส หรือบุตรของผู้ตาย เสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชังไม่ใช่ว่าใส่ความผู้ตาย แล้วน่าจะ
เป็นเหตุให้ผู้ตายเสียชื่อเสียงถูกดูหมิ่นถูกเกลียดชัง 

ทั้งนี้ผู้ตาย คือคนตายที่ไม่มีชีวิต ซึ่งต้องดูว่าขณะใส่ความหรือกล่าวหมิ่นประมาทนั้น คนที่ถูก
ใส่ความตายหรือยังเพราะมีผลทางกฎหมาย แต่ถ้าขณะใส่ความตายไปแล้ว แต่ผู้ตายไม่มีบิดา มารดา 
คู่สมรส หรือบุตร ก็จะเอาผิดแก่ผู้ใส่ความไม่ได้  กฎหมายก าหนดตัวบุคคลที่เป็นผู้เสียหายในความผิด
ฐานหมิ่นประมาทคนตายไว้ว่า บิดาต้องเป็นบิดาที่ชอบด้วยกฎหมาย คือ ต้องจดทะเบียนสมรสกับ
มารดา ส่วนมารดาคือแม่ แต่ไม่จ าเป็นต้องจดทะเบียนสมรสกับพ่อ คู่สมรสต้องมีการจดทะเบียนสมรส
ถูกต้องตามกฎหมายถ้าเพียงแต่อยู่กินกันฉันสามีภรรยาแต่ไม่ได้จดทะเบียนสมรส ก็ไม่ถือเป็นผู้เสียหาย 
สุดท้ายคือบุตร ก็ต้องเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมาย ถ้าผู้ตายเป็นบิดา บิดาก็ต้อง จดทะเบียนสมรสกับ
มารดา แต่ถ้าผู้ตายเป็นมารดา มารดากับบุตรมีความสัมพันธ์กันตามกฎหมายอย่างถูกต้องเสมอแม้
ไม่ได้จดทะเบียนสมรสกับพ่อ กฎหมายก าหนดตัวบุคคลที่จะเป็นผู้ เสียหายไว้เพียงเท่านี้ บุคคล
นอกเหนือจากนี้ไม่ถือเป็นผู้เสียหาย   

อย่างไรก็ตามถ้าผู้เสียหายในความผิดฐานหมิ่นประมาทตายเสียก่อนร้องทุกข์ให้บิดา มารดา 
คู่สมรส หรือบุตรผู้เสียหายร้องทุกข์ได้ และให้ถือว่าเป็น ผู้เสียหาย หมายความว่าถ้าได้มีการหมิ่น
ประมาทคนที่ยังมีชีวิตอยู่แต่คนที่ถูกหมิ่นประมาทได้ตายในเวลาต่อมาบุคคลดังกล่าวข้างต้นจะด าเนิน
ต่อไปกับผู้หมิ่นประมาทได้ 
 ตัวอย่างค าพิพากษาศาลฎีกาที ่6031/2531 

จ าเลยที่ 1 เขียนบทความลงในหนังสือพิมพ์มีข้อความว่า “พรรคไหนเอ่ยที่คนในพรรค
พัวพันกับการค้าเฮโรอีนระหว่างประเทศจนต้องแก้ปัญหาด้วยการปลิดชีพตัวเองลาโลก” ข้อความ
ดังกล่าวท าให้ผู้อ่านเข้าใจได้ว่าหมายถึงพรรค ป. และ ด. สามีโจทก์ ดังนี้จ าเลยที่ 1 มีเจตนาใส่ความ
ผู้ตายโดยการโฆษณาด้วยเอกสารอันน่าจะเป็นเหตุให้โจทก์ซึ่งเป็นภรรยาของผู้ตายและบุตรเสีย
ชื่อเสียงถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชังจากผู้อ่ืนได้ มิใช่เป็นการแสดงความคิดเห็นหรือข้อความโดย
สุจริต ติชมด้วยความเป็นธรรม จ าเลยที่ 1 จึงมีความผิดฐานหมิ่นประมาท จ าเลยที่ 2 เป็น
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บรรณาธิการผู้พิมพ์และผู้โฆษณาย่อมต้องรับผิดร่วมกับจ าเลยที่  1 ตามกฎหมาย จ าเลยที่ 1 เป็น
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและเคยเป็นรัฐมนตรีมาก่อน ถ้าจะรอการลงโทษไว้ย่อมจะเป็นเครื่อง
เหนี่ยวรั้งให้จ าเลยที่ 1 ต้องระมัดระวังความประพฤติของตน ซึ่งน่าจะเป็นผลดีแก่สังคมมากกว่าที่จะ
ลงโทษจ าคุกจ าเลยที่ 1 ส่วนจ าเลยที่ 2 มิใช่ผู้เขียนแต่รับผิดในฐานะบรรณาธิการ ผู้พิมพ์และผู้
โฆษณาจ าเลยทั้งสองไม่เคยรับโทษจ าคุกมาก่อน พฤติการณ์และเหตุผลแห่งรูปคดีมีเหตุสมควรรอ
การลงโทษเพ่ือให้โอกาสจ าเลยทั้งสองกลับประพฤติตนเป็นพลเมืองดีต่อไป 
ที่มา : ศาลฎีกา (2564) 

 
8.3.3 การหมิ่นประมาท ตามมาตรา 328 
มาตรา 328 ถ้าความผิดฐานหมิ่นประมาทได้กระท าโดยการโฆษณาด้วยเอกสาร ภาพวาด 

ภาพระบายสี ภาพยนตร์ ภาพหรือตัวอักษรที่ท าให้ปรากฏไม่ว่าด้วยวิธีใดๆ แผ่นเสียง หรือสิ่ง
บันทึกเสียง บันทึกภาพ หรือบันทึกอักษร กระท าโดยกระจายเสียง หรือการกระจายภาพ หรือโดย
กระท าการป่าวประกาศด้วยวิธีอ่ืน ผู้กระท าต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี และปรับไม่เกินสองแสนบาท  

ทั้งนีอ้งค์ประกอบความผิด ประกอบด้วย 
1. ผู้กระท าความผิดนั้นต้องกระท าการหมิ่นประมาทครบถ้วนตามความผิดฐานหมิ่นประมาท

ทั่วไปก่อน 
2. การกระท าดังกล่าวนั้นได้กระท าการด้วยการโฆษณาเผยแพร่ ไม่ว่าจะโดยเอกสาร ภาพวาด 

ภาพระบายสี ภาพยนตร์ ภาพ หรือตัวอักษรที่ท าให้ปรากฏด้วยวิธีใด แผ่นเสียงหรือแผ่นบันทึกเสียง
อย่างอ่ืน หรือการกระจายเสียงหรือแพร่ภาพ หรือการป่าวประกาศโดยวิธีอ่ืนใด 

 ตัวอย่างค าพิพากษาศาลฎีกาที ่10839/2557 
การที่จ าเลยไปให้ข่าวและหนังสือพิมพ์ได้ลงข่าวแพร่หลายทั่วจังหวัดล าปางว่า จ าเลยซื้อ

สลากเลขท้าย 3 ตัวตรงหมายเลข 966 ประจ างวดวันที่ 1 พฤศจิกายน 2547 แล้วถูกรางวัล โจทก์
ร่วมไม่ยอมจ่ายเงินรางวัลให้แก่จ าเลย ซึ่งไม่เป็นความจริง ถือเป็นการใส่ความโจทก์ร่วมโดยมุ่ง
ประสงค์ให้โจทก์ร่วมเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่นหรือถูกเกลียดชัง และการที่จ าเลยให้สัมภาษณ์ต่อ
ผู้สื่อข่าวหนังสือพิมพ์ จ าเลยย่อมทราบดีว่าผู้รับข้อความคือผู้สื่อข่าวหนังสือพิมพ์เป็นผู้ประกอบ
วิชาชีพสื่อสารมวลชน อาจน าเสนอข่าวสารที่ได้รับมาเผยแพร่ต่อบุคคลทั่วไป ทั้งข้อความที่จ าเลยให้
สัมภาษณ์เป็นเรื่องเกี่ยวกับการถูกเงินรางวัลแต่ไม่ได้รับเงินรางวัลอันเป็นความหวังของบุคคลทั่วไปที่
ซื้อสลาก ซึ่งมีลักษณะเป็นเรื่องที่สนใจของประชาชน ถือว่าจ าเลยมีเจตนาเล็งเห็นผลได้ว่าผู้สื่อข่าว
หนังสือพิมพ์ต้องน าข้อความที่จ าเลยให้สัมภาษณ์ไปลงพิมพ์โฆษณาในหนังสือพิมพ์ตามที่จ าเลยให้
สัมภาษณ์ เมื่อหนังสือพิมพ์น าข้อความที่ให้สัมภาษณ์ไปลงพิมพ์โฆษณาสมตามเจตนาของจ าเลยแล้ว 
การกระท าของจ าเลยจึงเป็นความผิดฐานหมิ่นประมาทโดยการโฆษณาตาม ป.อ. มาตรา 328 
ที่มา : ศาลฎีกา (2564) 
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 ตัวอย่างข่าวคดีหมิ่นประมาทด้วยการโฆษณา 
คุกพร้อมพงษ์ 1 ปี หมิ่นประธานศาลรธน. 
วันท่ี 31 ก.ค. 2555 เวลา 11:04 น. 
ศาลสั่งจ าคุกพร้อมพงษ์- เกียรติ์อุดม 1 ปี รอลงอาญา ปรับ 5 หม่ืนบาท คดีหม่ินประธานศาล
รัฐธรรมนูญ 

ศาลอาญานัดฟังค าพิพากษา คดีที่นายวสันต์ สร้อยพิสุทธิ์ ประธานศาลรัฐธรรมนูญ เป็นโจทก์ยื่น
ฟ้องนายพร้อมพงศ์ นพฤทธิ์ โฆษกพรรคเพ่ือไทย และนายเกียรติ์อุดม เมนะสวัสดิ์ ส.ส.อุดรธานี 
พรรคเพื่อไทย ฐานหมิ่นประมาทด้วยการโฆษณา จากกรณีเมื่อวันที่ 8 มิ.ย. 53 

นายพร้อมพงศ์ และนายเกียรติ์อุดม ร่วมกันแถลงข่าวกล่าวหา ประธานศาลรัฐธรรมนูญ ว่าประพฤติ
ตนไม่เหมาะสม ไม่น่าเชื่อถือ ขัดต่อจริยธรรมของตุลาการ ขาดความยุติธรรมและขาดความเป็น
กลาง เป็นเหตุให้เสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่นเกลียดชัง 

ศาลพิเคราะห์แล้วเห็นว่า นายพร้อมพงศ์ และนายเกียรติ์อุดม ไม่ตรวจสอบข้อมูลให้ครบก่อนการ
แถลงข่าว เห็นว่าเป็นการแสดงความคิดเห็นโดยไม่สุจริตหวังผลทางการเมือง ท าให้โจทก์เสื่อมเสีย
ชื่อเสียง พิพากษาจ าคุก นายพร้อมพงศ์ และนายเกียรติ์อุดม คนละ 1 ปี ปรับ 50,000 บาท แต่ทั้งคู่
ไม่เคยต้องโทษมาก่อน โทษจ าคุกให้รอลงอาญา 2 ปี และลงโฆษณาโดยย่อในหนังสือพิมพ์ 3 ฉบับ 
เป็นเวลา 7 วัน 
ที่มา : Post Today (2012) 

 
8.3.4 ข้อยกเว้นการกระท าท่ีไม่ถือว่าผิดฐานหมิ่นประมาท 
มาตรา 329 ผู้ใดแสดงความคิดเห็นหรือข้อความใดโดยสุจริต  
(1) เพ่ือความชอบธรรม ป้องกันตนหรือป้องกันส่วนได้เสียเกี่ยวกับตนตามคลองธรรม 
(2) ในฐานะเป็นเจ้าพนักงานปฏิบัติการตามหน้าที่  
(3) ติชมด้วยความเป็นธรรม ซึ่งบุคคลหรือสิ่งใดอันเป็นวิสัยของประชาชนย่อมกระท าหรือ  
(4) ในการแจ้งข่าวด้วยความเป็นธรรมเรื่องการด าเนินการอันเปิดเผยในศาลหรือในการ 
ประชุม 
ผู้นั้นไม่มีความผิดฐานหมิ่นประมาท 
ส าหรับมาตรานี้เป็นบทบัญญัติที่ได้รับการยกเว้นว่า “ไม่ผิดฐานหมิ่นประมาท” ซึ่งต้องเป็น

การแสดงความคิดเห็นโดยสุจริต เช่น ชาวบ้านเขียนจดหมายร้องเรียนหนังสือพิมพ์ว่า เจ้าหน้าที่แจก
ปลากระป๋องให้ราษฎรผู้ประสบภัยธรรมชาติว่า ไม่ได้ท าไปด้วยความเที่ยงธรรม มีข้อความตอนหนึ่ง
ว่า “พวกผมได้แต่ปลากระป๋องเน่า ๆ ส่วนของดี ๆ ปลัดกับก านันเอาไปหมด” แม้จะกล่าวโดยเข้าใจผิด 
แต่ถ้ากล่าวโดยเชื่อว่าเป็นความจริงดังที่ชาวบ้านเข้าใจ ก็ถือว่าเป็นการกล่าวโดยสุจริต 
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 ตัวอย่างค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3546/2558 
ข่าวเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเรื่องการบุกรุกพ้ืนที่ป่าสงวนแห่งชาติและมี

การออกโฉนดที่ดินทับซ้อนพ้ืนที่สวนป่าเป็นข่าวที่สังคมให้ความสนใจเพราะมีผลกระทบต่อคุณภาพ
ชีวิตของทุกคนในสังคม และข้อเท็จจริงตามที่จ าเลยที่ 1 น ามาตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ของตนเป็น
ข้อเท็จจริงที่ปรากฏจากการสืบสวนและสอบสวนของเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องทั้งในส่วนของกรมป่าไม้ 
กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช รวมถึงเจ้าพนักงานต ารวจ เมื่อจ าเลยทั้งสองในฐานะ
สื่อมวลชนมีหน้าที่เสนอข่าวสารที่เกิดขึ้นในบ้านเมืองให้ประชาชนทราบโดยเสนอข้อมูลไปตาม
ข้อเท็จจริงที่ปรากฏตามที่เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องสืบสวนและสอบสวนได้ความ หาใช่เป็นข้อเท็จจริงที่
จ าเลยทั้งสองสร้างขึ้นมาเองไม่ แม้ข้อความบางส่วนอาจท าให้ผู้อ่านเกิดความเข้าใจว่าโจทก์มีส่วน
เกี่ยวข้องในการกระท าความผิดด้วยอันเป็นการใส่ความโจทก์ให้ได้รับความเสียหาย โดยที่โจทก์ยัง
มิได้ถูกเรียกไปแจ้งข้อกล่าวหาหรือด าเนินคดี แต่การด าเนินคดีก็เป็นเรื่องที่เจ้าพนักงานผู้เกี่ยวข้อง
สามารถด าเนินการได้ภายในก าหนดอายุความ ทั้งการน าเสนอข่าวสารเชิงวิเคราะห์ของจ าเลยทั้ง
สอง ก็เป็นการติชมวิพากษ์วิจารณ์ และแสดงความคิดเห็นไปตามข้อเท็จจริงที่ได้ความมาจากการ
สืบสวนสอบสวนของเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องโดยสุจริตและติชมด้วยความเป็นธรรมอันเป็นวิสัยของ
ประชาชนย่อมกระท า จ าเลยทั้งสองจึงไม่มีความผิดฐานหมิ่นประมาทตาม ป.อ. มาตรา 329 (3) 
ที่มา : ศาลฎีกา (2564) 

 
8.3.5 ข้อยกเว้นไม่ต้องรับโทษ 
มาตรา 330 ในกรณีหมิ่นประมาท ถ้าผู้ถูกหาว่ากระท าความผิด พิสูจน์ได้ว่าข้อที่หาว่าเป็น

หมิ่นประมาทนั้นเป็นความจริง ผู้นั้นไม่ต้องรับโทษ 
แต่ห้ามไม่ให้พิสูจน์ ถ้าข้อที่หาว่าเป็นหมิ่นประมาทนั้นเป็นการใส่ความในเรื่องส่วนตัว และการ

พิสูจน์จะไม่เป็นประโยชน์แก่ประชาชน 
จากมาตรา 330 นี้จะเห็นได้ว่าถ้าผู้กระท าผิดพิสูจน์ได้ว่าเรื่องราวที่กล่าวมาแล้วเป็นความจริง 

ผู้นั้นมีความผิดแต่ไม่ต้องรับโทษ แต่ก็มีข้อห้ามอีกว่าห้ามพิสูจน์หากข้อความที่ถูกหาว่าเป็นการหมิ่น
ประมาทนั้น เป็นการใส่ความเรื่องส่วนตัวและการพิสูจน์ไม่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน เช่นนี้ไม่ต้อง
พิสูจน์ถึงแม้จะเป็นเรื่องจริงก็ตาม เพราะถึงมีการพิสูจน์ออกมาว่าเป็นเรื่องจริงก็เป็นความผิดฐานหมิ่น
ประมาทอยู่ดี 

ตัวอย่างค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 14401/2555 
ในความผิดฐานหมิ่นประมาท แม้ตาม ป.อ. มาตรา 330 วรรคสอง จะห้ามไม่ให้ผู้ถูก

กล่าวหาว่ากระท าความผิดพิสูจน์ว่า ข้อความที่หมิ่นประมาทนั้นเป็นการใส่ความในเรื่องส่วนตัว และ
การพิสูจน์จะไม่เป็นประโยชน์แก่ประชาชนก็ตาม คดีนี้โจทก์เป็นภริยาที่ไม่จดทะเบียนสมรสของ ป. 
ก านัน บุตรชายโจทก์เปิดร้านเกมได้รับอนุญาตตามกฎหมายภายในบริ เวณบ้านโจทก์ จ าเลยท า
หนังสือถึงสารวัตรใหญ่หัวหน้าสถานีต ารวจว่า มีเด็กนักเรียนมั่วสุมติดตู้เกมที่ร้านเกมซึ่งตั้งอยู่หน้า
บ้านเมียน้อยก านัน ข้อความที่จ าเลยร้องเรียนนั้น เป็นการส่งหนังสือร้องเรียนไปถึงเจ้าพนักงาน
ต ารวจ เพ่ือขอให้ดูแลกวดขันร้านเกมเพราะจ าเลยเห็นว่ามีเด็กนักเรียนเข้าไปมั่วสุมติดเกมไม่สนใจ
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การเรียน ไม่สนใจงาน อันเป็นการแสดงข้อเท็จจริงและความเห็นโดยสุจริตด้วยความชอบธรรม
ป้องกันตนและส่วนได้เสียของตน ติชมด้วยความเป็นธรรม ซึ่งเป็นวิสัยของประชาชนย่อมกระท า 
จ าเลยมีสิทธิท าหนังสือดังกล่าวได้ ข้อความในหนังสือร้องเรียนของจ าเลยต้องพิจารณารวมกันทั้ง
ฉบับ จะพิจารณาแยกออกเป็นส่วน ๆ เพ่ือพิจารณาว่าส่วนใดเป็นการหมิ่นประมาทโจทก์โดยแยก
จากกันหาได้ไม่ เว้นแต่ข้อความเห็นได้โดยชัดเจนว่า ไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้องกับเรื่องที่จ าเลยร้องเรียน
หรือเห็นเจตนาของจ าเลยโดยชัดแจ้งว่า มีเจตนาจะใส่ความโจทก์เป็นการเฉพาะ และเมื่อพิจารณา
การกระท าของจ าเลยแล้วจ าเลยส่งหนังสือร้องเรียนโดยน าหนังสือร้องเรียนใส่ในซองจดหมายซึ่ง
ระบุชื่อและที่อยู่ผู้รับสารวัตรใหญ่อันเป็นหัวหน้าสถานีต ารวจฯ อันเป็นต าแหน่งที่มีผู้รับเอกสารของ
จ าเลยโดยแน่ชัดเพียงคนเดียวมิได้มีเจตนาให้ข้อความดังกล่าวแพร่หลายออกไป ส่วนในหนังสือ
ร้องเรียนที่โจทก์อ้างว่า มีข้อความที่หมิ่นประมาทว่า ตู้เกมตั้งอยู่หน้าบ้านเมียน้อยก านัน แต่ใน
บรรทัดถัดมาของหนังสือร้องเรียน มีข้อความว่า “พวกพ่อแม่เด็กนักเรียน เยาวชนได้แต่มองดูแล้วก็
พูดอะไรไม่ได้ เพราะตู้เกมตั้งอยู่บ้านก านันเลยก็ว่าได้ พ่อแม่ของเด็กไม่มีที่พ่ึง มีหลายคนไปหาผม 
บอกให้ผมท าหนังสือมาหาท่าน...” อันเป็นการแสดงเจตนาของจ าเลยที่ต้องการให้เจ้าพนักงาน
ต ารวจกวดขันดูแลจับกุม มิให้เด็กนักเรียนซึ่งเป็นอนาคตของประเทศชาติไปถูกมอมเมาและมั่วสุม
ท าสิ่งที่ไม่เกิดประโยชน์ทั้งต่อตนเองและครอบครัวเท่านั้น นอกจากนี้ในหนังสือของจ าเลยยังให้
ข้อมูลแก่เจ้าพนักงานต ารวจว่า สาเหตุที่เจ้าพนักงานฝ่ายปกครองมิได้กวดขันดูแล เป็นเพราะสาเหตุ
ใด ผู้ปกครองของเด็กไม่สามารถขอความช่วยเหลือจากเจ้าพนักงานในท้องที่ได้แล้ว จึงได้ท าหนังสือ
มาแจ้งแก่เจ้าพนักงานต ารวจผู้มีหน้าที่รับผิดชอบให้ด าเนินการตามกฎหมายต่อไป แม้ข้อมูล
บางอย่างจะเป็นเรื่องส่วนตัวของโจทก์ แต่ก็เป็นสิ่งที่จ าเลยมีความชอบธรรมที่จะกระท าได้ เพราะ
เป็นเรื่องต่อเนื่องเกี่ยวพันกับเรื่องที่จ าเลยร้องเรียน การกระท าของจ าเลยไม่เป็นความผิดฐานหมิ่น
ประมาทโจทก ์
ที่มา : ศาลฎีกา (2564) 

 
นอกจากนี้ยังมีมาตรา 331 มาตรา 332 และมาตรา 333 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
มาตรา 331  คู่ความ หรือทนายความของคู่ความ ซึ่งแสดงความคิดเห็นหรือข้อความใน

กระบวนพิจารณาคดีในศาล เพ่ือประโยชน์แก่คดีของตน ไม่มีความผิดฐานหมิ่นประมาท 
มาตรา 332  ในคดีหมิ่นประมาทซึ่งมีค าพิพากษาว่าจ าเลยมีความผิด ศาลอาจสั่ง 
(1) ให้ยึด และท าลายวัตถุหรือส่วนของวัตถุที่มีข้อความหมิ่นประมาท 
(2) ให้โฆษณาค าพิพากษาท้ังหมด   หรือแต่บางส่วนในหนังสือพิมพ์หนึ่งฉบับหรือหลายฉบับ  

 ครั้งเดียวหรือหลายครั้ง โดยให้จ าเลยเป็นผู้ช าระค่าโฆษณา 
มาตรา 333  ความผิดในหมวดนี้เป็นความผิดอันยอมความได้  
ถ้าผู้เสียหายในความผิดฐานหมิ่นประมาทตายเสียก่อนร้องทุกข์ ให้บิดา มารดา คู่สมรส หรือ

บุตรของผู้เสียหายร้องทุกข์ได้ และให้ถือว่าเป็นผู้เสียหาย 
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8.4 พระราชบัญญัติ ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ .  2550 และ
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 
 8.4.1 ความหมายของค าส าคัญในพระราชบัญญัติว่าด้ วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์  

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550  
มาตรา 3 ในพระราชบัญญัตินี้ 

 “ระบบคอมพิวเตอร์” หมายความว่า อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ของคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมการ
ท างานเข้าด้วยกัน โดยได้มีการก าหนดค าสั่ง ชุดค าสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใด และแนวทางปฏิบัติงานให้อุปกรณ์
หรือชุดอุปกรณ์ท าหน้าที่ประมวลผลข้อมูลโดยอัตโนมัติ 
 “ข้อมูลคอมพิวเตอร์” หมายความว่า ข้อมูล ข้อความ ค าสั่ง ชุดค าสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใด บรรดาที่
อยู่ในระบบคอมพิวเตอร์ในสถานที่ระบบคอมพิวเตอร์อาจประมวลผลได้และให้หมายความรวมถึง
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 
 “ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์” หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารของระบบ
คอมพิวเตอร์ ซึ่งแสดงถึงแหล่งก าเนิด ต้นทาง ปลายทาง เส้นทาง เวลา วันที่ ปริมาณ ระยะเวลา ชนิด
ของบริการ หรืออ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับการติดต่อสื่อสารของระบบคอมพิวเตอร์นั้น 
 “ผู้ให้บริการ” หมายความว่า 

(1) ผู้ให้บริการแก่บุคคลอ่ืนในการเข้าสู่อินเทอร์เน็ต หรือให้สามารถติดต่อถึงกันโดยประการ
อ่ืนโดยผ่านทางระบบคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้ไม่ว่าจะเป็นการให้บริการในนามของตนเองหรือในนามหรือ
เพ่ือประโยชน์ของผู้อื่น 

(2) ผู้ให้บริการเก็บรักษาข้อมูลคอมพิวเตอร์เพ่ือประโยชน์ของบุคคลอ่ืน 
“ผู้ใช้บริการ” หมายความว่า ผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการไม่ว่าต้องเสียค่าใช้บริการหรือไม่ก็

ตาม 
“พนักงานเจ้าหน้าที่” หมายความว่า ผู้ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 
“รัฐมนตรี” หมายความว่า รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
มาตรา 11 ผู้ใดส่งข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคคลอ่ืนโดยปกปิดหรือ

ปลอมแปลงแหล่งที่มาของการส่งข้อมูลดังกล่าว อันเป็นการรบกวนการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของ
บุคคลอื่นโดยปกติสุข ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท 

8.4.2 การกระท าความผิดตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
มาตรา 14 ผู้ใดกระท าความผิดที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินห้าปีหรือปรับไม่

เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 
(1) โดยทุจริตหรือโดยหลอกลวง น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่บิดเบือน

หรือปลอมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการที่น่าจะเกิดความ
เสียหายแก่ประชาชน อันมิใช่การกระท าความผิดฐานหมิ่นประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา 

(2) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการที่น่าจะเกิดความ
เสียหายต่อการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะ ความมั่นคงในทาง
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เศรษฐกิจของประเทศ หรือโครงสร้างพ้ืนฐานอันเป็นประโยชน์สาธารณะของประเทศ หรือก่อให้เกิด
ความตื่นตระหนกแก่ประชาชน 

(3) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ใดๆ อันเป็นความผิดเกี่ยวกับความม่ันคง
แห่งราชอาณาจักร หรือความผิดเกี่ยวกับการก่อการร้ายตามประมวลกฎหมายอาญา 

(4) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ใดๆ ที่มีลักษณะอันลามก และ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ 

(5) เผยแพร่หรือส่งต่อซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ โดยรู้อยู่แล้วว่าเป็นข้อมูลคอมพิวเตอร์ตาม (1) 
(2) (3) หรือ (4) 

ถ้าการกระท าความผิดตามวรรคหนึ่ง (1) มิได้กระท าต่อประชาชน แต่เป็นการกระท าต่อ
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ผู้กระท า ผู้เผยแพร่หรือส่งต่อซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ดังกล่าวต้องระวางโทษจ าคุก
ไม่เกินสามปีหรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับและให้เป็นความผิดอันยอมความได้ 

มาตรา 16 ผู้ใดน าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ที่ประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์
ที่ปรากฏเป็นภาพของผู้อ่ืน และภาพนั้นเป็นภาพที่เกิดจากการสร้างขึ้น ตัดต่อ เติม หรือดัดแปลงด้วย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์หรือวิธีการอ่ืนใด โดยประการที่น่าจะท าให้ผู้อื่นนั้นเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น ถูก
เกลียดชัง หรือได้รับความอับอาย ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี และปรับไม่เกินสองแสนบาท 

ถ้าการกระท าตามวรรคหนึ่งเป็นการกระท าต่อภาพของผู้ตาย และการกระท านั้นน่าจะท าให้
บิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผู้ตายเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชัง หรือได้รับความอับ
อาย ผู้กระท าต้องระวางโทษดังที่บัญญัติไว้ในวรรคหนึ่ง 

ถ้าการกระท าตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสอง เป็นการน าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์โดยสุจริตอัน
เป็นการติชมด้วยความเป็นธรรม ซึ่งบุคคลหรือสิ่งใดอันเป็นวิสัยของประชาชนย่อมกระท าได้ ผู้กระท า
ไม่มีความผิด 

ความผิดตามวรรคหนึ่งและวรรคสองเป็นความผิดอันยอมความได้ 
ถ้าผู้เสียหายในความผิดตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสองตายเสียก่อนร้องทุกข์ ให้บิดา มารดา 

คู่สมรส หรือบุตรของผู้เสียหายร้องทุกข์ได้ และให้ถือว่าเป็นผู้เสียหาย 
มาตรา 16/1 ในคดีความผิดตามมาตรา 14 หรือมาตรา 16 ซึ่งมีค าพิพากษาว่าจ าเลยมี

ความผิด ศาลอาจสั่ง 
(1) ให้ท าลายข้อมูลตามมาตราดังกล่าว 
(2) ให้โฆษณาหรือเผยแพร่ค าพิพากษาทั้งหมดหรือแต่บางส่วนในสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ หรือสื่ออ่ืนใด ตามที่ศาลเห็นสมควร โดยให้จ าเลยเป็นผู้ช าระค่า
โฆษณาหรือเผยแพร่ 

(3) ให้ด าเนินการอ่ืนตามที่ศาลเห็นสมควรเพ่ือบรรเทาความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการกระท า
ความผิดนั้น 

มาตรา 16/2 ผู้ใดรู้ว่าข้อมูลคอมพิวเตอร์ในความครอบครองของตนเป็นข้อมูลที่ศาลสั่งให้
ท าลายตามมาตรา 16/1 ผู้นั้นต้องท าลายข้อมูลดังกล่าว หากฝ่าฝืนต้องระวางโทษกึ่งหนึ่งของโทษที่
บัญญัติไว้ในมาตรา 14 หรือมาตรา 16 แล้วแต่กรณี 
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 ตัวอย่างค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 319/2560 
จ าเลยที่ 1 ในฐานะเจ้าของกิจการหนังสือพิมพ์ตามบทนิยามของ พ.ร.บ.จดแจ้งการพิมพ์ 

พ.ศ. 2550 มาตรา 4 มิได้มีหน้าที่ตามกฎหมายที่ต้องรับผิดชอบในการผลิตข่าวแต่อย่างใด เมื่อโจทก์
มิได้น าสืบพยานให้ปรากฏว่าจ าเลยที่ 1 เกี่ยวข้องกับข่าวตามที่โจทก์น ามาฟ้องอย่างไร จึงไม่อาจ
ลงโทษจ าเลยที่ 1 ในความผิดฐานหมิ่นประมาทได้ 

จ าเลยที่ 1 เป็นเจ้าของสื่ออิเล็กทรอนิกส์เว็บไซต์มติชนออนไลน์ เป็นผู้น าเสนอข่าวสารทาง
ระบบคอมพิวเตอร์ในนามของตนเอง คือเว็บไซต์มติชนออนไลน์ จ าเลยที่ 1 ย่อมเป็นผู้ให้บริการตาม
บทนิยามของ พ.ร.บ.ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 มาตรา 3 และการ
ที่เว็บไซต์มติชนออนไลน์เสนอข่าวใด ๆ ย่อมถือว่าจ าเลยที่ 1 ในฐานะเจ้าของและเป็นผู้ให้บริการ 
ยินยอมให้มีการน าเสนอข่าวดังกล่าวแล้ว จ าเลยที่ 1 จะอ้างว่าได้มอบให้บุคคลอ่ืนควบคุมดูแล
บริหารจัดการเว็บไซต์โดยจ าเลยที่ 1 มิได้เกี่ยวข้องกับข่าวดังกล่าวเลยหาได้ไม่ เพราะบทกฎหมาย
ข้างต้นมีเจตนารมณ์มุ่งประสงค์จะควบคุมการท าหน้าที่ของผู้ให้บริการโดยเฉพาะ 

โจทก์มิได้เป็นแกนน าหรือเข้าร่วมการชุมนุมตามข่าวที่ปรากฏ ถือได้ว่าข่าวหรือข้อมูลที่
เกี่ยวกับตัวโจทก์เป็นข้อมูลอันเป็นเท็จ เมื่อข่าวดังกล่าวระบุว่าการชุมนุมมีการน ารถบรรทุกสิบล้อมา
ปิดถนน อันเป็นการกระท าที่ผิดกฎหมาย เป็นเหตุให้รถทุกประเภทไม่สามารถสัญจรผ่านไปมาได้ 
ก่อให้เกิดความเดือดร้อนแก่ประชาชน ย่อมท าให้โจทก์ซ่ึงตามข่าวระบุว่าเป็นแกนน าการชุมนุมได้รับ
ความเสียหายแก่ชื่อเสียงได้ จ าเลยที่ 1 เป็นผู้ให้บริการยินยอมให้มีการน าข้อมูลอันเป็นเท็จดังกล่าว
เข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ โดยประการที่น่าเกิดความเสียหายแก่โจทก์หรือประชาชน จึงมีความผิด
ตาม พ.ร.บ.ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 มาตรา 15 ประกอบมาตรา 
14 (1) 

หนังสือพิมพ์รายวันมติชนของจ าเลยที่ 1 เผยแพร่และวางจ าหน่ายทั่วราชอาณาจักร ส่วน
เว็บไซต์มติชนออนไลน์ก็เผยแพร่โดยระบบสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์ ผู้สนใจสามารถติดตามข่าวได้ทั่ว
ราชอาณาจักรเช่นเดียวกัน ถือได้ว่าการกระท าตามฟ้องเกิดขึ้นทั่วราชอาณาจักร โจทก์จึงใช้สิทธิฟ้อง
คดีนี้ต่อศาลชั้นต้นได้ไม่ถือว่าเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต 
ที่มา : ศาลฎีกา (2564) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-225- 

 

 ตัวอย่างข่าวการกระท าความผิดตาม พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ 
‘ยูทูบเบอร์’ อัดคลิปขอโทษ เผยบทเรียน ถูก ‘ศรีพันวา’ ฟ้องหลายล้าน เหตุรีวิว
ปลอมในเว็บ 
วันท่ี 21 มกราคม 2564 - 16:53 น. 
‘ยูทูบเบอร์’ อัดคลิปขอโทษ เผยบทเรียน ถูก ‘ศรีพันวา’ ฟ้องหลายล้าน เหตุรีวิวปลอมในเว็บ 

จากกรณีโด่งดังในโลกออนไลน์ เมื่อปลายปีที่แล้ว ภายหลังจากที่ ปลาวาฬ – วรสิทธิ์ อิสสระ ได้
ออกมาโพสต์อินสตาแกรม ถึง รุ้ง-ปนัสยา แกนน ากลุ่มแนวร่วมธรรมศาสตร์และการชุมนุม ท าให้
เกิดความไม่พอใจจ านวนมาก และมีการวิพากษ์วิจารณ์ถึงโรงแรมศรีพันวา ที่หนุ่มปลาวาฬเป็น
เจ้าของและยังมีการแห่เข้าไปรีวิว โรงแรมศรีพันวา ในกูเกิล และเว็บไซต์ท่องเที่ยวชื่อดังหลายแห่ง 
ท าให้คะแนนลดลง จนโรงแรมออกมาประกาศว่า จะด าเนินคดีกับคนที่โพสต์ข้อความเท็จล่าสุด ยู
ทูบเบอร์รายหนึ่ง ในช่อง BOOMz Channel ซึ่งมีผู้ติดตาม 3.46 หมื่นราย ได้ออกมาโพสต์คลิป
วิดีโอ “บทเรียน…ศรีพันวาเตือนชาวโลกโซเชียลที่สนุกกับการท าลายผู้อ่ืนด้วยข้อความเท็จ” และว่า
ต้องศึกษาให้เข้าใจจริงๆ ต้องใช้สติและปัญญา คิดถึงผลที่จะเกิดตามมา และต้องมีคุณธรรมความ
ถูกต้องเป็นหลัก โดยมีเนื้อหาว่า เขาถูกโรงแรมฟ้องด าเนินคดี จากการไปรีวิวครั้งนี้  ยูทูบเบอร์ราย
ดังกล่าว เปิดเผยว่า บูม ได้ก๊อบปี้ข้อความในทวิตเตอร์ ภาษาไทย อังกฤษ จีน ไปรีวิวในกูเกิลแมป 
ใช้แอกเคาต์ ยูทูบ ท าให้คะแนนรีวิวเหลือ 2 ดาว ซึ่งบูมท าไปด้วยความคึกคะนอง ไม่คาดคิดว่าจะไป
ท าร้ายใคร วันถัดไป ฉุกคิดว่า สิ่งที่ท ามันไม่ดี เป็นการเฟครีวิว ใช้ข้อมูลไม่จริงจะไปลบแก้ไขก็ไม่ทัน
แล้ว คิดว่าจบแล้ว จนถึงธันวาคม 2563 ก็ได้รับจากญาติ ถูกหมายเรียก ข้อหาหมิ่นประมาท และ 
พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ มาจาก จ.ภูเก็ต ไม่รู้ว่าใครแจ้งความ จนรู้ว่า เป็น สภ.วิชิต ว่าเราท าอะไรผิดลง
ไป ก็คิดว่า มีเหตุการณ์ที่เราไปรีวิว คิดถึงค าที่แม่เตือน“ก็คิดในใจว่าเจอเรื่องยุ่งเข้าแล้ว ไม่คิดว่าจะ
ส่งผลกระทบต่อเรามาถึงเดือนธันวาคม ในใจคิดว่า ไม่น่าไปยุ่งกับกระแสเลย ก็คิดว่าจะโดนเข้าคุก
ไหม จนถึงวันที่เข้าพบ พนง.สืนสวน ก็ได้เจรจากับโรงแรม เขาก็บอกว่า การกระท าที่โพสต์เฟครีวิว
ไปนั้น ก็บอกว่า เขาได้รับความเสียหาย และอยากให้เราได้รับบทเรียน อยากให้เป็นตัวอย่างให้สังคม 
ให้คนที่ท าแบบเรา ท าตามกระแส เขาก็บอกว่า กระทบกับพนักงานหลายร้อย หลายพันชีวิต ที่ได้รับ
ผลกระทบ ที่เขาสร้างชื่อเสียงมานาน เราก็ส านึกผิด”“พ่ีๆ พนักงาน กว่าจะช่วยสร้างกันมีชื่อเสียง
ระดับโลก การกระท าครั้งนี้ ท าลายการท่องเที่ยวของไทย ที่คิดถึงภูเก็ตคิดถึงศรีพันวา ทั้งเศรษฐกิจ 
และเหมือนซ้ าเติม คนที่โดนพิษจากโควิดให้หนักเข้าไปอีก เราก็เสียใจจริงๆ ไม่คิดว่าจะส่งผลกระทบ
มากมายขนาดนี้”บูม ยังระบุด้วยว่า ทนายต้องการให้ชดใช้หลายล้านบาท ซึ่งบูมและครอบครัวไม่
สามารถน าเงินส่วนนี้มาชดใช้ได้ จึงขอชดใช้เป็นเงิน 20,000 บาท โรงแรมก็เห็นถึงมนุษยธรรม ที่เรา
ต้องดูแลแม่และครอบครัว เขาขอให้บูมไม่ไปท าร้ายใครอีก และใช้ความจริง ในการศึกษาให้จริง 
เพราะผลกรรมส่งผลกระทบต่อบูมโดยตรง และครั้งหน้าอาจจะไม่ได้โชคดีแบบนี้อีก อยากบอกว่า 
ถ้าเราท าถูกต้อง เราจะปลอดภัย“สุดท้าย ต้องกราบขอโทษคุณปลาวาฬ และชาวศรีพันวาทุกท่าน 
กับการกระท าทุกท่าน ส านึกผิดแล้วจริงๆ จะไม่ท าให้คนอ่ืนเดือดร้อน และไม่ท าแบบนี้อีกแล้ว 
ขอขอบคุณโอกาสที่ให้บูมได้ปรับปรุงตัว และเมตตายอมความให้บูม” 
ที่มา : มติชนออนไลน์ (2564) 

https://www.youtube.com/watch?v=ZQy7W07YODc
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สรุปท้ายบท 
 ปัจจุบันการสื่อสารมีทั้งรูปแบบที่ใช้สื่อดั้งเดิมและรูปแบบสื่อดิจิทัล ผู้ส่งสารที่เป็นองค์กร
ภาครัฐและเอกชนควรตระหนักถึงข้อควรปฏิบัติและกฎหมายที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ทักษะการเป็นพลเมือง
ดิจิทัล พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 ซึ่งคุ้มครองงานสร้างสรรค์ประเภทวรรณกรรม นาฏกรรม 
ศิลปกรรม ดนตรีกรรม โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร์ สิ่งบันทึกเสียง งานแพร่เสียงแพร่ภาพ หรืองานอ่ืนใด
ในแผนกวรรณคดี แผนกวิทยาศาสตร์หรือแผนกศิลปะของผู้สร้างสรรค์ไม่ว่างานดังกล่าวจะแสดงออก
โดยวิธีหรือรูปแบบอย่างใด การท าซ้ าหรือดัดแปลง หรือเผยแพร่ต่อสาธารณชนแก่งานอันมีลิขสิทธิ์ 
โดยไม่ได้รับอนุญาตจะเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์  

ส่วนความผิดฐานหมิ่นประมาท จะต้องมีการกระท าที่ส าคัญ คือ “การใส่ความ” “ผู้อ่ืน” ต่อ 
“บุคคลที่สาม” นอกจากนี้หากกระท าโดยการโฆษณาด้วยเอกสาร ภาพวาด ภาพระบายสี ภาพยนตร์ 
ภาพหรือตัวอักษรที่ท าให้ปรากฏไม่ว่าด้วยวิธีใดๆ แผ่นเสียง หรือสิ่งบันทึกเสียง บันทึกภาพ หรือบันทึก
อักษร กระท าโดยกระจายเสียง หรือการกระจายภาพ หรือโดยกระท าการป่าวประกาศด้วยวิธีอ่ืน จะ
เป็นความผิดฐานหมิ่นประมาทด้วยการโฆษณา อย่างไรก็ตามผู้ใดแสดงความคิดเห็นหรือข้อความใด
โดยสุจริต เพ่ือความชอบธรรม ป้องกันตนหรือป้องกันส่วนได้เสียเกี่ยวกับตนตามคลองธรรม หรือใน
ฐานะเป็นเจ้าพนักงานปฏิบัติการตามหน้าที่ หรือติชมด้วยความเป็นธรรม ซึ่งบุคคลหรือสิ่งใดอันเป็น
วิสัยของประชาชนย่อมกระท าหรือในการแจ้งข่าวด้วยความเป็นธรรมเรื่องการด าเนินการอันเปิดเผยใน
ศาลหรือในการประชุม การกระท าดังกล่าวไม่มีความผิดฐานหมิ่นประมาท 

สุดท้ายพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.  2550 และ
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 หลักส าคัญที่
จะเป็นความผิดก็ต่อเมื่อน าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่บิดเบือนหรือปลอมไม่ว่า
ทั้งหมดหรือบางส่วน หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่ประชาชน  
หรือเกิดเสียหายต่อการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะ ความมั่นคง
ในทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือโครงสร้างพื้นฐานอันเป็นประโยชน์สาธารณะของประเทศ  
หรือก่อให้เกิดความตื่นตระหนกแก่ประชาชน หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์ใดๆ ที่มีลักษณะอันลามก 
และข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ รวมถึงการส่งต่อข้อมูลนั้นด้วย ทั้งนี้การน าเข้า
สู่ระบบคอมพิวเตอร์ที่ประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ที่ปรากฏเป็นภาพของผู้อ่ืน และภาพนั้นเป็นภาพ
จากการสร้างขึ้น ตัดต่อ เติม หรือดัดแปลงด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์หรือวิธีการอ่ืนใด โดยท าให้
ผู้อื่นนั้นเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น ถูกเกลียดชัง หรือได้รับความอับอายก็เป็นความผิดตามพระราชบัญญัติ
นี้ด้วย 

แบบฝึกหัดท้ายบท 
1. จงอธิบายทักษะส าคัญ 8 ประการของพลเมืองดิจิทัลทีค่วรมีในปัจจุบัน 
2. จงอธิบายความหมายของค าว่าลิขสิทธิ์ 
3. งานอันมีลิขสิทธิ์ประกอบด้วยอะไรบ้าง 
4. การกระท าที่จะผิดฐานหมิ่นประมาทต้องมีองค์ประกอบส าคัญอะไรบ้าง 
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5. การน าภาพที่เกิดจากการสร้างขึ้น ตัดต่อ เติม หรือดัดแปลงด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์หรือ
วิธีการอ่ืนใด โดยประการที่น่าจะท าให้ผู้อ่ืนนั้นเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น ถูกเกลียดชัง หรือได้รับความอับ
อายโพสต์ลง Facebook เป็นความผิดหรือไม่ อย่างไร 
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ภาคผนวก ก. 

กาสิโน ได้ไม่คุม้เสีย: ธุรกิจสร้างหรือท าลายชาติ?* 

  บุญเกิด วงษ์บุญงาม 
       ส านักงานสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

  
จากกระแสข่าว สมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ (สปช.) “กลุ่มรักชาติ” เสนอให้มีการ

จัดตั้งกาสิโนหรือบ่อนการพนันถูกกฎหมายเพ่ือเป็นการสร้างงาน สร้างอาชีพ ตลอดจนสร้างรายได้
ให้กับรัฐบาล ซึ่งแม้แต่ผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ พลต ารวจเอกสมยศ พุ่มพันธุ์ม่วงยังขานรับกับ
แนวคิดนี้ ส่งผลให้เกิดเสียงวิพากษ์วิจารณ์กันอย่างหนาหูตลอดเดือนมิถุนายนที่ผ่านมา เพราะแม้ว่า
กาสิโนจะสร้างรายได้จ านวนมหาศาลสักเพียงใด แต่เราในฐานะประชาชนเจ้าของประเทศย่อมจะอด
สงสัยไม่ได้ว่าในแง่ของกฎหมาย ประเทศไทยเราพร้อมหรือยัง รวมไปถึงสังคมไทยจะได้รับการพัฒนา
หรือได้รับผลกระทบด้านลบจากกาสิโนก็ยังเป็นปัญหาให้ต้องขบคิดกัน 

ในแง่ของกฎหมายก็เป็นที่ทราบกันดีว่ากฎหมายหลายฉบับในประเทศไทยนั้น เป็น
กฎหมายที่ดีแต่มีจุดอ่อนในเรื่องของการบังคับใช้กฎหมาย นั่นอาจเป็นเพราะสังคมไทยมีลักษณะของ
การผ่อนปรนกันมากจนเกินไป รวมไปถึงเรื่องของระบบพวกพ้อง กฎหมายที่มีอยู่จึงยังไม่สามารถเอา
ผิดกับผู้กระท าผิดได้อย่างที่บัญญัติไว้ เมื่อพิจารณาเรื่องของการตั้งกาสิโนภายใต้กรอบของกฎหมาย 
หลายคนจึงกังวลว่ารายได้อาจจะไม่เข้ารัฐอย่างเต็มเม็ดเต็มหน่วยแต่อาจจะไหลไปเข้ากระเป๋าของ
นายทุนหรือผู้มีอ านาจบางกลุ่มแทนก็เป็นได้ เนื่องจากการสร้างกาสิโนนั้นไม่ใช่ธุรกิจเล็กๆ รัฐอาจใช้
ระบบสัมปทาน ซึ่งก็แน่นอนคงหนีไม่พ้นนายทุนผูกขาดที่มีเงินหลักหม่ืนล้านที่มีเครือข่ายคอนเน็คชัน
กับภาครัฐเป็นอย่างดี จึงจะได้รับสัมปทานในงานนี้ไป 

ส่วนเรื่องของหน่วยงานที่จะมาก ากับดูแลธุรกิจกาสิโน ส าหรับในประเทศไทยนั้น
หน่วยงานราชการที่ท าหน้าที่บังคับใช้กฎหมายยังไม่เป็นที่ยอมรับของประชาชนในแง่ของความซื่อสัตย์
สุจริต รวมทั้งระบบการตรวจสอบรายได้และหลักเกณฑ์ในการน ารายได้จากกาสิโนไปใช้ก็ยังไม่อยู่ใน
ระดับมาตรฐานที่เชื่อถือได้ จากข้อมูลดังกล่าวหากรัฐบาลใดก็ตามจะจัดตั้งกาสิโนจริงก็พอจะเดากันได้
ว่าตามนิสัยของคนไทยก็คงวิ่งเต้นเข้ามานั่งเป็นบอร์ดบริหาร ซึ่งก็หนีไม่พ้นผู้มีบารมี อีกตามเคย เหตุนี้
เองจึงท าให้สังคมยังคงสงสัยว่ารายได้จ านวนมหาศาลจากบ่อนกาสิโนนั้นสุดท้ายแล้วจะเข้ารัฐหรือ
เข้ากระเป๋าใคร? 

แม้ว่าประเทศไทยจะเป็นรัฐที่ปกครองด้วยกฎหมาย ภายใต้หลักนิติรัฐและนิติธรรมก็
ตามที แต่หลายต่อหลายครั้งเราจะเห็นได้ว่ากฎหมายถูกบังคับใช้กับประชาชนทั่วไปแต่กลับไม่สามารถ
บังคับใช้ได้กับผู้มีอ านาจ ไม่สามารถแม้แต่ตรวจสอบการกระท าของฝ่ายปกครองได้ ค าว่าหลักนิติรัฐนั้น 
รศ.ดร. ก าชัย  จงจักรพันธ์ อธิบายว่า นิติรัฐมีต้นก าเนิดมาจากประเทศเยอรมัน หมายความว่าการ
ปกครองโดยใช้กฎหมาย ไม่ใช่การปกครองตามอ าเภอใจของผู้ปกครอง ส่วนค าว่านิติธรรมนั้น มีต้น
ก าเนิดมาจากประเทศอังกฤษ หมายความว่ากฎหมายแม้จะออกโดยรัฐสภาแต่ไม่ใช่ว่าจะออกกฎหมาย
อย่างไรก็ได้ แต่กฎหมายที่จะออกมาใช้ต้องเป็นกฎหมายที่เป็นธรรมด้วย ซึ่งทั้งสองค านี้มีความ
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เกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกัน กล่าวคือเป็นหลักการที่มุ่งจ ากัดอ านาจของผู้ปกครองไม่ให้ออกกฎหมายตามใจ
ฝ่ายตัวเอง แต่ต้องค านึงถึงสิทธิและการคุ้มครองประชาชนด้วย ฉะนั้นหากประเทศยึดหลักนิติรัฐ และ
นิติธรรม ก็จะเป็นแนวทางในการก ากับให้กฎหมายของประเทศนั้นมีความถูกต้อง ชัดเจน มีเหตุผล 
ปฏิบัติได้จริงและต้องน าไปสู่ความยุติธรรมด้วย  

ดังนั้นหากฝ่ายปกครองของประเทศไทยยังไม่สามารถเสริมสร้างหลักนิติรัฐและหลัก
นิติธรรมได้อย่างเป็นรูปธรรมให้ประชาชนมั่นใจว่าทุกคนไม่ว่าจะเป็นประชาชนทั่วไปหรือเป็นฝ่าย
ปกครอง ทุกคนล้วนอยู่ภายใต้กฎหมายเดียวกันแล้ว ก็อย่าเพ่ิงใจร้อนสร้างกาสิโนเพราะธุรกิจดังกล่ าว
ย่อมท้าทายหลักนิติรัฐและหลักนิติธรรมของประเทศ หากกฎหมายยังมีช่องโหว่ไม่สามารถเอาผิดกับ
ผู้มีบารมี ผู้อิทธิพลได้ สุดท้ายการสร้างกาสิโนอาจเป็นการสร้างรายได้ให้กับคนบางกลุ่มแทนที่จะสร้าง
รายได้ให้กับประเทศ 

ส าหรับทางด้านสังคม หัวพรรคประชาธิปัตย์นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ก็ออกมาให้
สัมภาษณ์กับสื่อมวลชนเมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2558 ว่าในบางประเทศเช่น ฮ่องกง สิงคโปร์ และมาเก๊า 
ถูกมองว่าเป็นแหล่งฟอกเงินและเกี่ยวโยงกับกระบวนการอาชญากรรม และจากอดีตประเทศเหล่านี้ไม่
ค่อยมีปัญหาสังคมก็กลับเริ่มมีปัญหาสังคมให้เห็นมากข้ึนเรื่อยๆ หากประเทศไทยจะสร้างกาสิโนก็ควร
ค านึงถึงเรื่องภาพลักษณ์ของประเทศและปัญหาสังคมที่จะตามมาด้วย ซึ่งในประเด็นสังคมนี้นายชูวิทย์ 
กมลวิศิษฐ์ ก็ได้ชี้ให้เห็นว่าต ารวจไทยยังขาดความซื่อสัตย์และความโปร่งใสเทียบไม่ได้กับสิงคโปร์และ
สวิตเซอร์แลนด์ นอกจากนี้การสร้างบ่อนสร้างกาสิโนอาจจะไม่สามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศ
เพราะรอบข้างประเทศไทยก็มีกาสิโนเยอะแล้ว การที่ไทยจะสร้างก็เป็นเพียงเพ่ิมตัวเลือกให้นักเล่นการ
พนันเท่านั้นเอง และเมื่อเล่นเสร็จแล้วเขาก็จะโยกเงินออกไป แต่ปัญหาสังคมมีแน่นอนโดยเฉพาะ
ปัญหาอาชญากรรม การสร้างกาสิโนในประเทศไทยจึงอาจได้ไม่คุ้มเสีย 

เรื่องการจัดตั้งกาสิโนนั้นไม่ใช่เรื่องใหม่ส าหรับสังคมไทย ย้อนกลับไปสมัยรัฐบาล  
พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตรเองก็เคยมีหนังสือมาขอค าปรึกษาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจหรือ
กิจการที่มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจในทางที่กฎหมายถือว่าไม่ถูกต้องมายังสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ เมื่อวันที่ 13 กันยายน 2545 โดยสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาตินั้น เป็น
องค์กรที่เกิดขึ้นตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.  2540 หมวด 5 ว่าด้วย
แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ มาตรา 89 มีหน้าที่ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีใน
ปัญหาต่างๆ ที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจและสังคม ให้ความเห็นเกี่ยวกับแผนพัฒนาและแผนอ่ืนๆ ตามที่
กฎหมายบัญญัติก่อนพิจารณาประกาศใช้ 

ซึ่งสภาที่ปรึกษาฯ ในขณะนั้นมีนายอานันท์ ปันยารชุน เป็นประธานสภาที่ปรึกษา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้ตั้งคณะกรรมการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจหรือกิจการที่มีผลกระทบ
ต่อเศรษฐกิจในทางที่กฎหมายถือว่าไม่ถูกต้อง ในช่วงปี 2545 – 2546 พิจารณาศึกษาประเภทของการ
พนันที่มีผลกระทบต่อสังคมไทยมากที่สุด 3 ประเภทคือ บ่อนการพนัน กาสิโน/หวยเถื่อน และการ
พนันฟุตบอล โดยสภาที่ปรึกษาฯ ได้เสนอความเห็นและข้อเสนอแนะตอบกลับรัฐบาลไปเมื่อวันที่ 19 
สิงหาคม 2546 ในส่วนของกาสิโนว่า ไม่เห็นด้วยกับการเปิดบ่อนการพนันหรือสถานกาสิโนถูกกฎหมาย 
เพราะการพนันเป็นทางแห่งความเสื่อม บ่อนการพนันที่ถูกกฎหมายไม่สามารถท าให้บ่อนผิดกฎหมาย
หมดไปได้ บ่อนการพนันไม่ใช่ปัจจัยส าคัญในการส่งเสริมการท่องเที่ยวและการจ้างงาน การเปิดบ่อน
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ถูกกฎหมายอาจท าให้มีจ านวนผู้เล่นสูงขึ้นแต่บรรทัดฐานทางสังคมเสื่อมถอยลง และอาจเป็นการท าให้
กลุ่มอิทธิพลระดับท้องถิ่นเติบโตเป็นกลุ่มอิทธิพลระดับชาติ ดังนั้นบ่อนการพนันถูกกฎหมายยังไม่มี
ความเหมาะสมกับสังคมไทย และผลจากความเห็นและข้อเสนอแนะของสภาที่ปรึกษาฯ ในเรื่องนี้
ประกอบกับกระแสการคัดค้านไม่เอากาสิโนจากภาคประชาชนจึงท าให้รัฐบาลในยุคนั้นต้องพับเก็บ
โครงการเอาไว้ก่อน 

ธุรกิจกาสิโนนั้นเกิดขึ้นในหลายประเทศ เนื่องจากมีข้อดีในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศ โดยสามารถสร้างธุรกิจในรูปศูนย์ความบันเทิงครบวงจร (Complex Entertainment) ซึ่ง
จะสร้างงานบริการได้หลายอาชีพ ท าให้ประชาชนมีงานท าเพ่ิมมากขึ้น สร้างรายได้ให้กับประชาชน
และสร้างรายได้ในกลุ่มธุรกิจที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนสร้างรายได้ให้กับรัฐบาล นอกจากนี้ยังสามารถ
กระตุ้นการท่องเที่ยวให้กับประเทศได้ โดยผู้ที่นิยมเสี่ยงโชคจากทั่วโลกจะหลั่งไหลเข้ามา ส่วนคนไทยที่
จากเดิมเคยน าเงินออกไปเล่นในสถานกาสิโนต่างประเทศก็จะหันกลับมาเล่นสถานการสิโนในประเทศ
ท าให้เงินไม่รั่วไหลออกนอกประเทศ คนไทยบางส่วนที่นิยมพักผ่อนท่องเที่ยวในสถานบันเทิงก็จะได้มี
สถานที่พักผ่อนคลายความเครียดจากการท างานเพ่ิมขึ้นด้วย 

ส าหรับข้อเสียจากการจัดตั้งกาสิโนในประเทศไทยนั้น ผู้เขียนมีความคิดเห็นว่าธุรกิจ
การพนันไม่ใช่ปัจจัยส าคัญในการส่งเสริมการท่องเที่ยวและการจ้างงาน แม้ว่าจะเกิดการจ้างงานใน
ธุรกิจกาสิโนและธุรกิจบริการที่เกี่ยวข้องเพ่ิมขึ้น แต่จะเป็นเพียงการย้ายงานจากภาคอุตสาหกรรมอ่ืน
มาสู่อุตสาหกรรมการพนันไม่ใช่ท าให้การจ้างงานเพ่ิมสูงขึ้น อีกท้ังแรงงานจากภาคการเกษตรที่ย้ายเข้า
มาสู่อุตสาหกรรมการพนันจะส่งผลให้เกิดวิกฤตขาดแคลนแรงงานในภาคเกษตรอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
ดังนั้นการสร้างกาสิโนจึงไม่สามารถเพ่ิมอัตราการจ้างงานได้สูงอย่างที่คาดการณ์กันเอาไว้ อีกทั้งกาสิโน
ไม่ใช่ปัจจัยในการดึงดูดนักท่องเที่ยวของไทย เนื่องจากประเทศไทยมีศิลปวัฒนธรรมและแหล่ง
ท่องเที่ยวจ านวนมากที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวจ านวนมากได้อยู่แล้ว ประเทศไทยจึงไม่จ าเป็นต้อง
อาศัยกาสิโนมาดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้าประเทศ 

ข้อเสียประการส าคัญอีกเรื่องที่ผู้เขียนอยากฝากไว้ก็คือรายได้ที่มาจากธุรกิจการพนัน
นั้นจะเป็นการดูดเอาเงินจากมือประชาชนตาด าๆ มาสู่ระบบการพนัน ลองพิจารณาให้ดีจะเห็นว่าหาก
ประเทศไทยตั้งบ่อนกาสิโนจะต้องแข่งขันกับบ่อนที่มีอยู่เดิมในประเทศเพ่ือนบ้าน ซึ่งหลายแห่งไม่
สามารถหารายได้จากนักท่องเที่ยวได้ตามที่คาดหมายไว้ ดังนั้นจึงมีความเป็นไปได้สูงที่ไทยเองก็จะไม่
สามารถดึงนักท่องเที่ยวต่างชาติมาเล่นการพนันได้ สุดท้ายจึงมีแต่คนไทยที่เข้าบ่อนกาสิโนเล่นกันเอง 
หากรัฐบาลยืนยันที่จะสร้างกาสิโนก็เท่ากับรัฐบาลก าลังจะสร้างแหล่งอบายมุขให้กับคนในชาติเพียง
เพ่ือกระชากเอาเงินจากภาคครัวเรือนมาสู่รัฐบาลไปพร้อมกับปล้นจิตวิญญาณของประชาชนให้หมดสิ้น
ไปด้วย 

สุดท้ายแม้ว่าการจัดตั้งกาสิโนจะวาดฝันให้กับหลายต่อหลายคนได้ว่าจะสามารถสร้าง
งาน สร้างรายได้จ านวนมากมายมหาศาลเข้ารัฐเพ่ือน าเงินมาพัฒนาเด็ก ผู้พิการ และช่วยเหลือคน
ยากจนได้นั้น แต่หากท าลงไปอย่างสุ่มสี่สุ่มห้าไม่ระวังตัว กาสิโนก็อาจท าให้เด็กหลายคนก าพร้าพ่อแม่
กลายเป็นเด็กด้อยโอกาส จ านวนผู้พิการจากอาชญากรรม ปล้นจี้ก็อาจเพ่ิมมากขึ้น และคนจนก็อาจจะ
ยังคงจนต่อไป 
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ดังนั้นหากจะสร้างกาสิโนได้ก็ต่อเมื่อหลักนิติรัฐและหลักนิติธรรมเข้มแข็งแล้วเท่านั้น 
ประชาชนเจ้าของประเทศมีความไว้วางใจหน่วยงานที่จะมาก ากับดูแลกาสิโน ตลอดจนสามารถ
ตรวจสอบได้ตามหลักแห่งกฎหมาย และมั่นใจว่าประชาชนต้องไม่สูญเสียความเป็นมนุษย์กลายไปเป็น
ผีพนัน ไม่เช่นนั้นธุรกิจกาสิโนอาจไม่เป็นธุรกิจสร้างชาติแต่จะเป็นธุรกิจท าลายชาติก็ได้ กล่าวสรุปก็
คือจนกระทั่งถึงในขณะนี้บ่อนการพนันที่ถูกกฎหมายยังไม่มีความเหมาะสมกับสังคมไทย และ
สังคมไทยยังขาดความพร้อมที่จะรองรับสถานกาสิโนที่ถูกกฎหมาย 

------------------------------ 

*หมายเหตุ บทความดีเด่น การฝึกอบรมหลักสูตร “หลักนิติธรรม: การอ านวยความเป็นธรรมเพ่ือลด
ความเหลื่อมล้ าในสังคม 29 มิถุนายน-24 กรกฎาคม 2558 ณ วิทยาลัยกิจการยุติธรรม ส านักกิจการ
ยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม. 
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ภาคผนวก ข. 
‘สวนขวัญ’ ปลายฝันของคนเดินทาง 

เรื่องและภาพ : ทีมแพรนกวิ้น ค่ายนักเล่าความสุข 
2 มีนาคม 2020 
 

อากาศชื้นและเย็น คล้ายฤดูกาลปลายฝนต้นหนาวยังมีอยู่ในเดือนมกราคมบ้านหลังเล็ก
กะทัดรัดสีขาว ไร้เครื่องปรับอากาศ ทั้งประตูและหน้าต่างบานเกล็ดจึงได้เปิดออกรับเอามวล
อากาศอันบริสุทธิ์ยามเช้าตรู่เข้ามาสู่ผู้พักพิง ยอดหญ้าพลิ้วไหวตามแรงลมอยู่ด้านนอกต้นไม้ใหญ่
น้อยและสุมทุมพุ่มไม้วางกายรายเรียงรอบตัวบ้าน ต้นชะมวง ลีลาวดี หม่อน มะม่วง มะอึก เผือก 
และมัน ตลอดจนไม้ดอกงามอย่างอัญชัน ปีบ บุหงาส่าหรี และอีกมากมายหลากหลายสีสันส่งกลิ่น
หอมเจ้าของ “สวนขวัญเกษตรธรรมชาติ” อยู่ตรงหน้าเรา ต้องตา ธีรรัตนศิวกุล หญิงวัยกลางคน
ร่างเล็กผู้มีรอยยิ้มอ่อนโยน เธอดูแข็งแรงกระฉับกระเฉงกว่าเด็กวัยรุ่นเสียอีก สวนแห่งนี้ตั้งอยู่ที่ต าบล
ห้วยใหญ่ อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี คือพ้ืนที่ที่ให้ความรู้สึกแสนสงบ 

“นี่ต้นชะมวง แต่ก่อนรดน้ าได้ตามสบาย เดี๋ยวนี้ไม่ได้แล้วนะ ต้องรดแบบระวังหน่อย เพราะ 
‘เขา’ ไม่ให้ยุ่ง” ต้องตาพูดยิ้มๆ พลางแหวกกลุ่มใบของไม้สูงให้ได้เห็นรวงผึ้งขนาดใหญ่  คือ ‘เขา’ ที่
ต้องตาหมายถึง “ใบของมันกินได้ เปรี้ยวๆ” ว่าแล้วเด็ดใบอ่อนจากปลายกิ่งหนึ่งส่งให้เราลองชิม รส
ออกเปรี้ยวและติดจะฝาด อร่อยดี เหมาะกับน้ าพริกรสกลมกล่อมสักถ้วย  

พ้ืนที่ขนาด 8 ไร่ของสวนขวัญเต็มไปด้วยแมกไม้อุดมสมบูรณ์ ไม้ป่า ไม้ดอกไม้ประดับ และ
สมุนไพรนับร้อยชนิด ยังมีผลไม้ กล้วย มะพร้าว มะเฟือง ฝรั่งนานาพันธุ์ บ่อปลากว้างขวาง และ
บรรดาสิงสาราสัตว์ ไม่จ าเป็นต้องเงี่ยหูฟังก็ได้ยินเสียงนกน้อยขับขานอยู่ทั่ว ที่บ้านสวนแห่งนี้มีนก
คุ้มครองมาอยู่อาศัยกันด้วยซ้ า ต้องตาว่า ก็ปล่อยให้เขาอยู่กันไปตามธรรมชาติแบบที่เขาชอบ ต้องตา
คือคนคนหนึ่งที่มีความรักมอบให้กับธรรมชาติและป่าไม้มาเนิ่นนาน 

อ่างเก็บน้ าขนาดใหญ่ภายในสวน ใช้เก็บน้ าและเลี้ยงปลา 
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ภาพต้องตาและเพ่ือนร่วมทางขณะท่องเที่ยวเดินป่า 
 

“สมัยก่อนเราออกเดินทาง เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าในไทยไปมาเกือบทุกที่แล้ว ใช้ชีวิตอยู่ในนั้น 
หุงข้าวในป่า กางเปลนอน ท าความรู้จักต้นไม้ ก็เป็นชีวิตแบบหนึ่งที่เราชอบ พออายุเยอะขึ้นคงปีนป่า
ปีนเขาไม่ไหว ก็สร้างป่าของตัวเอง” 

 หากย้อนเวลากลับไปสัก 30 ปี คงได้เห็นหญิงสาวหน้าตาน่ารัก สวมแว่น ในชุดพยาบาล
สีขาวสะอาด ท างานขะมักเขม้น ซึ่งไม่ใช่ตัวตนแบบที่ต้องตาชื่นชอบนัก  “ตอนเรียนค่อนข้างไฟแรง 
เรียกว่ากินอุดมการณ์แทนข้าว แต่การท างานในระบบน่ะน่าเบื่อ” ต้องตาลาออกจากงาน แล้วพา
ตัวเองออกสู่โลกกว้างอย่างใจปรารถนา เพียรหาค าตอบบางอย่างให้หัวใจอันสับสน  

ไล่เรียงมาตั้งแต่เชียงราย พะเยา น่าน ยาวจรดชุมพร ระนอง สุราษฎร์ธานี ร่างเล็กกับเป้ใบโต
และเหล่าสหายร่วมใจ พากันโบกรถ นอนกลางดินกินกลางป่าเขา  การเดินทางอันน ามาซึ่งความ
เหน็ดเหนื่อย อ่อนล้า ทว่าแสนสุขสม โมงยามที่ได้ดื่มด่ าบรรยากาศของล าเนาพงไพร ด ารงชีวิตกลาง
หุบเขา ล่องเรือตระเวนไปในแม่น้ าที่สองฝั่งฟากถูกขนาบด้วยป่าชายเลน คือวันเวลาที่ได้เรียนรู้ว่า
ธรรมชาติอันยิ่งใหญ่มักบ่มเพาะทุกสรรพชีวิต รวมทั้งมนุษย์ตัวจ้อยอย่างนักเดินทางกลุ่มนี้ด้วย ดูราว
กับการผจญภัยสู่โลกใบใหม่ของต้องตาจะไม่มีวันสิ้นสุดลง  “การเดินทางภายนอกจะช่วยเปิดการ
เดินทางภายใน”  

อัลบั้มภาพมากมายถูกกางออก ทั้งภาพถ่ายจริงและภาพจากความทรงจ า“ทุกครั้งที่เราออก
ไปสู่ภายนอก มันจะย้อนกลับมาที่ภายในของเรา มันโตไปด้วยกัน การเดินทางท าให้เรารู้จักตัวเราเองดี
ขึ้น หนทางที่ยากล าบาก…จะเปลือยตัวเราให้เห็น แล้วเราเลือกได้ ว่าชอบตัวเองในขณะนั้นไหม” 
ระหว่างเส้นทาง ต้องตาได้พบเจอผู้คนมากมายและค้นพบมิตรภาพในหัวใจมนุษย์ เธอเชื่อว่าแง่งามของ
ชีวิตผสมปนเปอยู่ในสิ่งเหล่านี้ แววตาอุ่นละมุนขณะบอกเล่าความหลังแก่เราบอกใบ้ให้สดับฟังว่า
ช่วงเวลานั้นแสนดีเพียงใด กระนั้น หนทางเดินยาวไกลย่อมต้องมีที่ทางใดสักแห่งให้หยุดฝีเท้า และ
คล้ายว่าต้องตาได้พบบ้านหลังใหม่ที่เธออยากอยู่  เธอกล่าวกับเรา การมีชีวิตอยู่โดย “การให้” ท าให้
ชีวิตของเธอเต็มเปี่ยมด้วยความหมาย 
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“องค์การเพิร์ล เอส บัค อินเตอร์เนชั่นแนล” องค์การพัฒนาเอกชนสาธารณกุศล คือฤดูร้อน
อันอบอุ่น คือบ้านของนักเดินทางคนนี้ จัดตั้งขึ้นเพ่ือหยิบยื่นโอกาสมอบแด่เด็กผู้เร่ร่อนและยากไร้  
เด็กๆ นับร้อยทั่วเขตพ้ืนที่พัทยาและระยองได้รับความช่วยเหลือจุนเจืออย่างเมตตา “เวลาท างานเรา
เชื่อว่า การหยิบยื่นความรักหรือก าลังใจเล็กๆ น้อยๆ แค่ในช่วงเวลาสั้นๆ มันอาจเป็นครั้งหนึ่งหรือสอง
ครั้งในชีวิตของเขา แต่จะเป็นสิ่งที่อยู่ในใจเขาไปตลอด เป็นก าลังใจในการใช้ชีวิตต่อ” 

ระยะเวลาสิบกว่าปีส าหรับบ้านที่บรรจงสรรค์สร้างเพ่ือเด็กๆ ยาวนานในความรู้สึกของต้องตา
มากกว่านั้น เสมือนว่าเวลาครึ่งชีวิตถูกอุทิศให้กับสิ่งแสนดี “เหมือนแม่ที่มีลูกมากและลูกแต่ละคนก็มี
ปัญหาเยอะ” รอยยิ้มเอ็นดูปรากฏไม่คลายยามเล่าเรื่องราวชวนปวดหัวของเด็กๆ แต่ละคนให้ฟัง “ครั้ง
แรกเมื่อเราเจอเด็กเกเร อาจมองว่าเขาไม่ดี แต่เมื่อเข้าไปดูจริง ๆ ว่าชีวิตเขาอยู่ยังไง ท าให้เราค่อย
เข้าใจหัวใจของเขา และรัก…แต่พอท ามาเรื่อยๆ ก็เริ่มรู้สึกตัวว่าเราแก่แล้ว” ต้องตานิ่งไปนิดขณะร าลึก
ความหลัง “ตัดสินใจอยู่นานเหมือนกันนะ” ไม่ใช่เรื่องง่ายที่จะหันหลังให้กับความรักชิ้นใหญ่อย่างนี้ แต่
กับบางสิ่ง เราอาจไม่สามารถหยัดยืนเพื่อมันไปได้ตลอดทั้งชีวิต ถ้อยความหนึ่งของต้องตา 

“หลังออกจากงานของเพิร์ล เอส บัคฯ แล้ว เราตั้งใจเอาไว้ว่าคงเปลี่ยนจากเด็กเร่ร่อนมาดูแล
หมาเร่ร่อนแทน” คงเป็นหัวใจแห่งการให้ที่แท้จริง ความหมายของชีวิตที่ค้นเจอ 

ภาพฟิล์มในอัลบั้มเล่มใหญ่ที่ต้องตาถ่ายระหว่างเดินทางท่องเที่ยว 
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เหล่าสุนัขจรจัดที่ต้องตาเก็บมาเลี้ยงในสวนพากันวิ่งเล่นอย่างสนุกสนาน เมื่อต้องตาเดินผ่านก็จะคอย

วิ่งเข้ามาล้อมตัวและเดินไปด้วยตลอดทาง 
 

หากใครมาเยือนสวนขวัญเกษตรธรรมชาติ สิ่งแรกที่ผู้มาเยี่ยมเยียนจะได้สัมผัสมิใช่สีเขียวแห่ง
ป่าใบ ทว่าคือเสียงบรรเลงขับขานอันโหวกเหวกน่าปวดหูของบรรดาชาวสี่ขา 30 กว่าชีวิต หลายชีวิต
มาจากข้างถนน บางชีวิตเดินตามติดมาเองจากตลาด บางตัวเหลือสามขาแต่สุดซ่า แต่ละตัวจับจอง
อาณาบริเวณของตัวเองตลอดรอบสวนขวัญ ต้องตาว่า ชาวสี่ขาพวกนี้เป็นทั้งเพ่ือนซี้และยาม
รักษาการณ์ผู้แสนเคร่งขรึม 

“หมาๆ ที่นี่เก่งมาก ถ้าเห็นงูเลื้อยผ่านมันจะตามดมกลิ่น ตะกวดนี่เจอกันไม่ได้ โดยเฉพาะ
ไอ้จี๊ด” คนเล่าหมายถึง “ส้มจี๊ด” หมาแก่ขนฟูสีขาวที่ออกจะอมเทาอยู่หน่อยๆ เพราะความแสบซนสม
ชื่อ “เห็นตัวเล็กแบบนี้จับตะกวดเก่ง บางทีจับได้งู งูแทบจะพันรอบมันได้ทั้งตัว แต่มันยังลากงูวิ่ง
หนีหมาตัวอื่นๆ ได้อีก”คงจะเป็นเกมการแข่งขันระหว่างหนุ่มสาวสี่ขา ที่หนุ่มสาวสองขาอย่างเราๆ 
เข้าไม่ถึง 

ในสวนแห่งนี้ หากเราก้าวย่างอย่างแผ่วเบา ระมัดระวัง และคอยสังเกตดีๆ จะได้พบเห็นสัตว์
นานาชนิดซึ่งอยู่อาศัยร่วมกัน โผล่กายออกมาให้เราได้แอบมองสวนขวัญสงบ ร่มรื่น และทุกสรรพชีวิต
ก็ล้วนเติบโต–งอกงาม 

https://www.sarakadee.com/wp-content/uploads/suankwan05.jpg


 
-251- 

 

ปัจจัยส าคัญในการด าเนินชีวิตให้เป็นไปของต้องตามีอยู่สองสามอย่าง อย่างแรกคือการมีความ
รัก–ต่อบางสิ่งบนโลกใบกลมนี้ อาจคือผู้คน คือสัตว์น้อยใหญ่ กระทั่งดอกไม้และสายน้ า ถัดมาคือ
การงานที่สามารถปล่อยวางหัวใจไว้ด้วยได้ อย่างสุดท้าย คือการมีอากาศบริสุทธิ์อยู่รายล้อม ส าหรับ
หญิงวัยกลางคนผู้พ้นผ่านหลากฤดูกาลของชีวิต เพียงแค่ได้ตื่นเช้ามาหายใจเข้า หายใจออก ก็เป็นเรื่อง
ดีของชีวิตแล้ว 

 
“ส้มจี๊ด” สุนัขตัวแสบประจ าสวน แอบมองต้องตาล้างผักอยู่หลังขวดน้ าหมักชีวภาพ 

“ปีนี้น้ าแล้งมาก ปรกติน้ าในบ่อไม่เคยลดต่ าขนาดนี้” ต้องตากล่าวระหว่างพาพวกเราดูบ่อน้ าท่ีใช้เลี้ยง
สาหร่าย อาหารปลาดุกในบ่อ 

 
เราถามต้องตาว่า ท าสวนอย่างนี้ มีอะไรเป็นปัญหา คนถูกถามหัวเราะเบาๆ 
“งานสวนอยู่ภายใต้ธรรมชาติ ต้องพบเจอสภาวะแล้ง ฝนตกชุก น้ าท่วม เป็นเงื่อนไขที่เราไม่

สามารถห้ามได้ เราต้องแก้ไข เรียนรู้…ภัยธรรมชาติที่เกินพอดีอาจท าให้เราเหนื่อย แต่สิ่งเหล่านี้จะ
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สร้างความแข็งแกร่ง” กวีบทหนึ่งจากริมฝีปากของต้องตา ลอยล่องมาให้เราได้สดับ “มะละกอมี
บาดแผล… แต่ลองแลดูเถิดหนา อันริ้วรอยรอบกายา คือราคาการงอกงาม” บทกล่อมขวัญมะละกอ 
ประพันธ์โดย เสกสรรค์ ประเสริฐกุล  

ชื่อว่าสวนขวัญเกษตรธรรมชาติ แน่นอนว่าทุกสิ่งอย่างไร้สารเคมีตามชื่อ ผลผลิตที่สะอาดและ
ผ่านกรรมวิธีอันพิถีพิถันจะถูกส่งต่อไปยัง “ตลาดนัดเกษตรธรรมชาติ” ในวัดญาณสังวราราม
วรมหาวิหาร อันเป็นโครงการเนื่องในพระราชด าริเพ่ือเกษตรกรแบบแผนของสวนขวัญด าเนินไปเพ่ือ
การอยู่ร่วมกับธรรมชาติอย่างแท้จริงอยู่อย่างพอเพียง และเข้าใจสมดุลของธรรมชาติ 

“โครงการอ่ืนๆ เราก็เข้าไปศึกษา ดูว่าแต่ละแห่งเขาท ากันอย่างไร แล้วเอามาปรับใช้ให้ดี ซึ่ง
ส่วนมากไม่ค่อยได้ใช้ทฤษฎีที่ตายตัว อยากปลูกอะไรเราก็ปลูก ค่อยๆ ท าความรู้จักต้นไม้ไป” ต้องตา
อธิบาย เพราะต้นไม้ดอกไม้ต้องการการดูแลมากกว่านั้น ค าว่า “เกษตรกรรม” ละเอียดอ่อนกว่าที่เรา
เคยนึกถึงเกษตรธรรมชาติมีมาตรฐานหลายอย่าง หลักส าคัญหนึ่งคือเรื่องการท าปุ๋ย ปุ๋ยที่ใช้ต้องหมัก
จากมูลสัตว์ อย่างข้ีวัว ขี้ไก่ ผสมใบไม้ ใบหญ้า กลายเป็นสารอาหารที่เหมาะสมกับต้นไม้ ซึ่งในท้ายที่สุด
ทุกอย่างจะย่อยสลายกลับคืนสู่แผ่นดิน ยังความอุดมสมบูรณ์ให้คงดังเดิม 

“พวกนี้คือสมุนไพร” ต้นไม้ต้นเล็กมากมายรอบตัวเรา ดินใต้ฝ่าเท้าชุ่มชื้น สีสันของหมู่มวล
สมุนไพรพาให้ใจเย็นฉ่ า “อย่างต้นนี้เรียกแปะต าปึง เขากินรักษาตับกัน ผักผลไม้พวกนี้กินได้ทั้งนั้น เรา
ก็เอามาท าน้ าปั่น” ทั้งน้ าผักปั่น น้ าหม่อนรสหอมหวาน ยังมีน้ าเสาวรส น้ ามะขามป้อม ผลผลิตอ่ืน
ทั่วไปก็มากมาย อย่างสบู่น้ าผึ้งหรือน้ ามันมะพร้าวล้วนเป็นของจากธรรมชาติ ไม่ท าร้ายผู้บริโภค 

“เราท าให้คนที่ดูแลสุขภาพ ให้เขากินดี” น้ าเสียงของคนท าฟังดูสุขใจ สวนขวัญ…คือของขวัญ
ชิ้นโตที่ทะนุถนอมความสุขของคนรับอย่างดี ต้องตาย้ าว่าปลูกต้นไม้ต้องใช้ใจปลูก ต้องใส่ใจในทุกสิ่ง 
ทุกผลกระทบจากทุกๆ ขั้นตอน “เวลาเรามองต้นไม้ ดอกไม้ จะรู้สึกว่ามันน่ารัก อยู่กับต้นไม้แล้ว
สบายใจ…เมื่อเริ่มปลูกต้นแรกแล้วรอด เราจะมีก าลังใจปลูกเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ เวลาเห็นว่าผลิใบติดผล ‘เธอ
รอดแล้ว เธอแตกใบอ่อน’ เห็นเป็นอย่างนี้เราจะดีใจ” 

ขณะที่เมล็ดพันธุ์ก าลังถูกหว่านบนผืนดินชุ่มชื้น หัวใจอ่อนโยนของผู้หญิงคนนี้คงโปรยปราย
คล้ายเม็ดฝนหยาดลงพร้อมกัน 

 
ต้องตาก าลังเลือกเก็บผักและสมุนไพรภายในสวนเพ่ือน าไปท าน้ าปั่น 
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พืชผักสดที่เก็บจากในสวน ปลูกแบบธรรมชาติ ไม่ใช้สารเคมี 

 
ผลิตภัณฑ์บางส่วนที่ต้องตาท าออกมาขายเพ่ือให้คนรักสุขภาพได้กินได้ใช้ของที่ปลอดภัย 

และมีประโยชน์ 
 

“สังคมแต่ละอาชีพแตกต่างกันไป…เราคิดว่าอาชีพเกษตรกรเป็นสังคมคนดีมีความสุขนะ หลุด
พ้นจากความกดดันทั้งหลายแหล่ของสังคม หลุดพ้นจากค่านิยม เราเป็นอิสระ” มุมมองในแง่งาม
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ของต้องตาท าให้คนฟังอย่างเราคล้อยใจตาม เธอว่าความคิดของเกษตรกรที่คงมีแปลกแยกกันอันเป็น
ความธรรมดา “แต่ยังเหมือนคลื่นที่พร้อมขับเคลื่อนเรื่องราวดีๆ ไปด้วยกัน…บทสนทนาของนักปลูก
มักจะเป็นเรื่องมองต้นไม้ดอกไม้ เรื่องของสิงสาราสัตว์ จะท าอย่างไรให้ผักขึ้นงาม และดอกไม้บาน
สวย” 

หลักของวิถีเกษตรกรที่ส าคัญคือความพอประมาณอย่างต้องตาว่าคนท าเกษตรควรพอเพียง 
หากหวังรวยด้วยทางนี้จะเหนื่อยมากไป แต่ถ้าหวังเพียงรอยยิ้มและความสุขใจ สุขแบบที่พอเลี้ยง
ตัวเองพร้อมจุนเจือชาวสี่ขาได้ จะกลายเป็นความเหนื่อยแบบพอดีๆ เพราะทุกเส้นทางที่ใครๆ เลือก
เดินย่อมต้องทุ่มเทแรงกาย แรงใจ และสติปัญญา  

หนทางนี้ส าหรับต้องตานั้นคุ้มค่า ด้วยการกลับกลายมาเป็นสุขภาพที่ดี และมีอากาศอัน
บริสุทธิ์รายล้อมบ้าน ทั้งยังมีเพ่ือนซี้แสบซนอีกกว่า 30 ชีวิต  

“เราเชื่อว่าชีวิตถูกลิขิตไว้ด้วย ตัวเราเลือกเองด้วย” เจ้าของสวนขวัญกล่าว 
“ทุกสิ่งจะค่อยๆ ผลักให้เราไปสู่จุดที่เป็นที่ทางของเรา…เราอาจเดินผ่านช่วงเวลาแต่ละช่วง

เพ่ือท า ความรู้จักตัวเอง เพ่ือจะแข็งแกร่งมากพอส าหรับในวันหนึ่ง เมื่อไปถึงสถานที่ที่รู้สึกว่ามันใช่ของ
เรา เราก็จะอยู่ได้ด้วยตัวเอง ด้วยความสุข ความเข้าใจ…” 

โลกของสวนขวัญมีขนาดพอเหมาะพอดี ด าเนินไปตามครรลองของมัน 
ที่มา : sarakadee.com (2020)  
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โครงสร้างการเขียน, 18 
โควิด, 5 

ง 
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บทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชน, 27, 33 
บริบทของภาษา, 11 
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แบบจ าลองการสื่อสารมวลชน, 159 



 
-258- 

 

ป 

ประเด็นข่าว, 89 
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ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล, 178 
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ผู้ส่งสาร, 28 
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โลกดิจิทัล, 210 
โลกทัศน์ในงานสื่อสารมวลชน, 70 
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วัจนภาษา, 9 
วัฒนธรรมประชานิยม, 31 
วิธีนิรนัย, 38 
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วิธีสาเหตุสัมพันธ์, 38 
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ส านักข่าว, 189 
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เสียงสะท้อนที่ตรงกับความเชื่อของตัวเอง, 
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หนังสือภายใน, 65 
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แหล่งข่าวที่เป็นประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน
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ผูชวยศาสตราจารยอัญชุลี  วงษบุญงาม 
Asst.Prof.Anchulee Wongboonngam  E-mail: anchulee.y@rmutp.ac.th 

 
การศึกษา 

คุณวุฒิ สาขาวิชา (เอก โท) สถาบันการศึกษา ปท่ีสําเร็จ 
นศ.ม. สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลยักรุงเทพ 2543 
ศศ.บ. นิเทศศาสตร สถาบันราชภฏันครราชสีมา 2541 

 

ประสบการณการทํางาน 
ป พ.ศ. ตําแหนง 

1 พ.ค.2544- 
30 เม.ย. 2546  

อาจารยอัตราจาง มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 

1 พ.ค.2546- 
16 ส.ค. 2548 

เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน 5 สํานักงานสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ
สํานักนายกรัฐมนตร ี

17 ส.ค.2548-
ปจจุบัน 

อาจารย ระดับ 6 
หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศนและวิทยุกระจายเสยีง 
หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ 
ผูชวยคณบด ี
รองคณบดฝีายกิจการนักศึกษา 
ผูชวยศาสตราจารย (สาขาวิชาการประชาสัมพันธ) 

 
หนังสือ/ตํารา/เอกสารประกอบการสอน/เอกสารคําสอน 

ป พ.ศ. ชื่อเร่ือง 
2546 อัญชุลี  แยมจินดา และคณะ.  (2546).  วิจัยธุรกิจ.  กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลย

อลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ. 
2548 อัญชุลี  แยมจินดา และคณะ.  (2548).  สภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ: องคกร

สะทอนปญหาจากประชาสูรัฐ.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพคุรสุภา. 
2556 อัญชุลี วงษบุญงาม.  (2556).  เอกสารประกอบการสอนการเขียนและการรายงานขาว.  

กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร. 
2564 อัญชุลี วงษบุญงาม. (2564). เอกสารคําสอนการเขียนเพ่ือการสื่อสาร. กรุงเทพมหานคร: 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร. 
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งานวิจัย 
ปงบประมาณ ประเภททุนวิจัย ชื่อผลงานวิจัย 

2550 งบประมาณ
รายได
มหาวิทยาลยั 

สภาพการจัดการศึกษาและปญหาการบริหารของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร (ผูรวมวิจัย) 

2551 งบประมาณ
รายไดคณะ 

การศึกษาภาพลักษณท่ีเปนจริงและภาพลักษณท่ีพึงประสงคของบัณฑิต
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร ตามความคิดเห็นของสถาน
ประกอบการ (ผูรวมวิจัย) 

2555 งบประมาณ
รายไดคณะ 

การเปดรับขาวสารทางการเมือง ความรู และการมีสวนรวมทางการเมือง
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลในเขตกรุงเทพมหานคร 
(หัวหนาโครงการวิจยั) 

2556 งบประมาณ
รายได
มหาวิทยาลยั 

การเปดรับขาวสารและการเตรยีมความพรอมในการเขาสูประชาคม
เศรษฐกิจอาเซยีน (AEC) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
(ผูรวมวิจัย) 

2557 งบประมาณ
รายไดคณะ 

การศึกษาแผนกิจกรรมและความตองการของหนวยงานภาครัฐในการจัด
กิจกรรมประชาสมัพันธรวมกับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา (หัวหนา
โครงการวิจัย) 

2561 งบประมาณ
รายไดคณะ 

การเปดรับสื่อและการแสวงหาความรูของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในเขต
กรุงเทพมหานคร (หัวหนาโครงการวิจัย) 

2563 งบประมาณเงิน
รายได (วิจัย
สถาบัน) 

รูปแบบการจดักิจกรรมการรับนองอยางสรางสรรคภายในมหาวิทยาลัย 
กรณีศึกษาคณะเทคโนโลยสีื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร (หัวหนาโครงการวิจยั) 

 

บทความวิจัยและบทความวิชาการ 
ป พ.ศ. ชื่อบทความวิจัย 
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มทร.พระนคร.  วารสารวิชาการและวิจัย มทร.พระนคร.  ปท่ี 2  ฉบับท่ี 1 มีนาคม 2551 : หนา 
11-21. 

2555 ณัฐภณ  สุเมธอธิคม และคณะ.  (2555).  ภาพลักษณท่ีเปนจริงและท่ีพึงประสงคของบัณฑิต 
มทร.พระนคร.  วารสารวิชาการและวิจัย มทร.พระนคร.  ปท่ี 6  ฉบับท่ี 1 มีนาคม 2555 : หนา 
10-22. 

2555 อัญชุลี  วงษบุญงาม และดารณ ี ธัญญสริ.ิ  (2555).  การมีสวนรวมทางการเมืองของนักศึกษา
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