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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของชุมชนในการ
จัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี    
ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และ
ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ หน่วยงานภาครัฐ ผู้นำชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน ประชาชนในชุมชน
นักท่องเที่ยว และผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องจังหวัดเพชรบุรี เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ค ือ แบบ
สัมภาษณ์  

ผลการวิจัยพบว่า ผู้ให้ข้อมูลสำคัญจากทั้งหน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานภาคประชาชน ให้
ข้อมูลไปในทิศทางเดียวกันเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี คือ มี
ความเห็นว่า ไม่ได้พบสภาพปัญหา หรืออุปสรรคใดๆ ในการปฏิบัติงานในโครงการ พบว่าทั้ง 2 
หน่วยงานพยายามมีส่วนร่วมกับการสร้างสรรค์เมืองเพชรบุรีให้เป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่
ได้รับการยอมรับจากยูเนสโก มีความภาคภูมิใจในการยอมรับที่เกิดขึ้น ยินดีให้ความร่วมมือ ร่วมแรง
ร่วมใจกันช่วยกันทำงานและฝ่าฟันปัญหาอุปสรรคซึ่งไม่มองเป็นอุปสรรค เพราะการมองจุดหมายใน
การทำงานไปในทิศทางเดียวกัน คือพยายามช่วยกันพัฒนาในทุกภาคส่วนของจังหวัด รวมไปถึง
จุดหมายสุดท้ายคือการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชากรในจังหวัด และผลักดันจังหวัดเพชรบุรี
ให้เป็นจังหวัดที่มีชื่อเสียงในระดับโลก 

ข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมือง
สร้างสรรค์ของ จังหวัดเพชรบุรี มีดังนี ้
 1. การประชาสัมพันธ์และการร่วมแรงร่วมใจจากทุกฝ่ายเป็นสิ่งที่สำคัญมาก โดยต้องสร้าง
การรับรู้ให้กับนักท่องเที่ยวในรายละเอียดความโดดเด่นของแต่ละชุมชน  
  2. การดำเนินโครงการที่ทางภาครัฐจัดขึ้นเป็นแนวทางการพัฒนาเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหาร
ที่ดี หากสามารถดำเนินการไปได้ในอนาคตเนื่องจากเป็นแผนที่อยู่ในความสนใจของประชากรทั้งโลก 
เทรนด์อาหารสุขภาพกำลังเป็นที่นิยมเพราะผู้คนใส่ใจกับสุขภาพเพ่ิมมากข้ึน   
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3. เรื่องความยั่งยืนและความต่อเนื่องของนโยบายจากภาครัฐ รวมไปถึงงบประมาณที่ลงสู่
ช ุมชน ที่ต ้องการสนับสนุนมากขึ้นในการจัดหาอุปกรณ์ในการผลิต การพัฒนาและสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ที่บ่งบอกอัตลักษณ์ของพ้ืนที่ การสนับสนุนอย่างครบวงจรจึงเป็นสิ่งสำคัญ 
 4. การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัดในชุมชนที่ใกล้เคียงกันสามารถ
เดินทางท่องเที่ยวเป็นเครือข่ายได้ การร่วมมือเป็นเครือข่ายเพื่อกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวไปทุก
ท้องถิ่น 

(รายงานวิจัยนี้มีจำนวนทั้งสิ้น 90 หน้า) 
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Abstract 

The study's objective was to investigate the issues, challenges, and 
suggestions of the local community regarding the growth of a creative city and 
creative tourism management in Phetchaburi Province. Concentrate on the support 
of networks and those associated with imaginative the travel industry the executives 
and study the rules for creating inventive the travel industry the board of 
Phetchaburi Province. Government agencies, community leaders, village 
philosophers, tourists, the local community, and related entrepreneurs in 
Phetchaburi Province served as the study's samples. An interview form was the 
instrument used in this study. 

According to the findings, the researcher found that key informants from both 
public and government agencies shared information about the community's issues, 
challenges, and suggestions for managing creative tourism and developing into a 
creative city in Phetchaburi Province that there is a consensus that neither problem 
conditions nor any impediment to the project's execution has been discovered. 

It was discovered that both organizations tried to help Phetchaburi Province 
become a UNESCO-recognized destination for creative tourism. Take pride in the 
acknowledgment it has received. Willingness to collaborate Working together to assist 
one another in their work and overcome perceived barriers. Because everyone is 
working toward the same goal, which is to help each other grow in all areas of the 
province, including the ultimate goal of making Phetchaburi Province a world-
renowned province and improving the quality of life for its residents. 

The following are suggestions for the community regarding the growth of 
Phetchaburi province's creative city and creative tourism management: 



ง 
 

1. Collaboration among all parties and good public relations are crucial. It 
must raise tourists' awareness of each community's outstanding details. 

2. If a plan that is in everyone's best interest can be put into action in the 
future, then it should be put into action through government-organized projects that 
serve as a blueprint for the growth of healthy, creative, and delicious cities. As a 
growing number of people pay more attention to their health, healthy food trends 
are gaining popularity at an ever-increasing rate. 

3. The community that wishes to support more in the supply of production 
equipment Development and creation of products that reflect the identity of the 
area Comprehensive support is therefore essential. Sustainability and continuity of 
government policies include the budget that goes into the community. 

4. Communities in the provinces that have established community tourism 
networks can travel together. Collaboration as an organization to disseminate the 
travel industry pays to all regions. 
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บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ  
 ปัจจุบันรูปแบบการท่องเที่ยวในประเทศไทยมีความหลากหลายมากขึ้น มีแนวคิดของการ
ท่องเที่ยวเกิดขึ้นมาใหม่ คือการท่องเที่ยวเชิงแนวคิดเป็นการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวเลือกที่จะมา
ท่องเที่ยวจริง ไม่ใช่เป็นการมาท่องเที่ยวตามกระแสนิยม ท าให้นักท่องเที่ยวมีการสร้างแนวคิดในการ
ท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นโดยจะเลือกสถานที่ท่องเที่ยวและที่พักตามกรอบแนวคิดการท่องเที่ยวที่ตัวนักท่องเที่ยว
ได้วางแผนไว้ เพื่อความพึงพอใจของแต่ละบุคคล สาเหตุที่มีแนวคิดของการท่องเที่ยวเกิ ดขึ้นมาใหม่ 
เริ่มต้นจากในยุคของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในช่วงปี 1950 นั้นเป้าหมายของการท่องเที่ยวแบบดั้งเดิม 
(Classic Tourism) จะมุ่งเน้นการเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว และมีลักษณะเป็นการท่องเที่ยวแบบ
เน้นจ านวน (Mass Tourism) การท่องเที่ยวในลักษณะนี้ท าให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างสิ้นเปลือง และ
เนื่องจากการเข้าชมมากจะท าให้ทรัพยากรที่เคยคงอยู่เสื่อมโทรมลงไป ถ้ามีการเข้าชมหลังจากที่
ทรัพยากรได้ถูกท าลายไป อาจจะท าให้นักท่องเที่ยวกลุ่มดังกล่าวไม่มีความประทับใจ และไม่เดินทางมา
ท่องเที่ยวซ้าอีก ดังนั้นแนวคิดใหม่นี้จะตอบสนองการท่องเที่ยวให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพ ได้มีการถูกเสนอ
ขึ้นเพื่อที่จะหารูปแบบการท่องเที่ยวประเภทอื่นที่เหมาะสม และหาแนวทางนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อการ
ท่องเที่ยวโดยไม่สร้างผลกระทบทางลบเหมือนกับที่ผ่านมา (ปิรันธ์ ชิณโชติ , 2559) และแหล่งท่องเที่ยว
รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงแนวคิดในระยะแรกที่ได้รับความนิยม จากนักท่องเที่ยว คือ การท่องเที่ยวที่มี
พื้นฐานกับธรรมชาติ (Nature based tourism) โดยเรียกแตกต่างกัน เช่น การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco 
tourism) การท่องเที่ยวทางทะเล (Marine Ecotourism) การท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา (Geo tourism) 
การท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agro tourism) เป็นต้น (มนัสสินี บุญมีศรีสง่า, 2558) การท่องเที่ยวรูปแบบ
ดังกล่าวตรงกับสถานการณ์ปัจจุบันของการท่องเที่ยวที่จุดมุ่งหมายการท่องเที่ยวได้เปลี่ยนไปจากเดิม คือ
การร่วมมือกันแต่ละภาคส่วนทั้งในระดับประเทศหรือในระดับชุมชน ในการค านึงถึงความส าคัญ และการ
อนุรักษ์ทรัพยากรที่มีอยู่ในพื้นที่ โดยมีการเชื่อมโยงกับการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเพื่อร่วมมือกันท าให้
เกิดเป็นกิจกรรมที่มีความคิดสร้างสรรค์ขึ้นกลายเป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  เป็นรูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่ทางภาครัฐให้ความส าคัญและรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวได้ เดินทางออกไปท่องเที่ยว  
        การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism) เกิดขึ้นมานานในต่างประเทศ นักท่องเที่ยว
สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมของพื้นที่ที่ตนไปเยี่ยมเยือน สอดคล้องกับ
พฤติกรรมของผู้บริโภคในยุคปัจจุบันที่มีความสนใจในรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ ต้องการหา
ประสบการณ์และเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ในมิติของการท่องเที่ยวหากเพิ่มการมีปฏิสัมพันธ์และความสร้างสรรค์
จะท าให้การท่องเที่ยวมีความน่าสนใจและก่อให้เกิดประสบการณ์ใหม่ ๆ ให้กับผู้ที่เดินทางท่องเที่ยว 
(Wurzburger, 2010) ส่วนในประเทศไทยการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ทางองค์การบริหารการพัฒนาพืน้ที่
พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) หรือ อพท. เป็นองค์กรที่ริเริ่มส่งเสริมเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในประเทศไทย ด าเนินการร่วมกับคณะสังคมวิทยาและมานุษย วิทยา 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ โดยจัดท า “โครงการต้นแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์” สร้างความสมดุล
ของชุมชนในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม เน้นความส าคัญที่คุณค่าของชุมชน เพื่อให้ชุมชนภูมิใจ
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ความเป็นเนื้อแท้ของตนและสามารถท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีหลาย
พื้นที่ให้ความร่วมมือ โดยให้ประชาชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมใจกันพัฒนาชุมชน ดึงสิ่งดีๆ จุดเด่นและ
เป็นสิ่งที่ข้ึนชื่อของชุมชนที่สามารถสะท้อนถึงความเป็นเอกลักษณ์ของชุมชนได้ 
         จังหวัดเพชรบุรีเป็นหนึ่งในจังหวัดที่มีความหลากหลายทรัพยากรทางวัฒนธรรมและแหล่ง
ท่องเที่ยวที่สามารถพัฒนาสู่การท่องเที่ยวสร้างสรรค์ได้เป็นอย่างดี เนื่องจากจังหวัดเพชรบุรีเป็นจังหวัดที่
มีประวัติศาสตร์ยาวนาน ดังที่ปรากฏศิลปะสมัยอยุธยาให้เห็นทั่วไปในวัดวาอารามที่เก่าแก่ในจังหวัด 
นอกจากนั้นยังมีอัตลักษณ์ที่ส าคัญในวิถีการด ารงชีวิตที่สะท้อนให้เห็นได้จากอาหารทั้งคาวและหวานที่มี
เอกลักษณ์โดดเด่นและมีชื่อเสียง อีกทั้งวิถีการเกษตรที่เป็นแหล่งเพาะปลูกของพืชที่มีชื่อเสียงของท้องถิ่น 
จนสร้างให้เกษตรกรมีความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจสามารถพึ่งพาตนเองได้และในปัจจุบันยังมีแหล่งเรียนรู้
ที่เกิดขึ้นมาจากโครงการพระราชด าริต่างๆ ซึ่งจากความหลากหลายดังกล่าวส่งผลให้เพชรบุรีมีศักยภาพ
เหมาะสมที่จะพัฒนาในหลายด้าน ทั้งการเป็นแหล่งท่องเที่ยว เป็นแหล่งเรียนรู้ทั้งด้านประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม การเกษตร เป็นสถานที่พักผ่อนหรือพักฟื้นเพื่อส่งเสริมสุขภาพ แต่ในการพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยวยุคปัจจุบันมุ่งเป้าเพื่อให้เกิดความยั่งยืนของชุมชนในพื้นที่ ดังนั้นชุมชนต้องเห็นความส าคัญของ
การจัดการท่องเที่ยว โดยทุกคนในชุมชนต้องมีความพร้อมในการจัดการ ความพร้อมในการรับมือความ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ความพร้อมทั้งการจัดเตรียมแผนงานที่สอดคล้องกับการท่องเที่ยว เพื่อที่จะ
ปกป้องและสงวนรักษาจัดการทรัพยากรในชุมชนให้คงอยู่ต่อไป 
      จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษาวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นใน
การจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ผู้ศึกษาวิจัยต้องการที่
จะทราบถึงแนวทางการจัดการการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นที่มีส่วนร่วมในการวางแผน
บริหารจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนและการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอ าเภอเมืองจังหวัดเพชรบุรี
ต่อไป 
 
 
 
 
 
1.2 วัตถุประสงค์โครงกำรวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี     
 2. เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี     
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัด
เพชรบุรี 
 
1.3 ขอบเขตกำรวิจัย  
    การศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ แนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
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ของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง 
จังหวัดเพชรบุรี มีขอบเขตการศึกษาดังนี้ 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 
        การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ แนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของ
อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
ขอบเขตด้านประชากร  

กลุ่มประชากรที่ใช้ในการท าวิจัยครั้งนี้คือ หน่วยงานภาครัฐ ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน 
ประชาชนในชุมชนนักท่องเที่ยว และผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง 
ขอบเขตด้านพื้นที่  

พื้นที่ของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ จังหวัดเพชรบุรี 
ขอบเขตด้านตัวแปร  

ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ , ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ , ด้านการมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์  และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 
 
 
 
 
1.4 ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 
 1. ภาครัฐ และชุมชนสามารถใช้เป็นแนวทางการวางแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน
และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอ าเภอเมืองจังหวัดเพชรบุรี 
 2. ภาควิชาการ ใช้เป็นแนวทางในการศึกษาเรียนรู้เรื่องการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนและ
การพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอ าเภอเมืองจังหวัดเพชรบุรี 
 
1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การท่องเที่ ยวที่เปิดโอกาสให้กับผู้มาเยือนได้พัฒนา
ศักยภาพความสร้างสรรค์ของตน โดยผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์จริงอัน
เป็นไปตามลักษณะเฉพาะของเป้าหมายที่ได้ท่องเที่ยว 
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บทที่ 2 
 

ทบทวนวรณกรรม 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
2.1.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ค ำว่ำ “กำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ “ ถูกกล่ำวครั้งแรกในปี พ.ศ. 2543 โดย Greg Richards
และ Crispin Raymond ซึ่ ง เป็นผู้ ริ เริ่มบัญญัติศัพท์  โดยได้แรงบัลดำลใจจำกใจจำกกำรรับฟัง
ประสบกำรณ์กำรท่องเที่ยวอันน่ำประทับใจของนักท่องเที่ยวผู้หนึ่งคือ Eliza Raymond บุตรสำวของ 
Crispin ในปลำยปี พ.ศ. 2542 ระหว่ำงกำรเดินทำงกลับภูมิล ำเนำที่ประเทศนิวซีแลนด์ได้ แวะท่องเที่ยว
ในภูมิภำคเอเชียแปซิฟิคหลำยประเทศ ได้แก่ ประเทศไทย พม่ำ อินโดนีเซีย และออสเตรเลีย กำร
ท่องเที่ยวครั้งนี้ Eliza ได้มีโอกำสเรียนกำรนวดแผนไทยที่จังหวัดเชียงใหม่ ประเทศไทย ก่อนจะเดินทำง
ไปบำหลี ประเทศอินโดนีเซียเพื่อเรียนรู้วิธีกำรท ำอำหำรมังสวิรัติพื้นเมือง จำกนั้นเดินทำงต่อไปประเทศ
ออสเตรเลีย และเข้ำอบรมหลักสูตรสั้นๆ เกี่ยวกับกำรเป็นปศุสัตว์หรือผู้ดูแลฝูงสัตว์ Crispin ให้ควำม
สนใจกำรท่องเที่ยวรูปแบบนี้มำก จนกระทั่งในช่วงต้นปี พ.ศ.2543 Crispin ได้เข้ำร่วมงำนสัมมนำ
นำนำชำติเกี่ยวกับท่องเที่ยวประเทศโปรตุเกสและมีโอกำสเข้ำฟังกำรบรรยำยของ Greg ในหัวข้อ “กำร
เติบโตของกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในทวีปยุโรป”(The rapid growth of cultural tourism in 
Europe) ซึ่ง Greg ได้กล่ำวถึงควำมจ ำเป็นในกำรปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบ
ดั้งเดิมที่ก ำลังจะเสื่อมถอยทั้งในแง่ควำมน่ำสนใจและควำมสมบูรณ์ของแหล่งท่องเที่ยว บำงแห่งก ำลังจะ
กลำยเป็นสภำพเป็นกำรท่องเที่ยวมวลชน (Mass Tourism) (นนทวรรณ ส่งเสริม, 2555) 

 
นิยำมของกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ 

หลังจำกกำรบัญญัติศัพท์ Greg และ Crispin ได้ร่วมกันให้ค ำนิยำมกำรท่องเที่ยวแนวคิดใหม่นี้
ร่วมกัน โดยตีพิมพ์อย่ำงเป็นทำงกำรใน Atlas Newsletter ฉบับเดือนพฤศจิกำยน พ.ศ.2543 ไว้ว่ำ“กำร
ท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ หมำยถึง กำรท่องเที่ยวที่เปิดโอกำสให้กับผู้มำเยี่ยมมำเยือนได้พัฒนำศักยภำพ
ควำมสร้ำงสรรค์ของตนผ่ำนกำรมีส่วนร่วมในกิจกรรมกำรเรียนรู้ด้วยประสบกำรณ์จริงอันเป็นไปตำม
ลักษณะเฉพำะของเป้ำหมำยที่ได้ท่องเที่ยว” ค ำนิยำมดังกล่ำวสรุปได้ว่ำ กำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ที่ท ำ
ให้เกิดควำมเข้ำใจเกี่ยวกับคุณค่ำของควำมหลำกหลำยในวัฒนธรรม นักท่องเที่ยวได้รับประสบกำรณ์ใหม่
พร้อมทั้งสร้ำงเสริมพัฒนำศักยภำพของกำรสร้ำงสรรค์ให้กับนักท่องเที่ยว ในขณะเดียวกันเจ้ำของชุมชนก็
จะเกิดควำมตระหนักในคุณค่ำของตนเองในปี พ.ศ. 2548 Crispin ได้ให้ค ำนิยำมเพิ่มเติมหลังร่วมกัน
ก่อตั้ง Creative Tourism New Zealand(CTNZ) องค์กรที่เกี่ยวข้องกับกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์แห่ง
แรกไว้ว่ำ “หมำยถึงกำรท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับกำรเรียนรู้ ทักษะ วัฒนธรรมของประเทศหรือชุมชนที่
นักท่องเที่ยวไปเยี่ยมไปเยือนในช่วงวันหยุด นักท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์เหล่ำนี้จะมีโอกำสพัฒนำศักยภำพ
ควำมสร้ำงสรรค์และใกล้ชิดกับคนในพื้นที่นั้นๆผ่ำนกิจกรรมกำรมีส่วนร่วม รวมทั้งได้รับประสบกำรณ์จำก
กำรซึมซับสถำนที่”แม้ค ำนิยำมและแนวควำมคิดเกี่ยวกับกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ได้เผยแพร่ออกไป
เป็นครั้งแรก แต่ยังไม่เป็นที่รู้จักในวงกว้ำง จนกระทั้งในปี พ.ศ.2547 องค์กำรกำรศึกษำวิทยำศำสตร์และ
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วัฒนธรรมแห่งสหประชำชำติหรือยูเนสโก ได้สนับสนุนนโยบำยได้ส่งเสริมควำมหลำกหลำยทำงวัฒนธรรม
ของโลก (Global Aliance For Cultural Diversity) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือส ำหรับกำรพิทักษ์รักษำ
วัฒนธรรม โดยเสนอแนวควำมคิดเกี่ยวกับเรื่อง “เครือข่ำยเมืองสร้ำงสรรค์” (Creative Industries) ที่จะ
น ำไปสู่รูปแบบใหม่ของควำมร่วมมือในระดับนำนำชำติ ในภำคประชำชนเอกชน สำธำรณะ และ
ประชำคมเครือข่ำยเมืองสร้ำงสรรค์ของยูเนสโกมีทั้งหมด 7 กลุ่ม เมืองหนึ่งเมืองใดจะเข้ำร่วมเป็นเมือง
สร้ำงสรรค์ (Creative City) ภำยใต้ประกำศรับรองของยูเนสโกจะต้องเลือกเสนอตนเองได้เพียงประเภท
เดียวเท่ำนั้น จำกกลุ่มต่ำงๆ ได้แก่ 1) วรรณกรรม 2) งำนหัตถกรรมและศิลปะพื้นบ้ำน 3) งำนออกแบบ 
4) ดนตรี 5) อำหำร 6) ภำพยนตร์ 7) สื่อศิลปะ เครือข่ำยดังกล่ำวได้น ำไปสู่กำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวใน
รูปแบบใหม่ที่สอดคล้องกับทิศทำงของกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ยูเนสโกเชื่ อว่ำกำรท่องเที่ยวเป็น
เครื่องมือของกำรท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับคุณค่ำของควำมหลำกหลำยในวัฒนธรรมซึ่งนอกจำกจะเป็นกำร
เสริมแรงให้กับกำรตระหนักรู้ในคุณค่ำของชุมชนของตนเองแล้ว ขณะเดียวกันก็เป็นกำรส่งเสริมพัฒนำ
ศักยภำพของกำรสร้ำงสรรค์ให้กับนักท่องเที่ยวเองเพื่อที่จะน ำประสบกำรณ์ที่ได้จำกกำรเดินทำงท่องเที่ยว
ไปในวิถีชีวิตของตนเองอีกด้วย (นนทวรรณ ส่งเสริม, 2555) 
 
ควำมหมำยของกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ 

องค์กำรศึกษำวิทยำศำสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชำชำติ หรือ ยูเนสโก (UNESCO, 2549) 
ได้ให้นิยำมของกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์ (Creative Tourism) ว่ำเป็นกำรท่องเที่ยวที่มีจุดประสงค์
สอดคล้องกับแนวทำงกำรพัฒนำชุมชนที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดควำมยั่งยืนในกำรด ำเนินชีวิตของชุมชน โดย
จัดกิจกรรมกำรท่องเที่ยวอย่ำงกลมกลืนและสัมพันธ์กับประวัติศำสตร์ วัฒนธรรม ตลอดจนวิถีต่ำง ๆ ใน
ชุมชน ในเชิงของกำรเรียนรู้และกำรทดลองเพื่อให้ได้มำซึ่งประสบกำรณ์จำกสิ่งที่มีอยู่และเป็นอยู่จริงใน
ชุมชน นอกจำกนั้นชุมชนจะต้องสำมำรถใช้กำรจัดกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์เป็นเครื่องมือในกำรรักษำ
ควำมสมดุลระหว่ำง (1) กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจำกกำรท่องเที่ยวภำยในชุมชนและ (2) ชุมชนจะได้รับ
ผลประโยชน์ ทั้งในรูปแบบที่เป็นผลประโยชน์ตอบแทนอิงตำมระบอบทุนนิยมและในรูปแบบควำมยั่งยืน
ของกำรพัฒนำในชุมชน ยูเนสโกยังได้ให้ควำมหมำยของกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์รวมถึงกำรจัดให้เกิด
กิจกรรมต่ำงๆ โดยเน้นกำรเรียนรู้ กำรศึกษำจำกประสบกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับชุมชน ตลอดจนกำรมีส่วน
ร่วมและปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงนักท่องเที่ยวกับชุมชน กำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์จะเน้นควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
นักท่องเที่ยวและผู้คนในชุมชนนั้นๆ โดยมีเป้ำหมำยว่ำนักท่องเที่ยวในลักษณะของกำรท่องเที่ยว
สร้ำงสรรค์จะเป็นนักท่องเที่ยวที่ไม่ใช่เป็นเพียงนักท่องเที่ยว แต่จะเป็นสมำชิกของชุมชนที่ได้มีโอกำสเข้ำ
ไปใช้ชีวิตร่วมกัน กำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์นับได้ว่ำเป็นกำรท่องเที่ยวรูปแบบใหม่เมื่ออ้ำงอิงจำก
ควำมหมำยของกำรท่องเที่ยวในรูปแบบที่มีมำก่อน แต่เดิมกำรท่องเที่ยวมีวัตถุประสงค์เพียงเพื่อเป็นกำร
ใช้เวลำในกำรพักผ่อนหย่อนใจ แสวงหำควำมสุขและควำมเพลิดเพลินที่ได้รับจำกกำรท่องเที่ยวในสถำนที่
ท่องเที่ยวนั้นๆ แม้ต่อมำกำรท่องเที่ยวได้เพิ่มรูปแบบให้มีกำรท่องเที่ยวเชิงประวัติศำสตร์หรือเชิง
วัฒนธรรม โดยจะเน้นรูปแบบของกำรท่องเที่ยวไปยังพิพิธภัณฑ์ หรือโบรำณสถำนต่ำงๆ แต่ก็ยังไม่มีมิติ
ของกำรพัฒนำและสร้ำงควำมสมดุลในชุมชนโดยกำรใช้กำรท่องเที่ยวอย่ำงสร้ำงสรรค์ 

นำฬิกอัติภัค แสงสนิท (2554) ผู้อ ำนวยกำรองค์กำรบริหำรกำรพัฒนำพื้นที่พิเศษเพื่อกำร
ท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืน (องค์กำรมหำชน) หรือ อพท. ได้ก ำหนดนโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบัติงำน
เกี่ยวกับ “กำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ (Creative Tourism)” ว่ำหมำยถึง กำรท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับ



7 
 

ประวัติศำสตร์ ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณ์สถำนที่ โดยนักท่องเที่ยวได้เรียนรู้เพื่อสร้ำง
ประสบกำรณ์ตรงร่วมกับเจ้ำของวัฒนธรรม และมีโอกำสได้ใช้ชีวิตร่วมกันกับเจ้ำของสถำนที่ และเป็นกำร
สร้ำงมูลค่ำเพิ่มให้กับประวัติศำสตร์ ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณ์ของสถำนที่ไม่ใช่กิจกรรมที่
เน้นรำยได้ของชุมชน แต่เป็นกิจกรรมที่เน้นคุณค่ำของชุมชนเท่ำนั้น นำยมุทริกำ พฤกษำพงษ์ นักวิจัย
อิสระได้ศึกษำพบว่ำ กำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ คือ กำรท่องเที่ยววิถีชีวิตที่ท ำให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้
เกี่ยวกับกำรใช้ชีวิตของผู้คนในท้องถ่ิน ไม่ว่ำจะในเรื่องวิถีกำรอยู่อำศัย กำรประกอบอำชีพ อำหำรกำรกิน 
ศิลปหัตถกรรม และอื่นๆ ที่สะท้อนให้เห็นถึงเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของชุมชนและผู้คนเจ้ำของพื้นที่ 
โดยมุ่งเน้นให้นักท่องเที่ยวมีปฏิสัมพันธ์กับคนในพื้นที่ ผ่ำนกำรพูดคุยสนทนำ และผ่ำนกิจกรรมทดลอง
ปฏิบัติต่ำงๆ เช่น ทดลองท ำอำหำร ทดลองท ำศิลปหัตถกรรม หรือทดลองใช้ชีวิตตำมอย่ำงผู้คนในชุมชน 
หรือกำรท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์ ซึ่งจะท ำให้เข้ำใจในวัฒนธรรมอันมีเอกลักษณ์ของผู้คนและสถำนที่นั้นๆ 
ผ่ำนประสบกำรณ์ตรง เรียกว่ำเป็นเวทีกำรเรียนรู้แบบมีชีวิตนั่นเอง (ผู้จัดกำรออนไลน์, 2554)      

ดังนั้น จุดประสงค์ของโครงกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์ คือ กำรเป็นจุดเริ่มต้นในกำรพัฒนำต้นแบบ
กำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์อันมีจุดหมำยไปสู่กำรท่องเที่ยวอย่ำงยั่ งยืน โดยหำรูปแบบสร้ำงองค์
ควำมรู้ และสร้ำงเครือข่ำยกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์ โดยใช้กำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์จะเป็นเครื่องมือให้
ชุมชนได้มีโอกำสในกำรใช้สิทธิ์ควำมเป็นเจ้ำของพื้นที่ เพื่อก ำหนดทิศทำงกำรท่องเที่ยวด้วยตนเอง 
ก ำหนดและจ ำกัดจ ำนวนนักท่องเที่ยว และที่ส ำคัญสร้ำงสรรค์กิจกรรมกำรท่องเที่ยวด้วยตนเอง น ำมำซึ่ง
ผลประโยชน์ที่เป็นธรรมมำกขึ้น พร้อมกับสร้ำงควำมเข้ำใจให้กับนักท่องเที่ยวและชุมชนได้ร่วมกันจัดกำร
กำรท่องเที่ยวแบบรับผิดชอบต่อชุมชน (Social Responsible Tourism) ประโยชน์ที่จะคำดว่ำจะได้รับ
จำกกำรด ำเนินโครงกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์ คือ กำรท่องเที่ยวอย่ำงเหมำะสมจะเอื้อประโยชน์ให้เกิดกำร
อนุรักษ์อย่ำงชัดเจน และเป็นกระบวนกำรส ำคัญในกำรสร้ำงจิตส ำนึกให้กับคนในชุมชน นักท่องเที่ยว และ
ผู้ประกอบกำร ร่วมกันรักษำสมดุลของระบบนิเวศของชุมชน ผ่ำนกำรสร้ำงกระบวนกำรกลุ่มให้มำร่วมกัน
คิด ร่วมกันท ำ เมื่อเกิดกำรจัดกำรอย่ำงเป็นระบบและประสบควำมส ำเร็จแล้วแหล่งท่องเที่ยวชุมชนจะ
กลำยเป็นแหล่งเรียนรู้ของสังคม เกิดกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงเครือข่ำยและกลำยเป็นพลังในกำร
สร้ำงฐำนควำมรู้ส ำหรับกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืนและสร้ำงสรรค์ 
 
กำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์ในประเทศไทย 

ประเทศไทยเป็นหนึ่งในไม่กี่ประเทศในโลกที่นับได้ว่ำเป็นจุดหมำยด้ำนกำรท่องเที่ยวของ
นำนำชำติมำอย่ำงต่อเน่ือง จำกลักษณะที่โดดเด่นของประเทศซึ่งมีประวัติศำสตร์โบรำณคดีอันเป็นอำรยะ 
มีควำมหลำกหลำยทำงชำติพันธุ์ มีควำมงดงำมทำงประเพณีวัฒนธรรม มีแหล่งท่องเที่ยวทำงธรรมชำติ
แหล่งพันธุ์พืชและสัตว์ที่น่ำสนใจ และที่เป็นส่วนส ำคัญยิ่งคือ ประชำชนชำวไทยมีจิตใจโอบอ้อมอำรีเต็มไป
ด้วยมิตรไมตรี ท ำให้ประเทศไทยมีศักยภำพสูงในพัฒนำกำรท่องเที่ยวได้ในหลำกหลำยมุมมองและ
หลำกหลำยกระบวนกำร 
      ส ำหรับกำรพัฒนำกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวของประเทศไทยเพื่อมุ่งไปสู่รูปแบบของกำรจัดกำร
ท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์นั้น ภำรกิจกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์ขององค์กำรบริหำรพัฒนำพื้นที่พิเศษเพื่อกำร
ท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืน (องค์กำรมหำชน) ได้เริ่มต้นข้ึน โดยในเบ้ืองต้นจะเป็นกำรน ำเสนอแนวคิดกำรจัดกำร
ท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์แก่ชุมชน เกิดเป็นต้นแบบของแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรพัฒนำท่องเที่ยว เพื่อ
หำรูปแบบของกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์ กำรสร้ำงเครือข่ำยกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์ พร้อมกับ
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ประเมินผลลัพธ์หรือประโยชน์ที่ผู้มีส่วนร่วมในทุกภำคส่วนจะได้รับ ทั้งที่สำมำรถจับต้องได้ เช่น รำยได้ 
และที่จับต้องไม่ได้ เช่น ควำมสำมัคคี ควำมหวงแหนในท้องถิ่น ตลอดจนศึกษำผลดีผลเสียในกำร
พัฒนำกำรท่องเที่ยวอย่ำงสร้ำงสรรค์ต่อกำรพัฒนำชุมชนในประเทศไทย ที่ผ่ำนมำชุมชนในประเทศไทยได้
มีกำรน ำแนวทำงกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศหรือกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมำเป็นแนวทำงเพื่อกำรจัดกำร
ท่องเที่ยวชุมชน และใช้กำรท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวสิ่งเหล่ำนี้
ล้วนเป็นรำกฐำนที่ส ำคัญในกำรพัฒนำไปสู่กำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์ (สว่ำงพงศ์ หมวดเพชร,2554) 

กำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวอย่ำงเหมำะสมจะเอื้อประโยชน์ต่อกำรอนุรักษ์อย่ำงชัดเจน และเป็น
กระบวนกำรส ำคัญในกำรก่อเกิดจิตส ำนึกร่วมกันในกำรรักษำสมดุลของระบบนิเวศในชุมชน ทั้งจำกกำร
ร่วมคิด ร่วมท ำ สร้ำงกระบวนกำรกลุ่ม เมื่อมีกำรจัดกำรอย่ำงเป็นระบบและประสบควำมส ำเร็จแล้ว ยัง
สำมำรถขยำยผลไปในพื้นที่ข้ำงเคียงและพื้นที่อื่นๆ ได้ แหล่งท่องเที่ยวและชุมชนจะเป็นแหล่งเรียนรู้ของ
สังคม แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงเครือข่ำย จนกลำยเป็นพลังในกำรสร้ำงฐำนควำมรู้ส ำหรับกำรพัฒนำ
อย่ำงสร้ำงสรรค์และยั่งยืน ดังนั้นอำจจะกล่ำวได้ว่ำ “กำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์มีรำกฐำนจำกชุมชน
สร้ำงสรรค์ และต้องใช้ทุนทำงสังคมต่ำงๆ เพื่อสร้ำงกำรท่องเที่ยวสร้ำงสรรค์” 
 
 
 
ประเภทกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ 
1. ประเภทมรดกทำงวัฒนธรรม (Cultural Heritage) เป็นกลุ่มกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์อันเกี่ยวเนื่อง
กับประวัติศำสตร์ โบรำณคดี วัฒนธรรมประเพณี ควำมเชื่อ สภำพสังคม แบ่งเป็นกลุ่มย่อยคือ 

1.1 กลุ่มแสดงออกทำงวัฒนธรรมแบบดั้งเดิม (Traditional Cultural Expression) เช่น ศิลปะ
งำนฝีมือ เทศกำล งำนประเพณีต่ำง ๆ 

1.2 กลุ่มที่ตั้งทำงวัฒนธรรม (Cultural sites) เช่น โบรำณสถำน พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น 
2. ประเภทศิลปะ (Arts) เป็นกลุ่มกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์บนพื้นฐำนของศิลปวัฒนธรรม แบ่งเป็น 2 
กลุ่มย่อยคือ 

2.1 งำนศิลปะ (Visual arts) เช่น กำรวำดภำพ รูปป้ัน และวัตถุโบรำณ เป็นต้น 
2.2 ศิลปะกำรแสดง (Performing arts) เช่น กำรแสดงดนตรีพื้นบ้ำน กำรแสดง นำฏศิลป์ กำร

แสดงละคร เป็นต้น 
3. ประเภทวิถีชีวิต (Lifestyles) เป็นกลุ่มท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ที่เกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิต กำรด ำรงชีวิต
หรือวิถีกำรท ำมำหำกินของคนในชุมชนท้องถิ่นหรือชำวพื้นเมือง แบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อยคือ 

3.1 วิถีชีวิตของสังคมเมือง เช่น ย่ำนกำรค้ำโบรำณ ย่ำนสำเพ็ง ย่ำนเยำวรำช ย่ำนบำงลำพู ย่ำน
เมืองเก่ำน่ำน ย่ำนเมืองเก่ำแปดริ้ว ย่ำนถนนนำงงำมสงขลำ เป็นต้น 

3.2 วิถีชีวิตสังคมชนบท เช่น หมู่บ้ำนช้ำงตำกลำง อ.ท่ำตูม จ.สุรินทร์ ตลำดน้ ำด ำเนินสะดวก กำร
เลี้ยงนกเขำ อ.จะนะ จ.สงขลำ กำรท ำนำ กำรทอผ้ำ กำรท ำเครื่องปั้นดินเผำ เป็นต้น 
4. ประเภทสื่อ (Media) เป็นกลุ่มท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ที่เกี่ยวเนื่องกับกำรสื่อสำรกับกลุ่มคนกลุ่มใหญ่
หรือสื่อสำรกับนักท่องเที่ยวที่เป็นกลุ่มเป้ำหมำย แบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อย คือ 
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4.1 งำนสื่อสิ่งพิมพ์ท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ (Publishing and Printed Media) เช่น คู่มือ
ท่องเที่ยว นิตยสำรกำรท่องเที่ยว หรือสิ่งพิมพ์อื่นๆ ที่มีส่วนสร้ำงควำมน่ำสนใจเกี่ยวกับสถำนที่ท่องเที่ยว
หรือแหล่งท่องเที่ยวให้มีควำมน่ำสนใจและสำมำรถสื่อในสิ่งที่มีคุณค่ำให้เกิดควำมน่ำสนใจ เป็นต้น 

4.2 งำนโสตทัศน์ (Audiovisual) สื่อโฆษณำทำงโทรทัศน์ วิทยุ หรืออื่นๆ ที่เกี่ยวกับกำรส่งเสริม
ควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรเป็นมำของต้นแบบ (Originality) ควำมเป็นของแท้ดั้งเดิม (Authenticity) ของ
แหล่งท่องเที่ยวหรือสถำนที่นั้น ๆ เป็นต้น 
5. ประเภทกำรตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำ (Functional creation) เป็นกลุ่มท่องเที่ยวเชิง
สร้ำงสรรค์ที่เป็นสินค้ำและบริกำร เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของนักท่องเที่ยวที่มีควำมต้องกำรแตกตำ่ง
กัน แบ่งเป็น 3 กลุ่มย่อย คือ 

5.1 กลุ่มกำรออกแบบ (Design) เช่น กำรออกแบบห้องพักในโรงแรม รีสอร์ท กำรออกแบบ
สินค้ำของที่ระลึกให้มีอัตลักษณ์ควำมเป็นท้องถิ่น หรือแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ 

5.2 กลุ่มสื่อสมัยใหม่ (New media) เช่น ระบบดิจิทอล ซอฟต์แวร์ เกมส์ต่ำงๆ 
5.3 กลุ่มบริกำรทำงควำมคิดกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ (Creative Tourism Services) เช่น 

กำรบริกำรทำงสถำปัตยกรรม โฆษณำ นันทนำกำร และบริกำรแนวคิดเชิงสร้ำงสรรค์อื่นๆ (องค์กำร
บริหำรกำรพัฒนำพื้นที่เศรษฐกิจเพื่อกำรท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืน) 
 
คุณสมบัติของกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ 
1. ผู้ท่องเที่ยวและเจ้ำของบ้ำนมีควำมผูกพันระหว่ำงกัน (Each engaging the other) 
2. กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ำมวัฒนธรรม (Cross - cultural engagement/ Cultural experience) 
3. มีควำมเข้ำใจอย่ำงลึกซึ้งทำงวัฒนธรรมของพื้นที่ท่องเที่ยว (Spirit of place/ deep meaning/ 
understanding of the specific cultural of the place) 
4. ประสบกำรณ์จำกกำรมีส่วนร่วม (Hands - on experience) 
5.  มี ก ำ ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น ข้ อ มู ล ร ะ ห ว่ ำ ง กั น / ส่ ง ผ่ ำ น  -  ส่ ง ต่ อ ป ร ะ ส บ ก ำ ร ณ์  ( Exchange 
information/transformation and transformative experiences) 
6. เป็นผู้เข้ำร่วมกิจกรรมมำกกว่ำเป็นผู้ชม (More participate than observe) 
7. นักท่องเที่ยวมีโอกำสพัฒนำศักยภำพในกำรสร้ำงสรรค์ของตนเองและมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจ (Co - 
creating tourism experience) 
8. ควำมจริงแท้ทั้งในกระบวนกำรกำรผลิตและผลิตภัณฑ์, ประสบกำรณ์จริง (Authentic both process 
and product/ genuine experience) 
9. จดจ ำประทับใจ เข้ำใจ (Memorable/ I hear and I forget, I see and I remember, I do and I 
understand) 
10. กำรท่องเที่ยวแบบจ ำเพำะเจำะจง (Tailor - made approach) (Richard and Raymond, 2000: 
18) 
 
2.1.2 แนวคิดด้านการจัดการการท่องเที่ยว  

กำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวจ ำเป็นที่จะต้องอำศัยหลักกำรของกำรจัดกำรทั่วไป เช่น กำรจัดกำรของ
ภำคเอกชน และภำครัฐและกำรจัดกำรทำงด้ำนธุรกิจเป็นต้น โดยในควำมหมำยของกำรจัดกำร หมำยถึง 
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กำรท ำให้องค์กรมุ่งสู้เป้ำหมำยโดยอำศัยกระบวนกำรต่ำงๆ รวมไปถึงกำรท ำงำนร่วมกันในแต่ละฝ่ำยของ
องค์กรนั้น โดยกำรท ำงำนจะมีประสิทธิภำพได้ต้องมีกำรจัดกำรที่ดีควบคู่ไปด้วย สิทธิชัย ธรรมเสน่ห์  
(2554) มีกำรพิจำรณำจำกรำยละเอียดได้ ดังนี้ 

 1.  ปั จ จั ย ที่ มี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ค ว ำ ม ส ำ เ ร็ จ ใ น ก ำ ร จั ด ก ำ ร ท รั พ ย ำ ก ร ก ำ ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว  
กำรจัดกำรทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวจะประสบควำมส ำเร็จหรือไม่ ย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยต่ำงๆ ดังที่จะได้
อธิบำยต่อไปนี้ 

 1.1 ปัจจัยพื้นฐำนในกำรจัดกำร (4 M’s+ 1T)  
1.1.1 คน (Man) หมำยถึง เป็นทรัพยำกรบุคคลที่เป็นปัจจัยที่ส ำคัญมำก เพรำะจะทำให้เกิด

ควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนต่ำงๆในด้ำนกำรท่องเที่ยว แต่บุคลำกรนั้นต้องมีประสิทธิภำพ มีควำมรู้ 
ควำมสำมำรถกำรจัดกำรในด้ำนต่ำงๆ และยังต้องเป็นคนที่มีจิตสำนึกในกำรดูแลอนุรักษ์และรักษำ
ทรัพยำกรกำรท่องเที่ยว 

1.1.2 เครื่องจักร (Machine) หมำยถึง เครื่องมือ และอุปกรณ์เครื่องจักรที่น ำมำใช้ในกำรจัดกำร
ทรัพยำกรกำรท่องเที่ยว โดยจะต้องน ำมำใช้ให้เกิดประสิทธิภำพมำกที่สุด  

1.1.3 เงินทุน (Money) หมำยถึง เงินทุนทั้งในระยะยำวและระยะสั้น เป็นปัจจัยที่ส ำคัญในกำร
ด ำเนินงำนในกำรจัดกำรด้ำนทรัพยำกรต่ำงๆ เพื่อท ำให้กิจกรรมขององค์กรประสบควำมส ำเร็จตำม
เป้ำหมำยที่ได้ตั้งไว้ 

1.1.4 วัสดุสิ่งของ (Material) หมำยถึง วัตถุดิบ วัสดุสิ่งของที่จ ำเป็นต่อกำรด ำเนินงำนของ 
องค์กร ทั้งในด้ำนกำรบริกำรและกำรผลิตให้แก่นักท่องเที่ยว 

1.1.5 ระยะเวลำ (Timing) หมำยถึง กำรใช้เวลำที่เหมำะสมในกำรจัดกำรกับวัสดุสิ่งของ เงินทุน 
เครื่องจักร และทรัพยำกรอื่นๆ โดยใช้เวลำทุกวินำทีให้คุ้มค่ำมำกที่สุด เพื่อที่จะได้บรรลุเป้ำหมำยของ
องค์กร  
     1.2 ปัจจัยด้ำนตลำด (Market) หมำยถึง ในที่นี้ตลำดหมำยถึง กลุ่มลูกค้ำหรือนักท่องเที่ยว หรือธุรกิจ
ท่องเที่ยวต่ำงๆ ในกำรจัดกำรทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวในที่นี้จะถือว่ำเป็นสินค้ำที่นักท่องเที่ยวต้องกำร ใน
กำรด ำเนินกำรนั้นต้องมีกำรด ำเนินกำรให้สอดคล้องกับตลำดกลุ่มเป้ำหมำย โดยจะต้องมีกำรศึกษำ
พฤติกรรมของตลำดกลุ่มเป้ำหมำยไม่ว่ำจะเป็น ลักษณะควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำย เป็นต้น 
เน่ืองจำกควำมต้องกำรในแต่ละกลุ่มนั้นไม่เหมือนกันและเพื่อที่จะท ำให้ตอบสนองควำมต้องกำรได้อย่ำงดี 
จึงต้องมีกำรศึกษำพฤติกรรมในแต่ละกลุ่มเป้ำหมำย เช่น นักท่องเที่ยวที่นิยมกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศนั้น ใน
กำรท่องเที่ยวต้องเน้นกำรจัดกำรด้ำนธรรมชำติ กำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และจะต้องมีกำรปลูกผังให้
นักท่องเที่ยวอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติให้คงอยู่สืบไป และต้องมีกำรจัดเตรียมสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 
และข้อมูลต่ำงๆของสถำนที่นั้นไว้ด้วย เป็นต้น 
      1.3 ปัจจัยด้ำนวิธีกำรปฏิบัติงำน (Method) หมำยถึง เป็นกำรก ำหนดขั้นตอน ระเบียบ และวิธี
ปฏิบัติงำนในกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ โดยจะมีกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ และ
เป้ำหมำยขององค์กร จะมีกำรคัดเลือกบุคลำกร และเครื่องมือให้สอดคล้องกับงำนที่ต้องด ำเนินกำร 
เพื่อที่จะได้เป็นกำรประหยัดต้นทุน และนอกจำกนี้งำนที่ออกมำจะได้ประสิทธิภำพและมีประสิทธิผลมำก
ที่สุด  
      1.4 ปัจจัยด้ำนกำรจูงใจผู้ปฏิบัติงำน (Motivation) หมำยถึง ปัจจัยนี้จะเน้นกำรจัดกำรคน เพรำะคน
ถือเป็นปัจจัยที่มีควำมส ำคัญมำกที่สุด โดยจะมีกำรจูงใจให้บุคลำกรหรือผู้ที่เกี่ยวข้องยินดี ปฏิบัติงำนอย่ำง
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มีประสิทธิภำพให้สูงที่สุด โดยที่ผู้บริหำรจะต้องมีทักษะของควำมเป็นผู้น ำ มีกำรจูงใจ และสร้ำงกำลังใจใน
กำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรให้เป็นไปตำมที่ต้องกำร และประสบควำมส ำเร็จในกำรจัดกำรทรัพยำกรกำร
ท่องเที่ยว โดยจะต้องค ำนึงถึงประโยชน์ของทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้องด้วย  

1.5 วิธีกำรจัดกำร (Management) หมำยถึง ปัจจัยนี่ถือว่ำเป็นปัจจัยที่มีควำมส ำคัญที่ขำดไม่ได้
อีกหนึ่งปัจจัย คือเป็นกระบวนกำรหรือมำตรกำรกำรจัดกำรทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวให้เกิดประโยชน์อย่ำง
สูงสุด และจะต้องด ำเนินกำรให้บรรลุเป้ำหมำย และวัตถุประสงค์ที่ได้วำงแผนไว้ นอกจำกนั้นยังสำมำรถ
ท ำให้ทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวยั่งยืนอีกด้วย เห็นได้ว่ำปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อควำมส ำเร็จในกำรจัดกำร
ทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวนั้น เป็นปัจจัยที่มีพื้นฐำนมำจำกปัจจัยในกำรท ำธุรกิจ เริ่มแรกคือปัจจัยพื้นฐำนใน
กำรจัดกำร ประกอบไปด้วย คน เครื่องจักร เงินทุน วัสดุ และเวลำ ปัจจัยพื้นฐำนเหล่ำนี้จะเป็นปัจจัยที่อยู่
ในกำรจัดกำรในทุกๆสิ่ง ต่อมำเป็นปัจจัยด้ำนตลำดในที่นี้เรำจ ำกัดควำมตลำดไว้ว่ำเป็นนักท่องเที่ยว โดย
จะต้องท ำกำรวิเครำะห์ตลำดอย่ำงละเอียดเพื่อท ำให้ทรำบถึงควำมต้องกำรที่แท้จริงของตลำด เพื่ อที่จะ
ท ำกำรตอบสนองได้อย่ำงตรงจุดมำกที่สุด ปัจจัยด้ำนวิธีกำรปฏิบัติงำนถือว่ำเป็นปัจจัยที่อำจจะเป็น
ตัวก ำหนดว่ำงำนที่ออกมำมีประสิทธิภำพมำกน้อยแค่ไหน เนื่องจำกเป็นปัจจัยที่ก ำหนดทุกอย่ำงตั้งแต่ 
กำรตั้งเป้ำหมำยไปจนถึงกำรวำงวิธีกำรด ำเนินงำน หำกวำงโครงต่ำงๆไว้ไม่ดีอำจจะท ำให้งำนที่ออกมำ
ไม่ได้ตำมเป้ำหมำย ปัจจัยด้ำนกำรจูงใจผู้ปฏิบัติงำนจะเป็นปัจจัยที่มีคนเข้ำมำมีส่วนร่วมมำกที่สุด ใน
ปัจจัยนี้จะเป็นหน้ำที่ของผู้บริหำรที่จะต้องมีควำมสำมำรถ มีควำมเป็นผู้น ำสูง เพรำะจ ำต้องมีกำรจูงใจให้
บุคลำกรปฏิบัติงำนตำมภำระหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำยอย่ำงดีที่สุด และสุดท้ำยคือวิธีกำรจัดกำรเป็นปัจจัย
ที่ส ำคัญมำก จะต้องมีกำรด ำเนินกำรให้บรรลุเป้ำหมำยทำงกำรท่องเที่ยวที่ได้วำงไว้ เพื่อท ำให้เกิดควำม
ยั่งยืนในทรัพยำกรกำรท่องเที่ยว  

 
2. กระบวนกำรจัดกำรทรัพยำกรกำรท่องเที่ยว  

ในกำรจัดกำรทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวนั้น จะใช้ขั้นตอนและวิธีกำรของกำรจัดกำรทั่วไป มีด้วยกัน 
5 ขั้นตอน คือ กำรวำงแผน กำรจัดกำรองค์กร กำรจัดคนเข้ำท ำงำน กำรสั่งกำร และกำรควบคุม หำก
องค์กรท ำตำมขั้นตอนนี้ท ำให้องค์กรสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยตำมที่ตั้งไว้ โดยแต่ละกระบวนกำร อนงค์ ไต่
วัลย์ (2555) มีกำรให้รำยละเอียดไว้ดังนี้ 

 2.1 กำรวำงแผน (Planning) กำรวำงแผนเป็นขั้นตอนของกำรก ำหนดวิธีกำรปฏิบัติงำนให้
สำมำรถน ำพำองค์กำรไปสู่เป้ำหมำยที่ตั้งไว้ กำรวำงแผนจึงเปรียบเสมือนเป็นแนวทำงที่ช่วยท ำให้มีกำร
เชื่อมโยงกำรด ำเนินงำนระหว่ำงปัจจุบันและอนำคต ดังนั้นกำรวำงแผนจึงมี ควำมเกี่ยวข้องกับกำร
คำดกำรณ์สถำนกำรณ์ต่ำงๆ และกำรด ำเนินกำรตัดสินใจเพื่อก ำหนดแนวทำงปฏิบัติที่ดีที่สุดสำหรับกำร
จัดกำรทรัพยำกรกำรท่องเที่ยว กำรวำงแผนช่วยท ำให้องค์กำรมีแนวทำงในกำรดำเนินงำนที่ชัดเจน ช่วย
ท ำให้เกิดมำตรฐำนในกำรกำรจัดกำรทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวที่ชัดเจนและเป็นประโยชน์ต่อกำรกำร
ควบคุมกำรทำงำน ท ำให้เกิดกำรจัดสรร และใช้ทรัพยำกรในองค์กำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 
ช่วยลดกำรสูญเปล่ำในกำรด ำเนินงำนที่มีควำมซ้ ำซ้อนกัน โดยข้ันตอนกำรวำงแผนมี 7 ขั้นตอนดังนี้  

2.1.1 กำรเตรียมกำร ในขั้นตอนนี้จะเป็นกำรศึกษำภำพรวมของแผนงำนทั้งหมด หำจุดอ่อนและ
ระบุปัญหำต่ำงๆ โดยต้องมีกำรได้รับควำมร่วมมือจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทำงกำรท่องเที่ยวในภำคส่วน
ต่ำงๆ ไม่ว่ำจะเป็นภำครัฐ ภำคเอกชน และภำคธุรกิจ ในกำรรวมรวมข้อมูล  
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2.1.2 กำรก ำหนดวัตถุประสงค์และเป้ำหมำย โดยในกำรตั้งเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์นั้นจะต้อง
ค ำนึงถึงควำมเป็นไปได้ในกำรด ำเนินกำร และจะต้องสอดคล้องกับพันธกิจขององค์กร  

2.1.3 กำรส ำรวจข้อมูล ขั้นตอนนี้จะต้องรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องมำทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับกำร
จัดกำรกำรท่องเที่ยว โดยที่ข้อมูลนั้นต้องคลอบคลุมประเด็นต่ำงๆ  

2.1.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล เป็นกำรน ำข้อมูลจำกขั้นตอน กำรส ำรวจข้อมูลมำวิเครำะห์ โดย
วิเครำะห์เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีควำมจ ำเป็น และมีควำมถูกต้องจริงๆ เพื่อที่จะได้น ำข้อมูลที่ได้นั้นไป
ด ำเนินกำรกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลอย่ำงสูงที่สุด  

2.1.5 กำรก ำหนดนโยบำยและจัดท ำแผนท ำกำรก ำหนดแผนปฏิบัติ รวมไปถึงก ำหนดแผน กล
ยุทธ์และแผนแม่บท โดยใช้ข้อมูลที่ได้จำกกำรวิเครำะห์ในขั้นตอนก่อนหน้ำนี้มำก ำหนด โดยแผนที่วำงไว้
สำมำรถน ำไปด ำเนินงำนท ำให้กำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวเกิดประโยชน์อย่ำงสูงสุด 

2.1.6 กำรปฏิบัติตำมแผน น ำแผนที่ได้วำงไว้มำด ำเนินกำรตำมขั้นตอน โดยในกำรด ำเนินกำร
ตำมแผนน้ีนั้นจะต้องมีกำรควบคุมเพื่อให้กำรด ำเนินกำรบรรลุเป้ำหมำยที่ได้วำงไว้ 

2.1.7 กำรตรวจสอบ ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำน เป็นตรวจสอบกำรท ำงำนที่ผ่ำนมำ 
หำกมีปัญหำก็หำข้อแก้ไขและท ำกำรบันทึกไว้เพื่อที่ในครั้งต่อไปจะได้มีกำรไปปรับปรุงและพัฒนำกำร
ด ำเนินงำนให้ดียิ่งขึ้น  

2.2 กำรจัดกำรองค์กร (Organization) เป็นกำรจัดควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลกับงำนเข้ำ
ด้วยกันเป็นหน่วยงำนเพื่อร่วมกันท ำงำนให้บรรลุเป้ำหมำย และยังเป็นกำรตัดสินใจเลือกวิธีกำรในกำรจัด
แบ่งกลุ่มกิจกรรมและทรัพยำกรต่ำงๆ ขององค์กำรออกเป็นหมวดหมู่อย่ำงเป็นระเบียบ เพื่อให้กำร
ประสำนงำนระหว่ำงกลุ่มกิจกรรมและกลุ่มบุคคลต่ำงๆ เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล  

2.3 กำรจัดคนเข้ำท ำงำน (Staffing) ควำมส ำคัญของทรัพยำกรมนุษย์ในองค์กำรและควำม
จ ำเป็นในกำรจัดหำบุคลำกรเข้ำทำงำนในกำรบริหำรงำนขององค์กำรนั้น ควำมมุ่งหมำยหลักคือ กำร
ต้องกำรให้งำนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้อย่ำงประหยัด มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลอีกทั้งพัฒนำ
ให้ก้ำวหน้ำทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง สภำพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องอยู่เสมอ ทรัพยำกรพื้นฐำนที่ส ำคัญของกำร
บริหำรคือ ทรัพยำกรมนุษย์ เงินทุน และวัสดุอุปกรณ์ กำรจัดหำบุคลำกรเข้ำท ำงำนในองค์กำร จึงเป็น
กระบวนกำรหน่ึงของนักบริหำรที่ต้องดำเนินกำรต่อจำกกำรวำงแผนและกำรจัดองค์กำร กล่ำวคือเมื่อได้มี
กำรวำงแผนงำนจัดแบ่งงำนและก ำหนดโครงสร้ำงขององค์กำรแล้ว นัก บริหำรจะต้องท ำกำรจัดหำคนเข้ำ
ท ำงำนตำมต ำแหน่งต่ำง ๆ อย่ำงเหมำะสม 

2.4 กำรสั่งกำร (Directing) กำรจัดกำรของผู้บริหำรหรือผู้มีอ ำนำจในกำรสั่งกำรตำมหน้ำที่ควำม
รับผิดชอบ ชี้แนะ บุคคล กำรนิเทศงำน และกำรติดตำมผล เพื่อให้งำนด ำเนินไปตำมแผนหรือเป้ำหมำยที่
ก ำหนดไว้ 

2.5 กำรควบคุม (Controlling) เป็นกระบวนกำรกำรควบคุมงำนเป็นขั้นตอนกำรด ำเนินงำนขั้น
สุดท้ำยของกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวทั้งนี้ กำรควบคุมงำนมีควำมส ำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ำกำรวำงแผน 
กำรควบคุมงำนนั้นเปรียบเสมือนเครื่องมือในกำรตรวจสอบว่ำงำนหรือผลผลิตทุกอย่ำงได้ดำเนินกำรตำม
แผนงำนในกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวหรือหลักกำร ระเบียบ และค ำสั่งที่ได้ก ำหนดไว้หรือไม่ กระบวนกำร
ดังกล่ำวมีดังนี้ 
1) กำรควบคุมทรัพยำกรทำงกำยภำพ  
2) กำรควบคุมบุคลำกรที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินกำรด้ำนกำรท่องเที่ยว 
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3) กำรควบคุมผลกำรปฏิบัติงำน  
4) กำรควบคุมด้ำนงบประมำณ 
5) กำรควบคุมเทคนิคหรือวิธีกำรด ำเนินงำน 
 
2.1.3 แนวคิดการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

กำรท่องเที่ยวที่ค ำนึงถึงควำมยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ก ำหนดทิศทำงโดย
ชุมชนจัดกำรโดยชุมชนเพื่อชุมชนและชุมชนมีบทบำทเป็นเจ้ำของมีสิทธิในกำรจัดกำรดูแลเพื่อให้เกิดกำร
เรียนรู้แก่ผู้มำเยือนเป็นนิยำมของกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน (พจนำ สวนศรี , 2560) และยังเป็นกำร
ท่องเที่ยวที่ประชำชนในชุมชนสำมำรถมีเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำรเพื่อเกิดประโยชน์ให้กับ
ชุมชน โดยกิจกรรมในกำรท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นจะเป็นกิจกรรมที่สร้ำงปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงนักท่องเที่ยว
กับผู้ที่อำศัยอยู่ภำยในชุมชน จะน ำไปสู่กำรเรียนรู้และเข้ำใจถึงรำกเหง้ำในควำมยั่งยืนของชุมชน (ณัฏฐ
พัชร มณีโรจน์, 2560) และเพื่อที่จะท ำให้กำรท่องเที่ยวมีประสิทธิภำพสูงสุดต้องอำศัยหลักกำรจัดกำร 
ดังนี้  
หลักกำรจัดกำรของกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน  
     วีระพล ทองมำ (2553) ได้กล่ำวถึงหลักกำรของกำรจัดกำรท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เป็นกำรมองชุมชน
เป็นรำกฐำนหรือศูนย์รวมเพื่อก ำหนดทิศทำงในกำรวำงแผนงำน และแผนปฏิบัติงำนของตนเองโดยท ำ
กำรด ำเนินกำรร่วมกันทั้งในด้ำนสังคมและวัฒนธรรม ด้ำนเศรษฐกิจ ด้ำนกำรเมือง และด้ำนสิ่งแวดล้อม 
ท ำให้กิจกรรมกำรท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนกำรพัฒนำแบบองค์รวมที่เกี่ยวกับกลุ่มคนต่ำงๆ และ
เมื่อมองในบริบทของกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยว ถ้ำต้องกำรให้ชุมชนมีส่วนร่วมและได้รับประโยชน์จำกกำร
ท่องเที่ยวจึงควรต้องมีหลักกำรร่วมกัน ดังนี้ 

1. กำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวโดยชุมชนต้องมำจำกควำมต้องกำรของคนในชุมชนอย่ำงแท้จริง ทำง
ชุมชนได้มีกำรวิเครำะห์ถึงสภำพปัญหำ ควำมเป็นไปได้ และผลกระทบทำงกำรท่องเที่ยวในทุกๆ มิติแล้ว 
ดังนั้นชุมชนร่วมลงมติที่จะด ำเนินกำรตำมแนวทำงที่มีควำมเป็นไปได้และทำงชุมชนเห็นสมควร  

2. สมำชิกในชุมชนต้องมีส่วนร่วมทั้งกำรออกควำมคิดเห็น กำรวำงแผน กำรท ำกิจกรรม กำรร่วม
ติดตำมประเมินผล กำรร่วมกันเรียนรู้และกำรร่วมรับประโยชน์  

3. ต้องมีกำรรวมตัวกันเป็นกลุ่ม ชมรม องค์กรที่จัดขึ้นใหม่หรือกลุ่มเดิมที่มีอยู่แล้ว เพื่อด ำเนิน
ก ำหนดทิศทำงกำรจัดกำร กำรบริหำร และกำรประสำนงำน ให้กำรท่องเที่ยวของชุมชนเป็นไปตำม
เจตนำรมณ์ร่วมกันของสมำชิกในชุมชน  

4. รูปแบบกิจกรรมกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน ต้องค ำนึงถึงกำรอยู่ร่วมกันอย่ำงเท่ำเทียม มีควำม
เป็นธรรม ตั้งอยู่บนควำมยั่งยืนของวิถีชีวิตและทรัพยำกร ก่อให้เกิดผลเชิงสร้ำงสรรค์ต่อสิ่งแวดล้อม 
เศรษฐกิจ กำรเมือง สังคม และวัฒนธรรม และลดผลกระทบเชิงลบต่อด้ำนดังกล่ำว 
  5. จ ำเป็นที่ต้องมีกำรวำงกฎและกติกำ ส ำหรับกำรจัดกำรท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ชัดเจน และ
สำมำรถดูแลและควบคุมให้เป็นไปตำมกฎกติกำที่วำงไว้ 
  6. ชุมชนที่มีกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวในชุมชน สมำชิกในกำรจัดกำรและบริหำรชุมชน ชำวบ้ำน
ทั่วไปรวมไปถึงนักท่องเที่ยว ควรมีกระบวนกำรเรียนรู้ระหว่ำงกันและกันอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อก่อให้เกิดกำร
พัฒนำกระบวนกำรท ำงำนกำรท่องเที่ยวโดยชุมชนให้ถูกต้องเหมำะสม และมีควำมชัดเจน  



14 
 

7. ในกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน จ ำเป็นต้องมีกำรวำงตัวชี้วัดและมำตรฐำนที่มำจำกกำร
ตกลงร่วมภำยในชุมชนด้วย เช่น สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกในกำรท่องเที่ยว กำรกระจำยรำยได้สู่ชุมชน โดย
จะกระจำยรำยได้โดยควำมเที่ยงตรงให้กับผู้เกี่ยวข้อง และพิจำรณำร่วมกันถึงขีดควำมสำมำรถในกำร
รองรับนักท่องเที่ยว  

8. รำยได้ที่ได้รับจำกกำรท่องเที่ยว มีส่วนไปสนับสนุนกำรพัฒนำชุมชนและรักษำสิ่งแวดล้อม 
จำกแนวคิดกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวที่ได้กล่ำวมำข้ำงต้น สำมำรถสรุปเป็นภำพรวมได้ว่ำ กำร

จัดกำรกำรท่องเที่ยวโดยมีชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วม เป็นกำรท่องเที่ยวที่ไม่ใช่ใครคนใดคนหนึ่งเป็นผู้ออก
ควำมคิดเห็นเพียงฝ่ำยเดียว แต่จะเป็นกำรที่คนในชุมชนสำมำรถร่วมแสดงควำมคิดเห็นได้อย่ำงมีอิสระ 
เพื่อที่จะท ำให้ผลของกำรด ำเนินงำนประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำประสงค์ที่ได้ร่วมกันวำงแผนไว้ 
แนวทำงกำรจัดกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน  

กำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นตัวที่จะก ำหนดควำมส ำเร็จของกำรท่องเที่ยวในชุมชนนั้น 
ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรวำงแผนในกำรจัดกำรเพื่อให้เกิดประสิทธิภำพสูงที่สุด โดย 
ณัฏฐพัชร มณีโรจน์ (2560) ได้ก ำหนดแนวทำงกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวโดยชุมชนมี 12 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษำศักยภำพเบื้องต้นของชุมชนว่ำมีควำมเหมำะสมที่จะด ำเนินกำรให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว
หรือไม่ พิจำรณำจำกควำมโดดเด่นของชุมชน ลักษณะทำงกำยภำพต่ำงๆ รวมไปถึงเส้นทำงกำรท่องเที่ยว
โดยอำจจะน ำหลักองค์ประกอบของกำรท่องเที่ยวเข้ำมำเป็นตัวชี้วัด อำจจะมีกำรให้ผู้เชี่ยวชำญภำยนอก
มำช่วยประเมินควำมเป็นไปได้ หำกผ่ำนเกณฑ์จึงด ำเนินกำรไปในขั้นตอนต่อไป  

2. สร้ำงเครือข่ำยกำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยกำร
น ำเสนอข้อมูลต่ำงๆเกี่ยวกับกำรท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีควำมเป็นไปได้ในกำรด ำเนินกำรกำรจัดท ำเป็น
แหล่งท่องเที่ยวให้กับผู้น ำของชุมชนรวมไปถึงประชำชนในชุมชน  

3. ศึกษำควำมเป็นไปได้และศักยภำพของชุมชนในกำรจัดกำรท่องเที่ยว ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน
จะร่วมกันศึกษำควำมเป็นไปได้โดยละเอียด ศึกษำพื้นที่และลักษณะทำงกำยภำพของทำงชุมชนว่ำมี
ทรัพยำกรใดที่ส ำคัญและโดดเด่นบ้ำง นอกจำกนี้ยังต้องศึกษำสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกต่ำงๆในกำร
ท่องเที่ยว รวมไปถึงวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีของทำงชุมชน 

4. น ำผลที่ได้ลงพื้นที่มำวิเครำะห์ร่วมกัน โดยกำรวิเครำะห์พื้นที่จะใช้ SWOT และ TOWS 
Matrix เป็นเครื่องมือในกำรวิเครำะห์ถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และอุปสรรค เพื่อให้ทุกคนได้ทรำบถึง
ศักยภำพโดยรวมของชุมชนและได้ร่วมมือหำแนวทำงกำรพัฒนำต่ำงๆ  

5. พัฒนำศักยภำพของทำงชุมชนในด้ำนต่ำงๆ โดยน ำข้อมูลมำจำกำรศึกษำศักยภำพของชุมชน
มำพัฒนำเพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์ในกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยว และควำมเป็นมำตรฐำนในกำรท่องเที่ยว มี
กำรพัฒนำศักยภำพด้ำนกำรท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืนทรัพยำกรกำรท่องเที่ยว กำรส่งเสริมวัฒนธรรม กำร
รักษำสิ่งแวดล้อม เป็นต้น  

6. ก ำหนดวัตถุประสงค์ นโยบำย วิสัยทัศน์ในกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยว จะต้องก ำหนดเป้ำหมำย
ในกำรจัดกำรทั้งในระยะสั้น และระยะยำว โดยในกำรก ำหนดสิ่งต่ำงๆนั้นจะต้องค ำนึงถึงควำมเป็นไปได้
ในกำรก ำหนดจำกศักยภำพของทำงชุมชน 
  7. ก ำหนดรูปแบบในกำรบริหำรและกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดควำมเรียบร้อยและ
บรรลุวัตถุประสงค์ จะต้องมีกำรจัดตั้งเป็นองค์กรกลำงของชุมชนขึ้นมำเพื่อดูและและรับผิดชอบในกำร
บริหำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวโดยจะมีกำรแบ่งหน้ำที่ออกเป็นส่วนงำนต่ำงๆ ในขั้นเริ่มแรกจะให้ชำวบ้ำนทุก
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คนมีส่วนร่วมในกำรคิดรูปแบบกำรท่องเที่ยว โปรแกรมกิจกรรมท่องเที่ยวร่วมไปถึงค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ ทั้งนี้
เพื่อให้เกิดกำรกระจำยรำยได้สู่ชุมชน และยังท ำให้ชำวบ้ำนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยว
ของชุมชน 

8. จัดท ำและออกแบบโปรแกรมกำรท่องเที่ยวภำยในชุมชน ในกำรออกแบบโปรแกรมกำร
ท่องเที่ยว ต้องค ำนึงถึงควำมเหมำะสมของกิจกรรมต่ำงๆ ทั้งจ ำนวนวัน กิจกรรมตำมช่วงอำยุ และควำม
น่ำสนใจ โดยจะต้องออกแบบโปรแกรมกำรท่องเที่ยวให้อยู่บนพื้นฐำนของกำรอนุรักษ์ และรักษำวิถีชีวิต
ดั้งเดิมและฟื้นฟูวัฒนธรรมของทำงชุมชน  

9. ทดลอง และท ำกำรประเมินผลในโปรแกรมกำรท่องเที่ยว ในกำรทดลองนี้อำจจะใช้
นักท่องเที่ยวที่อำสำเข้ำมำทดสอบตัวโปรแกรมเพื่อดูควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้ และควำมพึงพอใจ 
ในช่วงท้ำยของโปรแกรมจะมีกำรประเมินของนักท่องเที่ยว จึงน ำผลนั้นมำวิเครำะห์เพื่อที่จะน ำ
ข้อเสนอแนะดังกล่ำวมำปรับปรุงใช้กับโปรแกรมท่องเที่ยวต่อไป 

10. พัฒนำกำรท่องเที่ยวโดยชุมชนในทุกกระบวนกำร โดยน ำผลที่ได้จำกกำรทดลองใช้โปรแกรม
ท่องเที่ยวจำกกลุ่มนักท่องเที่ยวตัวอย่ำง และท ำกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ในภำคส่วนต่ำงๆ ให้ปฏิบัติ
หน้ำที่ออกมำอย่ำงดี แสดงให้เห็นถึงควำมเป็นเจ้ำบ้ำนที่ดี กำรมีไมตรีจิต เพื่อให้นักท่องเที่ยวมีแต่ควำมพึง
พอใจกลับไป  

11. กำรส่งเสริมกำรตลำดให้กับกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน และกำรสร้ำงควำมเข้ำใจในกำร
ท่องเที่ยวโดยชุมชน น ำเสนอเอกลักษณ์และควำมดั้งเดิมของท้องถิ่นออกสู่สำธำรณะ เพื่อดึงดูด
นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้ำหมำยให้เดินทำงเข้ำมำท่องเที่ยว  

12. กำรติดตำมและกำรประเมินผลในกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน จะต้องมีกำรท ำอยู่ตลอดเวลำเพื่อ
พัฒนำชุมชนให้พัฒนำขึ้นไป จะมีกำรประเมินทุกครั้งหลังจบกิจกรรมกำรท่องเที่ยวของแต่ละกลุ่มเพื่อ
ทรำบถึงสิ่งที่ต้องแก้ไขต่ำงๆ และกำรประเมินภำพรวมของกำรท่องเที่ยว เช่น ทรัพยำกรกำรท่องเที่ยว 
กำรบริกำรและสิ่งอำนวยควำมสะดวกในกำรท่องเที่ยว และน ำผลที่ได้จำกกำรประเมินไปพัฒนำกำร
ท่องเที่ยวในทุกมิติเพื่อท ำให้ชุมชนเป็นแหล่งท่องเที่ยวมีคุณภำพ และสร้ำงประสบกำรณ์ที่ดีให้กับ
นักท่องเที่ยว  

ในกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวโดยชุมชนสิ่งแรกที่ต้องท ำคือกำรอธิบำยและทำควำมเข้ำใจให้กับ
สมำชิกในชุมชนให้เห็นถึงสิ่งที่ได้รับกลับมำและประโยชน์ของกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยที่ผู้น ำจะต้อง
เป็นผู้อธิบำยในส่วนนี้ เพื่อให้สมำชิกในชุมชนได้ทรำบถึงผลกระทบในด้ำนต่ำงๆ ในแนวทำงกำรจัดกำร
กำรท่องเที่ยวที่กล่ำวมำในข้ำงต้นเมื่อสรุปออกมำแล้วจะประกอบไปด้วย กำรระดมควำมคิดเห็น กำรลง
พื้นที่เพื่อเก็บข้อมูล กำรวิเครำะห์พื้นที่และศักยภำพรวมไปถึงควำมเป็นไปได้ กำรออกแบบรูปแบบ
กิจกรรมกำรท่องเที่ยว กำรจัดตั้งองค์กรกลำงของชุมชน กำรทดลองโปรแกรมกำรท่องเที่ยว กำรส่งเสริม
กำรตลำดกำรท่องเที่ยว และกำรติดตำมประเมินผล ในทุกกระบวนกำรนี้จะต้องอำศัยกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชนในชุมชน ประชำชนในชุมชนเป็นศูนย์กลำงในกำรมีส่วนร่วมที่จะพัฒนำชุมชนให้ยั่งยืนและ
น ำไปสู่ควำมส ำเร็จ 
 
2.1.4 โครงการเครือข่ายเมืองสร้างสรรค์ขององค์การยูเนสโก (UNESCO Creative Cities Network 
- UCCN) 



16 
 

ควำมหมำยเมืองสร้ำงสรรค์ (Creative City) หมำยถึง เมืองที่มีกิจกรรมทำงวัฒนธรรมที่
หลำกหลำย และมีส่วนส ำคัญในกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมของเมืองนั้นๆ มีรำกฐำนจำกควำมมั่นคง
ทำงสังคมและวัฒนธรรม มีกำรรวมกลุ่มกันอย่ำงหนำแน่นของคนที่ท ำงำนสร้ำงสรรค์ คนและวัฒนธรรม
ท้องถิ่นมีส่วนส ำคัญที่ท ำให้เมืองมีเป็นพื้นที่ในกำรแสดงออกของควำมคิดสร้ำงสรรค์ ท ำให้เกิดกำรรวมตัว
ทำงสังคม และควำมเป็นท้องถิ่นนี้เองที่แสดงออกหรือสื่อออกมำทำงศิลปะในรูปแบบต่ำงๆ และกิจกรรม
ทำงวัฒนธรรม ซึ่งน ำไปสู่กำรพัฒนำอุตสำหกรรมทำงวัฒนธรรมและควำมคิดสร้ำงสรรค์ กำรเข้ำร่วม
เครือข่ำยของเมืองสำมำรถท ำให้เกิดกำรสนับสนุนเสริมสร้ำงกำรเรียนรู้จำกกันและกันและท ำงำนร่วมกัน
เพื่อกำรพัฒนำเมืองของทุกประเทศ โดยกำรเสริมสร้ำงห่วงโซ่คุณค่ำของเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์ในท้องถิ่น 
เหนือสิ่งอื่นใดกำรเป็นเมืองสร้ำงสรรค์ยังมีส่วนในกำรได้สร้ำงควำมร่วมมือกันด้ำนควำมคิดสร้ำงสรรค์เพื่อ
เป็นตัวขับเคลื่อนและเป็นเครื่องมือในกำรพัฒนำเมืองอย่ำงยั่งยืน ช่วยสนับสนุนกำรสร้ำงงำน ส่งเสริม
วัฒนธรรมบนพื้นฐำนของควำมหลำกหลำยทำงสังคม กำรเจรจำระหว่ำงวัฒนธรรมและควำมเป็นอยู่ที่ดี
ของประชำชน สร้ำงโอกำสที่ดีส ำหรับเมืองผ่ำนกระบวนกำรเรียนรู้ และโครงกำรควำมร่วมมือระหว่ำง
เมืองต่ำงๆ เพื่อใช้ประโยชน์จำกสินทรัพย์เชิงสร้ำงสรรค์ที่มีอยู่อย่ำงเต็มที่ กำรท ำงำนร่วมกันของภำค
ประชำชน สังคม ภำคเอกชน และภำครัฐเพื่อสนับสนุนควำมคิดสร้ำงสรรค์และนักสร้ำงสรรค์งำน รวมถึง
กำรมีส่วนร่วมของพลเมืองและผู้เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนวัฒนธรรมผ่ำนกำรท ำงำนร่วมกัน กำรมีพื้นที่
สำธำรณะ เพื่อน ำไปสู่กำรพัฒนำเมืองที่จะสำมำรถตอบโจทย์ให้แก่คนในท้องถิ่น เมืองเป็นของทุกคน และ
กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนของเมืองจึงเป็นหน้ำที่ของทุกคน 
          เมืองสร้ำงสรรค์ไม่ใช่เรื่องของกำรปรับปรุงหรือพัฒนำเมืองเพื่อกำรท่องเที่ยวอย่ำงเดียว แต่เป็น
เมืองที่มีพื้นที่และสภำพแวดล้อมที่เอื้อให้เกิดกิจกรรมทำงวัฒนธรรม ที่น ำไปสู่กำรพัฒนำเศรษฐกิจในพื้นที่ 
ซึ่งมำจำกควำมคิดสร้ำงสรรค์และเป็นแหล่งรวมนักคิด ผู้ประกอบกำรสร้ำงสรรค์ทั้งจำกในและ
ต่ำงประเทศที่มำประกอบกิจกำรและก่อให้เกิดกำรจ้ำงงำนและสร้ำงรำยได้ 
          แนวทำงของกำรพัฒนำเมืองสร้ำงสรรค์จึงต้องประกอบด้วยนโยบำยและแผนกำรลงทุนของ
ภำครัฐในหลำยด้ำน ตั้งแต่กำรลงทุนในสำธำรณูปโภคในโครงสร้ำงพื้นฐำนและกำรเรียนรู้ กำรปรับปรุง
กฎระเบียบ และกำรสนับสนุนด้ำนกำรเงินให้เอื้อต่อกำรประกอบธุรกิจและอยู่อำศัยของผู้ประกอบกำร
สร้ำงสรรค์ นอกจำกนี้ยังรวมถึงกำรจัดกิจกรรมระดับเมืองและระดับชำติที่หลำกหลำยเพื่อสะท้อน
เอกลักษณ์และภำพลักษณ์ของเมืองอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
 
ควำมเป็นมำ 
           เมื่อปี 2547 (ค.ศ.2004) องค์กำรยูเนสโกได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรส่งเสริมควำม
หลำกหลำยทำงวัฒนธรรม จึงได้เสนอแนวคิดเรื่อง “เครือข่ำยเมืองสร้ำงสรรค์ (The Creative Cities 
Network) ขึ้น โดยมีเป้ำหมำยในกำรสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงท้องถิ่นเพื่อส่งเสริมกำรพัฒนำไปสู่ระดับ
นำนำชำติ สร้ำงสันติวัฒนธรรมและกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน เป็นควำมร่วมมือจำกหลำกหลำยภำคส่วน 
ตั้งแต่ภำครัฐ ภำคเอกชน สถำบันกำรศึกษำ และภำคประชำสังคม ท ำให้เห็นพลังของวัฒนธรรมและ
อุตสำหกรรมเชิงสร้ำงสรรค์ที่มีต่อกำรพัฒนำนโยบำยในระดับท้องถิ่นผ่ำนกิจกรรมต่ำงๆ ในลักษณะของ
กำรเชื่อมโยงเมืองต่ำงๆ ทั่วโลกเข้ำด้วยกัน เน้นกำรพัฒนำด้ำนอุตสำหกรรมสร้ำงสรรค์ ที่จะเป็นรูปแบบ
ใหม่ของควำมร่วมมือในระดับโลก 
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         ยูเนสโกเล็งเห็นว่ำเรื่องวัฒนธรรมและกำรสร้ำงสรรค์ เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินชีวิตและ
เป็นสิ่งที่ท ำกันเป็นประจ ำจนเป็นกิจวัตรในชุมชน ซึ่งเป็นสิ่งที่มีควำมส ำคัญ และควรให้ควำมส ำคัญเป็น
อันดับแรก ชุมชนเมืองหมำยควำมถึงพื้นที่ที่ได้รับกำรพัฒนำทั้งทำงด้ำนวัฒนธรรม และอุตสำหกรรม
สร้ำงสรรค์ มีกำรสร้ำงควำมเข้มแข็งของเศรษฐกิจในท้องถิ่นอย่ำงสร้ำงสรรค์ โดยมีควำมเชื่อว่ำเมืองต่ำงๆ 
สำมำรถช่วยสนับสนุนท ำให้ดีขึ้น สำมำรถเรียนรู้ซึ่งกันและกัน รวมถึงกำรท ำงำนร่วมกันเพื่อกำรพัฒนำ
อย่ำงยั่งยืนของเมืองเมืองสร้ำงสรรค์ เป็นแนวคิดที่เกิดจำกกำรร่วมกันผลักดันพลังกำรสร้ำงสรรค์เพื่อ
ขับเคลื่อนกำรพัฒนำเมืองให้เกิดควำมยั่งยืน กำรสร้ำงเครือข่ำยจึงมีส่วนส ำคัญในกำรสร้ำงแรงกระเพื่อม
ให้เกิดกำรเจรจำข้ำมวัฒนธรรม สร้ำงควำมเป็นอยู่ที่ดีของพลเมืองบนพื้นฐำนของควำมหลำกหลำยทำง
วัฒนธรรมและควำมร่วมมือซึ่งกันและกัน โดยกำรเพิ่มแนวคิดในกำรน ำเสนอเรื่องของวัฒนธรรมและกำร
สนับสนุนควำมคิดสร้ำงสรรค์ในกำรท ำงำน กำรเป็นเหมือนห้องปฏิบัติกำรทำงควำมคิดนี้เครือข่ำยจะต้อง
เพิม่พลังควำมร่วมมือระหว่ำงเมือง โดยกำรเรียนรู้ระหว่ำงกันผ่ำนโครงกำรควำมร่วมมือต่ำงๆ 
        เครือข่ำยเมืองสร้ำงสรรค์ขององค์กำรยูเนสโก (Creative Cities) มีทั้งหมด 7 สำขำ โดยมีเมืองต่ำง 
ๆ ทั่วโลกเป็นสมำชิกเครือข่ำยแล้วทั้งสิ้น 246+49 เมือง ใน 84 ประเทศทั่วโลก (ข้อมูล ณ ปี 2564) และ
ได้รับควำมสนใจเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ท ำให้จ ำนวนเมืองที่สมัครเข้ำเป็นสมำชิกเพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง แบ่ง
ออกเป็น 
          1) วรรณคดี (Literature) 39 เมือง 
          2) ด้ำนกำรออกแบบ (Design) 40 เมือง 
          3) ภำพยนตร์ (Film) 18 เมือง 
          4) ดนตรี (Music) 47 เมือง 
          5) ด้ำนหัตถกรรมพื้นบ้ำน (Craft and Folk Arts) 49 เมือง 
          6) มีเดีย อำร์ต (Media arts) 17 เมือง 
          7) อำหำร (Gastronomy) 36 เมือง 
ในส่วนของประเทศไทยมีเมืองที่เข้ำร่วมเครือข่ำยทั้งสิ้น 5 เมือง ได้แก่ กรุงเทพฯ (Design: 2019) ภูเก็ต 
(Gastronomy: 2015) เชียงใหม่ (Craft and  Folk Arts: 2017) สุโขทัย (Craft and  Folk Arts: 2019) 
เพชรบุรี (Gastronomy: 2021) 
 
2.2 เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ฟองจันทร์ หลวงจันทร์ดวง (2561:บทคัดย่อ) ศึกษำวิจัยเรื่อง ศักยภำพชุมชนต้นแบบกำร
ท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์อย่ำงยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงค์นำเสนอชุมชนต้นแบบกำรท่องเที่ยวในภำคเหนือ
ตอนบนที่มีศักยภำพ และควำมพร้อมในกำรพัฒนำให้เป็น"แหล่งท่องเที่ยวชุมชนเชิงสร้ำงสรรค์อย่ำง
ยั่งยืน"โดยได้น ำตัวชี้วัดของกำรท่องเที่ยวชุมชนสร้ำงสรรค์อย่ำงยั่งยืน ซึ่งเป็นวิธีกำรสร้ำงหรือพัฒนำตัว
บ่งชี้โดยอำศัยข้อก ำหนดเชิงทฤษฎีที่ได้สังเครำะห์มำแล้วทั้งหมด 5 องค์ประกอบได้แก่ (1) กำรจัดกำร
ด้ำนกำรอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว /ทรัพยำกรธรรมชำติ และสิ่งแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยว (2) กำรจัดกำรดำ้น
กิจกรรมกำรท่องเที่ยว (3) กำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำรกำรท่องเที่ยว (4) กำรจัดกำรสิ่งอ ำนวย
ควำมสะดวกขั้นพื้นฐำน และศูนย์กำรบริกำรข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว และ (5) บุคลำกรและนักสื่อ
ควำมหมำยท้องถิ่น แต่ละองค์ประกอบจะประกอบด้วยตัวชี้วัด รวมทั้งหมด 28 ตัวชี้วัดน ำมำวิเครำะห์
กลุ่มตัวอย่ำง ชุมชนต้นแบบกำรท่องเที่ยว 5 ชุมชน โดยใช้กำรสัมภำษณ์เชิงลึก ได้ชุมชนที่มีศักยภำพและ
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ควำมพร้อมในกำรพัฒนำเป็น "กำรท่องเที่ยวชุมชนเชิงสร้ำงสรรค์อย่ำงยั่งยืน” คือ ชุมชนบ้ำนแม่ก ำปอง 
จังหวัดเชียงใหม่ , ชุมชนบ้ำนสำมขำ จังหวัดล ำปำง ชุมชนดังกล่ำวมีศักยภำพอย่ำงชัดเจนตำม
องค์ประกอบและตัวชี้วัด สำมำรถที่จะใช้เป็นชุมชนตัวอย่ำงเพื่อเป็นแนวทำงกำรพัฒนำและเสริมสร้ำง
ชุมชนอื่นๆ ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนสร้ำงสรรค์ได้อย่ำงยั่งยืนต่อไป 

ยุวดี จิตต์โกศล (2561:บทคัดย่อ) ศึกษำวิจัยเรื่อง กำรพัฒนำกิจกรรมกำรท่องเที่ยวทำง
วัฒนธรรมอย่ำงสร้ำงสรรค์ชุมชนบ้ำนกว้ำงท่ำเยี่ยม อ ำเภอเมือง จังหวัดยโสธร โครงกำรวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษำศักยภำพกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรม ชุมชนบ้ำนกว้ำงท่ำเยี่ยม อ ำเภอเมือง 
จังหวัดยโสธร (2) ศึกษำควำมต้องกำรของนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบกำรกำรท่องเที่ยวต่อกิจกรรมกำร
ท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมอย่ำงสร้ำงสรรค์ของชุมชนบ้ำนกว้ำงท่ำเยี่ยม อ ำเภอเมือง จังหวัดยโสธร และ (3) 
เสนอแนะกิจกรรมกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมอย่ำงสร้ำงสรรค์ให้แก่ชุมชนบ้ำนกว้ำงท่ำเยี่ยม อ ำเภอเมือง 
จังหวัดยโสธร ด้วยวิธีวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) โดย ผู้วิจัยท ำกำรสัมภำษณ์เชิงลึก (In-
depth interview) และกำรประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เพื่อเก็บข้อมูลกับประชำกร คือ ชุมชนบ้ำน
กว้ำงท่ำเยี่ยม นักท่องเที่ยว และผู้ประกอบกำรกำรท่องเที่ยว ซึ่งผู้วิจัยด ำเนินกำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยกำร
พรรณนำ (Descriptive Analysis) ผลกำรวิจัย 1) ศักยภำพกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรม ชุมชนบ้ำนกว้ำง
ท่ำเย่ียม อ ำเภอเมือง จังหวัดยโสธร พบว่ำชุมชนบ้ำนกว้ำงท่ำเย่ียม อ ำเภอเมือง จังหวัดยโสธร มีศักยภำพ
ทำงกำรท่องเที่ยวยกเว้นศักยภำพด้ำนที่พัก 2) ควำมต้องกำรของนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบกำรกำร
ท่องเที่ยวต่อกิจกรรมกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมอย่ำงสร้ำงสรรค์ของชุมชนบ้ำนกว้ำงท่ำเยี่ยมในปัจจุบัน
นั้นพบว่ำ กิจกรรมประเพณีบุญบั้งไฟ กิจกรรมกำรแสดงร ำต้อนรับ กิจกรรมกำรท ำปลำส้มอินทรีย์ 
กิจกรรมกำรท ำขนมพื้นบ้ำน กิจกรรมกำรท ำเครื่องจักสำน กิจกรรมชมสวนสมุนไพร กิจกรรมทั้งหมดที่
กล่ำวมำนั้นเป็นกิจกรรมที่ถือได้ว่ำมีควำมเป็นอัตลักษณ์เฉพำะชุมชนบ้ำนกว้ำงท่ำเยี่ยม แต่ยังขำดควำม
โดดเด่นและขำดกำรมีส่วนร่วมในกิจกรรมกำรท่องเที่ยวระหว่ำงนักท่องเที่ยวและชุมชน 3) ข้อเสนอแนะ
กำรออกแบบกิจกรรมกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมอย่ำงสร้ำงสรรค์ส ำหรับชุมชนบ้ำนกว้ำงท่ำเยี่ยม อ ำเภอ
เมือง จังหวัดยโสธร ชุมชนสำมำรถด ำเนินกำรได้ดังนี้ (1) พัฒนำกิจกรรมกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ที่
สะท้อนควำมโดดเด่นและกำรมีส่วนร่วมในกิจกรรมกำรท่องเที่ยวมำกขึ้น (2) พัฒนำศักยภำพทำงกำร
ท่องเที่ยวด้ำนกำรเข้ำถึง และด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรท่องเที่ยว เช่น ห้องน้ ำและที่พัก (3) กำร
พัฒนำด้ำนกำรตลำด (4) กำรพัฒนำสินค้ำของที่ระลึกที่สำมำรถสะท้อนอัตลักษณ์ของชุมชน และ (5) กำร
พัฒนำบุคลำกรในชุมชนให้มีทักษะในกำรน ำเที่ยว 
          ห้ำวหำญ ทวีเส้ง (2561:บทคัดย่อ) ศึกษำวิจัยเรื่อง ศักยภำพแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์จังหวดั
สตูล กำรวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษำถึงศักยภำพแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์จังหวัดสตูล เครื่องมือที่ใช้ในกำร
ประเมินศักยภำพแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์เป็นแบบประเมินที่ผู้วิจัยพัฒนำขึ้นจำกแนวคิดกำร
ท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ และผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 3 ท่ำน ประกอบด้วยนักวิชำกำรทำงด้ำนกำรท่องเที่ยว 
1 ท่ำน นักวิชำกำรทำงด้ำนประวัติศำสตร์หรือวัฒนธรรมกำรท่องเที่ยว 1 ท่ำน และผู้ประกอบกำรธุรกิจ
น ำเที่ยว ซึ่งเป็นผู้ที่มีควำมรู้เกี่ยวกับข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดสตูล 1 ท่ำนร่วมกันประเมิน ผล
กำรศึกษำพบว่ำ แหล่งท่องเที่ยวประเภทชุมชนท่องเที่ยวภำพรวมมีระดับศักยภำพสูง เนื่องจำกชุมชน
ท่องเที่ยวมีกิจกรรมกำรท่องเที่ยวที่เน้นกำรเข้ำไปมีส่วนร่วมกับคนในชุมชน นักท่องเที่ยวได้แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ทดลองท ำ เพิ่มทักษะประสบกำรณ์ใหม่มำกกว่ำกำรเข้ำไปท่องเที่ยวเพื่อเยี่ยมชมเท่ำนั้น อีกทั้งยังมี
ที่พักให้บริกำรนักท่องเที่ยวที่หลำกหลำยรูปแบบรวมไปถึงโฮมสเตย์ที่อำศัยอยู่กับคนในชุมชน ส่วนแหล่ง
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ท่องเที่ยวทำงธรรมชำติมีระดับศักยภำพต่ ำไปจนถึงระดับศักยภำพสูง เน่ืองจำกขึ้นอยู่กับแหล่งท่องเที่ยวที่
ได้รับกำรดูแลจำกผู้ที่เกี่ยวข้องเช่นเดียวกับแหล่งท่องเที่ยวทำงประวัติศำสตร์ ศำสนสถำนและวัฒนธรรม 
ทั้งนี้แหล่งท่องเที่ยวทำงด้ำนโบรำณคดีมีระดับศักยภำพต่ ำ เนื่องจำกขำดกำรดูแลรักษำและไม่มีกิจกรรม
ให้นักท่องเที่ยวได้เข้ำไปมีส่วนร่วม ผลกำรศึกษำศักยภำพแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ควรน ำไปเชื่อมโยง 
แหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภำพปำนกลำงและศักยภำพสูงเพื่อพัฒนำไปสู่กำรจัดท ำโครงข่ำยแหล่งท่องเที่ยว
เชิงสร้ำงสรรค์จังหวัดสตูลต่อไป 

ฐิติมำ อังกุรวัชรพันธุ์ (2561:บทคัดย่อ) ศึกษำวิจัยเรื่อง รูปแบบกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์เพื่อ
เพิ่มคุณค่ำกำรท่องเที่ยวบนฐำนภูมิปัญญำท้องถิ่นในจังหวัดอ่ำงทอง กำรวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพื่อ ศึกษำ
เอกลักษณ์และคุณค่ำทำงด้ำนวัฒนธรรมของกลุ่มหัตถกรรมจักสำนในจังหวัดอ่ำงทอง ทั้งด้ำนบริบทของ
ชุมชน สภำพทำงกำยภำพ วัฒนธรรมและเอกลักษณ์ของพื้นที่และเสนอรูปแบบกำรท่องเที่ยวเชิง
สร้ำงสรรค์เพื่อเพิ่มคุณค่ำทำงกำรท่องเที่ยวบนฐำนภูมิปัญญำท้องถิ่นในจังหวัดอ่ำงทอง โดยวิธีกำรวิจัยเชิง
คุณภำพ ด้วยกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกเอกสำรที่เกี่ยวข้อง กำรส ำรวจภำคสนำม กำรสังเกตแบบมีส่วน
ร่วม และกำรสัมภำษณ์เชิงลึก ประกอบด้วยประธำนกลุ่ม ชำวบ้ำน ผู้ประกอบกำรธุรกิจท่องเที่ยว และผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรท่องเที่ยว โดยกำรประเมินคุณค่ำทำงวัฒนธรรมของกลุ่มหัตถกรรมจักสำน 
โดยประยุกต์ใช้แบบส ำรวจและแบบประเมินคุณค่ำทำงวัฒนธรรมจำกหน่วยงำนที่ได้รับกำรยอมรับทำง
วิชำกำร ผลกำรศึกษำพบว่ำ กลุ่มหัตถกรรมจักสำนทั้งสองแห่ง มีเอกลักษณ์และคุณค่ำทำงด้ำนวัฒนธรรม 
ทั้งคุณค่ำทำงประวัติศำสตร์ คุณค่ำทำงสุนทรียศำสตร์ คุณค่ำทำงสังคม คุณค่ำด้ำนกำรศึกษำ คุณค่ำด้ำน
จิตวิญญำณ คุณค่ำด้ำนเศรษฐกิจ และคุณค่ำด้ำนควำมเป็นเอกลักษณ์เฉพำะตัวของพื้นที่ ด้ำนรูปแบบกำร
ท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ ประกอบด้วย 1) องค์ประกอบของกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ คือ ทรัพยำกร
กำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ กิจกรรมกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ นักท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ 
ผู้ประกอบกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ และชุมชนเชิงสร้ำงสรรค์ 2) กำรน ำเสนอคุณสมบัติของกำร
ท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ และ 3) กำรด ำเนินกำรของกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ในจังหวัดอ่ำงทอง โดย
เป็นรูปแบบกำรจัดกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์โดยคนในชุมชน ซึ่งท ำให้กำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์เป็น
เครื่องมือส ำคัญในกำรอนุรักษ์คุณค่ำของมรดกวัฒนธรรมของชุมชน ขณะเดียวกันก็ช่วยสร้ำงมูลค่ำในเชิง
เศรษฐกิจให้กับคนในชุมชน ส่งผลต่อควำมสมดุลของเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมของ
ชุมชน ซึ่งเป็นเป้ำหมำยส ำคัญของกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืน 
        ปิรันธ์ ชิณโชติ (2559:บทคัดย่อ) ศึกษำวิจัยเรื่อง รูปแบบกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์
ของสวนผึ้ง กำรศึกษำวิจัยนี้เป็นกำรวิจัยเชิงคุณภำพ ทีใช้เครื่องมือในกำรรวบรวมข้อมูล เป็นแนว
สัมภำษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ซึ่งผู้ให้ข้อมูลหลักในกำรวิจัย คือ ผู้ที่เกี่ยวด้ำนกำรท่องเที่ยว 
ได้แก่ หน่วยงำนภำครัฐ ผู้ประกอบกำรในพื้นที่ และนักวิชำกำรในอ ำเภอสวนผึ้งจ ำนวน 10 คน 
ผลกำรวิจัยพบว่ำ รูปแบบกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ของสวนผึ้ง เป็นกำรสร้ำงหรือกำรเพิ่ม
มูลค่ำให้แก่ทรัพยำกรที่มีอยู่ให้สูงที่สุด ไม่ว่ำจะเป็นทรัพยำกรทำงธรรมชำติหรือวัฒนธรรมน ำมำสร้ำง
นวัตกรรมกำรสร้ำงสรรค์ ออกมำเป็นรูปแบบกิจกรรมกำรท่องเที่ยว สินค้ำหรือบริกำรกำรท่องเที่ยวใหม่ๆ 
โดยควำมร่วมมือจำกทั้งผู้ประกอบกำรและชุมชน โดยสำมำรถสร้ำงกำรมีส่วนร่วม กำรเรียนรู้ และเพิ่ม
ทักษะให้แก่นักท่องเที่ยวได้ กำรศึกษำดังกล่ำวจึงสำมำรถสรุปได้ว่ำ กำรจะพัฒนำสวนผึ้งให้ก้ำวสู่กำรเป็น
เมืองที่มีรูปแบบกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ได้นั้น ต้องสำมำรถน ำจุดเด่นของสวนผึ้งมำพัฒนำร่วมกับ
องค์ประกอบของบริบทต่ำงๆให้ประสำนสอดคล้องกัน ผู้วิจัยจึงได้น ำเสนอ องค์ประกอบของรูปแบบกำร
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ท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ของสวนผึ้งใน 5 องค์ประกอบ ได้แก่  แหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ , 
ผู้ประกอบกำรเชิงสร้ำงสรรค์, ชุมชนเชิงสร้ำงสรรค์, กิจกรรมหรือสินค้ำเชิงสร้ำงสรรค์, กำรสื่อสำรเชิง
สร้ำงสรรค์ 
         ญำณภำ บุญประกอบและคณะ(2560) ได้ศึกษำวิจัยเรื่องอำหำรพื้นถ่ินกับกลไกในกำรส่งเสริมกำร
ท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์: กรณีศึกษำกลุ่มชำติพันธุ์ลำวครั่งจังหวัดชัยนำท ซึ่งเป็นกำรวิจัยเชิงคุณภำพด้วย
วิธีกำรสังเกตแบบมีส่วนร่วม กำรสัมภำษณ์เชิงลึกกำรสนทนำกลุ่ม และกำรสนทนำกลุ่มย่อย จำก
กำรศึกษำค้น พบว่ำ กลุ่มชำติพันธุ์ลำวครั่งในจังหวัดชัยนำทมีภูมิปัญญำอำหำรต ำรับลำวครั่งมำกมำยเช่น 
ปลำร้ำ ปลำดุกต้มปลำร้ำแจ่ว ไก่แกงเห็ดระโงกและขนมแดกข้ำวโพด กำรศึกษำครั้งนี้ได้น ำเสนอขั้นตอน
กำรน ำอัตลักษณ์อำหำรลำวครั่งเขำ้สู่กระบวนกำรยกระดับภูมิปัญญำท้องถ่ินสู่กำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์
โดยกำรอนุรักษ์กำรฟื้นฟูกำรประยุกต์กำรสร้ำงใหม่ เพื่อสร้ำงกิจกรรมใหม่ๆ ส ำหรับนักท่องเที่ยวที่จะช่วย
ในกำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยวในพื้นที่  

เมทินี ทะนงกิจ (2561:บทคัดย่อ) ศึกษำวิจัยเรื่อง ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จของกำรท่องเที่ยวเชิง
สร้ำงสรรค์ กรณีศึกษำวิสำหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้ำนน้ ำเชี่ยว กำรศึกษำกระบวนกำรท ำงำนและปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับควำมส ำเร็จในกำรท ำงำนด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ของบุคลำกรในวิสำหกิจชุมชน
ท่องเที่ยวบ้ำนน้ ำเชี่ยว มีผู้เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรวิจัย 8 คน จำกกำรเลือกแบบเจำะจง ใช้วิธีกำรเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยกำรสัมภำษณ์เชิงลึก กำรสนทนำกลุ่มและกำรสังเกตแบบมีส่วนร่วม วิเครำะห์ข้อมูล
ด้วยกำรวิเครำะห์เนื้อหำและกำรตรวจสอบสำมเส้ำ ผลกำรวิจัยสรุปได้ว่ำกำรจัดกำรท่องเที่ยวเชิง
สร้ำงสรรค์แบ่งได้ 4 ลักษณะ คือ (1) กำรน ำทรัพยำกรที่มีอยู่ในพื้นที่และมีเอกลักษณ์เฉพำะมำให้
นักท่องเที่ยวเรียนรู้ (2) รูปแบบกิจกรรมที่ให้นักท่องเที่ยวพูดคุยแลกเปลี่ยนและลงมือท ำด้วยตนเอง (3) 
บทบำทของผู้จัดกำรท่องเที่ยวเป็นผู้บอกเล่ำเรื่องรำวและด ำเนินกิจกรรม และ (4) ผลลัพธ์ที่เกิดจำกกำร
จัดกำรท่องเที่ยวเอื้อต่อเจ้ำของพื้นที่และผู้มำเยือน กระบวนกำรท ำงำนด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์
แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ (1) ขั้นกำรเตรียมกำร บุคลำกรจะต้องชี้แจงรำยละเอียดที่ส ำคัญให้ผู้มำเยือนได้
เตรียมตัว และมอบหมำยงำนตำมบทบำทหน้ำที่ (2) ขั้นกำรจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ บุคลำกร
จะท ำหน้ำที่ตำมข้อตกลง มำตรฐำนโฮมสเตย์และหลักกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ (3) ขั้นกำรประเมินผล 
บุคลำกรจะให้ผู้มำเยือนประเมินควำมพึงพอใจและให้ข้อเสนอแนะจำกกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่องเที่ยวเชิง
สร้ำงสรรค์ในพื้นที่ เพื่อเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำกำรท ำงำนต่อไป  

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับควำมส ำเร็จในกำรทำงำนด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ ประกอบด้วย
ปัจจัยหลัก 3 ประกำร ได้แก่ (1) กำรสนับสนุนจำกหน่วยงำนภำยนอก (2) กำรบริหำรจัดกำรภำยใน
องค์กำร (3) คุณลักษณะของบุคลำกร และปัจจัยร่วม 2 ประกำร คือ (1) ควำมพร้อมด้ำนทรัพยำกรกำร
ท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ในพื้นที่ (2) ระยะเวลำที่ใช้ในกำรเรียนรู้จำกปัญหำ จำกผลกำรวิจัยข้ำงต้น 
วิสำหกิจชุมชนท่องเที่ยว กลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชน หรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง สำมำรถน ำไปปรับใช้เป็น
แนวทำงกำรออกแบบกิจกรรมท่องเที่ยว กำรบริหำรจัดกำรองค์กำรประเภทวิสำหกิจชุมชนท่องเที่ยว และ
กำรพัฒนำควำมสำมำรถในกำรท ำงำนของบุคลำกรด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์โดยชุมชนได้ 
        สุวภัทร ศรีจองแสง และเขมจิรำ หนองเป็ด (2562:บทคัดย่อ) ศึกษำวิจัยเรื่อง กำรพัฒนำทรัพยำกร
กำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่ำงสร้ำงสรรค์ของชุมชนในพื้นที่กลุ่มจังหวัดภำคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่ำง 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ส ำรวจและรวบรวมทรัพยำกรทำงวัฒนธรรมของชุมชนในพื้นที่กลุ่ม
จังหวัดภำคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่ำง 2 (2) ศึกษำศักยภำพทรัพยำกรทำงวัฒนธรรมของชุมชนใน
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พื้นที่กลุ่มจังหวัดภำค ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่ำง 2 ที่เอื้อต่อกำรพัฒนำเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมอย่ำงสร้ำงสรรค์ และ (3) แนวทำงกำรพัฒนำทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่ำง
สร้ำงสรรค์ของชุมชนในพื้นที่กลุ่มจังหวัดภำคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่ำง 2 งำนวิจัยในครั้งนี้เป็น
งำนวิจัยเชิงคุณภำพ โดยใช้เครื่องมืองำนวิจัยประกอบด้วย กำรสัมภำษณ์เชิงลึกและกำรระดมควำม
คิดเห็น กลุ่มประชำกรในกำรศึกษำ ได้แก่ ผู้แทนจำกหน่วยงำนภำครัฐบำล เอกชน ชุมชนและ
นักท่องเที่ยวประกอบด้วย กำรสัมภำษณ์เชิงลึกและกำรระดมควำมคิดเห็น กลุ่มประชำกรในกำรศึกษำ 
ได้แก่ ผู้แทนจำกหน่วยงำนภำครัฐบำล เอกชน ชุมชนและนักท่องเที่ยว โดยกำรสุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจง 
โดยคัดเลือกจำกกลุ่มประชำกรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวในพื้นที่ ผลกำรศึกษำ พบว่ำ 
ทรัพยำกรทำงวัฒนธรรมของชุมชนในพื้นที่กลุ่มจังหวัดภำคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่ำง 2 ประกอบด้วย 
(1) วิถีชีวิต (2) ภูมิปัญญำและองค์ควำมรู้ และ (3) ประเพณีวัฒนธรรม โดยทรัพยำกรทำงวัฒนธรรม
ดังกล่ำวมีศักยภำพที่เอื้อต่อกำรพัฒนำเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่ำงสร้ำงสรรค์ ประกอบด้วย 
(1) ศักยภำพในกำรดึงดูดใจ (2) ศักยภำพในกำรรองรับด้ำนกำรทอ่งเที่ยว และ (3) ศักยภำพในกำรบริหำร
จัดกำร ส ำหรับแนวทำงกำรพัฒนำทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่ำงสร้ำงสรรค์ของชุมชนใน
พื้นที่กลุ่มจังหวัดภำคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่ำง 2 พบว่ำ ควรมีกำรพัฒนำแนวทำงดังต่อไปนี้ (1) 
ศักยภำพด้ำนสิ่งดึงดูดใจทำงกำรท่องเที่ยว ควรพัฒนำสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกในชุมชนเช่น ป้ำยบอก
เส้นทำงเข้ำถึง ห้องน้ ำ เครื่องมือสื่อควำมหมำย เป็นต้น กิจกรรมกำรท่องเที่ยว และมัคคุเทศก์ท้องถิ่น (2) 
ด้ำนศักยภำพกำรรองรับด้ำนกำรท่องเที่ยว ควรพัฒนำศูนย์กำรเรียนรู้ต้อนรับนักท่องเที่ยว และศักยภำพ
ด้ำนกำรสร้ำงเครือข่ำยทำงกำรท่องเที่ยว และ (3) ศักยภำพด้ำนกำรบริหำรจัดกำร มุ่งเน้นกำรสร้ำง
จิตส ำนึกและกำรตระหนักรู้ของคนในชุมชนและเยำวชน และควรมีกำรจัดตั้งกลุ่มในกำรบริกำรจัดกำร
ท่องเที่ยวให้เกิดควำมชัดเจน กำรพัฒนำชุมชนในพื้นที่กลุ่มจังหวัดภำคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่ำง 2 
เพื่อเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่ำงสร้ำงสรรค์ มีแนวทำงในกำรพัฒนำดังนี้ (1) กำรค้นหำอัต
ลักษณ์ของชุมชน (2) กำรสร้ำงควำมแตกต่ำง (3) กำรสร้ำงมูลค่ำ 
 กุลแก้ว คล้ำยแก้ว, ภัทริศร์ ถนอมสิงห์และรพีพงศ์ อินต๊ะสืบ (2564:บทคัดย่อ) ท่องเที่ยวเชิง
อำหำร: ศักยภำพและกำรพัฒนำโมเดลกำรจัดกำรท่องเที่ยวโดยเครือข่ำยชุมชนบ้ำนไม้ขำว เชื่อมโยงภูเก็ต
เมืองมรดกโลกเมืองสร้ำงสรรค์วิทยำกำรอำหำร มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษำศักยภำพกำรท่องเที่ยวเชิง
อำหำรของชุมชนบ้ำนไม้ขำว จังหวัดภูเก็ตและพัฒนำโมเดลกำรจัดกำรท่องเที่ยวเชิงอำหำรเชื่อมโยงภูเก็ต
เมืองมรดกโลกเมืองสร้ำงสรรค์วิทยำกำรอำหำรด้วยกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยชุมชนบ้ำนไม้ขำวเป็นกำร
วิจัยเชิงคุณภำพโดยได้น ประเด็นที่ได้จำกกำรจัดประชุมกลุ่ม กำรสัมภำษณ์เชิงลึก มำสรุปให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์กำรวิจัยที่ก ำหนดไว้และวิเครำะห์ข้อมูลด้วยวิธรีกำรวิเครำะห์เนื้อหำ (Content 
analysis) ผลกำรวิจัยพบว่ำ ชุมชนมีศักยภำพสำมำรถน ำวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่มีอยู่ มำประกอบ
กิจกรรมด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงอำหำรที่หลำกหลำยและสำมำรถเชื่อมโยงกิจกรรมกับภูเก็ตเมืองมรดกโลก
เมืองสร้ำงสรรค์วิทยำกำรอำหำร ชุมชนมีควำมสำมำรถร่วมกลุ่มท ำกิจกรรมกำรกำรท่องเที่ยวและร่วมกับ
ส่งเสริมกำรท่องเที่ยวในลักษณะของเครือข่ำย โดยจัดให้มีศูนย์กลำงเครือข่ำยชุมชน จำกกำรร่วมมือร่วม
ใจและกำรมีส่วนร่วมของสมำชิกในชุมชนนั้น ซึ่งวิธีกำรจัดกำรท่องเที่ยวเชิงอำหำรโดยชุมชน องค์ควำมรู้
ของชุมชน องค์ควำมรู้จำกผู้น ำชุมชน และกระบวนกำรจัดกำรอย่ำงเป็นระบบ สำมำรถพัฒนำให้เป็น
โมเดลกำรจัดกำรท่องเที่ยวเชิงอำหำร ด้วยกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยชุมชนและเป็นต้นแบบกำรจัดกำร
ท่องเที่ยวให้เชื่อมโยงเมืองภูเก็ต ซึ่งเป็นเมืองสร้ำงสรรค์ด้ำนวิทยำกำรอำหำรโดยองค์กำรยูเนสโกได้ 
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 กฤษฏิวัชร ชวลิตำนนท์และเพ็ชรำภรณ์ ชัชวำลชำญชนกิจ (2565) ศึกษำควำมสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์และปัจจัยกำรมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีกำรจัดกำรท่องเที่ยวใน
จังหวัดชุมพร ปัจจัยองค์ประกอบกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์เป็นรูปแบบกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ 
เป็นกำรท่องเที่ยวที่มุ่งไปสู่ควำมผูกพันและประสบกำรณ์อันแท้จริง ซึ่งได้มำจำกเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำร
เรียนรู้ด้ำนศิลปะ มรดกวัฒนธรรมหรือคุณลักษณะเฉพำะ เป็นรูปแบบของกำรท่องเที่ยวแนวใหม่ที่
นักท่องเที่ยวสำมำรถเข้ำไปเป็นส่วนหนึ่งในกำรเรียนรู้หรือมีส่วนร่วมกับเจ้ำของวัฒนธรรม ซึ่งอำจอยู่ใน
รูปแบบของประวัติศำสตร์ วิถีชีวิต และศิลปวัฒนธรรมต่ำงๆ โดยนักท่องเที่ยวสำมำรถใช้ชีวิตร่วมกับ
เจ้ำของวัฒนธรรม ได้ทดลองท ำหรือเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรม รวมถึงกำรพูดคุยและเรียนรู้วัฒนธรรม
เหล่ำนั้น ด้ำนปัจจัยกำรมีส่วนร่วมของชุมชนแสดงให้เห็นถึงบุคคลต่ำง  ๆ ในชุมชนเข้ำมำมีส่วนเกี่ยวข้อง
ในทุกขั้นตอนของกำรพัฒนำชุมชนด้วยควำมสมัครใจ ตั้งแต่เข้ำมำศึกษำปัญหำและวิเครำะห์ถึงสำเหตุ
และที่มำของปัญหำ ร่วมกันวำงแผนเพื่อแก้ ไขปัญหำของตนเอง ทั้ งในด้ำนเศรษฐกิจ สังคม 
ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม แสดงออกในรูปแบบของกำรสร้ำงควำมร่วมมือ ร่วมปฏิบัติงำน ใช้
ควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมช ำนำญของประชำชนร่วมกับวิทยำกำรที่เหมำะสม รวมถึงกำรเข้ำร่วม
ด ำเนินกิจกรรม ตลอดจนติดตำมประเมินผล และรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินกิจกรรม เพื่อ
น ำไปสู่กำรพัฒนำหรือกำรเปลี่ยนแปลงในทิศทำงที่ต้องกำร ซึ่งก่อให้เกิดควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำน
ภำครัฐ และกลุ่มบุคคลต่ำง ๆ ส่งผลให้กำรด ำเนินกิจกรรมบรรลุตำมวัตถุประสงค์หรือแผนกำรด ำเนินงำน 
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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีการด าเนินงานวิจัยตามล าดับ ดังนี้  
 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ในการวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างออกเป็นดังนี้ 
1. ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน จังหวัดเพชรบุรี 

ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐบาล ผู้น าหมู่บ้าน ปราชญ์ชาวบ้าน และ ผู้ประกอบการ  
2. นักท่องเที่ยวชาวไทย 

 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน การพัฒนารวมไป
ถึงปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อ าเภอเมือง 
จังหวัดเพชรบุรี ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง ศึกษาโดยการใช้วิธีการสัมภาษณ์ ( In-
depth interview)  
ประเด็นในการสัมภาษณแ์ละการสนทนากลุ่มมดีังต่อไปนี้  

ประเด็นที่ 1 การท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน  
ประเด็นที่ 2 การมีส่วนรว่มในด้านการวางแผนและด้านการตดัสินใจ  
ประเด็นที่ 3 ดา้นการมีสว่นร่วมในการด าเนินการ  
ประเด็นที่ 4 ดา้นการมีสว่นร่วมในผลประโยชน์  
ประเด็นที่ 5 ดา้นการมีสว่นร่วมในการประเมินผล  
ประเด็นที่ 6 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของชุมชนในการจดัการการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชน 
 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  
1. ท าการศึกษาข้อมูล ทฤษฎี แนวคิด หลักการที่เกี่ยวข้องจากหนังสือ และเอกสาร งานวิจัยที่

เกี่ยวข้องในเรื่องของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการสร้างค าถาม  
2. ก าหนดขอบเขตของเน้ือหา และศึกษาวิธีการวิจัยของการวิจัยเชิงคุณภาพ  
3. สร้างแนวค าถามเพื่อให้แนวค าถามมีความคลอบคลุมในประเด็นที่ต้องการศึกษาอย่าง

ครบถ้วน โดยค าถามนั้นจะเป็นค าถามปลายเปิดที่อยู่ในแบบสัมภาษณ์ในการสนทนากลุ่ม  เพื่อให้ผู้ถูก
สัมภาษณ์มีการแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ และเสนอแนะในเรื่องที่ทางผู้ศึกษาได้ก าหนดขอบเขตไว้  
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4. น าแบบสัมภาษณ์ส าหรับการสนทนากลุ่มลงพื้นที่เพื่อหาข้อมูลตามประเด็นที่ผู้ศึกษาต้องการ 
และประเด็นดังกล่าวจะต้องเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ในการวิจัยมากที่สุด  จากนั้นน าข้อมูลที่ได้ไป
วิเคราะห์  

 
3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ินในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ครั้ง
นี้ผู้ศึกษาใช้วิธีการสัมภาษณ์ โดยข้อมูลดังกล่าวนั้นแบ่งออกได้เป็น 2 ส่วน ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้านเอกสาร (Review Data) และการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม (Field Data) ดังนี้  
1. การเก็บรวบรวมข้อมลูด้านเอกสาร (Review Data)  
1.1 ข้อมูลปฐมภูม ิ(Primary Data)  

ข้อมูลดังกล่าวได้มาจากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชน 
1.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  

เป็นข้อมูลที่ผู้ศึกษาได้ท าการค้นคว้ามาจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง หนังสือ ต ารา เอกสารทาง 
วิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่องของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเพื่อน ามา
เป็นความรู้พื้นฐาน และแนวทางในการสร้างเครื่องมือของงานวิจัยที่มีประสิทธิภาพและครอบคลุม
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย  
2. การเก็บรวบรวมข้อมลูภาคสนาม (Field Data)  
การเก็บข้อมลูเชิงคุณภาพ  

1. ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์ เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปศึกษาการมีส่วน
ร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยก่อนเริ่มการสัมภาษณ์ ผู้ศึกษาได้มีการนัดวันและเวลา
ในการสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลหลัก และได้มีการแจ้งถึงจุดมุ่งหมายในการสัมภาษณ์ในครั้งนี้ด้วย  

2. ศึกษาขออนุญาตบันทึกเสียงตลอดระยะเวลาในการสัมภาษณ์ และถ่ายรูปผู้ให้ข้อมูลหลัก 
ก่อนการด าเนินการต่างๆ โดยใช้เวลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 45-90 นาที ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความร่วมมือ
ของผู้ให้ข้อมูลหลักว่ามีมากน้อยเพียงใด ระหว่างการสัมภาษณ์ผู้ศึกษาจะใช้วิธีจดบันทึกในประเด็นที่
น่าสนใจไว้ และจะหยุดสัมภาษณ์ต่อเมื่อได้ข้อมูลที่ตรงตามวัตถุประสงค์ ครอบคลุมทุกประเด็น จึงจะ
เสร็จสิ้นการสัมภาษณ์ ทั้งนี้ได้มีการขออนุญาตสัมภาษณ์เพิ่มเติมหากต้องการสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อ
ความสมบูรณ์ของข้อมูลมากขึ้น  

3. ข้อมูลที่ได้มานั้นผู้ศึกษาจะน ามาถอดเทปและบันทึก เพื่อตรวจสอบข้อมูลที่ไม่ครบถ้วนและไม่
ชัดเจน โดยในการถอดเทปนั้นผู้วิจัยถอดค าต่อค า ประโยคต่อประโยค และท าการฟังเสียงนั้นซ้ าเพื่อความ
ถูกต้องจากนั้นน าข้อมูลไปวิเคราะห์ผล  

4. น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ผล ประมวลผล จัดข้อมูลออกเป็นประเภทต่างๆ เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้อง และการน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน  
 
3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
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1. น าข้อมูลที่ได้จากการจดบันทึกในการสัมภาษณ์และข้อมูลที่ได้จากการถอดความจากเครื่อง
บันทึกเสียงมาทบทวนหลายๆครั้ง เพื่อให้เกิดความเข้าใจในภาพรวมของข้อมูลที่ได้มาพิจารณาอย่าง
ละเอียดและตีความพร้อมทั้งจับประเด็นประโยคหรือข้อความที่ส าคัญ  

2. รวบรวมประโยคหรือข้อความที่มีความหมายใกล้เคียงหรือเหมือนกันน ามาไว้ในกลุ่มเดียวกัน
และมีการสร้างหัวข้อสรุป และอธิบายข้อมูลที่ได้มาอย่างละเอียดครบถ้วน เขียนให้มีความต่อเนื่องและ
กลมกลืนกัน ระหว่างข้อความหรือประโยค ในขั้นตอนนี้อาจจะต้องตัดข้อมูลหรือหัวข้อที่ไม่จ าเป็นออก  

3. ใช้วิธีการเขียนบรรยายอย่างละเอียดและชัดเจน โดยไม่น าทฤษฎีใดๆ มาควบคุม เหตุการณ์ที่
เกิดขึ้น และยกตัวอย่างค าพูดประกอบกับหลักส าคัญที่ได้ เพื่อแสดงให้เห็นภาพของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นนั้น
ได้อย่างชัดเจน  

4. ตรวจสอบความตรงกนัของข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อสรุปในข้ันสุดท้ายที่สมบูรณ์และเป็นข้อค้นพบ
จากการให้ข้อมูลจริงของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
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บทที่ 4 

 
ผลการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เพื่อ

น าไปสู่การเป็นเมืองสร้างสรรค์ จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งมีวัตถุประสงค์ศึกษา 1) เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอ าเภอ
เมือง จังหวัดเพชรบุรี  2) เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 3) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิจัย เชิงคุณภาพ โดยใช้การ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ซึ่งผลการวิจัยมีดังต่อไปน้ี 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ในการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เพื่อ
น าไปสู่การเป็นเมืองสร้างสรรค์ จังหวัดเพชรบุรี ผู้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลโดยใช้เครื่องมือในการวิจัย คือการ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง(Semi-structure) โดยมีผู้ให้ข้อมูลส าคัญประกอบด้วย 

1.หน่วยงานภาครัฐ ผู้ว่าราชการจังหวัดเพชรบุรี ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดเพชรบุรี  อาจารย์
มหาวิทยาลัยในพื้นที่ 

2.หน่วยงานภาคประชาชน ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน ประชาชนในชุมชน ผู้ประกอบการ 
 ผลการส ารวจความคิดเห็นของหน่วยงานภาครัฐ และภาคประชาชน เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เพื่อน าไปสู่การเป็นเมืองสร้างสรรค์ จังหวัดเพชรบุรี เพื่อ
ตอบวัตถุประสงค์การวิจัยทั้ง 3 ข้อ ซึ่งการน าเสนอผลการศึกษา ถูกแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ตามการแสดงความ
คิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ 
 
กลุ่มที่ 1 หน่วยงานภาครัฐ 
1.เหตุใดเพชรบุรีถึงได้รับการรับเลือกเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารของยูเนสโก 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญเห็นว่าอัตลักษณ์ ความเป็นมา เรื่องราวความส าคัญของเมืองเพชรบุรีตั้งแต่สมัย 
รัชกาลที่ 4 มีรากเหง้าทางศิลปวัฒนธรรม ซึ่งรวมไปถึงวัฒนธรรมด้านอาหารที่ โดดเด่นมีชื่อเสียงและมี
เอกลักษณ์มาตั้งแต่ในอดีต ทั้งด้านอาหารต ารับชาววัง เช่นข้าวแช่ ขนมไทยโบราณ และในช่วงเวลาการท า
สงครามเพชรบุรีก็เหมือนเป็นเมืองอู่ข้าวอู่น้ าด้วย จากการมีพื้นดินที่เหมาะกับการเพาะปลูกพืชพันธุ์
ธัญญาหาร ผลิตผลที่ถือว่าเป็นสินค้า GI ของจังหวัด ไม่ว่าจะเป็นมะนาวแป้นที่อ าเภอท่ายาง มันก็จะเป็น
ผลผลิตที่มะนาวให้น้ าเยอะแล้วก็มีรสชาติที่เปรี้ยวจัดจ้าน มีเกลือสมุทร จากอ าเภอบ้านแหลมซึ่งถือว่าจังหวัด
เพชรบุรีมีหาดทรายเม็ดแรก ที่มาบรรจบกับน้ ากร่อยและน้ าเค็มเข้าด้วยกัน เพราะฉะนั้นจึงมีผลผลิตของเกลือ
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และก็มีในเรื่องของตาลโตนด จากบ้านลาดซึ่งเป็นซิกเนเจอร์ของขนมหวานของเมืองเพชรบุรี อีกทั้งศักยภาพ
ในเรื่องของภูมิศาสตร์ ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ ทั้งแม่น้ าป่าเขาทะเล  

อีกส่วนเป็นเพราะการร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานที่ส าคัญในการศึกษาเกณฑ์ของยูเนสโกในการที่จะ
ให้การยอมรับ ทั้งทางส านักงานวิจัยแห่งชาติหรือ วช. มหาวิทยาลัยศิลปากร และและองค์การบริหารการ
พัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) หรือ อพท. และวิสัยทัศน์ของผู้ว่าราชการ
จังหวัดเพชรบุรีที่มองว่าการที่มหาวิทยาลัยศิลปากรและอพท.ได้น าเสนอเรื่องของการเข้าสู่เครือข่ายเมือง
สร้างสรรค์เข้ามา และจากการได้พูดคุยเข้าร่วมประชุมของภาครัฐร่วมกับเอกชนเห็นว่าหากเป็นเมือง
สร้างสรรค์ของยูเนสโก เพชรบุรีจะเป็นที่รับรู้ในระดับเวทีโลก ซึ่งสร้างโอกาสในการท าให้ประชาชนมีอาชีพ มี
รายได้และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นในอนาคต 

“ในสมัยก่อนตั้งแต่ ร.4-5-6 ท่านเสด็จประทับที่นี่นานๆ มีข้าราชบริพาลตามเสด็จด้วย แล้วเลย
ถ่ายทอดสูตรขนมท้าวทองกีบม้า สูตรขนมหวานไว้ที่นี่ คนเพชรก็เลยรู้วิธีท าขนมหวานแล้วท ามาเรื่อย  จน
กลายเป็นต ารับแบบชาววัง ทั้งอาหารไทยทรงด า ทั้งข้าวแช่ที่เป็นของมอญ ก็มีมอญที่อยู่ในวังถ่ายทอดให้ 
อาหารหลายชาติก็เลยถูกสร้างสรรประยุกต์เพราะมีตาลโตนดเยอะ มีเกลือเยอะ ก็มีการพัฒนาไปหลายอย่าง  
และเราเห็นว่าหากเรื่องความโดดเด่นด้านอาหารมันเข้าไปในเครือข่ายของยูเนสโกได้ ก็จะส่งผลดีมากมายกับ
ประชาชนในพื้นที่ มันจะเกิดการกระจายรายได้ไปอย่างทั่วถึงกัน จากทั้งด้านอาหาร ด้านการท่องเที่ยว ด้าน
การเกษตรผู้ผลิตวัตถุดิบ และด้านอื่นๆอีกมากมาย” 

“จุดที่เราเห็นว่ามันเป็นโอกาสตรงนี้ต้องบอกว่าจากผู้น าวิสัยทัศน์ของพ่อเมือง ท่านมองว่าการที่
องค์การพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้น าเรื่องของเมืองสร้างสรรค์เข้ามา และได้พูดคุยเข้า
ร่วมประชุมของภาครัฐ ภาตการศึกษาจากมหาวิทยาลัยศิลปากร ร่วมกับทางเอกชน ท่านมองว่านี่คือโอกาสใน
การท าให้ประชาชนมีอาชีพ มีรายได้และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ถ้าเราเป็นเมืองสร้างสรรค์ของยูเนสโก เราจะ
เป็นที่รับรู้ในระดับเวทีโลก” 
 
 
 
2.หน่วยงานท่านได้มีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของเมืองเพชรบุรีในส่วนใดบ้าง อย่างไร 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นโดยรวมว่า ทางภาครัฐได้มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน แต่เนื่องจากปัจจุบัน 
ยังอยู่ในส่วนของการเป็นเมืองสร้างสรรค์ของยูเนสโกปีแรก จากแผนงานที่ต้องปฏิบัติ 5 ปี ดังนั้นในส่วนของ
การวางแผน การตัดสินใจ การปฏิบัติงานและการประเมินผลในบางส่วนจึงมีการจัดการไปแล้วจากกิจกรรมใน
โครงการแผนงานปีแรกบางส่วน ซึ่งการปฏิบัติงานในปีแรกเช่นขั้นที่ 1 การวางแผนในการสร้างรับรู้ให้กับภาคี
เครือข่าย การใช้มาสคอตเพื่อการประชาสัมพันธ์ และการวางแผนใช้วัตถุดิบในจังหวัด คือผลผลิตพืชทาง
การเกษตร ปศุสัตว์ ที่ประมง ใช้วัตถุดิบน ามาพัฒนาเป็นอาหารโดยใช้ฝีมือการปรุงรสของคนเพชรบุรี  การจัด
ประชาพิจารณ์การร่วมกันตัดสินใจ เรื่องต้องการเป็นเมืองสร้างสรรค์ของยูเนสโกในด้านใด จาก 7 ด้าน ซึ่งผล
ออกมาเป็นด้านอาหาร เพราะทางจังหวัดมีรากเหง้าทางวัฒนธรรมอาหารที่ยาวนาน บทบาทที่ส าคัญของ
ภาครัฐคือการเป็นผู้ประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ และภาคเอกชนเมื่อมีการจัดงานเพื่อประชาสัมพันธ์
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กิจกรรมต่างๆ เพื่อให้การจัดงานประสบความส าเร็จในระดับที่ใหญ่ขึ้น ทั้งระดับผู้ว่าราชการจังหวัดออก
ประกาศเป็นงานระดับจังหวัด การท่องเที่ยวจังหวัด หอการค้าจังหวัด นอกจากนี้ยังได้มหาวิทยาลัยศิลปากร
และองค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) หรือ อพท.มาช่วย
เชื่อมโยงหลายเครือข่ายเข้าด้วยกัน เนื่องจากการเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารของยูเนสโกจ าเป็นต้องมี
ดัชนีที่วัดในด้านต่างๆ ตามเกณฑ์ที่ก าหนด เช่นเรื่องนโยบายและความมุ่งมั่นของเมือง การบริหารจัดการที่
แสดงถึงการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ เมืองเป็นที่รู้จักของนานาชาติ โครงสร้างพื้นฐานที่อ านวยความ
สะดวก และสถาบันการศึกษาที่จะสืบทอดความรู้ ดังนั้นก็จะเป็นมหาวิทยาลัยและอพท.ที่ช่วยรับผิดชอบ
ประสานงานในส่วนนี้ด้วย 

  “ จั ง ห วั ด มี ส่ ว น ร่ ว ม ในทุ ก ขั้ น ตอน  เ ริ่ ม จ า กจ ากท า งส า นั ก ง านคณะกรรมกา ร วิ จั ย
แห่งชาติ (วช.)  จัดสรรงบประมาณให้กับมหาวิทยาลัยศิลปากร และมีความร่วมมือกับอพท.แล้วมาขอท าการ
พัฒนาด้านอาหารในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งทางจังหวัดเห็นว่าต้นทุนด้านอาหารเรามีอยู่แล้วทั้งวัตถุดิบด้าน
อาหารต่างๆ ที่โดดเด่น  มะนาว น้ าตาล เกลือ อีกทั้งแหล่งท่องเที่ยวที่ครบครัน สามารถพัฒนาเป็นการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของยูเนสโกได้ เมื่อได้รับการประกาศมาแล้วก็เริ่มร่วมมือวางแผนการท างานในปีแรก 
ซึ่งเกี่ยวข้องกับการสร้างการรับรู้  ให้ทุกภาคส่วนทั้งชาวบ้านชุมชน ภาคการศึกษาและการพัฒนา
เมนูอาหารอัตลักษณ์เพชรบุรี แต่ก็ยังต้องท างานกันต่อไปอีกหลายปีเพื่อให้เป็นไปตามตัวชี้วัดของยูเนสโก ” 

 “ระหว่างรอการตอบรับเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารของยูเนสโกก็มีโอกาสไปร่วมมือกับ
ภาคเอกชนอีกทั้งสถานการณ์โควิดที่เริ่มจะดีขึ้น เพราะเพชรบุรีเป็นสิบจังหวัดแรกของประเทศไทยที่น าร่อง
เปิดต้อนรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ เนื่องจากที่ตั้งของเราไม่ไกลเมืองหลวง มีกลิ่นอายของความเป็นท้องถ่ิน
และธรรมชาติ ไม่วุ่นวายซึ่งก็ตอบโจทย์ในเรื่องของสถานการณ์โควิคด้วย ภาคเอกชนก็เลยมีความคิดริเริ่มที่จะ
จัดกิจกรรมเกี่ยวข้องกับอาหารที่อ าเภอชะอ าชื่อ งานชะอ า Food Festival ครั้งที่ 1 โดยดึงเอาพื้นที่ของ
อ าเภอชะอ าซึ่งเป็นพื้นที่ของอาหารทะเล แล้วก็เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวทั้งไทยและต่างชาติ ซึ่งก่อนหน้านี้
ท่านรองผู้ว่าท่านก็เข้ามาลองผิดลองถูกเพราะว่าเมืองสร้างสรรค์ของยูเนสโกมีตั้ง 7 ด้านและยังตัวนั้นเราก็ยัง
ไม่รู้ว่าเพชรบุรีจะเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านไหน เราจะไปด้านศิลปะก็ได้เพราะเราก็มีสกุลช่างต่างๆที่เพชรบุรี
แต่สุดท้ายก็มาตกผลึกที่ด้านอาหาร มันไม่ได้เกิดจากภาครัฐที่บังคับว่าทางจังหวัดจะเอาเมืองด้านอาหาร ซึ่ง
ตอบโจทย์อยู่ในตัวอยู่แล้วเราก็เลยเร่งและเลือกตรงนี้ มีการประกวดออกแบบสัญลักษณ์มีตัวมาสคอตน้อง
โตนด ซึ่งในรอบ 1 ปีเนี่ยเราผลักดันโปรโมทน้องโตนดเพื่อให้เป็นที่รับรู้ เหมือนกับเรามีแบรนด์แอมบาสเดอร์
ของจังหวัด” 

3. ภาครัฐ ภาคประชาชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยวในจังหวดัเพชรบุรี มีการรับรู้ถึงการเป็น
เมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารบ้างหรือไม่ และจากการรับรู้ดังกล่าว ภาครัฐ ภาคประชาชนในจังหวัด
เพชรบุรี มีการด าเนินการอย่างไรต่อ 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นโดยรวมว่า เมื่อมีประกาศรับรองจากยูเนสโกหลายภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง
รับรู้ถึงการเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารของจังหวัดเพชรบุรี นับตั้งแต่ระดับของประชาชนในชุมชนแต่ละ
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อ าเภอ ผู้ประกอบการด้านอาหาร และหน่วยงานราชการ แต่อาจจะมีการรับรู้ในระดับที่ไม่เท่ากัน เนื่องจาก
แผนโครงการในปีแรกเป็นการเร่งสร้างการรับรู้และการประชาสัมพันธ์ไปสู่ผู้เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง
ภายในระดับจังหวัดและในระดับประเทศ  ซึ่งแผนโครงการที่ส าคัญคือการพัฒนาด้านการใช้วัตถุดิบที่เป็น
เอกลักษณ์ของเพชรบุรีในการประกอบอาหาร ซึ่งได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากผู้ประกอบการในการ
น าเสนอเมนูซิกเนเจอร์ เช่นแกงหัวตาล ทอดมันชะคราม และเมื่อมีการจัดเทศกาลอาหารของจังหวัดทั้ง
ร้านอาหารและชุมชนต่างน าอัตลักษณ์ด้านอาหารของตนเองมาร่วมงาน เพื่อเป็นการช่วยในด้านการ
ประชาสัมพันธ์ แสดงให้เห็นถึงความร่วมมือร่วมใจความภาคภูมิใจของคนในพื้นที่  และเป็นการแบ่งปัน
ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการเป็นเมืองสร้างสรรค์ของยูเนสโกให้กับผู้คนในจังหวัดเพชรบุรี 

 “เมื่อประกาศรับรองโดยยูเนสโกมีความเปลี่ยนแปลง มีความตื่นตัวขึ้นเยอะ แต่ที่ท าตอนนี้คือต้อง
พยายามเบรคๆไว้ เพราะแผนงานต้องมีระยะเวลา 5 ปี ต้องค่อยๆท าไปมีแผนงานรองรับตลอดเวลา แผนงาน
แรกเราก็ให้ผู้ประกอบการก็เริ่มปรับเมนู ผู้ประกอบการโรงแรมเริ่มตื่นตัว มีการเพิ่มเมนูอาหารที่เป็นอาหาร
ถิ่นเพื่อตอบสนองการที่จังหวัดได้เข้าเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหาร ใช้วัถุดิบในเพชรมาพัฒนาเป็นเมนูซิกเน
เจอร์ อย่างแกงเนื้อ แกงหัวตาล ทอดมันชะคราม พอช่วงนี้หลังโควิดก็เน้นแบบนี้หมดเพราะได้ประโยชน์กัน
ทุกฝ่าย เพราะของเราครบวงจร ต้นน้ า กลางน้ า ปลายน้ า อย่างที่เพชรบุรีนี่เราเลี้ยงวัวเยอะ เป็นวัวช าแหละ
ปีนึง มูลค่า 5200 ล้าน แต่ตอนนี้ก็คิดใหม่ว่าต้องพัฒนาเป็นเนื่อคุณภาพดีส าหรับท าเสต๊ก ท าเคบับ ให้เป็น
เหมือนเนื้อโกเบ เนื้อโพนยางค า เพราะมันขายได้ราคาดีกว่า ก็มีการให้โจทย์ให้ไปสร้างแบรนด์ไปคิดไปท ามา 
เพราะไม่อย่างนั้นก็แค่การรับจ้างเลี้ยงวัวได้แค่เงินนิดหน่อยแล้วทางอื่นก็ท าเงินได้มากกว่า ดังนั้นถ้ายูเนสโก
เค้าพิจารณาก็เห็นได้ว่าเราค่อยๆพัฒนาไปจากโครงการเรา เป็นเสต็ปเราทุกปี เพราะหลักๆยูเนสโกพิจารณา
ว่าทุกภาคส่วนต้องได้ประโยชน์ เราจะไม่รีบ จะท าไปเรื่อยๆ ตอนนี้ก็ปรับความคิด มายเซ็ตคน ส่วนเวลา
ประชุมกันทางราชภัฎ ศก อพท. เค้ามาให้โจทย์ คิดโครงการปี 66-67 แล้วก็ท าไปเรื่อยๆคุมจังหวะ ไม่เร่ง ราช
ภัฎเพชรก็มีการสร้างอาคารสถาบันอาหารให้เป็นแหล่งเรียนรู้” 

 “ที่ได้ยินจากคนในชุมชนเองเขาก็จะมีการพูดถึงเรื่องเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารอันนี้ก็ถือว่าเป็น
เรื่องที่น่ายินดีที่ในชุมชนมีการพูดถึง เริ่มมีการรับรู้ว่าเราเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหาร ชาวบ้านอาจจะมีการ
รู้ลึกมากน้อยแค่ไหนไม่เหมือนกัน แต่ก็สามารถน าไปบอกต่อคนอื่นได้ว่าเพชรบุรีสร้างสรรค์ด้านอาหาร รู้จัก
ยูเนสโกว่าเป็นระดับโลก”  

4. หน่วยงานของท่าน มีการสนับสนุนชุมชน ผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ด้านอาหารอย่างไร 

 โดยรวมภาครัฐจัดท าเป็นแผนนโยบาย เป็นโครงการขึ้นเพื่อสนับสนุนแต่ละกิจกรรมที่จัดขึ้น โดยรวม
ตลอดแผนงานของยูเนสโกจะด าเนินงานรวม 55 โครงการ เพื่อสร้างมาตรฐานให้กับทุกภาคส่วน และเพื่อให้
เกิดการบริหารจัดการที่ดี ภาครัฐพยายามสนับสนุนทั้งด้านการประสานงานและด้านงบประมาณ ประสานกับ
ทางอพท.เพื่อสนับสนุนนชุมชนที่มีอัตลักษณ์ เช่นชุมชนที่ซึ่งเป็นแหล่งผลิตต้นตาลที่อ าเภอบ้านลาด ชุมชน
บ้านไร่สะท้อนถ้ ารงค์อ าเภอบ้านลาด ซี่งในพื้นที่มีผลผลิตที่เห็นเกี่ยวข้องกับการใช้ชีวิต การปลูกตาล การเก็บ
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ผลผลิต การขึ้นต้นตาล การน าผลผลิตของต้นตาลมาท าเป็นอาหาร มาแปรรูปอย่างครบวงจร ซึ่งพัฒนาเป็น
รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ โดยนักท่องเที่ยวสามารถสัมผัสประสบการณ์จากวิถีชิตของชุมชนแบบ
ดั้งเดิม อีกทั้งการสนันสนุนให้ทุกฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วมในโครงการประกวดมาสคอต ผลที่ได้คือมาสคอตชื่อ
น้องโตนด และมีโลโก้เมืองสร้างสรรค์ ซึ่งสิ่งเหล่านี้เมื่อแจกจ่ายไปสู่ผู้ประกอบการที่มีคุณสมมบัติเข้ากับ
มาตรฐานที่ก าหนดไว้ ก็สามารถสร้างความมั่นใจ และเป็นการกระตุ้นสร้างการมีส่วนร่วมที่เพิ่มมากขึ้นให้
ผู้ประกอบการเพราะเป็นการแสดงให้เห็นถึงมาตรฐานของผู้ประกอบการรายนั้นๆอย่างเป็นทางการ สร้าง
ความมั่นใจให้กับผู้ใช้บริการร้านอาหารอีกด้วย 

 “ทางจังหวัดมีโครงการซึ่งโดยรวมตลอดแผนงานของยูเนสโกจะด าเนินงานรวม 55 โครงการ มีแผน
นโยบาย ซึ่งว่ามีแนวทางให้ มีการประสานทางหน่วยงานอย่างมหาวิทยาลัยทั้งศิลปากรและราชภัฎเพชรบุรี ก็
จะลงไปสนับสนุนในด้านวิธีการ ให้ความรู้เพิ่มเติม กระตุ้นให้ผู้ประกอบการคิดแบรนด์ คิดเมนูที่มันเชื่อมโยง
กับสิ่งที่เราได้รับการประกาศจากยูเนสโก การที่ได้มาสคอตเป็นน้องโตนดก็สร้างความภูมิใจให้ผู้ประกอบการ
พัฒนาตนเองมากขึ้นด้วย” 

5. ปัญหา/อุปสรรคในการด าเนินงานพัฒนา/ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของเมืองเพชรบุรี 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญให้ค าตอบไปในทางเดียวกันว่า การด าเนินงานทุกงานมักเกิดปัญหา ดังนั้นต้อง
จัดการมุมมองปัญหา ซึ่งส าหรับการท างานพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดเพชรบุรี จัดได้ว่า
เป็นการท างานที่ได้รับความร่วมมือ ร่วมแรงร่วมใจกันในหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้องจากการที่มีจุดประสงค์เดียวกัน
คือต้องการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดให้ดีขึ้น อีกทั้งตัวจังหวัดเพชรบุรีเป็นจังหวัดที่มีอัต
ลักษณ์ มีชื่อเสียงและมีเรื่องราวความเป็นมาที่ยาวนาน มีทรัพยากรที่พร้อมจึงไม่ยากที่จะพัฒนาให้เข้าเกณฑ์
ยูเนสโก และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต่อไปในอนาคต และในระหว่างการด าเนินงานหากพบปัญหา
ก็ร่วมมือกันเพื่อแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้น 

 “ไม่เห็นว่ามีปัญหานะ ปัญหาไม่ค่อยมีนะ เพราะถือว่าเราโชคดีที่มีชื่อเสียงตั้งแต่สมัยอดตี ยูเนสโกเค้า
ก็เลือกจากสิ่งที่เรามีอยู่ มีต้นทุนที่ดี เราเป็นเมืองการค้าชายแดนตั้งแต่สมัยอยุธยา ยุคทวาราวดี เคยเป็นเมือง
ท่าส่งสินค้าไปต่างประเทศ ท าพระสร้างพระต่างๆ เป็นหัวเมืองใหญ่ มีเรื่องราวมากมายที่สามารถเล่าสู่
นักท่องเที่ยวได้ ยูเนสโกจะมีการให้คะแนนในส่วนชื่อเสียงตรงนี้ด้วย และเราร่วมมือกันหลายฝ่าย ที่มอง
เป้าหมายเดียวกันคืออยากช่วยให้คนเพชรบุรีมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีอาชีพ มีรายได้ ทุกฝ่ายจึงช่วยกันค่อยๆ
ท าไปเรื่อยๆ ไม่รีบร้อน” 

 “คิดว่าทุกๆงานน่าจะมีหมดเพราะว่าความถูกต้องถูกใจมันไม่ตรงกัน เวลาที่เราจัดงานอะไรเราก็จะ
พยายามให้ปัญหามันเกิดน้อยที่สุด อะไรที่มันเคลียร์ได้หน้างานก็คือหน้างาน หรือบางอย่างเราแก้ไม่ได้เราก็
ต้องสะท้อนถึงผู้ใหญ่ในลักษณะของการประเมินผล การจัดงานครั้งนี้มีจุดที่ต้องเติมเต็มส าหรับโอกาสหน้า เรา
ต้องมี feedback เพื่อจะที่แก้ไขต่อไป” 
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6. หน่วยงานของท่านมีแนวทางการพัฒนาเมืองสร้างสรรค์ การส่งเสริมชุมชนท่องเที่ยว หรือกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในอนาคตอย่างไร 

 เรื่องแผนการเข้าไปพัฒนาส่งเสริมชุมชนหรือท าให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น ตามแผนงานและ
โครงการในปีต่อๆไปที่วางไว้เพื่อการส่งเสริมและพัฒนาเป็นไปตัวชี้วัดและเกณฑ์ของยูเนสโก ซึ่งต้องมีเรื่อง
ของการพัฒนาไปบนพื้นฐานของความยั่งยืน และการแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเท่าเทียมส าหรับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทั้งหมด 

 “ทางการตลาด การประชาสัมพันธ์ทางจังหวัดก็เร่งท าอยู่แล้ว เพราะเราก็มีหน่วยงานเหล่านี้คอย
สนับสนุนอยู่แล้วและเป็นแผนงานในปีแรกเกี่ยวกับการสร้างการรับรู้  มีการประชุมกับเครือข่ายซึ่งปกติทาง
ศิลปากรจะเป็นเจ้าภาพ ซี่งก็ต้องมีการวางแผนพัฒนาในปีต่อๆไปอีก ตามแผน 5 ปีตามดัชนีตัวชี้วัดที่ยูเนสโก
จะประเมิน ซึ่งในปีต่อๆไปได้มีการวางแผนงานไว้บ้างแล้ว เช่นการสร้างผลิตภัณฑ์ การสร้างอาชีพจากการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การพัฒนาผู้ประกอบการตามมาตรฐาน” 

 “ในช่วงปีที่ผ่านมาทางผู้ว่าราชการจังหวัดก็ให้ท่องเที่ยวและกีฬารับผิดชอบในเรื่องของการส่งเสริม
การท่องเที่ยวให้เพชรบุรีไปสู่การเป็นเมืองแห่งเสบียงอาหาร นี่คือ keyword ของจังหวัด โดยทางจังหวัดให้ดู
ว่ามีภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอะไรบ้าง ที่ให้ครอบคลุมแล้วก็จัดประชุมพูดคุยและท าความเข้าใจให้ตรงกันออกมา
เป็นแผนงาน และเป็นกิจกรรมที่ตอบโจทย์จริงๆที่จะช่วยขับเคลื่อนให้เพชรบุรีเป็นเมืองแห่งเสบียงอาหาร 
ทางท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดเป็นผู้ที่จะชี้น าเรื่องการขับเคลื่อนที่จะตอบโจทย์ยูเนสโกด้วยแล้วก็ตอบโจทย์
จังหวัดด้วย ในส่วนของปี 2567 ที่วางไว้ ก็มีหลายโครงการที่ต้องตอบโจทย์ของแผนจังหวัด ก็พยายามดูให้
ครอบคลุมทุกมิติและสามารถดึงความร่วมมือจากหลายภาคส่วน” 
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กลุ่มที่ 2 ภาคประชาชน 
1.เหตุใดเพชรบุรีถึงได้รับการรับเลือกเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารของยูเนสโก 

ผู้ให้ข้อมูลให้เหตุผลว่าเนื่องจากการที่จังหวัดเพชรบุรีมีชื่อเสียงในด้านอาหารคาวหวานมาตั้งแต่ใน
สมัยอดีต เพราะวัตถุดิบส าหรับการผลิตมีค่อนข้างที่จะครบวงจร และเรื่องของรสชาติที่มีคุณภาพที่ดีจากทุก
พื้นที่ในจังหวัด ทั้ง 3 รส ทั้งเปรี้ยว หวาน และเค็ม และยังมีเอกลักษณ์ของตนเองในเรื่องของความแปลกใหม่
ของเมนูอาหารพื้นถิ่นที่หาจากจังหวัดอื่นไม่ได้ เช่น ข้าวแช่ของจังหวัดเพชรบุรี ขนมจีนทอดมัน เป็นอาหาร
พื้นเมืองของที่นี่ แตกต่างจากจังหวัดอื่นๆ ซึ่งยิ่งจะเพิ่มคุณค่าความมีอัตลักษณ์ด้านอาหารของจังหวัดขึ้นไปอีก   

 
2.ท่านได้มีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของเมืองเพชรบุรีในส่วนใดบ้าง อย่างไร 
  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญเห็นว่า ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการโครงการ การเข้าร่วมกิจกรรมการจัดงานใน
แต่ละโครงการที่เกิดขึ้น เช่นการเผยแพร่ความรู้ จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีมีอาจารย์มาสอนเกี่ยวกับ
การท าน้ าพริก ได้ออกร้านน าเสนอผลิตภัณฑ์ชุมชน มีส่วนร่วมในการรับรู้และเป็นกระบอกเสียงช่วย
ประชาสัมพันธ์เรื่องการเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารของยูเนสโก มีส่วนร่วมในความภาคภูมิใจใน
ความส าเร็จของจังหวัดที่ได้รับการยอมรับจากยูเนสโกซึ่งเป็นการยอมรับในระดับโลก ซึ่งภาคประชาชนพร้อม
ให้ความร่วมมือและช่วยสนับสนุนในทางที่สามารถท าได้ ส่วนของผู้ประกอบการไม่ว่าจะขนาดเล็กหรือใหญ่ 
ซึ่งนอกจากการร่วมในความภาคภูมิใจแล้ว ยังเป็นปัจจัยส าคัญในโครงการต่างๆที่เกิดขึ้นในปีแรก ซึ่งเป็น
โครงการพัฒนาเมนูในร้านอาหารโดยใช้วัตถุดิบที่มีอัตลักษณ์ของจังหวัด และเมนูโบราณให้กลับมาเสริม
ประสบการณ์ให้กับผู้ใช้บริการ อีกทั้งเมื่อมีการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบการผลิตสินค้า 
OTOP หรือเจ้าของร้านค้าร้านอาหารที่ผ่านมาตรฐานการรับรอง Clean Food Good Taste ซึ่งเป็น
เครือข่ายกับหอการค้าจังหวัดเพชรบุรี ก็จะมีการคัดกรองคัดเลือกผู้ประกอบการที่มีมาตรฐานเพื่อเข้าร่วมใน
โครงการ เช่น การได้รับสัญลักษณ์น้องโตนด การเข้าร่วมโครงการ Q Restaurant ตอบโจทย์ถึงแหล่งก าเนิด
ของอาหารปลอดภัย การออกร้านน าเสนออาหาร และสินค้าชุมชน อีกทั้งมีบางพื้นที่ที่มีส่วนร่วมในโครงการที่
ผ่านมามากกว่า ซึ่งเป็นชุมชนที่มีวัตถุดิบเกี่ยวกับการประกอบอาหารที่เป็นอัตลักษณ์ของเพชรบุรี คือ  
-ชุมชนพระปรางค์ ในเขตวัดพลับพลาชัย มีสถานที่เป็นศูนย์วิจัยการท่องเที่ยว เป็นชุมชนต้นแบบ 
-ชุมชนบ้านถ้ ารงค์ อ าเภอบ้านลาด ชุมชนก็ได้ขับเคลื่อนในเรื่องของการเป็นชุมชนต้นแบบได้ให้อาจารย์
มหาวิทยาลัยมาท าวิจัยเกี่ยวกับเรื่องของอาหารในเมืองเพชรบุรี คือแกงหัวตาล เพราะเป็นพื้นที่ที่ปลูกตาล มี
ผลผลิตจากตาล 

-ชุมชนท่องเที่ยวมณีเลื่อน อ าเภอเขาย้อย เป็นชุมชน OTOP นวัตวิถี เรื่องผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนที่
มีอัตลักษณ์ 
-ชุมชนนาพันสาม อ าเภอเมือง แหล่งผลิตขนมหวานส่งออกไปขายทั่วประเทศ 
 “ ได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นในด้านต่างๆ การเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารเนี่ยมันก็สร้างเป็น
เกียรติประวัติของจังหวัดได้ ถือว่าเป็นโอกาสที่ดีและเป็นนิมิตที่ดีของคนเพชรบุรี เพราะเรามีค่อนข้างที่จะ
ครบวงจรแล้วเรื่องของรสชาติจากทุกพื้นที่” 
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 “การที่เราได้รับเกียรติอันนี้ก็ท าให้เรากลับไปย้อนดูขนมไทยของเรา ว่าอันไหนที่ควรจะฟื้นฟูอันไหน
ที่ควรจะปรับปรุง เพื่อจะให้มีการสื่อสารหรือการโปรโมทให้เข้าถึงขนมไทยได้มากขึ้น แต่ส่วนมากจะมีชื่อเสียง
อยู่แล้วขนมของเราเป็นอัตลักษณ์เป็นเอกลักษณ์ แล้วก็ความละเมียดละไมในการปรุงสูตรลับโบราณต่างๆ” 
 “หน่วยงานราชการก็ได้จัดเกี่ยวกับอาหารพื้นถิ่น อาจจะจัดที่อุทยานร.4 เขาวังเพชรบุรี หรืออาจจะ
เป็นลานวัฒนธรรมที่วัดใหญ่สุวรรณาราม โดยทางวัฒนธรรมจังหวัดและพัฒนาชุมชนได้มาเชิญพวกเราเนี่ยให้
น าสินค้าชุมชนไปวางจัดจ าหน่ายโดยมีต้นทุนค่าใช้จ่ายให้ ให้เราไปท าขายให้เราไปท าชิมในงาน เขาก็จะ
คัดเลือกไปว่ามีอะไรเด่นๆ เขาจะดูว่าชุมชนมีอะไรที่ท ากันอยู่ประจ า เข้ามาดูมาชิมมาดูอะไรแล้วรู้สึกถูกใจก็
พิจารณาให้น าไปออกร้าน” 
 
3. หลังจากที่เพชรบุรีได้เป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารของยูเนสโก ส่งผลอย่างไรกับชุมชน 
 มีคนรู้จักมากขึ้น ชุมชนพื้นที่ด้านนอกมีชื่อเสียงมากขึ้นจากการท าประชาสัมพันธ์ของหลายๆส่วน 
ส่งผลท าให้มีคนเข้ามาในชุมชนเพิ่มมากขึ้น ทั้งที่มาท่องเที่ยวและมาเรียนรู้ มาสนใจสินค้าชุมชน หรือ
วัตถุประสงค์อื่น มีส่วนท าให้คนในชุมชนรู้สึกภาคภูมิใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมอาหารของตน ซึ่งชุมชนใน
เมืองที่มีชื่อเสียงโด่งดังด้านอาหารมาก่อนแล้ว เช่นข้าวแช่ชาววัง ขนมจีนทอดมัน ก๋วยเตี๋ยวน้ าแดง ลอดช่อง
น้ าตาลข้น และร้านขนมหวานในเขตเมืองก็มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาเพื่อชิมอาหารเพิ่มมากขึ้น 
 “คนในชุมชนบ้านถ้ ารงค์ก็มีความรู้สึกตื่นเต้นบ้างเมื่อมีรายการทีวีหรือดาราเข้ามาถ่ายท ารายการ
ท่องเที่ยวในชุมชนของเรา ปกติมันก็ไม่ใช่ง่ายนะที่จะมีคนเข้ามาถ่ายท ารายการก็เลยท าให้เกิดความรู้สึกว่า
บ้านเราก็ดังนะบ้านเราก็ไม่ธรรมดานะ คือเกิดการสร้างกิจกรรมเพิ่มเกิดการถ่ายทอดภูมิปัญญา ตั้งแต่ขั้นตอน
การท าน้ าตาลซึ่งคนที่เขาไม่เคยเห็น เขาก็จะอยากรู้ว่าการท าน้ าตาลเนี่ยมันเป็นอย่างไรหรือท ายังไง คนก็เลย
เข้ามาเที่ยวจะถามว่าจริงๆมันมีอะไรไหมมันก็ไม่มีอะไรมันก็พื้นๆแบบนี้แหละ คือความรู้ก็มาจากการท านั่น
แหละมันมาจากประสบการณ์ที่เราท าในชีวิตประจ าวันท าในแต่ละวันเราก็เลยมาบอกเล่าให้คนภายนอกเนี่ย
รับรู้ได้ เช่นขนมตาลหรือขนมโตนดอะไรแบบนี้แล้วก็ท ากินกันอยู่แล้วในครัวเรือน คือเราท ากินกันในบ้านแล้ว
พอมีคนมาเที่ยวปุ๊บเราก็เลยได้มีโอกาสได้สอนได้บอกเล่าได้ถ่ายทอดให้คนอื่นได้รู้ ยกตัวอย่างเช่นในสมัยก่อน
มีการออกแรงช่วยกันเกี่ยวข้าวเราก็จะท าขนมเลี้ยงคนที่เข้ามาช่วยเราเกี่ยวข้าวกัน อย่างเมื่อก่อนก็เป็นข้าว
เหนียวกับลูกตาลโตนดนี่แหละเชื่อมีโรยงาหรือมะพร้าวแล้วก็กินกับข้าวเหนียว” 
 “ชุมชนเราไม่ได้เน้นกิจกรรมทางด้านการท่องเที่ยวแต่เน้นเรื่องผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนมากกว่า ชุมชน
เนี้ยที่เป็นที่รู้จักเพราะว่าน่าจะเป็นเรื่องของการขยันโปรโมทมากกว่าแหล่งท่องเที่ยวกิจกรรมอาจจะไม่โดด
เด่นเท่าชุมชนอื่นๆในอ าเภอเขาย้อย แต่ว่าเราขยันลงสื่อออนไลน์ก็เลยอาจจะท าให้เป็นที่รู้จักมากกว่าที่อื่นๆก็
เป็นได้ ของกินในหมู่บ้านเนี่ยก็จะเป็นของกินที่เราใช้ในพิธีกรรมมากกว่าแล้วจะเป็นอาหารที่เป็นอาหาร
ชาวบ้านท้องถิ่นจริงๆ” 
 “พวกเราที่เป็นชุมชนที่อยู่ในตัวเมืองเพชรบุรี จริงๆแล้วนักท่องเที่ยวก็มาชิมอาหารพวกนี้ก่อนจะมี
ยูเนสโกนะ เพราะว่าเรามีชื่อเสียงมาก่อนแล้ว เลยเหมือนไม่ได้ส่งผลอะไรมากนัก แต่เรื่องความภูมิใจในวิถี
ความเป็นคนเพชรบุรีก็เพิ่มขึ้น ภูมิใจและดีใจ” 
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4. ท่านมีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชนอย่างไร 
 ส าหรับชุมชนในพื้นที่ที่มีส่วนร่วมในด้านการผลิตวัตถุดิบส าหรับการน าผลิตอาหารคาวหวานจะมีส่วน
ร่วมในด้านกิจกรรมเหล่านี้อย่างเป็นกิจลักษณะ แต่หากเป็นชุมชนในเมืองที่มีความเกี่ยวข้องน้อยกิจกรรมก็ไม่
ปรากฏอย่างชัดเจนคือ  
การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชนบ้านถ้ ารงค์ อ า เภอบ้านลาดที่มีการปลูกตาลและ
ผลิตภัณฑ์จากตาล 
 การจัดกิจกรรมเรียนรู้เกี่ยวกับการท าขนมหวานคือโตนดทอด ก็คือจาวตาลน ามาทอดสามารถเข้ามา
ลองท าโดยทางชุมชนมีวัสดุให้ สามารถเข้ามาทดลองยีลูกตาล มีการสาธิตวิธีการท าขนมตาล โดยทางชุมชน
จัดเตรียมบางส่วนไว้ก่อนและนักท่องเที่ยวสามารถเข้ามาลองนึ่งจนขนมตาลสุกแล้วก็ทานด้วยตนเองได้ 
เพราะว่าต้องหมักตาลไว้ก่อนที่จะน าไปนึ่งท าเป็นขนมตาล โดยจะมีชุดสาธิต 1 ชุดและชุดส าหรับให้
นักท่องเที่ยวลงมือท าอีก 1 ชุด โดยนักท่องเที่ยวจะได้เรียนรู้ขั้นตอนตั้งแต่เริ่มต้นจนจบกระบวนการและที่นี่
เราจะไม่ใช้ผงฟูในการท าขนมตาล คือขนมตาลเนี่ยมันฟู จากความร้อนจากแดด เวลาเรานวดพอผสมกันได้ที่
แล้วแล้วเราก็น าไปตากแดด ซึ่งทางชุมชนจะจัดตาลที่นวดไว้แล้วถ้าพร้อมที่จะนึ่งให้นักท่องเที่ยวท าได้เลย  ใน
ด้านราคามีการคิดเป็นแต่ละกรน๊ แต่ละกลุ่มตามรายละเอียดที่ตกลงกัน เช่น 1,000 บาทส าหรับการท า
กิจกรรม 10 คน กับจ านวนลูกตาล 1 กิโลกรัม นักท่องเที่ยวสามารถมีประสบการณ์ได้ลงมือท า ได้ชิมแล้ว
เหลือก็น ากลับบ้านได้ วัตถุดิบในชุมชนทั้งหมดจะเป็นลูกตาลสุก ลูกตาลสด โตนดและน้ าตาล  
การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชนท่องเที่ยวมณีเลื่อน อ าเภอเขาย้อย 
 เนื่องจากเป็นชุมชนเป็นลาวโซ่งหรือไทยทรงด า จะมีอาหารบางชนิดที่เป็นของลาวโซ่งที่สามารถจัด
กิจกรรมให้ได้โดยต้องมีการพูดคุย ประสานงานจองไว้ล่วงหน้า ถ้าจะเป็นอาหารปกติก็จะจัดอีกแบบนึงแต่ถ้า
เป็นอาหารท้องถิ่นเนี่ยก็จะจัดให้เป็นเฉพาะเฉพาะกลุ่ม “อย่างเช่นมีชมรมผู้อาวุโสจากมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง
มาศึกษาดูงานแล้วก็จัดให้เนื่องจากเขาต้องการทดลองชิมอาหารท้องถิ่นทางชุมชนเราก็จะจัดให้ ส่วนนี้ก็ต้อง
ประสานกับพัฒนาชุมชนแล้วก็มีการประสานงานติดต่อกับทางชุมชนของเราอีกที ส าหรับอาหารพื้นถิ่นจริงๆ
เนี่ยเนื่องจากเราเป็นลาวโซ่งหรือไทยทรงด าใช่ไหมอาหารที่ขาดไม่ได้จริงๆคือเนี่ยคือแกงหน่อส้ม จริงๆก็คือ
แกงหน่อไม้ดองเนี่ยแหละแต่ว่าเราเรียกว่าหน่อส้ม โดยเฉพาะหมู่บ้านมณีเลื่อนเนี่ยเป็นหมู่บ้านลาวโซ่งเลย
เชียวล่ะ ครัวเรือน 144 หลังคาเรือนเนี่ยเป็นลาวเสียเป็นส่วนมาก อ าเภอเขาย้อยในหลายๆต าบลเนี่ยจะมี
ชื่อเสียงเกี่ยวกับกลุ่มผู้คนที่เป็นลาวนะแล้วก็จะมีกลุ่มผู้คนจากอื่นๆเนี่ยปะปนอยู่บ้างแต่ว่าเขาย้อยเนี่ยเราจะ
ดังเรื่องคนลาวที่เข้ามาอาศัยอยู่ตั้งแต่ก่อนหน้านี้ คนที่เข้ามาใหม่ๆเนี่ยจะเป็นสะใภ้หรือลูกเขยที่เป็นกลุ่มคน
อื่นๆเข้ามาปะปนแต่ว่ากลุ่มคนหลักๆเน่ียก็จะเป็นกลุ่มคนลาวที่อาศัยอยู่แล้วก่อนหน้านี้ 
 
5.ท่านมีแนวทางการพัฒนาเมืองสร้างสรรค์ การส่งเสริมชุมชนท่องเที่ยว หรือกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ในอนาคตอย่างไร 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจากชุมชนเห็นว่า การประชาสัมพันธ์เป็นสิ่งที่ส าคัญมาก โดยต้องสร้างการรับรู้ให้กับ
นักท่องเที่ยวในรายละเอียดความโดดเด่นของแต่ละชุมชน สิ่งใดที่สามารถน ามาเป็นจุดขายของในแต่ละพื้นที่ 
ไม่ว่าจะเป็นด้านอาหารพื้นถิ่น อาหารทะเล เรื่องราวประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น วิถีชีวิต
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ของชุมชนนั้นๆ ก็ต้องพัฒนาขึ้นมา และเชิญชวนนักท่องเที่ยวให้มาสัมผัสประสบการณ์ โดยมีการอ านวยความ
สะดวกในพื้นที่การสื่อความหมายโดยการใช้ป้ายสื่อความหมาย เพื่อบอกกล่าวเรื่องราวความส าคัญ  ความ
แตกต่างที่เป็นเอกลักษณ์ของพื้นที่ท่องเที่ยวนั้น หรืออาหารเมนูนั้นเนื่องจากเพชรบุรีมีความโดดเด่นด้าน
วัตถุดิบในการประกอบอาหาร โดยเฉพาะด้านรสชาต 3 รส ดังนั้นอาหารที่ปรุงออกมาจึงมี เอกลักษณ์มีความ
แตกต่างจากพื้นที่จังหวัดอื่น  
 ด้านผู้ประกอบการคิดว่าแผนงานและโครงการที่ทางภาครัฐจัดขึ้นเป็นแนวทางการพัฒนา เมือง
สร้างสรรค์ด้านหารที่ดี หากสามารถด าเนินการไปได้ในอนาคตเนื่องจากเป็นแผนที่อยู๋ในความสนใจของ
ประชากรทั้งโลก เทรนด์อาหารสุขภาพก าลังเป็นที่นิยมเพราะผู้คนใส่ใจกับสุขภาพเพิ่มมากขึ้น ท าให้ความ
ต้องการสินค้าอาหารปลอดภัยเพิ่มขึ้นด้วย เช่น โครงการมาตรฐานเกษตรปลอดภัยหรือตรา Q (Quality) เพื่อ
สร้างความมั่นใจของลูกค้าและความปลอดภัยของผู้บริโภค ซึ่งทางส านักงานมาตรฐานสินค้าเกษตรและ
อาหารแห่งชาติ (มกอช.) ได้ด าเนินการโครงการร้านอาหาร Q ที่เพชรบุรีเป็นแห่งแรก และมอบหมายให้ขยาย
โครงการให้ครบทุกอ าเภอ ๆ ละ 1 แห่ง เป็นอย่างน้อย โดยร่วมมือกับจังหวัดเพชรบุรี หอการค้าจังหวัด 
สมาคมท่องเที่ยวและสถาบันเกษตรกรแบบบูรณาการ  ส าหรับร้านอาหารที่จะเข้าร่วมโครงการ Q 
Restaurant ต้องมีคุณสมบัติหลักๆ คือ มีสุขลักษณะเบื้องต้นที่ดี วัตถุดิบหลักที่ใช้ประกอบอาหารต้องเป็น
สินค้า Q หรือเป็นสินค้าที่ผ่านการตรวจรับรอง หรือเป็นสินค้าที่ผู้ผลิตรับรองตนเอง โดยผ่านการตรวจสอบ
สารพิษตกค้างจากเจ้าหน้าที่ และต้องมีเมนูอาหารที่ใช้วัตถุดิบหลักที่ปลอดภัยอย่างสม่ าเสมอ หรือเป็นสินค้า
ที่ผ่านการตรวจรับรองไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของแต่ละวัตถุดิบที่ขอการรับรอง 
 อีกทั้งโครงการการยกระดับร้าน Q Restaurant ให้เป็นร้านอาหาร Q Restaurant ระดับพรีเมี่ยม 
(Q Restaurant Premium) ซึ่งร้านที่จะได้รับการรับรองให้เป็นระดับพรีเมี่ยม ต้องมีคุณสมบัติ คือ 
 1) เป็นร้านที่คงสถานะเป็น Q Restaurant ไม่น้อยกว่า 1 ปีงบประมาณ 
 2) มีผลการประเมินคะแนนตามหลักเกณฑ์เงื่อนไขการตรวจรับรอง Q restaurant ในทุกหมวด ไม่
น้อยกว่า 90% 
 3) ร้านต้องใช้วัตถุดิบสินค้า Q โดยร้านอาหารหลายเมนู จะต้องใช้วัตถุดิบสินค้า Q ในร้านไม่น้อย
กว่า 10 ชนิดขึ้นไป และใช้วัตถุดิบอื่นๆ ในร้านที่เป็นวัตถุดิบปลอดภัย 
 ส่วนร้านอาหารจานเดียว จะต้องใช้วัตถุดิบหลักในเมนูนั้นๆ เป็นสินค้า Q จ านวน 1 ชนิดขึ้นไป และ
ใชว้ัตถุดิบอื่นๆ ที่เป็นส่วนประกอบในเมนูนั้นๆ เป็นวัตถุดิบปลอดภัย 
 “ต้องประชาสัมพันธ์คือถ้าเราได้ประชาสัมพันธ์ออกไปในจุดเด่นของแต่ละพื้นที่อย่างเช่นชุมชนศาล
เจ้าเขาก็จะมีส่วนดีของเขา คือแต่ละอ าเภอก็จะมีส่วนดีของแต่ละอ าเภอถ้าเราได้ประชาสัมพันธ์ ก็จะท าให้
จังหวัดเพชรบุรีของเรามีคนรู้จักเยอะ การพัฒนาจะเกิดขึ้น” 
  “เราน่าจะประชาสัมพันธ์เป็นกิมมิคควบคู่ไปกับประวัติศาสตร์ความเป็นตัวตนความเป็นมาของ
อาหาร ประวัติศาสตร์ที่มีมายาวนานท าไมถึงมีอาหารอร่อย อาหารที่อร่อยเนี่ยมีเรื่องราวมายังไง ความเป็น
ตัวตนของเพชรบุรีมีประวัติควบคู่กับอาหารของเราคืออยากจับคู่กันนะค่ะ ท าให้เป็นกิมมิค ให้โชว์ขึ้นมาโดด
เด่นกว่าใคร อาจจะมีอาหารที่อื่นอาจจะมีแค่ประวัติศาสตร์ แต่ของเรามีควบคู่กันเลยก็คือเรื่องราวเนี่ยเกิด
ขึ้นมาตั้งแต่เดิม ถึงมาประสบความส าเร็จในเรื่องอาหารเพราะอะไร เพราะเรามีเรื่องราวประวัติศาสตร์และมี
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วัฒนธรรมของความเป็นอยู่ที่ก่อร่างสร้างตัวมาจนถึงทุกวันนี้ เช่นท าไมเข้าแช่ถึงเป็นข้าวแช่ชาววัง เรื่องราว
เริ่มต้นมาอย่างไร หรือแกงโตนดที่อื่นไม่มีที่เรามีเป็นเพราะอะไร อาจจะส่งเสริมให้ดังระดับโลกให้เป็นเมือง
ท่องเที่ยวเวลาคนจะมาเที่ยวประเทศไทย” 
  “การประชาสัมพันธ์คิดว่าน่าจะมีการท าป้ายบอกจุดต่างๆ อาหารตรงนี้อร่อยจุดตรงนี้อะไรอร่อยเช่น
ข้าวแช่เป็นต้น ตรงนี้ข้าวแช่ตรงนี้เนื้อต้มตรงนี้ขนมจีนนะ แล้วก็เชิญคนเก่าๆที่เขารู้เรื่องราวให้มาเล่าประวัติ
เกี่ยวกับอาหารการกินของเพชรบุรีแล้วก็น าไปประชาสัมพันธ์ ความเป็นมาอย่างไรท าแบบไหนท ายังไงถึง
อร่อย จริงๆแล้วเนี่ยของเราเนี่ยการถ่ายทอดมันจะเป็นแบบรุ่นสู่รุ่น เช่นตาลตโนดเนี่ยหลายจังหวัดก็จะมีการ
ปลูกแต่รสชาติ มันจะไม่เหมือนกันดังนั้นต้องรวบรวมข้อมูลว่าท าไมตาลของเรสชาติไม่เหมือนกับที่อื่น มาสรุป
แล้วก็ท าให้โดดเด่น” 
 “การท่องเที่ยวต้องเป็นหลักส าหรับเพชรบุรีแล้วก็ต้องประชาสัมพันธ์ให้เยอะให้นักท่องเที่ยวเข้ามา
เที่ยวแล้วรู้จักเพชรบุรีมากขึ้น ประชาสัมพันธ์ในลักษณะที่ว่าเข้ามาเที่ยวในบ้านเมืองเราและได้เที่ยวด้วยแล้วก็
ได้กินอาหารอร่อยด้วย แล้วก็จะได้รู้ศิลปะเราก็จะอยากได้การเป็นเมืองที่เรียนรู้ เพราะว่าเราเหมือนอยุธยาที่
มีชีวิตเพราะว่าเพชรบุรีเนี่ยมีกลุ่มศิลปะที่มากมาย มีทุกต าบลมีทุกแขนง ชุมชนนั้นต้องมีครูภูมิปัญญาอยู่แล้วก็
มีศิลปะท้องถิ่นของเขา ถ้ามีนักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี เยอะรายได้มันก็จะตามมากระจายสู่
ชุมชน แล้วก็คนในจังหวัดก็จะมีความสุขด้วย แล้วก็ท าให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ท่องเที่ยวมาแล้วจับต้องงานศิลปะ
ของเราได้ด้วย ถามว่าอยากให้เป็นยังไงเราก็อยากท าให้เมืองเพชรบุรีมีชีวิต ท าให้เพชรบุรีเป็นแหล่งท่องเที่ยว
และได้เรียนรู้ด้วยจะเป็นสิ่งที่ดีส าหรับจังหวัดและกระจายรายได้สู่ชุมชน” 
 “อยากได้มีโอกาสเชิญชวนให้เข้ามาเรียนรู้ศึกษาในชุมชนว่าคนสมัยก่อน มีวิถีชีวิตอย่างไรอยากให้คน
ภายนอกได้เห็นตรงนี้แม้ว่ามันจะไม่เหมือนเดิมแต่ก็ได้เรียนรู้หรือว่าได้สัมผัสบ้าง แล้วก็จะได้ลงมือท าของ
ตนเองด้วยตัวเองอันนี้มันคือเสน่ห์ของที่นี่ของวิถีชีวิตแบบชาวบ้านจริงๆ ได้มาสนุกสนานได้มาลงมือท าได้ลอง
เรียนรู้ลองผิดลองถูกสนุกสนานกันเอง อย่างเช่นได้ลองมาท าขนมตาลหรือได้ลองทอดโตนด พอได้เข้ามาท า
ปุ๊บแล้วเนี่ยก็จะไปบอกต่อไปเล่าประสบการณ์ไปเล่าความประทับใจให้คนอื่นได้ฟังแล้วก็อาจจะท าให้คนอื่น
เนี่ยอยากเข้ามาท่องเที่ยวมาเรียนรู้ของชุมชนของเราเพิ่มขึ้นได้ หรือเขาอาจจะอยากไปลองไปท ากินเองก็ท า
ได้จากที่เขาลองมาท าขนมในชุมชนแล้ว คือเป้าหมายนอกจากนี้ก็นับว่าเป็นการช่วยให้ชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้น
เพราะว่าอนุรักษ์อย่างเดียวเนี่ยมันไม่รอดหรอก เพราะว่าคนในชุมชนส่วนใหญ่เนี่ยจะเป็นอาชีพเกษตรกรรม
แล้วก็มีเรื่องท่องเที่ยวเนี่ยท าเป็นรายได้เสริมขึ้นมา อย่างเช่นมีผลไม้มาขายมังคุดชมพู่หรือมะม่วงหรือของที่มี
ในสวนเนี่ยก็เอามาขายเวลานักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชน คือถ้าเราอนุรักษ์อย่างเดียวมันก็ ไม่รอดมัน
ก็ต้องมีการส่งต่อหรือท าอะไรให้มันมีมากขึ้นกว่าเดิมเพื่อท าให้เกิดรายได้กับชุมชนด้วย” 
 
6. สิ่งใดที่เป็นปัญหาและอยากให้ภาครัฐเข้ามาส่งเสริมหรือช่วยเหลือ 
 โดยรวมด้านปัญหาที่เกิดขึ้นกับการเป็นเมืองสร้างสรรค์ของยูเนสโก ทางชุมชนส่วนใหญ่ไม่ได้เห็นถึง
ปัญหา เพราะเป็นการท างานร่วมกันร่วมแรงร่วมใจกัน การยินดีให้ความร่วมมือกับทางภาครัฐเพื่อให้จังหวัด
เพชรบุรีมีชื่อเสียงในระดับโลก แต่มีการสะท้องถึงปัญหาการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ผ่านมาคือ 
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ปัญหาแรกที่ชุมชนค านึงเห็นคือเรื่องความยั่งยืนและความต่อเนื่องของนโยบายจากภาครัฐ การเกิด
รอยต่อของการบริหารงาน เท่าที่ผ่านมาเมื่อเปลี่ยนรัฐบาลเปลี่ยนขั้วทางการเมือง หรือแม้แต่ในส่วนของการ
บริหารงานระดับท้องถ่ิน ไม่ว่าจะเป็นนายกอบต.หรือผู้ว่าราชการจังหวัดก็เห็นความส าคัญของแต่ละโครงการ 
ความใส่ใจแต่ละพื้นที่ไม่เท่ากัน ความต่อเนื่องของกิจกรรมที่ขาดหายไป เช่นในเรื่องของการโปรโมทหรือการ
ท าประชาสัมพันธ์ การท าการตลาดหานักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชน ในช่วงต้นโครงการประสบ
ความส าเร็จเนื่องจากมีการประชาสัมพันธ์แต่หลังจากนั้นก็ลดน้อยลง ส่งผลต่อรายได้เสริมที่ประชาชนเคย
ได้รับจากการท่องเที่ยวที่ขาดหายไป จึงท าให้ประชาชนที่เคยมีส่วนร่วมหันไปท าอย่างอื่น เพราะรู้สึกว่าไม่
คุ้มค่ากับเวลา  

อีกทั้งเรื่องของงบประมาณที่ลงสู่ชุมชน ที่ต้องการสนับสนุนมากขึ้นในการจัดหาอุปกรณ์ในการผลิต 
การพัฒนาและสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่บ่งบอกอัตลักษณ์ของพื้นที่  เพราะการที่ภาครัฐเข้ามาให้ความรู้แต่หาก
ไม่มีอุปกรณ์ในการผลิตมันก็ไม่สามารถไปต่อได้ และอุปกรณ์การผลิตบางชนิดมีราคาสูงเกินแรงก าลังที่
ประชาชนจะสามารถจัดหาเองได้ ดังนั้นเรื่องการสนับสนุนอย่างครบวงจรจึงเป็นสิ่งส าคัญ 

ในบางชุมชนเช่นมณีเลื่อนที่ไม่สามารถไปต่อได้ เนื่องจากไม่ใช่พื้นที่ท่องเที่ยวถึงแม้จะมีความร่วมมือ
กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลานาน แต่เนื่องจากการพัฒนาการท่องเที่ยวท าได้ยากเนื่องจากไม่มีสิ่ง
ดึงดูดทางการท่องเที่ยวในพื้นที่ สิ่งที่สามารถให้ความร่วมมือกับทางภาครัฐได้จะเป็นเรื่องของการออกร้านเพือ่
น าเสนออาหารในพื้นที่เช่นแกงหน่อส้ม ผักจุ๊บ แกงหัวตาล และขนมพื้นถิ่นก็มีอย่างเช่นขนมควายลุย ใน
โครงการต่างๆที่ภาครัฐจัดขึ้น 
 “โครงการต่างๆจะท าอย่างไรให้มันยั่งยืน จะต่อยอดยังไงจะส่งเสริมยังไงจะหาคนยังไงที่เข้ามาจัดการ
ดูแล เพราะว่ามันต่อยอดตลอด สมมุติว่าพอเปลี่ยนรัฐบาลทีผมมองว่ามันก็ต้องเปลี่ยนและเรื่องการสนับสนุน
การส่งเสริมหรือว่านโยบายจากทางราชการ นโยบายอาจจะเปลี่ยนอาจจะไปมองเรื่องอื่นไปแล้วไม่ มองเรื่อง
แบบนี้แล้ว รอยต่อตรงนี้ก็คือปัญหา ปัญหาที่มันไม่ต่อเนื่องอย่างอื่นเรื่องอื่นมันไม่มีปัญหา เรื่ องวัตถุดิบเรื่อง
คนเนี่ยเขาก็มีอยู่แล้วในการที่จะพัฒนาหรือว่าท ากิจกรรมให้กับท่องเที่ยวได้ อาหารต้นทุนวัตถุดิบมีตลอด
เพียงแต่ว่าเรื่องนโยบายเนี่ยเป็นอะไรที่เราสะดุดอยู่ตลอดการส่งเสริมการมันไม่ต่อเนื่องอย่างเช่นแค่เปลี่ยน
นายกท้องถิ่นแค่นี้ เนี่ยอะไรแบบนี้ผมมองว่ามันเป็นอะไรที่มันไม่ยั่งยืนเปลี่ยนไปเปลี่ยนมา แต่ถ้าเป็นเรื่อง
อาหารรับประกันว่าของเราเนี่ยยั่งยืนแน่นอน เพราะว่าของเราในมันต่อกันรุ่นสู่รุ่นอยู่เรื่อยมา อยากให้
ภาครัฐเน่ียสานต่อด้วยนโยบายของเก่าหรือจะปรับให้มันดีขึ้นกว่าเดิมก็ไม่เป็นไร แบบน้ีผมว่าดีแล้วชุมชนดูแล
กันเองมันก็ดี เพราะว่ายังกลุ่มตลาดบนหรือกลุ่มไฮโซเขาก็ไม่มาดูชุมชนกันอยู่แล้วแต่คนที่จะมาดูเราเนี่ยก็จะ
เป็นกลุ่มที่เขาชอบดูเกี่ยวกับวิถีชีวิตชาวบ้าน มันมีอยู่หลายกลุ่มอย่างราชการเนี่ยเขาก็ หลังจากออกงาน
ราชการก็อยากใช้ชีวิตอยู่บ้านปลูกผักปลูกหญ้าก็เข้ามาเรียนรู้ศึกษาชุมชนเพื่อจะน าไปใช้กับบ้านตนเองบ้าง” 
 “อยากได้ทุนส่งเสริมจากภาครัฐมาช่วยในการซื้อเครื่องมือหรือช่วยพัฒนากิจกรรมของชุมชน เข้ามา
ช่วยเหลือเรื่องวัสดุของชุมชน คือวัสดุบางอย่างเนี่ยมันอาจจะราคาสูงถ้าภาครัฐเข้ามาช่วยก็อาจจะท าให้ชุมชน
เนี่ยท าอะไรได้มากขึ้น ส่วนใหญ่นะผมมองว่าจะหมดไปกับการอบรมจากโรงแรมจากอาจารย์จาก
มหาวิทยาลัยต่างๆซะเยอะ แต่ว่าเราได้ความรู้มาก็จริงแต่เราไม่มีก าลังหรือมีต้นทุนในการซื้อวัสดุอุปกรณ์
ต่างๆที่จะมาสร้างรายได้ เราไม่มีทุนมาเสริมตรงนี้ สุดท้ายมันก็เดินต่อไปไม่ได้ บางทีพวกอาจารย์คือมาให้
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ความรู้ถ่ายทอดความรู้ให้ชาวบ้านเนี่ยก็ควรจะหาคนมาเที่ยวชุมชนให้กับชาวบ้านด้วย คือไม่ว่าจะโปรโมท
อะไรก็แล้วแต่ คือจริงๆมันก็มีนะ แต่ว่ามันไม่ต่อเน่ืองคือช่วงแรกอ่ะบูมมีคนเข้ามาเที่ยวในชุมชน มาใหม่ๆตอน
แรกๆนะคนมาดูงานในชุมชนเต็มเลยเดี๋ยวพัฒนาชุมชนก็เอาคนนั้นคนนี้มาดูงานแต่พอผ่านไป 1 ปีก็เงียบหาย
ไม่มีคนมาศึกษาดูงานเหมือนเดิม” 
 “ผมอยากให้มันเป็นแบบยั่งยืนระยะยาวมีการส่งเสริมชุมชนกันไปเรื่อยๆ มีคนเข้ามาโปรโมทชุมชน
มาถ่ายท าหรือมาท ารายการหรืออาจจะเป็นธกส.เข้ามาช่วยเหลือส่งเสริมบ้าง ชุมชนเราก็มีชื่อเสียงเพิ่มมากขึ้น
ด้วยการใช้คนมีชื่อเสียงมาเที่ยวชุมชนแล้วคนก็เห็นก็เลยอยากเกิดมาเที่ยวบ้าง อย่างเช่นธกส.เข้ามาท าสื่อ
ต่างๆก็เป็นการช่วยโปรโมทชุมชน” 
 “เพราะว่าทางชุมชนของเราเนี่ยไม่มีแหล่งท่องเที่ยวหลักๆ เราเด่นในเรื่องสินค้าเราก็เลยปฏิเสธว่าเรา
ไม่เดินต่อเรื่องท่องเที่ยวแล้ว เราขอเป็นเครือข่ายร่วมดีกว่าถ้ามีงานหรือมีการออกร้านที่ไหนเรายินดีเข้าไป
ช่วยเหลือให้ความร่วมมือ แต่ถ้าจะเข้ามาพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวจริงๆเน่ียคือมันไม่มีไงคะ คิดว่าถ้ามาลงทุนกับ
ชุมชนของเราเนี่ยถ้ามันไม่มีอะไรเกิดขึ้นเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวมันก็ไม่น่าจะคุ้มกับสิ่งที่ลงทุนไป ส่วนหนึ่งที่
ท าให้ชุมชนเป็นที่รู้จักหรือไปอยู่ในเพจต่างๆของจังหวัดเพชรบุรีเนี่ยเพราะว่าเวลามีงานเนี่ยชุมชนก็จะเอา
สินค้าไปจ าหน่ายไปออกร้านแล้วก็จึงท าให้ไปอยู่ในเพจต่างๆของจังหวัดเพชรบุรี เวลาไปออกร้านก็จะเป็ น
พวกอาหารอย่างเช่นแกงหน่อส้ม ผักจุ๊บ แกงหัวตาลเป็นต้น ขนมพื้นถิ่นก็มีอย่างเช่นขนมควายลุยเป็นต้น คือ
งานวัฒนธรรมจังหวัดเนี่ยเขาจะออกร้านออกบูธทุกปีก็ชุมชนมณีเลื่อนของเราเนี่ยไปมีส่วนร่วมในตรงนี้ก็เลย
ท าให้มันมีเลื่อนเนี่ยเป็นที่รู้จักมากขึ้นของคนภายนอก” 
ข้อเสนอแนะถึงภาครัฐหรือนักท่องเที่ยวที่อยากมาเที่ยวในชุมชน 

ช่วงแรกๆของการบุกเบิกและชุมชนนวัตวิถีเนี่ยก็จะมี 3 ชุมชนด้วยกัน คือ มณีเลื่อน คีรีวง หนอง
ประดู่เราคุยกันเราจะท าเป็นเครือข่ายกัน เราตั้งชื่อกันว่าคีรีมณีประดู่ ถ้าทั้ง 3 หมู่บ้านรับศึกษาดูงานเรา
สามารถที่จะหมุนเวียนกันได้ เหมือนกับว่าหารายได้เข้าหมู่บ้านเข้าชุมชนช่วยกัน อย่างเช่นดูงานเศรษฐกิจ
พอเพียงให้ดูที่บ้านประดู่แต่ถ้าไหว้พระให้มาที่บ้านมณีเลื่อน เนื่องจากที่นี่มีโบสถ์เก่าแก่อายุ 200 กว่าปีแล้ว 
แล้วก็ไปหมู่บ้านคีรีวงไปศึกษาธรรมชาติ คีรีวงเนี่ยจะมีพระองค์ใหญ่อยู่บนภูเขา คือเรามีเส้นทางเชื่อมหา
ติดต่อกันทั้ง 3 หมู่บ้านเป็นเส้นทางท่องเที่ยวได้เลย ณวันนั้นในอดีตเราเคยรับทัวร์รถบัสถึง 6 คันแล้วก็เวียน
กันทั้ง 3 หมู่บ้านในการต้อนรับนักท่องเที่ยว ปัจจุบันหลังจากโควิดเนี่ยก็มีติดต่อเข้ามาเหมือนกันประมาณ 
200 กว่าคนแต่ว่าผู้ใหญ่บ้านเนี่ยถามลูกทีมแล้วว่าเราจะต้อนรับคณะดูงานนี้ไหมต้อนรับได้ไหวไหม ปรากฏว่า
ลูกบ้านลูกทีมเนี่ยบอกว่าไม่สามารถจะต้อนรับได้ไม่สามารถจะต้อนรับไหวก็เลยปฏิเสธไป คือไม่ได้มาท าอะไร
มากแค่แวะมาในหมู่บ้านประมาณ 1 ชั่วโมงแต่ว่าทางชุมชนเราไม่สามารถรับได้ทันรับไหวได้จริงๆ แต่ถ้าเป็น
คณะซักประมาณ 1-2 รถตู้เนี่ยก็อาจจะดูแลจัดการได้ง่ายในการต้อนรับที่เข้ามาในชุมชน ส่วนใหญ่ที่เข้ามา
เนี่ยจะเป็นกลุ่มดูงานมากกว่าจะไม่ใช่นักท่องเที่ยวโดยตรง จะยังไม่มีแบบว่าหิ้วกระเป๋ามาหรือเจาะจงเดิน
ทางเข้ามาจากมาพักมณีเลื่อนอะไรแบบนี้นะยังไม่มียังไม่ใช่ แต่ตอนนี้ชุมชนก็ยังเป็นเครือข่ายกับทางจังหวัด
อยู่เวลามีงานอะไรต่างๆ คือถ้าจะท าแบบชุมชนอย่างที่พี่เคยไปศึกษาดูงานมาที่ชลบุรีตะเคียนเตี้ยเนี่ยเราต้อง
มีความพร้อมเหมือนเขามีต้นทุนมีวัตถุดิบมีกิจกรรมมีสถานที่อะไรต่างๆให้นักท่องเที่ยวเข้ าไปเที่ยวได้แล้วถึง
จะท าแบบเขาได้นะแต่ว่ามณีเลื่อนของเรามันยังไม่ได้ถึงในระดับนั้น 
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บทที่ 5 
 

บทสรุป 
 
 การวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เพื่อ
น าไปสู่การเป็นเมืองสร้างสรรค์ จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งมีวัตถุประสงค์  1) เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของ
อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี  2) เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 3) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 

ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ซึ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญคือ
ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความ
วิชาการ งานวิจัย จ าแนกออกเป็น 2 กลุ่ม คือ หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานภาคประชาชน เครื่องมือที่
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ ซึ่งมี 2 ชุดคือ ชุดที่ 1 ใช้สัมภาษณ์หน่วยงานภาครัฐ 
และชุดที่ 2 ใช้สัมภาษณ์หน่วยงานภาคประชาชน ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ ซึ่ง
ผลการวิจัยมีดังต่อไปน้ี 

วัตถุประสงค์ข้อ 1 เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 ผู้วิจัยพบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจากทั้งหน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานภาคประชาชน ให้ข้อมูลไป
ในทิศทางเดียวกันเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี คือ มีความเห็นว่า ไม่ได้พบ
สภาพปัญหา หรืออุปสรรคใดๆ ในการปฏิบัติงานในโครงการ พบว่าทั้ง 2 หน่วยงานพยายามมีส่วนร่วมกับ
การสร้างสรรค์เมืองเพชรบุรีให้เป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ได้รับการยอมรับจากยูเนสโก มีความ
ภาคภูมิใจในการยอมรับที่เกิดขึ้น ยินดีให้ความร่วมมือ ร่วมแรงร่วมใจกันช่วยกันท างานและฝ่าฟันปัญหา
อุปสรรคซึ่งไม่มองเป็นอุปสรรค เพราะการมองจุดหมายในการท างานไปในทิศทางเดียวกัน คือพยายาม
ช่วยกันพัฒนาในทุกภาคส่วนของจังหวัด รวมไปถึงจุดหมายสุดท้ายคือการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของ
ประชากรในจังหวัด และผลักดันจังหวัดเพชรบุรีให้เป็นจังหวัดที่มีชื่อเสียงในระดับโลก 
 
 ส่วนของข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมือง
สร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี จะมีด้วยกัน 4 ประเด็นคือ 
 1. การประชาสัมพันธ์และการร่วมแรงร่วมใจจากทุกฝ่ายเป็นสิ่งที่ส าคัญมาก โดยต้องสร้างการ
รับรู้ให้กับนักท่องเที่ยวในรายละเอียดความโดดเด่นของแต่ละชุมชน สิ่งใดที่สามารถน ามาเป็นจุดขายของ
ในแต่ละพื้นที่ ไม่ว่าจะเป็นด้านอาหารพื้นถิ่น อาหารทะเล เรื่องราวประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น วิถีชีวิตของชุมชนนั้นๆ ทุกฝ่ายก็ต้องช่วยพัฒนาขึ้นมา และเชิญชวนนักท่องเที่ยวให้มา
สัมผัสประสบการณ์ โดยมีการอ านวยความสะดวกในพื้นที่ควบคู่ไปด้วยทั้งสาธารณูปโภค ถนน การเข้าถึง
ชุมชนที่ปลอดภัยและสะดวก การสื่อความหมายโดยการใช้ป้ายสื่อความหมาย หรือการใช้ปราชญ์
ชาวบ้านในการเล่าเรื่องราวและต้องคงในเรื่องปราชญ์ชาวบ้านให้ยั่งยืนเพื่อบอกกล่าวเรื่องราวความส าคญั 
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ความแตกต่างที่เป็นเอกลักษณ์ของพื้นที่ท่องเที่ยวนั้น การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวของชุมชนใน
จังหวัด ในชุมชนที่ใกล้เคียงกันสามารถเดินทางท่องเที่ยวเป็นเครือข่ายได้ 
  2. การด าเนินโครงการที่ทางภาครัฐจัดขึ้นเป็นแนวทางการพัฒนาเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารที่ดี 
หากสามารถด าเนินการไปได้ในอนาคตเนื่องจากเป็นแผนที่อยู่ในความสนใจของประชากรทั้งโลก เทรนด์
อาหารสุขภาพก าลังเป็นที่นิยมเพราะผู้คนใส่ใจกับสุขภาพเพิ่มมากขึ้น ท าให้ความต้องการสินค้าอาหาร
ปลอดภัยเพิ่มขึ้นด้วย เช่น โครงการมาตรฐานเกษตรปลอดภัยหรือตรา Q (Quality) เพื่อสร้างความมั่นใจ
ของลูกค้าและความปลอดภัยของผู้บริโภค  

3. เรื่องความยั่งยืนและความต่อเน่ืองของนโยบายจากภาครัฐ การเกิดรอยต่อของการบริหารงาน 
เท่าที่ผ่านมาเมื่อเปลี่ยนรัฐบาลเปลี่ยนข้ัวทางการเมือง หรือแม้แต่ในส่วนของการบริหารงานระดับท้องถิ่น 
ไม่ว่าจะเป็นนายกอบต.หรือผู้ว่าราชการจังหวัดก็เห็นความส าคัญของแต่ละโครงการ ให้ความใส่ใจแต่ละ
พื้นที่ไม่เท่ากัน ความต่อเนื่องของกิจกรรมที่ขาดหายไป เช่นในเรื่องของการพัฒนาเส้นทางการเดินทาง
ปรับปรุงถนน การโปรโมทหรือการท าประชาสัมพันธ์ การท าการตลาดหานักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวใน
ชุมชน ในช่วงต้นโครงการประสบความส าเร็จเนื่องจากมีการประชาสัมพันธ์แต่เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงก็
ไม่ต่อเน่ืองขาดหายไป รวมไปถึงงบประมาณที่ลงสู่ชุมชน ที่ต้องการสนับสนุนมากขึ้นในการจัดหาอุปกรณ์
ในการผลิต การพัฒนาและสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่บ่งบอกอัตลักษณ์ของพื้นที่ เพราะการที่ภาครัฐเข้ามาให้
ความรู้แต่หากไม่มีอุปกรณ์ในการผลิตก็ไม่สามารถไปต่อได้ และอุปกรณ์การผลิตบางชนิดมีราคาสูงเกิน
แรงก าลังที่ประชาชนจะสามารถจัดหาเองได้ ดังนั้นเรื่องการสนับสนุนอย่างครบวงจรจึงเป็นสิ่งส าคัญ 
 4. การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวของชุมชนในจังหวัด ในชุมชนที่ใกล้เคียงกันสามารถเดินทาง
ท่องเที่ยวเป็นเครือข่ายได้ เช่นชุมชนมณีเลื่อน คีรีวง หนองประดู่ เนื่องจากในบางชุมชนไม่ใช่พื้นที่
ท่องเที่ยวแต่สามารถจัดกิจกรรมสร้างสรรค์ได้ สามารถผลิตสินค้าท้องถิ่นแต่ในชุมชนใกล้เคียงมีพื้นที่
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ดังนั้นควรร่วมมือเป็นเครือข่ายเพื่อกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวไปทุกท้องถิ่น 

วัตถุประสงค์ข้อ 2. เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 ผู้วิจัยพบว่า ชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในหลากหลายระดับ และหลากหลาย
กิจกรรม ทางภาครัฐได้มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน บทบาทที่ส าคัญของภาครัฐคือการเป็นผู้ประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ และภาคเอกชนเชื่อมโยงเครือข่ายเข้าด้วยกัน แต่เนื่องจากปัจจุบันยังอยู่ในส่วน
ของการเป็นเมืองสร้างสรรค์ของยูเนสโกปีแรก จากแผนงานที่ต้องปฏิบัติ 5 ปี ดังนั้นในส่วนของการ
วางแผน การตัดสินใจ การปฏิบัติงานและการประเมินผลในบางส่วนจึงมีการจัดการไปแล้วจากกิจกรรมใน
โครงการแผนงานปีแรกบางส่วน ซึ่งการปฏิบัติงานในปีแรกเช่นขั้นที่ 1 การวางแผนในการสร้างรับรู้ให้กับ
ภาคีเครือข่าย การใช้มาสคอตเพื่อการประชาสัมพันธ์ และภารกิจหนึ่งที่จะขับเคลื่อนคือการเชิญชวนให้
ผู้ประกอบการในพื้นที่ ทั้งโรงแรมหรือร้านอาหารทั่วไป ได้ใช้เมนูผลิตผลทางการเกษตรของจังหวัด
เพชรบุรี รวมถึงอาหารทะเลในพื้นที่ มาปรุงเป็นอาหาร ตามเมนูที่ผู้ประกอบการได้สร้างสรรค์ขึ้นมา การ
วางแผนงานและโครงการเช่นโครงการจัดท ามาตรฐานชุมชนและอัตลักษณ์อาหารในพื้นที่ โครงการ
พัฒนาผู้ประกอบการด้านอาหารสู่อาหารปลอดภัย โครงการสร้างงานอาชีพเชิงสร้างสรรค์จากวัสดุใน
ท้องถิ่น การจัดประชาพิจารณ์การร่วมกันตัดสินใจ เรื่องต้องการเป็นเมืองสร้างสรรค์ของยูเนสโกในด้านใด 
จาก 7 ด้าน ซึ่งผลออกมาเป็นด้านอาหาร 
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 หน่วยงานภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการโครงการ การเข้าร่วมกิจกรรมการจัดงาน
ในแต่ละโครงการที่เกิดขึ้น มีส่วนร่วมในการรับรู้และเป็นกระบอกเสียงช่วยประชาสัมพันธ์เรื่องการเป็น
เมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารของยูเนสโก มีส่วนร่วมในความภาคภูมิใจในความส าเร็จของจังหวัดที่ได้รับการ
ยอมรับจากยูเนสโกซึ่งเป็นการยอมรับในระดับโลก ซึ่งภาคประชาชนและชุมชนพร้อมให้ความร่วมมือและ
ช่วยสนับสนุนในทางที่สามารถท าได้ ส่วนของผู้ประกอบการไม่ว่าจะขนาดเล็กหรือใหญ่ ซึ่งนอกจากการ
ร่วมในความภาคภูมิใจแล้ว ยังเป็นปัจจัยส าคัญในโครงการต่างๆที่เกิดขึ้นในปีแรก ซึ่งเป็นโครงการพัฒนา
เมนูในร้านอาหารโดยใช้วัตถุดิบที่มีอัตลักษณ์ของจังหวัด และเมนูโบราณให้กลับมาเสริมประสบการณ์
ให้กับผู้ ใช้บริการ เช่น การจัดมาตรฐานเพื่อได้รับสัญลักษณ์น้องโตนด การเข้าร่วมโครงการ Q 
Restaurant ตอบโจทย์ถึงแหล่งก าเนิดของอาหารปลอดภัย การออกร้านน าเสนออาหาร และสินค้าชุมชน 

วัตถุประสงค์ข้อ 3 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 

ผู้วิจัยได้น าผลการศึกษาข้อมูลจากการสัมภาษณ์ และการศึกษาเอกสารเพื่อเป็นแนวทางการ
พัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ดังต่อไปน้ี 
 1. ภาครัฐ ได้แก่ การจัดท าแผนงานเพื่อเข้าไปพัฒนาส่งเสริมชุมชนหรือท าให้ชุมชนเข้ามามีส่วน
ร่วมมากขึ้น ตามแผนงานและโครงการในปีต่อๆไปที่วางไว้เพื่อการส่งเสริมและพัฒนาเป็นไปตัวชี้วัดและ
เกณฑ์ของยูเนสโก ซึ่งต้องมีเรื่องของการพัฒนาไปบนพื้นฐานของความยั่งยืน และการแบ่งปัน
ผลประโยชน์อย่างเท่าเทียมส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด ซึ่งปรากฏในแผนการปฏิบัติงานระยะเวลา 
5 ปี ซึ่งมีทั้งแผนงานในระดับท้องถิ่นและระดับโลก เช่นโครงการจัดท ามาตรฐานชุมชนและอัตลักษณ์
อาหารในพื้นที่ โครงการพัฒนาผู้ประกอบการด้านอาหารสู่อาหารปลอดภัย โครงการที่่สนั่บสนุ่นการเป็่น
เมื่องสร้่างสรรค์่ระดั่บจังหวั่ด ได้่แก่่ การจั่ดเทศกาลขนมไทย–ขนมโลก การพั่ฒนาชุ่มชนต้่นแบบด้่วย
การท่่องเที่่ยวเชิ่งสร้่างสรรค์่และยั่่งยื่นเพื่่อยกระดั่บจั่งหวั่ดเพชรบุ่รี่ สู่่เมื่องสร้่างสรรค์ ซึ่งน าร่องที่ชุ่มชน
คลองกระแชง ชุ่มชนตลาดริ่มน้่่ และชุ่มชนวั่ดเกาะ โดยมี่กระบวนการศึ่กษาด้่านศิ่ลปะและศิ่ลปะ 
ประยุ่กต์่เพื่่อน ามายกระดั่บผลิ่ตภั่ณฑ์่ชุ่มชนต้่นแบบและเมนู่อาหารประจ าถิ่่น ด้่านกายภาพได้่ฟื้่นฟู่
และส่่งเสริ่มอั่ตลั่กษณ์ชุมชนให้่สามารถดึ่งดู่ดนั่กท่่องเที่่ยว พั่ฒนาชุ่มชนต้่นแบบสู่่การยกระดั่บเพชรบุ่รี่สู่่
เมื่องสร้่างสรรค์่ด้่านวั่ฒนธรรมเพื่่อสื่บทอดคุ่ณค่่าประวั่ติ่ศาสตร์่ 

โครงการที่่สนั่บสนุ่นการเป็่นเมื่องสร้่างสรรค์่ระดั่บสากล ได้่แก่่ โครงการเทศกาลอาหารนานา
ชาติ่ “East Meets West @Phetchaburi” โดยเป็นความร่วมมือของสภาอุ่ตสาหกรรมท่่องเที่่ยว ชมรม
เชฟเพชรบุ่รี่ ชมรมพ่่อครั่วชะอ า-หั่วหิ่น มหาวิ่ทยาลั่ยราชภั่ฏเพชรบุ่รี่ เพื่่อให้่เกิ่ดการแลกเปลี่่ยนความรู้่
และประสบการณ์่ของเชฟที่มี่ชื่่อเสี่ยงของแต่่ละประเทศน าไปสู่่การเป็่นเครื่อข่่ายพั่นธมิ่ตร โดยการเชิญ
เชฟที่มี่ชื่อเสี่ยงระดั่บ โลก 7-10 คน เพื่่อมาปรุ่งอาหารโดยใช้่วั่ตถุ่ดิ่บของจั่งหวั่ดเพชรบุ่รี่ การด าเนิ่น
การถ่่ายท าเป่็นรายการโทรทั่ศน์่เพื่่อเผยแพร่่ไปทั่่วโลก 

2. ภาคประชาชน  เห็นว่าแนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของอ าเภอ
เมือง จังหวัดเพชรบุรี ต้องให้ความส าคัญกับการประชาสัมพันธ์และการร่วมแรงร่วมใจ โดยต้องสร้างการ
รับรู้ให้กับนักท่องเที่ยวในรายละเอียดความโดดเด่นของแต่ละชุมชน สิ่งใดที่สามารถน ามาเป็นจุดขายของ
ในแต่ละพื้นที่ ไม่ว่าจะเป็นด้านอาหารพื้นถิ่น อาหารทะเล เรื่องราวประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น วิถีชีวิตของชุมชนนั้นๆ ก็ต้องพัฒนาขึ้นมา และเชิญชวนนักท่องเที่ยวให้มาสัมผัส
ประสบการณ์ โดยมีการอ านวยความสะดวกในพื้นที่ควบคู่ไปด้วยทั้งสาธารณูปโภค ถนน การเข้าถึงชุมชน
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ที่ปลอดภัยและสะดวก การสื่อความหมายโดยการใช้ป้ายสื่อความหมาย หรือการใช้ปราชญ์ชาวบ้านใน
การเล่าเรื่องราวและต้องคงในเรื่องปราชญ์ชาวบ้านให้ยั่งยืนเพื่อบอกกล่าวเรื่องราวความส าคัญ ความ
แตกต่างที่เป็นเอกลักษณ์ของพื้นที่ท่องเที่ยวนั้น หรืออาหารเมนูนั้นเนื่องจากเพชรบุรีมีความโดดเด่นด้าน
วัตถุดิบในการประกอบอาหาร โดยเฉพาะด้านรสชาติ 3 รส ดังนั้นอาหารที่ปรุงออกมาจึงมีเอกลักษณ์มี
ความแตกต่างจากพื้นที่จังหวัดอื่น  

ด้านผู้ประกอบการคิดว่าแผนงานและโครงการที่ทางภาครัฐจัดขึ้นเป็นแนวทางการพัฒนาเมือง
สร้างสรรค์ด้านอาหารที่ดี หากสามารถด าเนินการไปได้ในอนาคตเน่ืองจากเป็นแผนที่อยู๋ในความสนใจของ
ประชากรทั้งโลก เทรนด์อาหารสุขภาพก าลังเป็นที่นิยมเพราะผู้คนใส่ใจกับสุขภาพเพิ่มมากขึ้น ท าให้ความ
ต้องการสินค้าอาหารปลอดภัยเพิ่มขึ้นด้วย เช่น โครงการมาตรฐานเกษตรปลอดภัยหรือตรา Q (Quality) 
เพื่อสร้างความมั่นใจของลูกค้าและความปลอดภัยของผู้บริโภค ซึ่งทางส านักงานมาตรฐานสินค้าเกษตร
และอาหารแห่งชาติ (มกอช.) ได้ด าเนินการโครงการร้านอาหาร Q ที่เพชรบุรีเป็นแห่งแรก 
 
 
 
 
การอภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของชุมชนในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคแ์ละการพัฒนาสู่เมืองสรา้งสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจากชุมชนและผู้ประกอบการให้ข้อเสนอแนะว่าในการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์และการพัฒนาสู่เมืองสร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี การประชาสัมพันธ์และการ
ร่วมแรงร่วมใจจากทุกฝ่ายเป็นสิ่งที่ส าคัญมาก โดยต้องสร้างการรับรู้ให้กับนักท่องเที่ยวในรายละเอียด
ความโดดเด่นของแต่ละชุมชน สิ่งใดที่สามารถน ามาเป็นจุดขายของในแต่ละพื้นที่ ไม่ว่าจะเป็นด้านอาหาร
พื้นถิ่น อาหารทะเล เรื่องราวประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น วิถีชีวิตของชุมชนนั้นๆ ทุก
ฝ่ายก็ต้องช่วยพัฒนาขึ้นมา และเชิญชวนนักท่องเที่ยวให้มาสัมผัสประสบการณ์  โดยมีการอ านวยความ
สะดวกในพื้นที่ควบคู่ไปด้วยทั้งสาธารณูปโภค ถนน การเข้าถึงชุมชนที่ปลอดภัยและสะดวก การสื่อ
ความหมายโดยการใช้ป้ายสื่อความหมาย หรือการใช้ปราชญ์ชาวบ้านในการเล่าเรื่องราวและต้องคงใน
เรื่องปราชญ์ชาวบ้านให้ยั่งยืนเพื่อบอกกล่าวเรื่องราวความส าคัญ ความแตกต่างที่เป็นเอกลักษณ์ของพื้นที่
ท่องเที่ยวนั้น การสร้างเครือข่ายการทอ่งเที่ยวของชุมชนในจังหวัด ในชุมชนที่ใกล้เคียงกันสามารถเดินทาง
ท่องเที่ยวเป็นเครือข่ายได้ การด าเนินโครงการที่ทางภาครัฐจัดขึ้นเป็นแนวทางการพัฒนาเมืองสร้างสรรค์
ด้านอาหารที่ดี หากสามารถด าเนินการไปได้ในอนาคตเน่ืองจากเป็นแผนที่อยู๋ในความสนใจของประชากร
ทั้งโลก เทรนด์อาหารสุขภาพก าลังเป็นที่นิยมเพราะผู้คนใส่ใจกับสุขภาพเพิ่มมากขึ้น ท าให้ความต้องการ
สินค้าอาหารปลอดภัยเพิ่มขึ้นด้วย เช่น โครงการมาตรฐานเกษตรปลอดภัยหรือตรา Q (Quality) เพื่อ
สร้างความมั่นใจของลูกค้าและความปลอดภัยของผู้บริโภค ซึ่งสอดคล้องกับกุลแก้ว คล้ายแก้ว, ภัทริศร์  
ถนอมสิงห์และรพีพงศ์  อินต๊ะสืบ (2564:บทคัดย่อ) ที่ศึกษาท่องเที่ยวเชิงอาหาร: ศักยภาพและการพัฒนา
โมเดลการจัดการท่องเที่ยวโดยเครือข่ายชุมชนบ้านไม้ขาว เชื่อมโยงภูเก็ตเมืองมรดกโลกเมืองสร้างสรรค์
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วิทยาการอาหาร พบว่าชุมชนมีศักยภาพสามารถน าวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทีม่ีอยู่ มาประกอบกิจกรรมด้าน
การท่องเที่ยวเชิงอาหารที่หลากหลายและสามารถเชื่อมโยงกิจกรรมกับภูเก็ตเมืองมรดกโลกเมือง
สร้างสรรค์วิทยาการอาหาร ชุมชนมีความสามารถร่วมกลุ่มท ากิจกรรมการการท่องเที่ยวและร่วมกับ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในลักษณะของเครือข่าย โดยจัดให้มีศูนย์กลางเครือข่ายชุมชน จากการร่วมมือร่วม
ใจและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนนั้น และการมีส่วนร่วมของเครือข่ายชุมชนและเป็นต้นแบบการ
จัดการท่องเที่ยวให้เชื่อมโยงเมืองภูเก็ต ซึ่งเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านวิทยาการอาหารโดยองค์การยูเนสโก
ได้ 

วัตถุประสงค์ข้อ 2. เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 ส าหรับการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรีนั้น ผู้เกี่ยวข้องมองว่าตนเองได้มีส่วนร่วมในบริบทที่แตกต่างกัน ชุมชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในหลากหลายระดับ และหลากหลายกิจกรรม มีส่วนร่วมในการรับรู้และเป็นกระบอกเสียงช่วย
ประชาสัมพันธ์เรื่องการเป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านอาหารของยูเนสโก มีส่วนร่วมในความภาคภูมิใจใน
ความส าเร็จของจังหวัดที่ได้รับการยอมรับจากยูเนสโกซึ่งเป็นการยอมรับในระดับโลก ส่วนหน่วยงานทาง
ภาครัฐได้มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ทั้งวางแผน การตัดสินใจ การปฏิบัติงานและการประเมินผลอย่างครบ
วงจร ซึ่งบทบาทที่ส าคัญของภาครัฐคือการเป็นผู้ประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ และภาคเอกชน
เชื่อมโยงเครือข่ายเข้าด้วยกัน ซึ่งสอดคล้องกับเมทินี ทะนงกิจ (2561:บทคัดย่อ) ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัย
แห่งความส าเร็จของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ าเชี่ยว พบว่า
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จในการทางานด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วยปัจจัยหลัก 3 
ประการ ได้แก่ (1) การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (2) การบริหารจัดการภายในองค์การ (3) 
คุณลักษณะของบุคลากร และปัจจัยร่วม 2 ประการ คือ (1) ความพร้อมด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ในพื้นที่ (2) ระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนรู้จากปัญหา และปิรันธ์ ชิณโชติ (2559) ศึกษาวิจัยเรื่อง 
รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของสวนผึ้งที่พบว่า การจะพัฒนาสวนผึ้งให้ก้าวสู่การเป็น
เมืองที่มีรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้นั้น ต้องสามารถน าจุดเด่นของสวนผึ้งมาพัฒนาร่วมกับ
องค์ประกอบของบริบทต่างๆให้ประสานสอดคล้องกันไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรทางธรรมชาติหรือวัฒนธรรม
น ามาสร้างนวัตกรรมการสร้างสรรค์ ออกมาเป็นรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว สินค้าหรือบริการการ
ท่องเที่ยวใหม่ๆ โดยความร่วมมือจากทั้งผู้ประกอบการและชุมชน โดยสามารถสร้างการมีส่วนร่วม การ
เรียนรู้ และเพิ่มทักษะให้แก่นักท่องเที่ยวได้ และยังสอดคล้องกับกฤษฏิวัชร ชวลิตานนท์และเพ็ชราภรณ์ 
ชัชวาลชาญชนกิจ (2565) ที่พบว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เป็นการท่องเที่ยวที่มุ่งไปสู่ความผูกพัน
และประสบการณ์อันแท้จริง ซึ่งได้มาจากเข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ด้านศิลปะ มรดกวัฒนธรรมหรือ
คุณลักษณะเฉพาะ เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวแนวใหม่ที่นักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งใน
การเรียนรู้หรือมีส่วนร่วมกับเจ้าของวัฒนธรรม ด้านปัจจัยการมีส่วนร่วมของชุมชนแสดงให้เห็นถึงบุคคล
ต่าง  ๆ ในชุมชนเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในทุกขั้นตอนของการพัฒนาชุมชนด้วยความสมัครใจ ตั้งแต่เข้ามา
ศึกษาปัญหาและวิเคราะห์ถึงสาเหตุและที่มาของปัญหา ร่วมกันวางแผนเพื่อแก้ไขปัญหาของตนเอง ทั้งใน
ด้านเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม แสดงออกในรูปแบบของการสร้างความร่วมมือ 
ร่วมปฏิบัติงาน ใช้ความคิดสร้างสรรค์และความช านาญของประชาชนร่วมกับวิทยาการที่เหมาะสม รวมถึง
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การเข้าร่วมด าเนินกิจกรรม และรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรม เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
หรือการเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ต้องการ ซึ่งก่อให้เกิดความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และกลุ่ม
บุคคลต่าง ๆ 

วัตถุประสงค์ข้อ 3 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 

ผู้วิจัยได้น าผลการศึกษาข้อมูลจากการสัมภาษณ์ และการศึกษาเอกสารเพื่อเป็นแนวทางการ
พัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ดังต่อไปน้ี 
 การจัดท าแผนงานเพื่อเข้าไปพัฒนาส่งเสริมชุมชนหรือท าให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น 
ตามแผนงานและโครงการในปีต่อ ๆ ไปที่วางไว้เพื่อการส่งเสริมและพัฒนาเป็นไปตัวชี้วัดและเกณฑ์ของ
ยูเนสโก ซึ่งต้องมีเรื่องของการพัฒนาไปบนพื้นฐานของความยั่งยืน และการแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเท่า
เทียมส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด อีกทั้งภาคประชาชนมองว่าการประชาสัมพันธ์และการร่วมแรง
ร่วมใจ โดยต้องสร้างการรับรู้ให้กับนักท่องเที่ยวในรายละเอียดความโดดเด่นของแต่ละชุมชน ดึงจุดเด่นที่
สามารถน ามาเป็นจุดขายของในแต่ละพื้นที่ ไม่ว่าจะเป็นด้านอาหารพื้นถิ่น อาหารทะเล เรื่องราว
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น วิถีชีวิตของชุมชนนั้น ๆ ก็ต้องร่วมกันพัฒนาขึ้นมา โดยมี
การอ านวยความสะดวกในพื้นที่ควบคู่ไปด้วย การเข้าถึงชุมชนที่ปลอดภัยและสะดวก การสื่อความหมาย
โดยการใช้ป้ายสื่อความหมาย หรือการใช้ปราชญ์ชาวบ้านในการเล่าเรื่องราวและต้องคงในเรื่องปราชญ์
ชาวบ้านให้ยั่งยืนเพื่อบอกกล่าวเรื่องราวความส าคัญ ความแตกต่างที่เป็นเอกลักษณ์ของพื้นที่ท่องเที่ยวนั้น 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ญาณภา บุญประกอบ และคณะ (2560)ที่พบว่า อาหารมีความส าคัญต่อ
กิจกรรมการท่องเที่ยวเนื่องจากเป็นการสร้างประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวในการเรียนรู้วัฒนธรรม 
สังคมและวิถีชีวิตส่วนการให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่มีการน าผลิตภัณฑ์
ท้องถิ่น อาหารท้องถิ่น การเยี่ยมชมแหล่งผลิตอาหาร ก็สามารถท าให้สัมผัสถึงประสบการณ์ในการ
ท่องเที่ยวจึงควรมีกิจกรรมที่มีความสอดคล้องกับเอกลักษณ์ของชุมชน จะท าให้นักท่องเที่ยวได้รับความ
ประทับใจและความทรงจ าที่ดี   

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
 ควรมีการศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยมีปัจจัยการเตรียมความพร้อมในด้านการจัดการ

ป้องกันความเสี่ยงจากภัยพิบัติ จากปัจจัยภาวะภัยคุกคามที่ไม่คาดคิด เช่นภาวการณ์เกิดโรคระบาด
อย่างเช่นโควิด 19 หรือการเกิดภัยธรรมชาติที่ส่งผลกระทบด้านความเสียหายเป็นวงกว้าง เพื่อเป็นการ
เตรียมความพร้อมในการกลับมาจัดการท่องเที่ยวหลังสภาวะนั้นได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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49 new cities join UNESCO’s 

Creative Cities Network 

The UNESCO Creative Cities Network (UCCN) released the results of the 2021 

Call for Applications. Subsequent to the evaluation process, the Director 

General of UNESCO has designated 49 new cities to join the UNESCO Creative 
Cities Network, whose members have committed to placing culture and 
creativity at the heart of their development policies, strategies and action 
plans. November 9, 2021 

The UCCN would like to extend its gratitude to the member cities who 
participated in the process, and particularly to the cluster coordinators for 
their work in coordination and facilitation. Despite all the difficulties faced 

during this unprecedented time, all evaluators, both experts and member 
cities, have managed to complete the assessments. 

Here is a list of the 49 newly named cities: 

▪ Abu Dhabi (United Arab Emirates) – Music 

▪ Batumi (Georgia) – Music 

▪ Belfast (United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland) – Music 

▪ Bida (Nigeria) – Crafts and Folk Art 

▪ Bohicon (Benin) – Gastronomy 

▪ Buraidah (Saudi Arabia) – Gastronomy 

▪ Bursa (Turkey) – Crafts and Folk Art 

▪ Campina Grande (Brazil) – Media Arts 

▪ Cannes (France) – Film 

▪ Cluj-Napoca (Romania) – Film 

▪ Como (Italy) – Crafts and Folk Art 

▪ Covilhã (Portugal) – Design 

▪ Doha (Qatar) – Design 

▪ Gdynia (Poland) – Film 

▪ Gimhae (Republic of Korea) – Crafts and Folk Art 

▪ Gothenburg (Sweden) – Literature 

▪ Hamar (Norway) – Media Arts 

▪ Huai’an (China) – Gastronomy 

▪ Huancayo (Peru) – Music 
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▪ Ibagué (Colombia) – Music 

▪ Jakarta (Indonesia) – Literature 

▪ Kermanshah (Iran, Islamic Republic of) – Gastronomy 

▪ Kharkiv (Ukraine) – Music 

▪ Kuching (Malaysia) – Gastronomy 

▪ Lankaran (Azerbaijan) – Gastronomy 

▪ Launceston (Australia) – Gastronomy 

▪ London (Canada) – Music 

▪ Manises (Spain) – Crafts and Folk Art 

▪ Modena (Italy) – Media Arts 

▪ Nakuru (Kenya) – Crafts and Folk Art 

▪ Namur (Belgium) – Media Arts 

▪ Pasto (Colombia) – Crafts and Folk Art 

▪ Perth (United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland) – Crafts 

and Folk Art 
▪ Phetchaburi (Thailand) – Gastronomy 

▪ Port Louis (Mauritius) – Music 

▪ Recife (Brazil) – Music 

▪ Rouen (France) – Gastronomy 

▪ Saint Petersburg (Russian Federation) – Gastronomy 

▪ Santa Maria da Feira (Portugal) – Gastronomy 

▪ Santiago de Cuba (Cuba) – Music 

▪ Srinagar (India) – Crafts and Folk Art 

▪ Tallinn (Estonia) – Music 

▪ Tbilisi (Georgia) – Media Arts 

▪ Thessaloniki (Greece) – Gastronomy 

▪ Usuki (Japan) – Gastronomy 

▪ Vilnius (Lithuania) – Literature 

▪ Weifang (China) – Crafts and Folk Art 

▪ Whanganui (New Zealand) – Design 

▪ Xalapa (Mexico) – Music 

ท่ีมา https://www.designcities.net/showroom/49-new-cities-join-unescos-creative-cities-

network/ 

https://www.designcities.net/showroom/49-new-cities-join-unescos-creative-cities-network/


ไม่มีเนื้อหาจาก ต้นฉบับ 
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